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SCHOOL EXHAUSTION OF 6™ GRADE STUDENTS
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Oz

Bu arastirmada, okul titkenmisgligi ile bas etmede Coztim Odakli grupla psikolojik danismanligin etkisi arastirilmistir. Calisma
2015-2016 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Umraniye ilgesindeki Ozel Sabahattin Zaim Ortaokulunda okuyan 6. Smif Ogrencileri
tizerinde yapilmistir. Ogrencilerin okul tiikenmisligini belirlemek igin Aypay (2011) tarafindan gelistirilmis IOOTO “Ilkogretim
Ogrencileri Okul Tiikenmisligi Olgegi” kullanilmustir. Okul titkenmisligi yiiksek ve calismaya katilmaya goniillii olan 16 erkek 6grenci
rastgele 8’1 deney 8'i kontrol grubu olarak atanmistir. Arastirmada 6n-test son-test kontrol gruplu desen kullanilmistir. Calismada
deney grubuna 8 haftalik Coztim Odakli grupla psikolojik danmismanlik yapilmis kontrol grubuna herhangi bir miidahalede
bulunulmamistir. Verilerin analizinde deney ve kontrol gruplarmin titkenmislik puanlarimmn karsilastirilmasi icin Mann-Whitney-U
testi ve grup ici karsilastirma igin Wilcoxon testi yapilmstir. Sonuglar, okul titkenmisligini azaltmada Coztim Odakli grupla psikolojik
danismanligin etkili oldugunu, ancak okul tiikenmisliginin alt boyutlar1 olan aileden kaynakli tiikenmislik ve okulda yetersizlik alt
boyutlarinda etkili olmadigini gostermistir. Toplam tiikenmislik puanlarinin, 6n-test son-test puanlar arasindaki farkin anlaml oldugu
saptanmistir. Elde edilen bulgular literatiir 1s181nda yorumlanmis ve dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Okul Tiikenmisligi, C6ztim Odakli Grup Damismanligy, 6. Siif Ogrencileri.

Abstract

In this research, the effect of Solution Focused Group Counseling Program on coping with school exhaustion was
investigated. The study was conducted with 6t grade male students attending Private Sabahattin Zaim Secondary School in Umraniye,
Istanbul during 2015-2016 academic year. “Primary School Students School Exhaustion Scale”, which was developed by Aypay (2011)
was used to assess school exhaustion levels. 16 male students with high school exhaustion levels and willing to participate in the study
was selected randomly; 8 of them were randomly assigned as experimental group and the other 8 were randomly assigned as control
group. In this research, pre-test post-test control group design was used. In the study, solution focused group counseling was applied to
the experimental group for 8 weeks and no treatment was given to the control group. For the analysis of the data, Mann-Whitney-U test
was used for intra-group comparison; and Wilcoxon test was used for inter-group comparison. As a result, it was found that solution
focused group counseling program was effective in decreasing school exhaustion; however, it was not effective in family originated
exhaustion and school inadequacy, which are sub-dimensions of school exhaustion. The results showed that there was a significant
difference between pre-test and post-test scores of total exhaustion scores. Obtained data was interpreted and recommendations were
given in the scope of the literature.

Keywords: School Exhaustion, Solution Focused Group Counseling, 6t Grade Students.

1. GIRIS

1.1. Tiikenmislik ve Okul Tiikenmisligi

Tiikenmislik (Burnout) kavramu psikolojik bir sendrom olarak ilk defa 1974 yilinda Freudenberger
tarafindan ortaya atilmistir. Freudenberger, titkenmisligi giic, enerji ve diger bireysel kaynaklarin yogun ve
asirt kullanimi sonucu ortaya ¢ikan basarisiz olma, yipranma ya da bitkin diisme hali olarak
tanimlamaktadir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001; Seidman ve Zager, 1991; Aypay, 2011). Bir baska
calismada ise tiikenmislik soyle agiklanmustir; “Tiikenmislik 6znel olarak yasanan, duygusal isteklerin
yogun oldugu ortamlarda uzun siire calismaktan kaynaklanan, fiziksel yipranma, garesizlik, timitsizlik

duygusu, hayal kirikligi, olumsuz bir benlik kavraminin gelismesi gibi belirtilerin eslik ettigi bir durum
olarak tanimlanmaktadir” (Pines,1993; Altay, 2007).

Okul tiikenmisligi, okul ve egitimin “asir1” taleplerinin 6grencilerde yol agtig titkenmislik sendro-
munu ifade etmektedir. Ogrenme siirecinde, dersler nedeniyle olusan stres, ders yiikii ya da diger psikolojik
baski unsurlari, duygusal titkenme, duyarsizlasma egilimi ve diisiik basar1 hissine neden olabilir. Okul
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tikenmisligi okula devamsizlik, derse yonelik diisiik motivasyon, yiiksek okul birakma oram gibi bir takim
sonuglara yol agmaktadir (McCarthy ve ark., 1990; Yang ve Farn, 2005, Aypay, 2011). Okul kiiltirtinin
tiukenmislik sendromunu anlamada ¢ok onemli oldugunu dustinen Laursen ve arkadaslarmin (2010)
bulgularma gore, okulda tiikenmislik yasayan akran gruplar1 genelde basarisiz olmakta ve dahas: basarili
olanlara kars1 bir cesit antipati gelistirmektedir. Okulda basarili olan ve tiikenmislik sendromunu daha az
gelistiren akran gruplar: da titkenmislik sendromunu daha sik gelistiren ve okul kiiltiiriine direng gosteren
gruplardan hoslanmamaktadir. Dyrbye ve arkadaslarinin (2009) arastirma bulgular1 okulda tiikenmisligin
yol agabilecegi sorunlarin ciddiyeti konusunda ipuclar1 vermektedir. Bu arastirmada, tip fakiiltesi 6grencile-
rinin yaklasik olarak %50 sinin tiikenmislik sendromu gelistirdigi; bunlarin %10 luk bir béltiimiiniin intihar
diistincesi tasidig1 ve hatta intihar planlarini dahi yaptig: belirlenmistir (Aypay, 2011).

Tiikenmislik sendromunun ise bagli olarak gelistirilen bir fenomen olarak tanimlanmasi
ogrencilerde de goriiliip goriilemeyecegi {izerine tartismalar yaratmistir. Ogrencilik bir meslek olarak
degerlendirilmemesine karsin, 8grencilerin derse girme, ders gorevlerini yerine getirme, sinavlardan basaril
olma ve mesleki karar verme becerileri gibi en temel aktiviteleri “is” olarak tanimlanabilmekte ve “is” ile esit
bir anlam ifade etmektedir (Schaufeli & Taris, 2005; Capri, Giindiiz & Gokgakan, 2011). Literatiirde okul
tiukenmisligi ile ilgili calismalar temelde iki kategoride ele alinmistir. Bunlardan ilki is yasami baglaminda
kullanilmak tizere gelistirilmis araclarin okul ortamina uyarlanmis versiyonlarinin kullanildig: calismalardir
(Hu ve schaufeli, 2009; Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve Nurmi, 2009; Seger,2013; Giindiiz, Capri, ve
Gokgakan, 2009). Okul tiikenmisligi konusundaki ikinci grup arastirma ise, okul baglaminda tiikenmislik
sendromunu olgmek amaciyla gelistirilen araclar kullanilarak yapilan calismalardir (Aypay, 2011). Ik
kategoride yer alan calismalarda okul tiikenmisliginin belirlenen boyutlar1 is yasamina iliskin belirlenen
tiikenmislik boyutlarryla birebir aymdir. Bu boyutlar, duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve zayiflamis
kisisel bagar1 hissi olarak adlandirilmaktadur. fkinci kategoride yer alan galismalar, ilkogretim ikinci kademe
ve ortadgretim Ogrencileri olmak tizere iki ayr1 grup icin ayri ayri gelistirilmis araglar kullamilarak
yapilmistir.

Bu galismalarda ilkdgretim ikinci kademe icin tiikenmislik boyutlari, okul etkinliklerinden kaynakl
tikenmislik; aileden kaynakli tiikenmislik; okulda yetersizlik; okula ilgi kaybi olarak adlandirilmistir.
Ortadgretim icin tiikenmislik boyutlar: ise, okula ilgi kaybs; ders calismaktan tiikenme; aileden kaynakl
tukenmislik; 6dev yapmaktan tiikenme; 6gretmen tutumlarindan bunalma ve sikilma; dinlenme ve eglenme
gereksinimi; okulda yetersizlik olarak adlandirilmistir (Aypay ve Eryilmaz, 2011).

Okul tikenmisligini degerlendirmede kullanilan boyutlarin agiklanmasi (Aypay,2011):

“Okul Etkinliklerinden Kaynakl Tiikenmislik” (OEKT) Okulla iliskili ders ¢alisma, 6dev yapma ve
smava girme gibi etkinliklerden kaynaklanan 6grencilerdeki yorgunluk, bunalmishk ve sikilmiglik hisleri ile
bu etkinliklere y6nelik anlamsizlik hissi vurgulanmaktadir. “Aileden Kaynakl Titkenmislik” (AKT), okulla
iliskili konulardaki aile tutumlarindan kaynaklanan ogrencilerdeki yorgunluk, gerginlik, bunalmislik ve
psikolojik ¢okkiinliik hislerini vurgulanmaktadir. “Okulda Yetersizlik” (OY), 6grencilerin okulda ve okulla
ilgili etkinliklerde (6dev yapma ve ders calisma) yasadiklar1 yetersizlik hissini vurgulamaktadir. “Okula {lgi
Kayb1”(OIK), 6grencilerin okula karsi yasadiklar1 sevgisizligi, ilgi azalmasim, okulu sikici bir yer olarak
gormelerini ve kendilerini okulda mutsuz hissetmelerini vurgulamaktadir. Oyle goriiniiyor ki 6grencilerin
okula iliskin artan olumsuz duygulari onlarin okulda gegirmek zorunda olduklar1 zamanlari etkili ve verimli
kullanmasim engellemektedir (Oztan, 2014).

1.2. Coziim odakl: grupla psikolojik damismanlik

Coztim odakli psikolojik danigsma yaklasimi, hem bireysel hem de grupla uygulanabilir. Coziim
odakli grupla psikolojik danisma, grup tiiyelerine bireysel amaclarini gergeklestirme noktasinda yardim
sunar. Coztim odakli grupla psikolojik danisma ¢alismalar1 bosanmis eslere, yeme bozuklugu olanlara, alkol
bagimlilarina, anksiyete bozukluklar1 olanlara vb. yonelik yapilabilir. Ayrica ¢oztim odakli grupla psikolojik
danisma calismalari, giivengenlik egitim gruplari ve kendi kendine yardim gruplari seklinde de
yapilmaktadir. Coziim odakh grupla psikolojik danismada, gruplar genellikle benzer problem yasayan
tiyelerden olusur. Cozim odakli grupla psikolojik danismada, grup tiyelerine “Coziim odakli grupla
psikolojik danisma” hakkinda genel bir bilgi vermek psikolojik danisma stireci agisindan oldukga yararhidir
(De Jong ve Berg, 1998; Ates, 2014 ).

Coztim odakli grupla psikolojik danmismada, psikolojik danmisman kendisini her seyi bilen bir uzman
olarak gormedigi gibi “Bilmeme” ilkesinden hareketle her bir grup tiyesini kendi yasantisinin uzmani olarak
goriir. Psikolojik danmisman, grup tiyelerindeki kiiciik degisimlere deger verir, amaglarini basarabilmeleri
noktasinda onlarin yetenek ve kaynaklarinin olduguna inanir (Proudlock ve Wellman, 2011; Kéktuna, 2007).
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O’Connell (2001) ¢oztim odakli grupla psikolojik damismanin diger psikolojik danisma gruplarindan
farkini asagidaki sekilde agiklamistir (Ates, 2014):

1. Cozum odakl grupla psikolojik danismada, damisanlarin daha ¢ok giiclii yanlarina, stratejilerine
ve basarilarmma o©nem verilir. Her bir tiye istisnai durumlarimi arastirma, belirleme noktasinda
cesaretlendirilir.

2. Coztim odakli grupla psikolojik damismada, tiyelerin problemlerine odaklanmak yerine daha ¢ok
¢oziimlerine, pozitif davramislarina ve basarilarina odaklanilir.

3. Coztim odakli grupla psikolojik danisma, tiyelere bireysel amagclarini gerceklestirme, kiigiik
degisimleri fark etme imkani verir.

4. Coztim odakl1 grupla psikolojik danismada, grubun ¢ziim aramast demek tiyelerin birbirinden
¢oziimleri 6diing almast demektir. Coziim odakli grupla psikolojik danigsma, tiyelerin birbirlerinden 6diing
¢oztimler almalarina imkan verir.

5. Cozum odakli grupla psikolojik danismada, grup tiyelerinin bakis acilar1 ve diistinceleri analiz
edilmek yerine kabul edilir. C6ztim odakli grupla psikolojik danisma stirecinde grup tiyeleri dogru ve yanlis
cevabmn olmadigini; sadece olaylar farkli sekilde gérmenin oldugunu fark ederler.

Ozet olarak, sgrencilerin okuldan ve okulla iligkili gérev ve sorumluluklarindan dolay: yasadiklart
stres ve baski onlarda tiikenmisligin tipik ozellikleri olarak goriilen duyarsizlasma, duygusal olarak
tilkenme ve kendini basarisiz algilama durumunu ortaya gikarabilmektedir. Bu durum da, 6grencilerin
derslere olan motivasyonlarinin diismesine, okulla daha az ilgilenmelerine, dolayisiyla devamsizlik
yapmaya baslamalarma ve hatta okulu birakmalarma yol agmaktadir. Bunun yaninda, derslerdeki rutin
uygulamalarin da dgrencileri ciddi bicimde sikarak bir siire sonra titkenmiglige yol agtigin belirtmektedir.
Ogrenci titkenmisligi okula devamsizlik, dersler igin diisiik motivasyon, okul birakma orammin yiiksekligi
gibi bir takim sonuglara yol agmaktadir. Ogrenme siirecinde, dersler nedeniyle olusan stres, ders yiikii ya da
diger psikolojik baski unsurlari, duygusal tiikenme, duyarsizlasma egilimi ve diistik basar1 hissine neden
olabilmektedir (Yang ve Farn, 2005; Bas,2012). Okul tiikenmisliginin tiim bu olumsuz sonugclar:
dustintildiigiinde, bu konunun galisilmaya deger bir problem alani olusturdugu gortilmektedir.

Tiikenmislik ile ilgili arastirma bulgular1 dikkate alnarak, ogrencilerin tiikenmislik sendromu
gelistirme nedenlerinin ve tiikenmislik sendromunun o6grenciler tizerindeki etkilerinin farkli &gretim
kademelerindeki 6grenci gruplar ile yapilacak calismalarla ortaya konulmasinin 6grencilerin saghikli ve
basarili bir akademik gelecege sahip olmasina onemli katkilar saglayacagini soylemek yanlis olmayacaktir.
Bununla birlikte ilk ve orta 6gretim dgrencilerinde goriilebilecek tiikenmislik sendromunun neredeyse hig
arastirilmadig1 bir gergektir (Erturgut ve Soysekerci, 2010). Literatiir tarandiginda, temel egitim ikinci
kademe oOgrencilerinin okul tiikenmislikleri ile ilgili cok az arastirma oldugu goriilmektedir. Okul
tikenmisliginin 6grenciler tizerindeki dogrudan olumsuz etkileri, gretmenler ve veliler tizerindeki dolayl
etkileri diistintildiigiinde konunun arastirilmaya deger oldugu ve ¢oziim yollar: gelistirmeyi gerektirdigi
dustuntilmektedir. Coziim odakli grupla psikolojik damisma yolu ile okul tiikenmisligini azaltma da bu
¢ozlim arayislarindan biridir. Konu tizerinde yapilacak calismalara ve ilgili literatiire katki saglayacag:
diistintilmektedir.

Bu arastirmanin genel amaci, okul tiikenmisligini azaltmaya yonelik hazirlanmis olan ¢6ziim odakl
grup danismanligi programinin ortaokul 6.smif Ogrencilerinin okul tiikenmislik (okuldan kaynakl
tiukenmislik, aileden kaynakli tiikenmislik, okulda yetersizlik ve okula ilgi kaybi) diizeylerine etkisini
incelemektir. Okul titkenmisliginin alt faktorlerini diistindtgtimiizde tiikenmislik; okulun disiplin anlayisi,
fiziki kosullar1 ve 6gretmen tutumlari, ebeveyn tutumlars, aile ici iletisim, yetersizlik duygusu gibi nedenlere
baglanabilir. Bu calisma ile 6grencilerin bu alanlarda karsilastig1 problemlere ¢oziim getirebilme becerisi
arttirilmaya calisilarak tiikenmislik duygusunu azaltma hedeflenmistir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma deneysel bir calisma olup; on-test son-test deney ve kontrol gruplu modelde
diizenlenmistir. Arastirmada deney grubu ile 8 haftalik grupla psikolojik danisma yapilmis. Kontrol
grubuna ise herhangi bir miidahalede bulunulmamis ve ¢alismadan haberdar edilmemistir. Her iki gruba da
on-test ve son-test uygulanmigtir.

2.2. Arastirmanin Hipotezleri
Bu arastirmada asagidaki hipotezler test edilmistir:
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1. Tukenmisligi azaltmaya yonelik hazirlanan ¢ozim odakli grupla psikolojik damismanlik
programina katilan deney grubu o6grencilerinin 6n-test puanlar: ile programa katilmayan kontrol grubu
ogrencilerinin 6n-test puanlar1 arasinda anlamli bir fark yoktur.

2. Tukenmisligi azaltmaya yonelik hazirlanan ¢oztim odakli grupla psikolojik danismanlik
programma katillan deney grubu 6grencilerinin tiikenmislik on-test ve son-test arasinda son-test lehine
anlaml bir fark vardir.

3. Tikenmisligi azaltmaya yonelik hazirlanan ¢6ztim odakli grupla psikolojik danismanlik
programmna katilmayan kontrol grubu o6grencilerinin tiikenmiglik 6n-test ve son-test puanlari arasinda
anlaml bir fark yoktur.

4. Tikenmisligi azaltmaya yonelik hazirlanan ¢6ztim odakli grupla psikolojik danismanlik
programina katilan deney grubu 6grencilerinin son-test puanlar: ile programa katilmayan kontrol grubu
ogrencilerinin son-test puanlar1 arasinda deney grubu lehine anlamli bir fark vardar.

2.3. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, 2015-2016 egitim-ogretim yilinda Istanbul ili, Umraniye ilgesinde Ozel
Sabahattin Zaim Anafen Ortaokulu 6. Smifta egitim alan 6grenciden olusmaktadir. Ogrencilerin okul
tiikenmisligini belirlemek icin Aypay (2011) tarafindan gelistirilmis IOOTO “ilkogretim ikinci kademesi
Ogrencileri Okul Tiikenmisligi Olgegi” kullamilmustir. Okul tiikenmisligi yiiksek ve calismaya katilmaya
goniilli olan 16 erkek 6grencinin 8'i deney 8'i kontrol grubu olarak atanmistir. Deney ve kontrol gruplarma
hangi 6grencilerin dahil edilecegi rastgele belirlenmistir. Ayrica, arastirmaya sadece erkek 6grenci alindigi,
kiz 6grenci alinmadig icin calisma erkek 6grencileri ile siurlidir.

2.4. Veri Toplama Araglar1

2.4.1. Tlkdgretim ikinci kademesi Ogrencileri Okul Tiikenmisligi Olcegi (IOOTO):

Calismada kullanilacak olgek, okul tiikenmisligini 6l¢mek amaciyla Aypay (2011) tarafindan
gelistirilmistir. Olgek 411 likert tipinde, 26 madde ve dort alt faktorden olusmaktadir. Alt faktorler; okuldan
kaynakl titkenmislik (12 madde), aileden kaynakl titkenmislik (5 madde), okulda yetersizlik (4 madde) ve
okula ilgi kaybi1 (5 madde) olarak belirlenmistir. “IOOTO” orijinal bir dlgektir (Aypay,2011).

Olgegin yap1 gegerligi icin dncelikle 691 kisilik gecerli veri iki esit gruba boliinmiistiir. Verilerin 345
kisilik ilk yarisina AFA uygulanmis ve Varimax Dondiirme Teknigi kullanilmistir. AFA ile 6lgegin faktor
yapist belirlenmis ve sonra verinin 346 kisilik ikinci yarisina uygulanan DFA ile de bu faktdr yapisinin
dogrulanip dogrulanmadig: test edilmistir. Olgegin alt faktorleri igin hesaplanan puanlar ile Akademik
Beklentilere iliskin Stres Envanteri (ABSE) toplam puani ve alt 6lgek puanlari arasindaki korelasyonlar
olgegin olciit gegerligi icin kullanilmustir. Olgegin giivenirligi Cronbach Alpha katsayst (6lgek biitiinti ve alt
faktorleri igin) ve iki-yar: test giivenirligi yontemleriyle 6lciilmiistiir (Oztan, 2014).

[lkogretim Ogrencilerinde Okul Tiikenmisligi Olcegi'ne ait KMO degeri 0.93; Bartlett's Testi sonucu
(* (946) =3831,155, p<.01), manidar bulunmustur. AFA ile belirlenen o6lcegin dort faktorli yapisinin
toplanan verilerle ne derece uyum gosterdigine iliskin ek kanitlar elde etmek amaciyla verinin 346 kisilik
ikinci yarisina DFA uygulanmuistir. Tablo 3’de sunulan dogrulayici faktor analizine iliskin uyum indeksleri
olgek icin Ki-kare (x2) degeri ve istatistiki manidarlik diizeyleri saptanmistir Model veri uyumuna iliskin
hesaplanan Ki-Kare degeri [y2=787.6, df=293, p<.01] manidardir. Orneklem biiyiikliigiiniin etkisinin de
hesaplamaya dahil edildigi “Ki-Kare Serbestlik Derecesi” orani ise oldukga diisiik bulunmustur (787.6/ 293=
2.68). Ayrica modele ait diger uyum iyiligi indeksleri de Tablo-3'de gosterilmistir. DFA’da elde edilen ve
faktorlerin maddelerle olan iligkisini gosteren standartlastirilmis katsayilar 0.54 ile 0.83 arasindadir. Modele
ait diger uyum iyiligi indeksleri de [GFI=0.94, AGFI=0.91, PGFI=0.89, RMSEA=0.07, CFI=0.91] model-veri
uyumunun iyi oldugunu gostermektedir (Oztan, 2014).

[OOTO'ntin  giivenirligi Cronbach Alpha katsayist ve iki-yar1 test gtivenirligi yontemleriyle
olgtilmiistiir. IOOTO ntin OEKT, AKT, OY, OIK alt boyutlar: icin hesaplanan Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayilarinin sirasiyla, .92, .83, .76 ve .81 oldugu belirlenmistir. IOOTO'niin iki-yari test gtivenirligi dlgek alt
faktorleri icin sirasiyla .81, .72, .65 ve .65 olarak belirlenmistir (Oztan, 2014).

2.4.2. Tiikkenmislikle Bas Etmede C6ziim Odakl1 Psikolojik Danisma Programi: Tiikenmislikle Bag
Etmede Co6ziim Odakli Psikolojik Damisma Programu genellikle asagidaki amaclar dogrultusunda
hazirlanmistir.

1) Ogrencilerin, titkenmislik duygusu hakkindaki diisiincelerini paylagmast,

2) Ogrencilerin, problemlere ¢oziim odakli bakabilme yaklagimu ile ilgili bilgi edinmeleri,
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3) Okul titkenmisligine sebep olan durumlar ile basa ¢ikabilme becerisi kazanmalari,

4) Okuldaki sorumluluklar1 hakkinda, arkadaslari ve ailesi ile olan iligkilerinde pozitif amaclar
gelistirebilme,

5) Cozum odakl diisiinebilme becerisi gelistirme,

6) Grup tiyelerini basar1 ve degisim igin cesaretlendirme,

7) Grup tiyelerinin giiclii yonlerini fark etmelerini saglamak,

8) Gelecegi olumlu olarak tasarlayabilme, okuldan ve yaptif1 diger etkinliklerden daha cok zevk
alabilme,

9) Tiikenme duygusuna bagli olarak yasanan problemlerin belirginlesmesi,

10) Giiglu ve islevsel olan yonlerinin farkina varma,

11) Pozitif ve negatif amaclar1 ortaya ¢ikarma,

12) Tiikenmislik duygularim yendiklerinde, kendilerini daha basarili ve yetkin goreceklerini anlama,

13) Gecmiste yaptig1, problem ¢o6zme ve titkenmislik duygular: ile basarili bir sekilde basa ciktigt
zamanlar1 gérme ve cesaretini toplama,

14) Tiikkenmislik, yetersizlik ve basarisizlik duygulari ile bas etme seviyesini belirleme,

15) ilerleme igin somut hedefler koyabilme,

16) Yetersizlik duygulariin olumsuz sonuglarini fark edebilme ve bu duygulara karsi direnglerini
arttirma ve ¢dziim yollar1 bulabilme,

17) Tiikkenmislik duygusu karsisinda buldugu ¢oztimleri uygulayabilme cesareti bulma ve bu cesareti
pekistirme,

18) Ise yarayan ¢oztimleri pekistirme,

19) Belirlenen hedeflere ne kadar ulasildiginin degerlendirilmesi,

20) Problemler ve tiikenmislik duygusu karsisinda, alternatif c¢oztimler gelistirmek, c¢oztimleri
detaylandirmak ve gereksinim duyulan farkli kaynaklar bulabilme,

3. BULGULAR VE YORUM
Bu boliimde, ortaokul 6grencilerinin okul tiikenmisligi ile basa ¢ikmalarinda ¢6ziim odakli grupla
psikolojik danismanin etkisini incelemek amaci ile yapilan arastirmada elde edilen bulgulara ve bu
bulgularin yorumlanmasina yer verilmistir.
Kontrol grubunun 6n-test puanlari ile son-test puanlarmin aritmetik ortalama ve standart sapma
puanlari Tablo 1’de verilmistir.
Tablo 1. Kontrol grubu én-test puanlari ile son-test puanlarmin ortalamasi ve standart sapmast

Kontrol Grubu On-test Kontrol Grubu Son-test

N Ortalama SS Ortalama SS

Okuldan Kaynakl: Titkenmislik 8 29,88 7,03 27,38 6,36
Aileden Kaynakl1 Tiikenmislik 8 12,00 4,30 11,63 277
Okulda Yetersizlik 8 8,13 1,55 8,75 1,48
Okula Ilgi Kayb 8 10,50 2,56 11,25 3,05
TOPLAM 8 60,50 10,98 59,00 10,08

Kontrol grubunun 6n-test puanlar: ile son-test puanlar1 arasinda anlamli diizeyde bir farklilasma
olup olmadigini belirlemek amaciyla bagiml Slgtimler igin Wilcoxon Testi yapilmis ve elde edilen bulgular
Tablo 2’'de verilmistir.

Tablo 2. Kontrol grubu 6n-test puanlari ile son-test puanlarmn karsilastirilmasi

Son Test-On Test N Sira ortalamasi Sira VA P
toplam1

Okuldan Kaynakl: Tiikenmislik Negatif 5 3,80 19,00 -141 ,888
Pozitif 3 5,67 17,00
Fark 0
olmayanlar

Aileden Kaynakl1 Tiikenmislik Negatif 3 2,67 8,00 -135 ,893
Pozitif 2 3,50 7,00
Fark 3
olmayanlar

Okulda Yetersizlik Negatif 2 4,00 8,00 -1,035 ,301
Pozitif 5 4,00 20,00
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Fark 1
olmayanlar
Okula ilgi Kayb1 Negatif 3 2,33 7,00 -,742 ,458
Pozitif 3 4,67 14,00
Fark 2
olmayanlar
Toplam tiikenmislik puani Negatif 3 517 15,50 -,350 ,726
Pozitif 5 4,10 20,50
Fark 0
olmayanlar

Kontrol grubunun 6n-test puanlar: ile son-test puanlari arasinda anlamli diizeyde bir farklilasma
olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan iliskili 6lgtimler icin Wilcoxon Testi uygulanmistir. Okuldan
kaynakli titkenmislik alt boyutunda (z= -.141, p>.05), aileden kaynakl titkenmislik alt boyutunda (z= -.135,
p>.05) bulunmustur. Okulda yetersizlik alt boyutunda (z= -1,035, p>.05), okula ilgi kaybz alt boyutunda (z= -
742, p>.05) ve olgegin toplamina iliskin olarak elde edilen Toplam Tiikenmislik puani (z= -.350, p>.05)
bulunmustur. Sonug olarak, kontrol grubunun on-test puanlar1 ile son-test puanlari arasinda anlamh
diizeyde bir farklilasmanin olmadig1 bulunmustur. Elde edilen bu bulgulara gore kontrol grubunun 6n test
puanlari ile son test puanlar1 arasinda anlamli diizeyde bir fark olusmamustir.

Deney grubunun o6n-test puanlari ile son-test puanlarinin aritmetik ortalama ve standart sapma
puanlar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Deney grubu 6n-test puanlari ile son-test puanlarinin ortalamas: ve Standard sapmast

Deney Grubu On-test Deney Grubu Son-test

N Ortalama SS Ortalama SS

Okuldan Kaynakl1 T. 8 28,13 9,37 2263 4,77
Aileden Kaynakli T. 8 11,38 1,76 11,88 203
Okulda Yetersizlik 8 8,25 237 7,63 206
Okula Ilgi Kayb 8 10,63 2,87 7,75 1,28
TOPLAM 8 58,38 14,59 50,75 8,86

Deney grubunun 6n-test puanlari ile son-test puanlar1 arasinda anlaml diizeyde bir farklilasma olup
olmadigin belirlemek i¢in Wilcoxon Testi yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Deney grubu 6n-test puanlari ile deney grubu son-test puanlarinin karsilastirilmasi

Son Test-I1k Test N Sira Sira V4 P
ortalamasi toplami

Okuldan Kaynakli T. Negatif 7 4,86 34,00 -2,254 ,024
Pozitif 1 2,00 2,00
Fark olmayanlar 0

Aileden Kaynakl1 T. Negatif 2 2,50 5,00 -,707 480
Pozitif 3 3,33 10,00
Fark olmayanlar 3

Okulda Yetersizlik Negatif 3 3,83 11,50 -1,089 ,276
Pozitif 2 1,75 3,50
Fark olmayanlar 3

Okula ilgi Kaybi Negatif 6 4,50 27,00 -2,205 ,027
Pozitif 1 1,00 1,00
Fark olmayanlar 1

Toplam Negatif 7 5,00 35,00 -2,383 ,017
Pozitif 1 1,00 1,00

o

Fark olmayanlar

Deney grubunun 6n-test puanlari ile son-test puanlar1 arasinda anlamli diizeyde bir farklilasma olup
olmadigin belirlemek i¢in Wilcoxon Testi uygulanmustir. Sonug olarak, deney grubunun 6n-test puanlar ile
son-test puanlar1 arasinda okuldan kaynakl titkenmislik alt boyutunda (z= -2,254, p<.05), okula ilgi kaybr alt
boyutunda (z= -2,205, p<.05) ve dlgegin toplamina iliskin olarak elde edilen Toplam Tiikenmislik puan (z= -
2,383, p<.05) bulunmustur. Ancak diger iki alt boyutunda; aileden kaynakl: titkkenmislik (z= -.707, p>.05) ve
okulda yetersizlik (z=-1,089, p>.05) puanlar1 ise bulunmustur.

Elde edilen bu bulgulara gore deney grubunun toplam tiikenmislik puanlar1 6n-test ve son-test
puanlar1 arasinda anlamli fark bulunmustur. Ayrica, alt boyutlardan okuldan kaynakl tiikenmiglik puanlar:
ve okula ilgi kayb1 puanlar1 6n-test son-test puanlar1 arasinda da anlamli fark bulunmustur, ancak aileden
kaynakli titkenmislik ve okulda yetersizlik 6n-test son-test puanlari arasinda anlamh fark bulunmamustir.
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Deney grubunun 6n-test puanlari ile kontrol grubunun 6n-test puanlar1 arasinda anlamli diizeyde
bir farklilasma olup olmadigini belirlemek amaciyla iliskisiz ol¢timler tizerinde Mann Whitney U-testi
yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Deney grubu on-test puanlari ile kontrol grubu 6n-test puanlarmin karsilastirilmasi

On-test N Sira Sira U P
ortalamasi toplam1

Okuldan Kaynakl1 T. Deney grubu 8 8,31 66,50 30,50 ,878
Kontrol grubu 8 8,69 69,50

Aileden Kaynakl1 T. Deney grubu 8 8,75 70,00 30,00 ,831
Kontrol grubu 8 8,25 66,00

Okulda Yetersizlik Deney grubu 8 8,25 66,00 30,00 ,831
Kontrol grubu 8 8,75 70,00

Okula ilgi Kaybi Deney grubu 8 8,63 69,00 31,00 ,916
Kontrol grubu 8 8,38 67,00

Toplam Deney grubu 8 8,25 66,00 30,00 ,833
Kontrol grubu 8 8,75 70,00

Deney grubunun 6n-test puanlari ile kontrol grubunun 6n-test puanlar1 arasinda anlamli diizeyde
bir farklilasma olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan iliskisiz 6l¢timler Mann Whitney U-Testi
sonucu tablo 5'de gosterilmistir. Deney grubunun 6n-test puanlar ile kontrol grubunun 6n-test puanlari
arasinda, okuldan kaynakli tiikenmislik alt boyutunda (U=30,50 p>.05) anlaml diizeyde bir fark olmadig:
goriilmustiir. Aileden kaynakli tiikenmislik alt boyutunda (U=30.00, p>.05), okulda yetersizlik alt
boyutunda (U=30,00, p>.05) ve okula ilgi kayb1 alt boyutunda (U=31.00, p>.05) anlamli diizeyde bir fark
olmadig1 goriilmiistiir. Ayni sekilde olgegin toplamina iliskin olarak elde edilen toplam tiikenmislik puani
boyutunda (U=30,00 p>.05) anlaml1 diizeyde bir fark olmadig1 goriilmiistiir. Bu bulguda deney grubu ile
kontrol grubu arasinda okul titkenmislik diizeyi acisindan baslangicta istatistiksel olarak anlaml bir fark
olmadigini gostermektedir.

Elde edilen bulgulardan hareketle deney grubu 6n-test puanlari ile kontrol grubu 6n-test puanlari
arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 soylenebilir. Bu bulgu da deney ve kontrol gruplarmin baslangicta
esit durumda ve esit titkkenmislik diizeyinde arastirmaya katildiklarimin gostergesidir.

Deney grubunun son-test puanlar ile kontrol grubunun son-test puanlar1 arasinda anlamli diizeyde bir
farklilasma olup olmadigini belirlemek icin iliskisiz 6l¢timler igin Mann Whitney U-testi yapilmis ve elde
edilen bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Deney grubu son-test puanlari ile kontrol grubu son-test puanlarmin karsilastirilmasi

Son-test N Sira ortalamasi Sira U P
toplam1

Okuldan Kaynakl: T. Deney grubu 8 6,69 53,50 13,50 ,046
Kontrol grubu 8 10,31 82,50

Aileden Kaynakl1 T. Deney grubu 8 8,69 69,50 30,50 ,873
Kontrol grubu 8 8,31 66,50

Okulda Yetersizlik Deney grubu 8 7,25 58,00 22,00 ,281
Kontrol grubu 8 9,75 78,00

Okula ilgi Kayb1 Deney grubu 8 5,75 46,00 10,00 ,018
Kontrol grubu 8 11,25 90,00

Toplam Deney grubu 8 6,06 48,50 12,50 ,040
Kontrol grubu 8 10,94 87,50

Deney grubunun son-test puanlar1 ile kontrol grubunun son-test puanlar1 arasinda anlamh diizeyde
bir farklilasma olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan iliskisiz 6l¢timler Mann Whitney U-Testi
sonucu tablo 6’da verilmistir. Deney grubunun son test puanlar: ile kontrol grubunun son test puanlar:
arasinda okuldan kaynakli titkenmislik alt boyutunda (U=13,50 p<.05) ve okula ilgi kayb1 alt boyutunda
(U=10.00, p<.05) anlaml1 diizeyde farklilik oldugu gortilmiistiir. Ayrica 6lcegin toplamina iliskin olarak elde
edilen toplam tiikenmislik puam boyutunda (U=12,50 p<.05) da anlamhl diizeyde bir farklilik oldugu
goriilmiistiir. Ancak aileden kaynakli tiikenmislik alt boyutunda (U=30.50, p>.05) ve okulda yetersizlik alt
boyutunda (U=22,00, p>.05) anlaml1 bir fark bulunmamustir.

Elde edilen bulgulardan hareketle deney grubu 6n-test puanlari ile kontrol grubu 6n-test puanlari
arasinda okuldan kaynakl tiitkenmislik, okula ilgi kayb1 alt boyutunda ve dlgegin toplamindan elde edilen
tukenmislik puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu sdylenebilir. Ancak olcegin diger iki alt boyutlar
(aileden kaynakli titkenmislik ve okulda yetersizlik) son-test puanlar: arasinda anlamli bir farklilik olmadig:
gorilmiistir.
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4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, ortaokul 6grencilerinin okul tiikenmisligi ile basa ¢ikmalarinda ¢6ziim odakli grupla
psikolojik danismanin etkisini incelemek amaci ile yapilan arastirmada elde edilen bulgulara dayal: olarak
varilan sonuglar, tartisma ve oneriler yer almaktadir.

4.1. SONUC

Arastirmada elde edilen bulgulara dayali olarak varilan genel sonuglar asagidaki sekildedir.

1. Ortaokul 6grencilerinin okul tiikenmisligi ile basa ¢ikmalarinda ¢o6ztim odakli grupla psikolojik
danismanin genel anlamda etkili oldugu tespit edilmistir.

2. Ortaokul 6grencilerinin, okul tiikenmisliginin alt boyutu olan okuldan kaynakl tiikenmislik ile
basa ¢ikmalarinda ¢oziim odakli grupla psikolojik danismanin etkili oldugu gorulmiistiir.

3. Ortaokul 6grencilerinin okul titkenmisligi alt boyutu olan aileden kaynakli tiikenmislik ile basa
¢ikmalarinda ¢6ztim odakli grupla psikolojik danismanin anlamli diizeyde etkili olmadig1 goriilmiistir.

4. Ortaokul 6grencilerinin okul tiikenmisligi alt boyutu olan okulda yetersizlik duygusu ile basa
¢ikmalarinda ¢6ztim odakli grupla psikolojik danismanin anlamli diizeyde etkili olmadig: tespit edilmistir.

5. Ortaokul 6grencilerinin okul titkenmisligi alt boyutu olan okula ilgi kayb: durumu ile basa
¢ikmalarinda ¢oziim odakli grupla psikolojik danismanin anlamli diizeyde etkili oldugu tespit edilmistir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular, ¢oztim odakli grupla psikolojik danismanhigin okul
tiikenmisligini azaltmada etkili oldugu ve tiikenmislik duygusu ile bas etmede olumlu sonuglar verdigi
goriilmektedir.

4.2. TARTISMA VE YORUM

Bu arastirmada, ortaokul ©grencilerinin okul tiikenmisligi ile basa c¢ikmalarinda ¢oziim odakl

grupla psikolojik danismanin etkisini incelemek amaglanmistir. Bu baglamda, ortaokul 6grencilerinin okul
tukenmisligi ile basa ¢ikmalarinda ¢oztim odakli grupla psikolojik danismanin etkili olacagma yonelik
hipotezler olusturulmus, arastirma bulgular: tartisilmis ve bu dogrultuda yorumlara yer verilmistir.
Yapilan literatiir ¢alismasi sonucunda ¢oziim odakli grupla psikolojik danismanhigin okul tiikenmisligi ile
bas etmede etkili oldugu goriilmiistiir. Buradan hareketle bu ¢alismada da okul titkenmisligi ile bas etmede
¢oziim odakli grupla danisma etkilidir seklinde hipotezler kurulmus ve arastirma sonunda da bu hipotezler
dogrulanmustir. Bu hipotezlerin dogrulanmasina sebep olarak sunlar sdylenilebilir; tiikenmislik duygusunun
altinda yatan sebeplerin genel itibari ile yetersizlik, basarisizlik ve zayif yonlere odaklanma olabilir. Bu, goz
ontine alindiginda, ¢6ztim odakli danismanin temelde danisanlarin zayif, yetersiz ve basarisiz yonlerine
vurgu yapmak yerine onlarin giiclii ve basarili yonlerine vurgu yapmasi ve danisanlara bu yonlerini fark
ettirmesinin etkili oldugu distintilmektedir. Ayrica ¢6ziim odakli darmisma yaklasiminmin kendisine 6zgii
tekniklerinde derecelendirme sorusu, mucize soru, ovgiler vb. Onemli bir etkisinin oldugu
diistintilmektedir.

Okul titkenmisliginin alt boyutu olan okuldan kaynakli titkenmislik ile bas etmede ¢oziim odakl

grupla psikolojik damismanhigin etkili oldugu goriilmektedir. Bu durumu agiklamak adma sunlar
sOylenilebilir; dgrencilerin okul ortaminda karsilastifi giicliiklerle bas etmede zorlanmalar1 ve ¢o6ziim
tiretmede yetersiz kalmalari, daha ziyade zayif yonlerine odaklanmalari, okul etkinliklerini ya da verilen
odevleri yapamadiklarinda nasil davranmalar1 gerektigini ¢ozemediklerinde tiikenmislik yasadiklar:
dustuntilmektedir. Coztim odakli yaklasim 6grencilerin bu durumlarla basa ¢ikma becerilerini gelistiren bir
yaklasim sunmakta ve ovgtilerle gelistirdikleri ¢oztimleri pratige dokmelerine yardimci olmaktadir. Okul
tikenmisliginin bir diger alt boyutu olan aileden kaynakl tiikenmislik ile bas etmede ¢6ztim odakli grupla
psikolojik danismanligin anlamli diizeyde etkili olmadig1 goriilmiistiir. Ebeveynlerin gocuklarla yanls
iletisimleri, ¢ocuklarin performanslarmmin ¢ok {istiinde miikemmeliyetci beklentileri, zayif yonlerine
odaklanma ve yanlis kiyaslama gibi durumlar karsisinda sadece ¢ocuklar ile galisma ve onlarin bu
durumlara karg: algilarini degistirmenin tek basina yeterli olmadig: goriilmiistiir. Ogrenci ile calisirken aym
zamanda veliler ile de tamamlayici ¢alismalar yapmanin, aileden kaynaklanan titkenmislik duygusunu
azaltmada etkili olacag: diistintilmektedir.
Yapilan calisma sonunda ¢oziim odakli grupla psikolojik danismanligin, okul titkenmisliginin alt boyutu
olan okulda yetersizlik faktorii tizerinde farklilik olusturdugu ancak bu farkin anlamli diizeyde olmadig:
goriilmistiir. Bu durumu oturumlarin sekiz hafta gibi kisa stirmesi ve ayni zamanda aile ile calisilmamasi ile
aciklayabiliriz. Aileyi de icine alan kapsamli bir ¢calismanin okulda yetersizlik faktorii tizerinde anlamh fark
olusturacag diistiniilmektedir.

Okul tiikenmisliginin alt boyutu olan okula ilgi kayb1 ile bas etmede ¢6ziim odakli grupla psikolojik
danismanligin etkili oldugu yapilan analizler sonucu goriilmiistiir. Burada ¢6ztim odakli yaklasimin olumlu
ve pozitif yonlere odaklanma anlayis1 ile dgrencilerin okul ortaminin bazi eglenceli ve giizel yanlarin
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gormeye basladiklari, okulda basarili hissettike de okula karsi tutumlarinin pozitif olmaya basladig:
soylenilebilir.

Sonug itibari ile okul tiikenmisligi ile bas etmede ¢oziim odakli grupla psikolojik danismanligin
etkili oldugu sdylenilebilir. Bu arastirmanmin sonuglarina dayali olarak, okul tiitkenmisligi hakkinda simuf
ogretmenlerine bilgi verilmesi gerekmekte oldugu diisiiniilmektedir. Ogrencileri birbirleri ile kiyaslayip
yetersizlik duygusu yasamamalari, performanslarinin iistiinde basar1 bekleyip kaygiya sebep olmamalar1 ve
¢ok fazla 6dev verip titkenmislik yasatmamalar1 adina dgretmenlerin bilgilendirilmesi, ayrica ¢oziim odakl
ve ogrencilerin giiclii yonlerine atif yapilan bir yaklasim tarzinin titkenmislik duygusunun oniine gegecegi
ve Ogrencilerin 6z-yeterliliklerini arttiracagi da ogretmenlere hatirlatilabilir. Aym anlayis cercevesinde
ogrencilerin ebeveynlerine bu konuda bilgilendirmeler yapilabilir. Bu bilgiler yazili bir dokiiman ya da
seminer seklinde velilere sunulabilir. Tiikenmislik duygusunun sebeplerinden biri de grencilerin okul
disindaki faaliyetlerden zevk almasi ve okul etkinliklerini, dersleri ve tdevleri sikici ve gereksiz bulmasidir.
Bu durumun en biiyiik sebeplerinden biri teknolojik aletlerin sundugu imkanlardir. Teknolojik aletleri (TV,
tablet, bilgisayar, telefon vb.) kullanmada herhangi bir sinirin olmamasi ya da bunlarin bilingsiz bir sekilde
kullanimi1 6grencilerin okul faaliyetlerinden aldig1 zevki diisiirmekte ve motivasyonlarint kirmaktadir.
Aileleri bu noktada bilgilendirici ¢alismalar yapmak okul tiikenmisligini ¢nleyici bir faktdr olabilir. Okul
tiikenmisligi tizerinde 6gretmen ve okul idaresinin tutumlarmin da etkili oldugu goz ¢niine almarak, tiim
bunlar1 kapsayan ¢alismalarin yapilmasi da tiikenmislik duygusu ile bas etmede literatiire yeni boyutlar
katabilir. Bu arastirmada okul titkenmisligi ile basa ¢ikmada ¢6ztim odakli grupla psikolojik danismanlik
yapilmis ve sonuglar olumlu bulunmustur. Benzer sekilde bireysel ¢calismalar da yapilabilir. Coziim odakl
grupla psikolojik danisma ile ilgili yapilan literatiir taramasi sonucunda ¢6ztim odakl: psikolojik danismanin
bircok problemin ¢oziimiinde etkili oldugu gortilmiistiir. Bu durum ¢oéziim odakli psikolojik danmisma
yaklagiminin psikolojik damismanlar tarafindan benimsenip, uygulanmasinin énemini ortaya koymaktadir.
Bu baglamda psikolojik danismanlarin ¢oziim odakli danisma yaklasimu ile ilgili bilgi ve becerilerini
gelistirici ¢alismalarin yapilmasi karsilasilan problemlerin daha kisa siirede ve etkili bir sekilde ¢oztimiine
katki sunabilir. Céztim odakli grupla psikolojik danmismanhigin etkisinin kalici olup olmadigmi belirleme
amactyla izleme ¢alismasi yapilabilir.
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