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TURIZM EGITiMi ALAN OGRENCILERIN GIRISIMCILIK HISLERININ GIRISIMCILIK
POTANSIYELLERI UZERINDEKI ETKISI
THE DETERMINATION OF EFFECT ON ENTREPRENEURSHIP POTENTIALS IN ENTREPRENEURSHIP
SENSATIONS OF TOURISM STUDENTS
Cigdem OZKAN’
Erdem TEMELOGLU**
Oz
Giintimiizde bilgi toplumuna gecisle birlikte girisimcilik daha fazla énem kazanmaya baslamistir. Kisiler, egitim hayatinda
edindikleri teorik ve pratik bilgileri kendi isleri i¢in kullanmayi daha fazla arzular hale gelmislerdir. Ayrica girisimcilik, {ilke
ekonomilerinin biiytimesi, gelismesi ve kalkinmasi acisindan da onemlidir. Bu acilardan bakildiginda, girisimcilik diizeyinin
arttirilmas: 6nemlidir. Girisimcilik diizeyinin arttirma yontemlerini bulabilmenin ilk yolu girisimcilik psikolojisini anlayabilmektir.
Girisimcilik hisleri girisimcilik psikolojisi teorisi tizerine kurulmustur. Girisimcilik hisleri ti¢ boyuttan olusmaktadir. Bunlar; icsel
kontrol hissi, bagimsizlik arzusu ve risk alma egiliminden olusmaktadir. Bu noktadan hareketle, arastirmanin amaci turizm egitimi alan
ogrencilerin girisimcilik hislerinin girisimcilik potansiyelleri tizerindeki etkisini ve diizeylerini belirlemek ve bu girisimcilik hisleri ile
girisimcilik potansiyellerinin bazi demografik ve mesleki degiskenlere gore karsilastirmasini yapmaktir.

4l

Arastirma sonuglarma gore, turizm egitimi alan 6grencilerin “i¢csel kontrol hissi, “bagimsizlik arzusu” ve “risk alma egilim
ile girisimcilik potansiyelleri arasmda anlamli ve dogru yonlii bir iliski vardir. Girisimcilik potansiyeli bagiml: degisken oldugunda igsel
kontrol hissi ve bagimsizlik arzusu bagimsiz degiskenlerinden % 57 diizeyinde etkilenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Turizm egitimi, Girisimcilik Hisleri, Girisimcilik Potansiyeli.

Abstract

Nowadays, with transition to information society, entrepreneurship has begun to gain more importance. Persons have
become more desirous to use the theoretical and practical knowledge they have gained in their education life for their own work.

In addition, entrepreneurship is also important for the growth, development and improvement of national economies. When
viewed from this aspects, it is important to increase the level of entrepreneurship. The first way to find ways to increase the level of
entrepreneurship is to understand entrepreneurship psychology. Sensations of entrepreneurship are based on the theory of
entrepreneurship psychology. Sensations of entrepreneurship consist of three dimensions. These; a sense of internal control, a desire for
independence and a risk taking tendency.

From this point of view, aim of this study the determination of effect and levels on entrepreneurship potentials in tourism
educations students’s sensations of entrepreneurship and comparing these this Sensations of entrepreneurship with entrepreneurship
potentials with some demographic and occupational variables.

According to the results of the research, there is a meaningful and correct relationship between the "feeling of internal
control", "desire for independence" and "risk taking tendency" and “entrepreneurial potentials” of the students who get tourism
education. When entrepreneurship is a potentially dependent variable, intrinsic control feelings and desire for independence are
affected by 57% of the independent variables.

Keywords: Entrepreneurship, Education of Tourism, Sensations of Entrepreneurship, Entrepreneurial Potentials.

GIRIS

Bilgi teknolojilerinde ve sanal diinyada yasanan gelismeler sonucunda insanlarin ihtiyaglar1 ¢ok
cesitli olmaya baglamistir. Ozellikle kitle tiretim faaliyetlerinden ziyade bireye 6zgii hizmet ve {irtin gelisimi
gereksinimi kii¢tik ve orta olgekli isletmelere boylece kiigiik girisimcilere olan ihtiyaci arttirmistir. Bu
nedenle tilkemizde, gerek istihdamin arttirilmasi gerekse de yenilik ve yaraticiliklarin ortaya ¢ikarilarak tilke
ekonomisi i¢in katma deger yaratma cabalarindan dolay1 devlet eliyle kiigiik ve orta olgekli isletmeler
(KOBIYler desteklenmektedir. Bunun yasi sira yiiksekogretimde birgok boliimde “Girisimcilik” konusu ders
olarak okutulmaktadir. (KOBI) genel sorunlarindan biri isletme sahip ve ydneticilerinin girisimcilik
hislerinin destekledigi girisimcilik potansiyellerinin olmamasidir (Hisrich ve Peters, 2002: 66). Girisimcilik
egitimi sayesinde girisimcilik potansiyellerinin ortaya ¢ikarilmasi amaclanmaktadir. Yapilan arastirmalarda
bir kisinin girisimci olabilmesi igin risk alabilen, sorumluluk sahibi, dinamik, yeniliklere acik, yaratici
ozelliklere sahip olmasi gerektigi belirtilmektedir (Iscan ve Kaygin 2011: 278; Miifttioglu, 1993: 44-45). Tok ve
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dig. (2014: 69) yaptiklar1 calismada Ogrencilerin rekabetci, hirsli, zaman konusunda hassas, giiclii ve
etkileyici kisilik sahibi, aynm1 zamanda birkac¢ isi yapabilen, isleri bitirmek konusunda istekli kisilik
ozelliklerine sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu 6zelliklerin bir girisimci de olmasi1 gereken ozellikler oldugu
bilinmektedir.

Duran, Biiber ve Gumistekin (2013: 25-53) egitimin girisimcilik hislerini gelistirdigini ifade
edilmektedir. Ozellikle risk alma yetenegi ve bagimsizlik arzusunu gelistirmektedir. Bu yetenekleri gelisen
bireyin emir almamak ve yaptiklar1 islerde yonlendirilmemek icin kendi islerini kurmak istedikleri
belirtilmektedir. O halde girisimcilik 6zellikleri olan bireyde bagimsizlik hissi ve risk alma yetenegi
gelismistir diyebiliriz.

Bu calismada, girisimcilik hisleri ile girisimcilik potansiyelleri arasindaki iliski ortaya konulmaya
calisilacaktir. Turizm sektoriinde yap: itibariyle girisimcilik kisilik 6zelliklerine sahip bireylere ihtiyag
duyulmasi nedeniyle bu calisma turizm egitimi alan 6grenciler tizerinde yapilacaktir. Daha sonra arastirma
bulgular1 dogrultusunda turizm egitimi alan 6grencilerin girisimcilik hisleri ve potansiyeli ortaya konularak,
oneriler sunulacaktir.

GIRISIMCILIK HISLERI

Alan yazin incelendiginde girisimcilik hislerinin tice ayrildig1 gortilmektedir. Bunlar kontrol hissi,
risk egilimi ve bagimsizlik arzusudur.

1.1. i¢sel Kontrol Hissi

Kontrol hissi bir bireyin hayattaki ceza ve odiilleri algilamalarin ifade eder (Pervin 1998). Kontrol
hissi kendi icerisinde ikiye ayrilmaktadir. Bunlar i¢sel ve dissal kontrol hisleridir. Icsel kontrol hissine sahip
birey kendi hayatiyla ilgili gidisati kendi kontrol edebilme yetenegine sahip olduguna inanmaktayken,
digsal kontrol hissine sahip birey kendi hayatinin gidisatinin digsal faktorlerin (sans, talih, kismet vb.)
etkisinde olduguna inanmaktadir (Rotter, 1966: 1-28). Icsel kontrol hissine sahip birey basar1 igin daha fazla
caba sarf ederken digsal kontrol hissine sahip bireyin hayattaki olaylar: etkileyebilme yetenegi olmadigina
inandig1 icin daha az caba sarf edecegi ifade edilmektedir ((Alpkan vd., 2002; Brockhaus ve Horwitz,1986:
48). Rotter (1996) yilinda yaptig1 calismada, i¢sel kontrol hissine sahip bireyin dissal kontrol hissine sahip
bireye kiyasla daha fazla basari elde edecegi sonucuna ulagmustir. Girisimciler i¢in diistintildiigiinde
genellikle girisimcilerin alacagi kararlar: digsal faktorlere birakmak yerine yonetimi kendi eline almayi tercih
etmektedirler (Mittom, 1989: 9-15).

1.2. Risk Alma Egilimi Hissi

Risk alma egilimi adindan da anlasilacag {izere ortaya ¢ikan durumlar karsisinda risk alip almamay1
ifade etmektedir. Genellikle girisimcilerin gerektiginde risk alma egiliminde olmasi beklenir. Risk alma
egilimi bir kisinin belirsiz durumlarda karar verebilme yetisi olarak tanimlanmaktadir (Mill, 1984). Bagka bir
tanima gore risk alma egilimi, belirsiz durumlarla bas edebilme, riskli durumlara katlanabilme diizeyi olarak
ifade edilmektedir (Karabulut, 2009).

Girisimcinin risk alma egilimi iki durumda farklilasacaktir. Bunlardan ilki riskin tamamen sansa
bagli durumken, ikincisinde risk kisinin yeteneklerine baglidir. Ornegin kisinin bir kuraya katilmas: ve kura
sonucunda segilip se¢ilmemesi tamamen sansa bagli olarak degismesidir. Oysa kisinin 6rnegin bir yabanci
dil sinavina katilmasi ve sonucunda en iyi puan alanin birinci olmasi sonucu sanstan ziyade kisinin
yetenegine ve bilgisine baglanmalidir. Girisimci ikinci durumda risk almaya daha meyillidir (Macko ve
Tyszka, 2009).

1.3. Bagimsizlik Arzusu

Bagimsizlik arzusu bireyin kontrol hissiyle iliskilidir. Girisimci yapacag1 islerde bagimsiz olmay1
tercih edecektir. Bu nedenle girisimci baskasinin yaninda ¢alismak konusunda zorlanacaktir (Giiney ve
Nurmakhamatuly, 2007). Girisimci karar alirken ve uygularken baskalarina bagl olmamay1, baskalarindan
emir almamay:r tercih ederken, kendi potansiyelini baskalarindan bagimsiz olarak gerceklestirme
egilimindedir (Hisrich ve Peters, 2002: 69). Amerika’da yapilan bir arastirmada Amerika’da en hizli biiyiiyen
500 firmanin %41’indeki tist diizey yoneticiler kendi isinizi neden kurdunuz sorusuna “kendi isimin patronu
olmak ve yasamima kendim y6n vermek istiyorum” cevabini vermislerdir (Giirol, 2006).

2. GIRISIMCILIK POTANSIYELI
Alan yazin incelendiginde girisimcilik potansiyeli ile ilgili ¢cok az tanum yapildig1 goriilmektedir.
Bunun nedeni ise girisimcilik ile ilgili kisisel duygulanimlar1 arastiran ¢alismalarin giintimiizde 6nem
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kazanmaya baslamasi olarak degerlendirilebilir. Girisimcilik potansiyeli girisimcinin bulundugu is kolunda
basarili olabilme ihtimalidir. Girisimcilik potansiyeli, biiyiik 6lctide kisinin var olan kisilik 6zelliklerine gore
degismektedir. Bu nedenle basar1 beklentisi girisimcinin azmi, enerjisi, bilgi ve tecriibeleri birikimi, mali
glicti gibi ozellikler ile baglantilidir (Hisrich ve Peters, 2002: 32-33). Girisimcilik potansiyeli, girisimcinin
misyonu, vizyonu, firsatlar1 gorme, degerlendirme, algilama yetenegi, basarma duygusu, sosyal ¢evresini
dikkate almasi olarak tamimlamaktadir (Oren ve Bickes 2011: 74).

Ulkemizde girisimcilik ile yoneticilik niteliklerini kisiliginde biitiinlestirebilmis isletme sahibi
olabilmek i¢in gerekli finansal kaynaklara sahip olan kisinin, ayni zamanda girisimci ve yonetici olmasinin
tesadiifen oldugu ifade edilmektedir (Alpkan ve dig. 2002).

3. ILGILI ARASTIRMALAR

Alpkan ve dig. (2002) “Girisimcilik hisleriyle girisimcilik potansiyeli arasindaki iliski: Gebze ve
civarindaki girisimciler tizerine bir arastirma” adli ¢galismasinda girisimcilik potansiyeli ile kontrol hissi ve
bagimsizlik arzusu arasinda anlamli ve pozitif iliskiler bulmuslardir. Ayrica girisimcilik potansiyeli ile risk
alma egilimi arasinda bir iliski bulunmamigtir. Bunun yam sira girisimcilik potansiyeli ile en anlamli ve
pozitif iligki girisimcilik hissi bagimsizlik arzusu degiskeni arasinda bulunmustur.

Tok ve dig. (2014: 69) “Ziraat fakiiltesi son smif ogrencilerinde girisimcilik 6zellikleri, algis1 ve

egilimi: Cukurova ve Adnan menderes tiniversitesi drnegi” yaptiklari calismada 6grencilerin kontrol hisleri
giiclii ve bagimsizlik arzular yiiksek olup 6grenciler risk almaya yatkin ¢ikmistir.

Iscan ve Kaygin (2011: 278) “Potansiyel Girisimciler Olarak Universite Ogrencilerinin Girisimcilik
Egilimlerini Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma” adli ¢alismasinda {iiniversite ogrencilerinin girisimcilik
hislerine sahip olduklarini ortaya g¢ikarmislardir. Bunun yani sira dgrencilerin kendilerine gitivendikleri,
yenilikgilik egilimine sahip olduklari, basariya ihtiya¢c duyduklari, kontrol odagina sahip olduklari, risk alma
egilimlerinin bulundugu ancak belirsizlige tolerans gostermedikleri goriilmiistiir. Erkek 6grencilerin bayan
ogrencilere kiyasla basarma hissi ve belirsizlige karsi tolerans gosterme konularinda bayan 6grencilerden
anlamli derecede basarili olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Duran, Biiber ve Giimiistekin (2013: 25-53) “Girisimcilik hislerine egitimin katkisi: Kiitahya Meslek
Yiiksek Okulu makine programi 6rnegi” adli galismasinda egitim seviyesi arttikga kisilerin risk alma egilimi
ile bagimsizlik arzusunun arttig1 sonucuna ulasilmistir. Bunun yani sira girisimcileri basariya yonlendiren
en temel etmenler arasinda igsel kontrol odagmin oldugu goriilmektedir. 2. Smif 6grencileri ile 1. Siuf
ogrencileri arasinda risk alma egilimi, kontrol hissi, girisimcilik potansiyeli ve bagimsizlik arzusu arasinda
anlaml fark bulunmamistir. Bu sonug makine programindaki egitimin, girisimcilik potansiyeli tizerine etkisi
olmadigini gostermektedir.

4. ARASTIRMA YONTEMI

4.1. Evren Ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Canakkale Onsekiz Mart Universitesine baglh fakiilte, yiiksekokul ve meslek
yiiksekokullarinda egitim goren Onlisans ve Lisans 6grencileri olusturmaktadir. Arastirmada 6rneklem
almamis evrenin tamamina ulasilmaya calisilmistir. Arastirma da evrenin tamamina ulasmak tizere 450
adet anket dagitilmistir. Dagitilan anketlerin 210'u geri donmiistiir. Anketlerin geri dontis oran1 % 46,7 dir.
Geri donen anketlerin tamami degerlendirmeye alinmaistir.

4.2. Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veri toplama aract olarak anket kullamilmistir. Anket kullanilmasinin sebebi,
arastirmanin amacina yonelik ¢ok fazla veri toplanabilmesi, daha genis kitlelere ulasilabilecegi icin daha
buiyiik orneklem ile evrene yaklasmanin miimkiin olabilmesi boylece verilerin giivenilirliginin ve
gegerliliginin artmasi, bireylerin davranissal, tutumsal, diistinsel, duygusal ve inangsal, giidiisel ve algisal
ozelliklerine iliskin bilgilerin saglanabilmesi, verilere ¢ok hizli ulasma imkani olmas1 ve sonuglar tizerinde
istatistiki degerlendirmeler yapilabilmesidir (Karasar, 2005: 176; Hamarat 2016).

Veri toplama arac1 olarak gelistirilen anket dort boliimden olusmaktadir. Anketin birinci boliimiinde
katilimcilarin girisimcilik hislerinin belirlenmesine yonelik 36 adet 5'1i Likert 6lceginde yarg: iceren soru yer
almaktadir. Bu sorularin 1-7 araligindakiler “kontrol hissini”, 8-12 araligindakiler “bagimsizlik arzusunu”,
13-19 “risk alma egilimini” ve 20-36 araligindakiler “girisimcilik potansiyelini” 6l¢mek amaciyla anket
formunda yer verilmistir. Ikinci bolimde katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular
yer almaktadir.
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4.3. Veri Coziimleme Yontemi

Arastirmada katilimcilarin girisimcilik hislerinin girisimcilik potansiyelleri tizerindeki etkisinin
belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Anket formunda yer alan girisimcilik hisleri ve
girisimcilik potansiyeline iliskin ifadelerin ortalamalari alinarak analize dahil edilmistir.

5. BULGULAR

Tablo 1’de arastirmaya katilan turizm egitimi alan 6grencilerin demografik 6zelliklerine iliskin
dagilimlar yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Demografik Ozellikler f %
- Erkek 104 49,8

Cinsiyet
Kadin 105 50,2
19 ve alt1 28 13,4
20 50 23,9

Yas 21 34 16,3
22 38 18,2
23 ve tizeri 59 28,2
Hi¢ Calismadim 60 28,7
1-2 Y11/Sezon 82 39,2

Turizm Sektoriinde

Cahisma Sireleri 3-4 Y11/Sezon 34 16,3
5-6 Y1l/Sezon 23 11,0
7 Y11/Sezon ve Uzeri 10 4.8

Egitim Tiird Onlisans 125 59,8
Lisans 84 40,2

Tablo 1'e gore arastirmaya katillan turizm egitim alan 6grencilerin %49,8’ini erkekler, %50,2’sini
kadinlar olusturmaktadir. Ayrica, %13,4’ti 19 yas ve alt1 grupta yer alirken, %23,9'u 20 yas, %16,3'1i 21 yas,
%18,2'i 22 yas ve % 28,21 23 yas ve tizeri grupta yer almaktadir. Katilimcilarin %28,7 si hi¢ turizm
sektoriinde galismadiklarini ifade etmektedirler. Katilimcilarin %59,8'i 6nlisans ve %40,2i lisans diizeyinde
egitim almaktadir.

Arastirmanin bu kisminda korelasyon ve regresyon analizleri sonuglarina yer verilmektedir.

Tablo 2. Girisimcilik Hisleri (I¢sel Kontrol Hissi, Risk Alma Egilimi Hissi, Bagimsizlik Arzusu) le Girigimcilik Potansiyeli
Arasindaki iligkiye Ait Korelasyon Matrisi

Boyutlar Pearson L Belirlilik
Korelasyon Girigimeilik Katsayis1
Potansiyeli
Katsayis1 R2
Icsel Kontrol Hissi 0479 0,229
P 0,000%***
Risk Alma Egilimi Hissi 0458 0,209
P 0,000%***
Bagimsizlik Arzusu ! 0318 0,101
P 0,000%***
Genel: Girigimcilik Hissi ! 0,518 0,268
P 0,000%**

Tablo 2’deki bulgulara gore, genel anlamda girisimcilik hisleri ile girisimcilik potansiyelleri arasinda
0,000 anlamlilik diizeyinde bir iliski bulunmustur. Diger bir ifade ile genel girisimcilik hisleri ile genel
girisimcilik potansiyeli arasindaki “Pearson Korelasyon Katsayisi (r)” anlamlidir (p=0,000).

Tablo 2’'deki sonuglara gore, “ Icsel Kontrol Hissi”, “Risk Alma Egilimi Hissi”, “Bagimsizlik Arzusu”,
ile girisimcilik potansiyeli arasinda onemli bir iligki bulunmustur. Buna gore turizm egitimi alan 6grencilerin
“Jcsel Kontrol Hissi”, “Risk Alma Egilimi Hissi”, “Bagimsizlik Arzusu” ile girisimcilik potansiyelleri
arasinda 0,50 civarinda orta derece korelasyon vardir.
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Tablo 3’te girisimcilik hisleri alt boyutlarnin (igsel kontrol hissi, risk alma egilimi hissi ve
bagimsizlik arzusu) girisimcilik potansiyeli tizerindeki etkisine iliskin regresyon analizi sonuglar1 yer
almaktadir. Tablo 3'te girisimcilik potansiyeli bagiml degisken, girisimcilik hisleri bagimsiz degisken olarak
ele alinmustir.

Tablo 3. Girigimcilik Hislerinin (I¢sel Kontrol Hissi, Risk Alma Egilimi Hissi, Bagimsizlik Arzusu) Girisimcilik
Potansiyeli Uzerindeki Etkisi

Coklu Dogrusal
Baglantt
Standardize Regresyon Modeline
Model Edilmis t P Tolerans VIE Hij(in }];)egerler
i¢sel Kontrol Hissi 0,372 5,878 0,000%** 0,788 1,270 R=0,569
Bagimsizlik Arzusu -0,096 -1,402 0,162 0,832 1,202 F=32,698
Risk Alma Egilimi Hissi 0,303 5,326 0,000%** 0,814 1,228 P=0,000%**

Bagimli Degisken: Girisimcilik Potansiyeli
**+p<0,001 **:p<0,01 *p<0,05

Tablo 3’te belirtilen sonuglar, olusturulan regresyon modelinin anlamli oldugu (F ve P degerleri) ve
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni aciklama oraninin (R?) 0,569 diizeyinde olldugunu gostermektedir.
Bu dogrultuda, igsel kontrol hissi (=0,0,372; P=0,000) ve risk alma egilimi hissi ($=0,303; P=0,000)
girisimcilik potansiyeli tizerinde etkili oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bagimsizlik arzusu ise girisimcilik
potansiyeli tizerinde etkili olmadig tespit edilmistir.

Hair, Bush ve Ortinau (2003)’a gore, bir regresyon modeline birden fazla bagimsiz degisken dahil
edilirse, bu degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti (multicollinearity) probleminin olup olmadig:
arastirilmalidir. Bunun igin Tolerans ve VIF degerlerinin incelenmesi yeterli olacaktir. Eger ¢coklu baglanti
problemi yoksa, tolerans degerleri sifirdan uzaklasmali ve VIF degerleri de yukaridan 1’e dogru
yaklagmalidir. Ayrica, tolerans degerlerinin 0,10"un altinda olmasi ve VIF degerlerinin 10’dan biiyiik olmasi
coklu dogrusal baglanti probleminin var oldugunu gosterir (Bezirgan ve Kog,2014:925). Tablo 3
incelendiginde, bagimsiz degerlere iligskin tolerans degerlerinin 0,10'un {izerinde oldugundan ve VIF
degerlerinin 10’dan kiigiik olmadigindan dolay1 ¢oklu dogrusal baglant1 problemi olmadig ifade edilebilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Turizm egitimi alan oOgrencilerin girisimcilik hislerinin girisimcilik potansiyelleri {tizerindeki
etkisinin bazi demografik 6zelliklere gore incelenmesine yonelik yapilan bu ¢alismanin sonuglarma gore;

”n

Turizm egitimi alan 6grencilerin “i¢sel kontrol hissi, “bagimsizlik arzusu” ve “risk alma egilim”" ile
girisimcilik potansiyelleri arasinda anlamli ve dogru yonli bir iligki vardir. Diger bir ifade ile i¢sel kontrol
hissi, bagimsizlik arzusu ve risk alma egilimi arttikca girisimcilik potansiyeli artmaktadir. Diger taraftan
girisimcilik potansiyeli bagimli degisken oldugunda igsel kontrol hissi ve bagimsizlik arzusu bagimsiz
degiskenlerinden % 57 diizeyinde etkilenmektedir.

Tum bu sonuglara gore, turizm egitimi alan ogrencilerin girisimcilik hisleri degiskenleri ile
girisimcilik potansiyelleri arasinda giiglii iliski oldugu s6ylenebilir.
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