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KADIN GiRiSIMCILIGINDE KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK UYGULAMALARI
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY PRACTICES ON WOMEN ENTREPRENEURSHIP

Ugur SONMEZOGLU'

Oz

Bu arastirmanin amaci kadin girisimciliginin desteklenmesinde kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin 6nemini ortaya
koymaktir. Sivil toplum orgtitleri ve devlet kurumlar: ile isbirligi icerisinde olan sirketler, sosyal sorumluluk anlayis1 igerisinde
ekonomik kalkmmanin ana aktorlerinden olan kadin faktoriinii destekleyen faaliyetlerde yer almaktadir. Bu arastirma nitel bir
arastirmadir. Bu dogrultuda veri toplama siirecinde goriisme ve dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Arastirma kadin
girisimciliginin gelisimi igin yiiriitiilen sosyal sorumluluk uygulamalar1 analiz edilmistir. Bu uygulamalara iliskin sirketlerin yer aldig:
ornek projeler degerlendirmeye almmustir. Bu projelere iliskin bilgiler sirketlerin ve projelerin web siteleri ve raporlari, basin
biiltenlerinden elde edilmistir. Ayrica ekonomiye kadin giicii projesinde yer alan sirketin yoneticisi ve kadin girisimcilerle goriismeler
yapilmustir.

Arastirmada sirketlerin (Boyner, Galatasaray, Turkcell ve Vodafone) yer aldig1 projeler sayesinde egitim, teknoloji, iletisim,
ekonomi ve pazarlama alanlarinda kadin girisimcilerine katkilar saglandigi gortilmektedir. Ayrica bu orgiitlerin kendine 6zgii
ozellikleri projelerin basarisim etkilemektedir. Projelerin basarisiyla birlikte kadin girisimcilerinin 6zgiivenlerinin arttig1, pazarlama
olanaklarmin genisledigi, sosyallesmenin, insanlarla iletisim becerilerinin gelistigi vb. ortaya ¢ikmustir. Ttirkiye’de her bes kadindan biri
yoksulluk smirindadir. Bu durum kadin girisimciliginde Tiirkiye’de sosyal sorumluluk projelerini uygulayan sirketlerin daha fazla
etkin olmasiu gerektirmektedir. Bu dogrultuda sirketler sosyal sorumluluk projelerinde sivil toplum 6rgiitleriyle isbirligini arttirmal
ve kadinlarin girisimcilik faaliyetlerine sosyal sorumluluk bilinciyle destek saglamalidir. Bu, kadin ve yoksulluk sorununun azalmasi
i¢in 6nemli bir yaklagimdir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Girisimciligi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Sivil Toplum Orgiitleri.

Abstract

The purpose of this research is to demonstrate the importance of corporate social responsibility activities in support of women
entrepreneurship. Companies, make collaboration with civil society organizations and government institutions, are inside facilities that
supported woman factory which is the main actors of economic development. This research is a qualitative research. Accordingly
interview and document analysis method was conducted in the data collection process. In research was analyzed social responsibility
practices which is carry out for development of women entrepreneurship. Pilot projects in which the companies were assessed with
regard to this applications. Informations about this projects from website and reports of the company and press releases. Also
interviews were conducted with both company manager of which is located “the project of power of woman to economic” and women
entrepreneur.

This research, because of projects which located companies, have been contributed to women's entrepreneurship in education,
technology, communications, economy and marketing. Also unique characteristics of these organizations effect the success of the
projects. One out of each five women is poverty level. It is emerged that increased the confidence, expanding marketing opportunities,
developed socialization and the skill to comunicate with people of women entrepreneurs with the success of the project. This situation
is required to take place more active of companies which performed social responsibility projects in the women's entrepreneurship.
Companies should increase cooperation with non-governmental organizations in corporate social responsibility and provide to support
with awareness of social responsibility to women's entrepreneurial activities. It is an important approach for reduction of women and
poverty’s issue.

Keywords: Women Entrepreneurship, Corporate Social Responsibility, Non-Governmental Organizations.

1. GIRIS

En basit tanimiyla “bir sey yapmak ve bir gorevi tistlenmek” anlamina gelen girisimcilik (Araz ve
Ttuztin, 2015: 250), insanlarin ilkel ¢aglarda ihtiyaglarini gidermek i¢in avcilik, ciftcilik, hayvancilik, ticaret
gibi faaliyetlerde bulunmasi sonucu dogmus bir kavramdir (Kizilaslan ve Karadmer, 2015: 372). Ekonomik
bir degeri ifade etmenin yami sira toplumsal ve kiiltiirel bir olgu olan girisimcilik kavrami, iilkelerin
ekonomik gelisme ve kalkinmalarinda son derece énemli bir yere sahiptir (Keles vd, 2012: 107).

Girisimcilik ve kadin girisimciler tizerine arastirmalarin yaklasik son 20 yildir artarak devam ettigi
goriilmektedir (Gill ve Ganesh, 2007: 268). Kadin girisimciligine yonelik ilk arastirmalarin daha ¢ok gelismis
tilkelerdeki kadin girisimcilerinin 6zelliklerine odaklandigi, daha sonraki arastirmalarda ise gelismekte olan
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tilkeler ve gelismis tilkelerdeki gogmen kadinlara yonelik oldugu goriilmektedir (De Vita, Mari ve Poggesi,
2013). Girisimcilik diinyasinda sosyal yasamdaki rol ve sorumluluklar1 geregi kadinlarin geri planda
kaldiklar1 goriilse de (Bati ve Inel, 2015: 101), kadin girisimciliginin ekonomik biiytimeyi saglamada ve
istihdam olanaklarimi artirmadaki rolit hem gelismekte olan hem de gelismis olan tilkelerde kadin
girisimciligi konusuna olan ilginin giderek artmasini saglamaktadir (Najimudinova, 2015: 8).

Toplumda sosyal dislanma olgusu ile karsi karsiya kalan ve bu konuda en ¢ok magdur olan
kesimlerden biri de yoksulluk ve issizlik riski altindaki kadinlarin olusturdugu gruptur (Cakir, 2008: 26).
Turkiye'de kadinlarin, isgiictine ve istihdama katilim oranlar1 olduk¢a diisiiktiir. Kadinlar, isgiictine ve
istihdama sinirh katilim olanagini bulmakta, istihdamda belli mesleklerde yogunlasmakta, diistik statiili ve
dustik tcretli islerde calismaktadir (Askin ve Baris, 2015: 63). TUIK verilerine gore Tirkiye kadinlarin
isgtictine katilim oran1 Ocak 2015 verilerine gore erkeklerde %70,5, kadinlarda ise %29,9 olarak gerceklesmis,
istihdam orani ise erkeklerde %63 kadinlarda ise %26’dur. Issizlik oran1 erkelerde %10.6 kadinlarda %13.1'dir
(TUIK, 2015). Goriildiigii gibi kadmlarmn ozellikle istihdam konusunda erkeklerin ¢ok gerisinde kaldig:
goriilmekte ve kadin istthdam oraminin diisiik olmasi tilkede istihdami azaltan nedenlerden biri olarak
gosterilmektedir (Sengtir ve Taban, 2012). Dolaysiyla istihdam yaratma giicleri ve c¢evrelerine
saglayabildikleri sosyal fayda ile siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanabilmesinde kilit rolti olan kadin
girisimcilerin yerel ekonomilerde oynadiklari rol toplumun biiyiik bir kesimi tarafindan ihmal edilmektedir
(Can ve Karatas, 2007: 252). Fakat diinya genelinde gelisimini stirdiiren bir konu olan girisimcilik konusunda
erkek egemenliginin oldugu diistiniilmesine ragmen son yillarda yapilan calismalarda kadimnlarin bu
konudaki katkisinin 6nemine vurgu yapilmaktadir (De Vita, Mari ve Poggesi, 2013). Kanada, Danimarka,
Yeni Zelanda gibi tilkelerde is diinyasinda girisimci sahibi olarak kadinlarin orami %30’dan daha fazladir.
Dolayisiyla diinyada kadinlarin da girisimcilik konusunda aktif rol almaya basladiklar1 goriilmektedir
(Bruin, Brush ve Welter, 2006). De Vita, Mari ve Poggesi (2013) diinyada toplam girisimcilik oraninda
kadinlarin payinin yaklagik %42 oranina yaklastigin belirtmektedir.

Kadinlarin, c¢alisma hayatina katilarak ve daha aktif rol alarak girisimcilik faaliyetlerinde
bulunmalari, gelismekte olan ekonomiler igin “stratejik” bir 6neme sahiptir. Ciinkii kadinlarin
girisimciliginin tesvik edilmesiyle is diinyasimin kullanilmayan potansiyeli etkin hale getirilmesi ve yeni is
sahalar1 olusturulmasi saglanacagi gerek akademik cevrede, gerekse is diinyasinda ifade edilmektedir
(Soysal, 2010). Kadin girisimcilerin tiretim surecine dahil edilmesi, potansiyel kadin girisimcilerin is hayatina
giriglerinin saglanmasi, istihdami ya da mevcut girisimci kadinlarin desteklenmesi ekonomik kalkimanin
saglanmasinda basarili bir yol olarak degerlendirilebilir (Can ve Karatas, 2007: 260). Giintimiizde Tiirkiye Is
Kurumu, Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi, T.C Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi Kadmin Statiisti Genel Mudiirliigu gibi kamu kuruluslari, AB komisyonu, BM gibi
uluslararas: kuruluslar, KAGIDER, KADEM ve KAMER gibi sivil toplum kuruluslar1 kadin girisimciligine
yonelik programlar1 destekleyen projelere yer vermektedir. Son yillarda biiyiik 6lgekli isletmelerin de
kadinlarin girisimcilik faaliyetlerini kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi altinda destekledikleri
goriilmektedir. Kadmlarin girisimcilik faaliyetlerini destekleyen uygulamalardan biri de isletmelerin
kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi cercevesinde olusturduklar: projelerdir. Gilintimtizde isletmelerin
6neminin giderek artmasi ve toplum i¢inde vazgecilmez bir kurum haline gelmeleri bir takim sorumluluklar
tistlenmelerini gerektirmektedir. Isletmelerin ahlaki degerleri ile birlikte sosyal sorumluluklarinin da énemi
giderek artmasi, esas olan insan mutlulugu ve refahini artirma anlayisinin isletmelerde yavas yavas
yerlestiginin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle isletmeler, toplumsal sorunlarin
¢oziimiine ve c¢agdas yasam standardinin gelismesine yonelik cesitli strateji ve projeler ortaya
koymaktadirlar (Top ve Oner, 2008). Bu baglamda son yillarda isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk
anlayis1 altinda ytrittiikleri veya destek olduklari kadin girisimciligine yonelik projelerin kadinlarin
yukarida bahsi gecen potansiyellerini harekete gecirme noktasindaki etkisini ortaya konulmasi 6nemli bir
konuyu teskil etmektedir. Ciinkii son yillarda biiytik olcekli isletmeler bu konuda artan bir sekilde kadinlara
yonelik KSS projelerini maddi, kurumsal, pazarlama odakli, teknolojik vb destekledikleri goriilmektedir. Bu
destegi isletmeler ¢cogu zaman kamu kuruluslar1 veya sivil toplum orgiitleriyle ortak bir proje yiirtiterek
gerceklestirmektedir. Bu dogrultuda arastirmada isletmelerin kadin girisimciligine yonelik KSS faaliyetleri
tizerinde durularak, kadin girisimciliginin gelisiminde isletmelerin KSS faaliyetlerinin &nemi ortaya
konulacaktr.

2.YONTEM

Bu arastirma nitel bir alan calismasi olarak tasarlanmistir. Arastirmada ¢rneklem seciminde amacl
ornekleme yontemlerinden olgiit 6rnekleme ve kolay ulasilabilir durum ornekleme yontemi belirleyici
olmustur. Bu dogrultuda kadin girisimciligine yonelik KSS projelerinde yer alan sirketler arastirmaya dahil
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edilmistir. Arastirmada veriler goriisme ve dokiiman incelemesi yolu ile elde edilmistir. Gozlem, goriisme
ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildig: nitel aragtirmalar algilarin ve olaylarin
dogal ortamda gercek¢i ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasmna yonelik nitel bir siirecin izlendigi
arastirmalar olarak degerlendirilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011, 39). Krippendorff, (2004) dokiiman
analizini metinlerden gecerli ve giivenilir ¢ikarimlar yapmak icin kullanilan bir arastirma yontemi olarak
degerlendirmektedir. Dokiiman analizi kapsaminda “ekonomiye kadin giicti”, “kadin girisimciligi”, “nar
taneleri” ve “teknolojide kadin hareketi” KSS projelerine iliskin dokiimanlar incelenmistir. Daha sonra bu
projelerden kolay ulasilabilir durum o6rneklemesi yontemi (Yildirim, A; Simsek, H. 2011) kullanilarak
belirlenen “ekonomiye kadin giicii” projesinde yer alan sirketin yoneticisi ve projeden yararlanan kadin
girisimcilerle yar1 yapilandirilmis goriisme formu olusturularak goriismeler gergeklestirilmistir. Bu goriisme
formati ile katilimcilarin algilar: ve deneyimleri hakkinda derinlemesine bilgiler elde edilmesini saglanmistir
(Fontana ve Frey, 2005). Gortismeler ses kayit cihazi ile katilimcilardan izin alinarak kayit altina alinmistir.
Gortismeler ortalama 15 dakika ile 35 dakika arasinda stirmiis olup toplam goriisme stiresi 1 saat 05
dakikadir. Verilerin analizinde, tncelikle betimsel analiz yonteminden yararlanilarak bilgisayar ortaminda
diiz yazi haline getirilen veriler katilimcilarin ayni sorulara verdigi cevaplar sirasiyla alt alta getirilerek tablo
olusturulmustur. Bu yontem ile veriler 6zetlenerek diizenlenmis ve igerik analizi igin uygun hale
getirilmistir. Daha sonra igerik analizi yontemine gecilmistir. Icerik analizi; belgelerin, miilakat
dokiimlerinin ya da kayitlarinin karakterize edilmesi ve karsilastirilmas: i¢in kullamilan bir tekniktir.
(Altunisik ve dig, 2001). Veri analizinin bu asamasinda betimsel analizde 6zetlenen ve yorumlanan veriler
daha derin bir isleme tabi tutularak kodlama islemi gergeklestirilmistir. Verilerin kodlanmasinin ardindan
birbirine benzeyen veriler bir araya getirilerek temalar olusturulmustur. Boylece arastirma verilerinin analizi
ile ilgili islemlerde tiimevarim yaklasimiyla hareket edilmistir. Iki arastirmaci tarafindan birbirinden
bagimsiz yapilan kodlamalar karsilastirilarak kodlamalar arasinda tutarlilik teyit edilmis, birbirine benzeyen
kodlar bir araya getirilerek temalar olusturulmustur. Goriisme notlarinin hangi katilimciya ait oldugunu
belirlemek amaciyla harfler verilmis ve her odak grubunda yer alan bireylere sayilar verilerek kodlamalar
yapilmustir (Ornegin birinci katilimei ve birinci kisi: (A,1) gibi).
3.BULGULAR VE TARTISMA

Arastirmada ilk olarak dokiiman incelemesi kapsaminda incelenen uygulamalara iliskin olarak, bazi
isletmelerin yer aldig1 kadin girisimciligine yonelik KSS projelerine yer verilmistir. Burada isletmelerin KSS
projelerinin amaci, proje kapsaminda yapilanlar, proje ortaklari, iliskin bilgiler yer almaktadir. Daha sonra
ise arastirmaci tarafindan yapilan goriismelere ait bulgulara yer verilmistir.

3.1. Dokiiman Incelemesi Bulgular1 ve Tartisma
Arastirmaya konu olan KSS projelerine iliskin olarak yapilan dokiiman inlemesine gore; projelerin
amagclarina, projede yapilanlara, proje ortaklarina iliskin bulgular asagida tablo 1’de gosterildigi gibidir.

Tablo 1. Dokiiman Incelemesine iliskin bulgular

Projenin Sirketin Proje Projelerin Amaclar1 Isletmelerin Katkilart
Adi Adi Ortaklar:
Turkcell Ekonomiye | Aile ve Sosyal | Dar gelirli kadinlarin ekonomik www.ekonomiyekadingucu.com
Kadin Giicti | Politikalar tiretime katilimina, sosyal ve olusturulmasi
Bakanligs, ekonomik olarak giiglenmelerine, Mobil ve web’de “sosyal borglanma”
TGMP, kadinlarin gelir getirici bir ise platformunun olusturulmasi
TISVA baglamasina, mikrokredi sisteminden | Illerde egitimler diizenlenmesi
yararlanabilmelerine veya isini Mobil egitim altyapisi ile kadin
biiytitmesine destek olmak. girisimcilere egitimler gonderilmesi
NEC o6zellikli cep-t paracard ile islem
yapilmasinin saglanmasi
Kadm Emegi Uriinleri adiyla e-ticaret
alan1 olusturulmasi
Galatasara | Kadmn KAMER Dogu ve Giineydogu Anadolu Giineydogu ve Dogu Anadolu’daki
y Girisimcilig bolgesindeki kadinlara maddi kadinlarmin Galatasarayl taraftarlar
i kaynak olusturmak. i¢in hazirladig tirtinlerin 47
Galatasaray Store subesinde
pazarlanmasi
Boyner Nar Aile ve Sosyal | Toplumda sosyal ve ekonomik Egitim ¢alismalar1
Taneleri Politikalar dislanmaya maruz kalan, yetistirme Mentorliik sistemi faaliyetleri
Bakanligy, yurtlarinda yetisen/ yetismis olan Sosyal icerme faaliyetleri
PERYON, geng kadinlarin sosyo-ekonomik Toplumsal farkindalik calismalar:
UNFPA acidan giiclenmesi yoluyla Meslek elemanlar1 egitimi
Ttirkiye'nin kalkinmasina ve
kadinlarm is giicii piyasasina dahil
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olmalarma destek vermek
Vodafone Teknolojide | KAGIDER Kadinlarin ekonomiye katilimimnda Kadinlara iletisim teknolojisi, kisisel
Kadmn TBV firsat esitligi yaratmalk, gelisim ve girisimcilik egitimleri,
Hareketi sosyo-ekonomik durumlarmi ve mentorliik imkam sunulmasi sertifika
girisimciliklerini iyilestirmek alan basarili ev kadinlarina Vodafone
bayilerinde istihdam yaratilmasi

(Kisaltmalar: TGMP: Tiirkiye Grameen Mikrofinans Programai, TISVA: Tiirkye fsrafi C)nleme Vakfi, KAMER: Kadin Merkezi Vakfi,
PERYON: Tiirkiye Insan Yonetimi Dernegi, UNFPA: Birlesmis Milletler Niifus Fonu, KAGIDER: Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi,
TBV: Turkiye Bilisim Vakfr).

Yukarida yer alan bilgiler degerlendirildiginde isletmelerin kadin girisimciligine odakli KSS
projelerinin kadinlarin ekonomik faaliyetlerinin gelismesine katki saglamayi amagladiklar1 ortaya
cikmaktadir. Ayrica sirketlerin KSS projelerinde calisma alanlarina yonelik olarak kadin girisimcilere
katkilar sagladiklar1 gortilmektedir. Yine egitimler yoluyla kadin girisimcilerine yonlendirme yapildigs,
hatta basarili olan kadin girisimcilerine istihdam olanaklarinin da sunuldugunu ifade etmek de
miimktndur. Sirketlerin devlet kurumlar1 ve STK'larla isbirligi icinde olduklar1 ve uzmanlik destegin yani
sira teknik destekler sagladig: ifade edilebilir. Literatiire bakildiginda da bu dogrultuda daha onceki yillarda
onerilerin bazi aragtirmacilar tarafindan ortaya konuldugu goriilmektedir. Ornegin Soysal (2010) kadmn
girisimcilerine aktif destek veren gesitli kurum ve kuruluslar, yerel gapta tecriibe eksikligi yasayan kadin
girisimcilere daha yakin olmasmi ve teknik destegin yaninda planlama ve organizasyon yapilanmalarmda
yardimci olmalar: gerektigini ifade etmektedir.

Arastirmada bulgular degerlendirildiginde sirketlerin KSS projeleri kapsaminda is arama, mesleki
yonlendirme, kisisel gelisim, mobil ve web teknolojisi araciligiyla egitimler gonderilmesi, girisimcilik
egitimleri verilmesi gibi faaliyetlerin yani sira teknolojik, pazarlama, satis, girisimcilik vb. konularda
destekler sagladig ifade edilebilir. Cabuk, Stidas ve Arag, (2015: 424) sermaye, egitim ve manevi destekler ile
kadin girisimcilerinin basarili olmalar1 ve igletmelerinin siirekliligini saglamalaria yardimci olunabildigini
belirtirken, Amine and Staub (2009: 207) ulusal ve yerel yonetimler, finansal sirketlerin, sosyal
pazarlamacilar, STK'larin kadin girisimcilerin pazar cevrelerini kurumsal sitemlere doniistiirmelerinde
destekleyici olmalar1 gerektigini ifade etmektedir. Arastirmada sirketlerin ulusla ve uluslararasi kuruluslar,
STK'lar ve devlet kurumlar1 ile ortakliklar kurarak KSS projeleri aracihigiyla kadin girisimciligini
desteklemeye basladiklar1 ve bu dogrultuda kadin girisimcilerinin is giicti piyasasinda rol almalarini tesvik
edici politikalara yer verdikleri ifade edilebilir. Ayrica bir spor kuliibii olarak Galatasaray A.$'nin KAMER
vakfi ile igbirligi kurarak kadin girisimcilerinin tirtinlerinin pazarlanmasina katki saglamasi, bu sirketin
milyonlarca taraftar: olan bir spor kuliibiinii biinyesinde bulundurdugu oldugu dustiniildigiinde genis bir
pazar imkani olusturmasi bakimindan kadin girisimcilerine katki sagladig: ifade edilebilir.

Ayrica arastirmada sivil toplum orgiitlerinin sirketlerin KSS projelerinde etkin olarak yer almasinda
motive edici bir gii¢ oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ornek projelerde de goriildiigii gibi STK'larin etkin bir
sekilde sirketlerin KSS projelerinde yer aldiklar1 goriilmektedir. yine nar taneleri projesinde toplumda sosyal
ve ekonomik dislanmaya maruz kalan yetistirme yurtlarinda yetisen/ yetismis olan gen¢ kadinlara,
Galatasaray Spor Kuliibiintin daha o¢nce evinin disinda c¢alismamis, para kazanmamis kadinlara
odaklanmasinin sirketlerin hedef kitlelerini olustururken bazi kriterleri de gtz ontine aldiklar1 ifade
edilebilir.

3.2. Katilimcilarla Yapilan Gériismelere Iligkin Bulgular ve Tartigma

Arastirmada kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi yontemiyle belirlenen ve ekonomiye kadin giicii
projesinde yer alan sirketin yoneticisi ile yapilan goriismelere iliskin bulgular asagida Tablo 2.’de
gosterildigi gibidir.
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Tablo 2. Sirket Yoneticisi ile yapilan goriismeye iliskin bulgular

ifadeler

Kodlar

Temalar

A1, Turkcell’in “kadin odag1” anlays1 icinde kadinlara
yonelik projelere dnem veriyoruz. Giigli Kadinlarin
Giiclu Ttrkiye'yi yaratacagini diistiniiyoruz....

A1, Ulkemizde kadinlar eger gelisiyorsa toplumun
temeli olusturan aileleri de o derecede gelisebiliyor.
Kadinlarin gelisimine katkida bulunulmasi ¢ok
onemli...

A1, Dezavantajli gruplar icinde yer alan yoksul
kadinlara sosyal avantaj olusturacak imkanlarm
yaratilmasi gerektigini diistiniiyoruz. ..

Kadinlar1 6nemsemesi

Kadinin toplumdaki
roliiniin 6nemi

Yoksul kadinlarin
dezavantajli grup olarak
goriilmesi

Sirketin KSS Projelerinde
kadinlara yonelmesinin
sebepleri

A1, Web sitesi kurulmasi, cepten seferberlik, fon
havuzu olusturulmasi, 5886’ya mesaj ile havuza destek

Tletisim ve teknolojik
destek saglanmasi

Sirketin KSS projelerine
olan katkilar:

saglanmas: gibi faaliyetlerde bulunduk....

Al, Kurulan sitenin daha etkin kullanabilmeleri i¢in ve

Egitim destegi
intereti kullanabilmeleri icin egitimler stim destest
diizenlenmektedir....

A1, Olusturdugumuz sosyal borglanma havuzu Maddi destek imkani
sayesinde 69 ilde 70000 tizerinde kadina ve 4. olusturulmasi

Senemizde 1000000 TL tizerinde fon toplanmasin
sagladik...

Al,www.ekonomiyekadingucu.com sitesinde kadin
emegi rtinler sekmesinden internet tizerinden
pazarlama imkan1 saglanmaktadir

Pazarlama ve satis
destegi

Yukarida tablo 2.’de bulgular degerlendirildigine sirketlerin kadin girisimcilere destek amacli KSS
projelerine yonelmesinde sirketler tarafindan kadin yoksullugunun 6nlenmesi gerektiginin diistiniilmesinin
ve sirketler tarafindan bunun 6nemli bir sorun olarak goriilmesinin pay1 oldugu soylenebilir. Ayrica sirket
yoneticisinin kadinlar1 toplumun temel tasi olan ailelerin gelisiminde en 6nemli bireyler olarak goriildiigiinii
belirtmesi sirketler tarafindan KSS projelerinde kadinlara verilen énemin sebepleri arasinda kadinlarin
toplumdaki roliiniin ortaya koyan bir durumdur. Yine sirketlerin yoksul kadmnlarin dezavantajli gruplar
olarak gormelerinin de KSS projelerinde kadinlara yonelmelerini etkiledigi gortilmektedir. Gokdemir ve
Ergiin (2012: 70) de kalkinma calismalarinda kadin ve ¢ocuklar toplumun en dezavantajli gruplar: olarak
kabul edilmekte oldugunu ifade etmektedir.

Yukarida bulgular degerlendirildiginde arastirmaya konu olan sirketin iletisim ve teknolojik destek,
egitim, maddi destek ve pazarlama ve satis destegi saglayan bazi uygulamalar ile kadmn girisimcilerine
birtakim avantajlar sagladiklar1 goriilmektedir. Literatiire bakildiginda Keskin (2014: 91) de kadin
girisimcilerine finansal, teknoloji egitiminin yani1 sira modern teknolojinin kullanimi, teknik yardim, mali
destek, kredi kolayligi, altyapisal destek ve pazarlama ve hizmet sunumu tekniklerinin bilinmesi, giiven
artirict egitim, e- ticaret, iyi zaman yonetimi ve becerilerin kazandirilmasi amaciyla gerekli tesvik ve
kolayliklar saglanmasi gerektigini ifade etmektedir. Gill ve Ganesh (2007: 290) arastirmacilarin kadinlarin
girisimcilik seviyelerinin arttirilmasi icin kaynak ve egitim destegi saglanmasi gerektigini belirtmektedir.
Ismail (2014: 186) girisimcilik egitimleri yoluyla kadin girisimcilerinin bir ise baslamasma ya da is
performanslarimi arttirmalarini destek olunmast gerektigini ifade etmektedir. Dolayisiyla sirketlerin yer
aldiklar1 KSS projeleriyle kadin girisimciligine yonelik var olan bu gerekliliklere yerine getirmeye
bagladiklar1 ve bu durumun da kadin girisimciliginde gelisimine olumlu yonde etki sagladigi ifade
edilebilir. Ciinkii literatiirde kadin girisimciligine yonelik olarak egitim, teknolojik alt yapi, pazarlama ve
sag1s destegi saglanmasi ve mali destek noktasinda eksiklikler birgok arastirmac tarafindan dile getirilen bir
konu olarak dikkat cekmektedir (Yetim, 2008; Keskin, 2014; Cabuk, Stidas ve Arag, 2015; Cakici, 2004; Gill ve
Ganesg, 2007; Hughes, 2006; Kizilaslan ve Karatmer, 2015). Bu dogrultuda kadin girisimciliginin gelisiminde
eksiklik olarak goriilen yukarida bahsi gegen durumlarin sirketlerin KSS projeleriyle en aza indirgendigi ve
boylece kadin girisimcilerine onemli katkilar saglandig: ifade edilebilir.

Arastirmada kolay ulasilabilir durum Srneklemesi yontemiyle belirlenen ve bir sirketin KSS anlayisi
cercevesinde yer aldig1 ekonomiye kadin giicti projesinde yararlanan kadin girisimcilerle yapilan odak grup
goriismelerine iliskin bulgular asagida Tablo 3."te gosterildigi gibidir.
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Tablo 3. Kadin girisimcilerle yapilan goriismeye iliskin bulgular

Ifadeler

Kodlar

Temalar

B1, Kozmetik iirtin satiyordum daha 6nce. Sonra arkadas
sayesinde bu projeye katildik. Evime aileme para
kazandirmak destek olmak amaciyla.

B2, Iki tniversite ogrencisi okutuyorum. Cocuklarmu
okutmak igin bu yola basvurdum. Calismak
zorundaydim. Bu bizim i¢in ¢ok giizel bir amag oldu.

B1, Farkli is yapanlarla tamstik birbirimizle aligveris de
yapiyoruz. Arkadas is agisindan. Bir ihtiyacimiz oluyor
diger arkadasimizdan aliyoruz. Karsilikli bir alisveris
ortami olusuyor. Mesela benden kozmetik alirlar bende
giderim esofmamimi arkadasimdan alirim. Terzi
iglerimiz... kisiden yufka yiyecek isleri gibi
birbirimizden alisveris yapiyoruz, B2, Birbirimizle
iletisim artiyor. Su an ekip olarak calisip 3-5 farkh
projede yer alabiliyoruz.

B1, Turkcell'in agti81 site var orada bizim yaptigimiz isler
fotograflamip fiyat konup belli sehirlerde satiliyor.
Turkcell'in aracihigiyla. Uyenin su seysi aliacak diyorlar
hemen denizli subesi aranarak su iiyenin su kadar tirtini
lazzm bize hani yapabilir mi edebilir mi seklinde.
Pazarimizi o da genisletiyor. Pazar ve daha ¢ok insana
ulasmak anlaminda katki sagliyor. Bu projeyle birlikte
satistmiz da artma oldu. birbiiiz arasinda aligveris
yapiyoruz. Yeni pazarlar buluyorlar.

B3, Kendi teknolojik alt yap1 ve ozellikleriyle bize
katkilar sagliyorlar. Daha fazla insana ulasmis oluyoruz.

Bl, Aslinda ben dahil her bir bayanda Turkcell
ekonomiye kadmn giictiniin projesinden yararlaniyor.
Bize 6zel avantajli olanaklar saglaniyor. Hazir kartlarda,
cep telefonu almada. Sonra orda toplanan bagislar
subelere gonderiliyor. Denizli subesinde su tiyenin
paras1 toplanmis deniliyor ve o iiye kredisini aliyor.

B2, Nar kart vardi mesela. Turkcell'in. Bu hazir kartlar:
kadin girisimcilere ozel fiyatta veriliyor. Biz bunlar
satabiliyoruz. “Hazir kartiizi bu diikkandan alin
ekonomiye kadimn giiciine destek olun” seklinde slogan
ile diikkanlara bilgilendirme asabiliyorlar.

B3, Proje sayesinde hem de cevremiz genisliyor. Bir siirii
arkadasimiz oluyor. Bir siirti arkadas kazandim. Cevrem
genisledi. Yeni insanlar tanidim. Sosyallesme farkli
cevreleri evden disar1 ¢tkma zorunda oluyoruz.

Bir stirii arkadasimiz sosyallestik. Hi¢ tanimadigimiz
kisilerle tanistik.

B3, Is yapmamus insanlar bugiine kadar buradaki
destekle is yapiyor. Kendine giiveni geliyor. Giiven
acisindan. En onemlisi 6zgiiven olusmasi 0Ozgiiven
olunca basaramayacagin bir sey yok.

B2, Ticareti ogrendim. Kisilerle nasil iletisim ve
davranilacagmmi 6grendim. nasil diyalog kurulacagi
o6grendim hi¢ bir zaman kapimdan esim girdiginde el
pence durmuyorum. Bu bir 6zgiiven sagliyor. Bu is
anlaminda maddi ve manevi 6zgiliven olusturuyor.
Eskiden biriyle konusmaya cekinirken su an tamamen
degistim.

B1, Cok gtizel bir proje daha ¢ok genislemesini de isteriz.
Yillarca kantinlerde calistim simdi bir kantin alip kendim
calistirmaya basladim.

Aileye destek olmak

Girigsimciler arasinda
iletisim ve aligveris
imkanlarin giiglendirmesi

Pazar ve satig
olanaklarinin genisletmesi

Teknolojik alt yap:1 destegi
saglamasi

Tanitim ve maddi destek
saglamasi

Avantajl1 tirtin saglama

Sosyallesme

Ozgtiven saglamast

Iletisim becerilerinin
gelismesi

Islerin biiytimesine etkisi

Kadin girisimcilerin
amaglar1

Kadin girisimcilerine
etkileri
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Tablo 3’te Kadin girisimcilerin bu tiir projeler icinde yer almasinda temel amaglarinin aileye destek
olacak girisimlerde bulunmak oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla kadinlarin ailelerine fayda saglama
isteginin bu tiir girisimcilik faaliyetleri icinde yer almalarinda temel motivasyon kaynagi oldugu ifade
edilebilir. Araz ve Ttiziin (2015: 258) kadinlarin baskalarina faydali olma giidiistiniin kadinlar: girisimcilige
motive eden temel unsurlardan oldugunu belirterek, aile gelirine katkinin da énemli bir motivasyon nedeni
olmasinin, girisimciligin toplumsal yoniine yapilan katkiy1 gosterdigini ifade etmektedir. Dolayisiyla
sirketlerin KSS projeleriyle kadin girisimcilerine yapmus olduklar: desteklerin toplumsal gelisime de dolayl
olarak bir etki yaratti1 belirtilebilir.

Soysal (2010: 92) kadinlarin kendi 6zgtivenlerini kazanacak ve kisisel gelisimlerini gelistirecek, onlar:
bilingli girisimcilik faaliyetlerine yonelmelerini saglayacak kurumsal egitim hizmetlerini almalarinin
yayginlastirilmasi ve girisimcilik faaliyetinde bulunan kadinlarin birbiriyle iletisim kurmalarmi daha etkin
hale getirilmesi gerekliligini ortaya koymustur. Arastirmada da elde edilen veriler analiz
degerlendirildiginde kadin girisimcilerin birbirleriyle olan etkilesimlerinin giiclendigi, birbirleri arasinda
alisveris ve pazarlama faaliyetlerinde bulunduklar1 goriilmektedir. Ayrica birlikte ortak projelerde yer
alarak girisimcilik faaliyetlerinde birlikte hareket ettikleri ifade edilebilir. Dolayisiyla kadin girisimciler
arasinda etkili iletisim ortaminin varliginin kadinlarin sosyal yoniiniin gelisimi agisindan da énemli oldugu
ifade edilebilir. Yetim (2008: 90) kadin girisimciligini 6zendirecek ve destekleyecek politikalarin, 6zellikle
kadin girisimcilerin orgiitlenme yeterliliklerine yonelik olmasi gerektigini belirterek, kadinlar arasinda
dayanismayi, birlikte hareket etme yetenegini gelistirecek uygulamalara gereksinim duyuldugunu ifade
etmektedir.

Katilima1 ifadelerinde goriildiigii gibi kadinlarin bu tiir projelerin destegi ile yapmus olduklar:
girisimcilik faaliyetlerinde dzgiivenlerini arttigini ifade ettikleri goriilmektedir. Ozellikle daha 6nce is yapma
imkani olmamis ve herhangi bir egitim almamis kadinlarin bu tiir projelerle kendilerini 6zgtiven acisindan
gelistirdikleri ifade edilebilir. Cabuk, Stidas ve Arag (2015: 439) kadin girisimciler, is deneyimlerinin kurulan
is konusunda bilgi sahibi olmalarmn, tecriibe edinmelerinin, profesyonelliklerini ve 6zgtivenlerini artirdigin
ifade etmektedir.

Hughes (2006: 118).kadin girisimcilerin ekonomik performansinin iyilestirilmesinde becerilerinin
gelistirilmesi ve egitim olanaklarinin saglanmasi kritik bir role sahip oldugunu belirtmektedir. Bu noktada
son yillarda her alanda bireylere biiyiik kazanimlar saglayan teknolojik bilgi ve tecriibe 6zelligi is
stireclerinin etkili kullaniminda da bireylere farkliliklar ve avantajlar saglamaktadir. Kadin girisimcilerde bu
konuda teknolojik alt yap1 ve egitim destegi saglanmasi kadin girisimcilerinin hem pazarlama olanaklarinin
genislemesine hem de {iriin satislarinin kolaylasmasina katki saglayacag: ifade edilebilir. Hem katilimci
ifadeleri hem de dokiiman incelemesi bulgular1 dikkate alindiginda sirketlerin KSS projeleriyle kadin
girisimcilerine bu dogrultuda destek sagladiklar1 belirtilebilir. Kizilaslan ve Karatmer (2015: 378) kadmn
girisimciliginde kitle iletisim yontemlerini kullanarak bu yondeki calismalarin olumlu yanlarma y&nelik
programlar hazirlanmasini 6nemsemekte, kadinlarin pazarlama faaliyetlerine doniik olarak, trtin
pazarlama, satis, reklam konularimi iceren kapsamli egitim programlar: ile gelisimlerinin saglanmasi
gerektigini ifade etmektedir.

4.Sonug ve Oneriler

Arastirmada sirketlerin KSS anlayist gercevesinde Tiirkiye’de kadin girisimciligine yo6nelik
faaliyetlere destek olduklar1 goriilmektedir. Bu projeler sayesinde kadin girisimcilerin egitim, iletisim,
teknoloji, pazarlama gibi alanlarda avantajlar elde ettikleri ifade edilebilir. Ornegin iletisim ve teknoloji
sektoriniin  6nemli sirketlerinden olan Turkcell, Vodafone’'un kadin girisimcilere sagladiklar1 web
hizmetleri, iletisim ve teknolojik alt yap1 olanaklar1 kadin girisimcilerine pazar olusturulmasinda kolayliklar
saglamanin yan sira, kadinlarin ekonomiye katilimlarini giiglendirdigi belirtilebilir. Yine Turkcell’in “kadin
emegi tirtinler”, dogu ve Giineydoguda yasayan kadinlarin tirtinlerinin GS storelerde satis1 gibi faaliyetlere
bakildiginda sirketlerin KSS projeleriyle e- ticaret alani olusturduklar1 veya kendi magazalarinda bu
urtinlerin  satiglarint  destekledikleri goriilmektedir. Sirketlerin kadin girisimcilerinin triinlerinin
pazarlanmasinda ve satisinda 6nemli rol aldiklari ifade edilebilir.

Kadm girisimcilerinin bu tiir projeler icinde yer alarak 6zgiivenlerinin arttig, iletisim becerilerini
gelistirdikleri, sirketlerin 6zel kampanyalarindan yararlandiklari, teknolojik destek aldiklari, sunulan
imkanlar araciligiyla {tiriinlerini pazarlama ve satis konusunda kolayliklar kazandiklari ortaya ¢ikmustir.
Sirketlerin iletisim ve teknoloji, pazarlama ve satis destegi, maddi destek ve egitim destegi ile projelerin
basartya ulasmasinda ve kadin girisimcilerinin gelisimin onemli katkilar sagladiklar1 da gortilmiistiir.
Sirketlerin kadinlara yonelik KSS projelerine odaklanmalarinda kadinlar: toplumu temel taslarindan biri
olarak gormelerinin ve onlar1 Snemsemelerinin roliiniin de biiyiik oldugu ortaya ¢ikmustir. Ozellikle biiyiik
Olgekli isletme ozelliginde olan arastirmaya konu olan sirketlerin kadinlara yonelik KSS projelerinde
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kendilerine 6zgii 6zellik ve imkanlar1 kadin girisimcilerine sagladiklari goriilmektedir. Sirketlerin bunu
yaparken kamu kuruluslar1 veya sivil toplum orgiitleriyle birlikte hareket ettikleri ve projeleri ortak
yirittiikleri ortaya gikmustir.

Sirketlerin KSS projeleriyle kadin girisimcilere sagladiklar1 kazanimlarin yani sira bu projeler
nedeniyle kazandiklar1 ulusal ve uluslararas: odiillerle kendi kurumsal tinlerine de katki sagladiklar:
goriilmektedir. Ornegin Ekonomiye Kadm Giicti projesi 2013’te halkla iliskiler alaninda IPRA Altin Kiire
Odiillerinde Kurumsal Sosyal Sorumluluk” kategorisinde birinci olmus ve 6diil alan diger 29 kategori
icinde de IPRA Biiyiik Odiiliinii ve mobil iletisim alaminda ABD’deki “Mobile Excellence Awards”da (MEA
- Mobil Miikemmeliyet Odiilleri) “Sosyal Farkindahk” kategorisinde de 6diil almas: buna 6rnek olarak
gosterilebilir.

Arastirma sonucunda sirketlerin kadin girisimciligine daha fazla katkisini saglayacak projeleri
ortaya koymalarma yonelik politikalarin gelistirilmesi, milyonlarca taraftar1 olan spor kultipleriyle
iletisimlerin gelistirilerek potansiyel bir pazar olan taraftarlara daha fazla ulasilmasi ve buyiik olgekli
isletmelerin teknolojik alt yapilarinin ve imkanlarinin daha fazla kadin girisimcilerinin hizmetine sunulmasi
icin sirketleri KSS anlayisi igerisinde daha etkin rol almalarinin saglanmas: gerekmektedir. Bu baglamda
Coknaz vd. (2016) son yillarda sporla gerceklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetleri Tiirkiye'de trgiitler de
artarak devam ettigini ve 6zellikle spor organizasyonlar: futbol ve basketbolda cesitli sosyal sorumluluk
programlar1 yiiriittiiklerini belirtmektedir. Bu noktada kadin odakli STK'larin ve kamu kuruluslarinin
sirketlerin KSS projelerinde kadin odakli girisimlere yer vermeleri i¢in projeler tiretmesi ve sirketlere baski
olusturmalarinin gerekli oldugu ifade edilebilir.

KAYNAKCA

ALTUNISIK, Remzi, COSKUN, Recai, BAYRAKTAROGLU, Serkan ve YILDIRIM, Engin (2001). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, Sakarya: Sakarya
Kiatabevi

AMINE, Lyn S., and STAUB, Karin M. (2009), “Women entrepreneurs in sub-Saharan Africa: an institutional theory analysis from a social marketing point
of view”, Entrepreneurship & Regional Development: An International Journal, cilt. 21, no: 2, ss. 183-211.

ARAZ, Bahar Araz ve KALEMCI TUZUN, Ipek (2015). “Kadin Girisimciler Schumpeter’in Girisimcisi Olursa...”, Nigde Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi. Y1l: Ocak 2015 Cilt-Say1: 8 (1) ss: 249-259

ASKIN, Elif Ozlem ve BARIS, Serap (2015). “Kadin Istihdaminin Artirilmasinda Mikro Kredi Uygulamasinin Etkisi: Tokat ili Ornegi”, Calisma ve Toplum,
2015/3

BOZOGLU BATI, Giil Goniil ve INEL, Mehmet Nuri (2015). “Kadn Girisimcilerin Profili Baglaminda Catisma Diizeyleri Ve Yatirim Tercihleri: Yalova ili
Uzerine Inceleme”, Marmara Universitesi Oneri Dergisi. Cilt 11, Say1 44, Temmuz 2015, ss. 101-119

CAN, Yesim ve KARATAS, Asli (2007). “Yerel Ekonomilerde Kalkinmanin Itici Giicii Olarak Kadm Girisimcilerin Rolii ve Mikro Finansman: Mugla ili
Ornegi”, Selcuk Universitesi Karamana .1.B.F.Dergisi,Yerel Ekonomiler Ozel Sayst: ss. 251-261

CABUK, Serap, DOGAN SUDAS, Hatice ve KOKSAL ARAC, Selin (2015). “Kadin Girisimcilerin Is Yasam Stireglerinin incelenmesi: Adana ilindeki
Girisimciler Uzerinde Bir Uygulama”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt/ Volume: 12, Say1/Issue: 31, s5.423-441

CAKIR, Ozlem (2008). “Tiirkiye’de Kadinin Calisma Yasamundan Diglanmast”, Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, s5.31, Temmuz -
Aralik, ss.25-47.

COKNAZ, Dilsad, SONMEZOGLU, Ugur, ESKICIOGLU, Yeser ve PEHLIVAN, Mensur (2016). “Corporate Social Responsibility and Sports Clubs: A Case
from Turkey”, International Journal of Sport Management, Recreation & Tourism. Volume: 22 Issue: b, ss. 26-43

DE VITA, Luisa, MARI, Michela., and POGGESI, Sara (2014), “Women entrepreneurs in and from developing countries: evidences from the literature’,
European Management Journal, Vol 32, ss. 451~ 460

FONTANA, Andrea ve FREY, James H (2005). “The Interview: From Structured Questions to Negotiated Text”, In NK. Denzin & YS. Lincoln (Eds.),
Handbook of Qualitative Research (2nd. Ed. 645-672). Los Angeles CA, Sage.

GILL, Rebecca ve GANESH, Shiv (2007). “Empowerment, Constraint, And The Entrepreneurial Self: A Study Of White Women Entrepreneurs” Journal Of
Applied Communication Research, Vol. 35, No. 3, August ss. 268_293

GOKDEMIR, Levent ve ERGUN, Suzan (2012). “Kirsal Kalkinmada Kadinin Rolii”, Inénii Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, idari Bilimler, Cilt
1, Say11,

HUGHES, Karen D. (2006), “Exploring motivation and success among Canadian women entrepreneurs”, Journal of Small Business and Entrepreneurship,
19(2): 55.107-120.

ISMAIL, Verni Y. (2014). “The comparison of entrepreneurial competency in woman micro-, small-, and mediumscale”, Entrepreneurs Procedia - Social and
Behavioral Sciences, ss.115: 175-187.

KELES, Hatice Necla, KIRAL OZKAN; Tugba, DOGANER, Mustafa ve Altunoglu, Ali Ender (2012), “On Lisans Ogrencilerinin Girisimcilik Diizeylerini
Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma”, Uluslararast Iktisadi Incelemeler Dergisi, Y115, Say1 9, ss. 107-118.

KESKIN, Sevtap (2014). “Tiirkiye’de Kadin Girisimcilerin Durumu”, Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi (9:1), ss. 72-94.

KIZILASLAN, Nuray ve Karasmer, Miyase (2015) “Hatay {li Kirsalindaki Kadinlarin Girisimcilik Egilimlerinin Incelenmesi”, Tiirk Tarim - Gida Bilim ve
Teknoloji Dergisi, 3(6): ss. 371-379

KRIPPENDORFF, Klaus (2004). Content analysis: an introduction to its methodology (2nd ed.), Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

NAJIMUDINOVA, Seyil (2015). “Kirgizistan’da Kadin Girisimciligi: Durum Analizi ve Perspektifleri”, Sosyoekonomi 2015, 23(24), ss. 7-22

SOYSAL, Abdullah (2010). “Tiirkiye’de Kadin Girigimciler: Engeller Ve Firsatlar Baglaminda Bir Degerlendirme,” Ankara Universitesi Sbf Dergisi, 65-1.
SOYSAL, Abdullah (2010) “Kadin Girisimcilerin Ozellikleri, Karsilagtiklar1 Sorunlar ve Is Kuracak Kadinlara Oneriler: Kahramanmaras ili'nde Bir
Aragtirma”, Eskigelir Osmangazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 5(1).

SENGUR, Mehmet ve TABAN, Sami (2012). “Yoksullukla Miicadele Stratejisi olarak Mikro Kredi Uygulamast: Eskisehir Dli Ornegi”, Eskischir Osmangazi
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 13(1), ss. 59-89,

TOP, Seyfi ve ONER, Akin (2008). “Isletme Perspektifinden Sosyal sorumluluk Teorisinin incelenmesi”, Zonguldak Karaelmas Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 4(7), ss. 95- 108.

YETIM, Nalan (2008), “Sosyal Sermaye Olarak Kadin Girisimciler: Mersin Ornegi”, eab.ege.edu.tr/pdf/2_2/C2-S2-%20M8.pdf (indirilme Tarihi:
10.10.2016).

YILDIRIM Ali ve SIMSEK Hasan (2011). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, 8. Baski, Ankara: Seckin Yayincilik

-1175 -



