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YASLILIK DONEMI OZELLIKLERI VE YASLILARA YONELIK SOSYAL HiZMETLER
CHARACTERISTICS OF AGEING PERIOD AND SOCIAL WORKS FOR THE ELDERLY
Giilbasak YERLI'

Oz

Yashlik fizyolojik, psikolojik, sosyal, kronolojik ve ekonomik yonleri olan bir siirectir. Yaglanma ttim canlilarda goriiliir ve
yasamin cocukluk, genglik, yetiskinlik gibi dogal ve kaginilmaz bir dénemidir. Insan émriiniin uzamasiyla yaslilarin diinya tizerinde
genel niifus icinde orani hizla artis gostermektedir. Buna bagli olarak da yaslilara 6zgii saglik ve sosyal gereksinimlerin karsilanmasi
gibi bazi onemli ihtiyaclar ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle yasliik donemi ozelliklerinin bilinmesi yaslilara yonelik uygun sosyal
hizmetlerin tespiti ve sunulmasi acisindan daha da 6nem kazanmustir. Yash ntifusun hizla artmasi yaslilara yonelik sosyal hizmetlerin
cesitlenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu durum dikkate alindiginda, tilkemizde yaglhlara yonelik sosyal hizmetlerin ¢nemi ve sosyal
hizmetlere yonelik calismalara daha fazla agirlik verilmesi gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yaslilik, Yaslilik Donemi Ozellikleri, Sosyal Hizmetler.

Abstract

Ageing is a process that has physiological, social, chronological and economics aspects. Ageing is seen in every living being
and is a natural and inevitable period of life such as childhood, adolescence and adulthood. Prolonged life span of the human being
causes a rapid increase in the proportion of the elderly in general population. As a result, some important needs peculiar to the elderly,
such as fulfilling health and social necessities arise. Therefore, knowing the characteristics of the ageing period has become more
important for determining and presenting the suitable social services for the elderly people. The rapid increase in the elderly population
necessitates the diversification of social services oriented towards the elderly. Taking this into account, it is possible to conclude that the
significance of social work for elderly people in Turkiye and the fact that more emphasis should be given to the social work are
understood clearly.

Keywords: Ageing, Characteristics of Elderly People, Social Works.

Giris

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 2000 ile 2050 yillar1 arasinda 60 yas ve iizeri insan sayisinin iki
katma ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Baska bir deyisle 2050'de her bes kisiden birisinin 60 yas veya tizeri
olacag diisiiniilmektedir. Bu nedenle, gelismis tilkelerde oldugu gibi iilkemizde de siirekli artan yasl
niifusa yonelik sosyal hizmet calismalar1 gesitlenerek artmaktadir. Bu calisma kisaca yaslilik ve Turkiye’deki
sosyal hizmetler tizerine bir degerlendirme yapmay1 amaglamaktadir.

1. Yaslilik Nedir?

Yasam konusunda kayiplarin ve ¢okiisiin goriildiigii bir donem olan yaslilik, yasam siirecinin geg
donemindeki gelismenin devamin ve bireydeki degisimleri ifade eder. Bu ayni zamanda kiiltiirel, gevresel
ve ekonomik etmenlerin hazirladig1 bir sonugtur (Emiroglu, 1995: 15-16). Baska bir deyisle yashlik yasam
stirecinde gelisme ve olgunlasmay takip eden, genetik yap1 ve cevre arasindaki etkilesimin en st diizeyde
goriildiigi fizyolojik ve ruhsal degisimlerin ortaya ¢iktig1 karmasik yonleri olan, tim canlilarda goriilen ve
yasamin ¢ocukluk, genglik, yetiskinlik gibi dogal ve kaginilmaz bir dénemidir. Yaslanmayla birlikte genel
olarak algilama, bellek ve yaraticilik yetenekleri azalmaya baslar. Yashligin baslangicinu fizyolojik acidan da
psikolojik agidan da kesin olarak belirlemek zordur. “Her canlinin gecirmek zorunda oldugu hayatin bu son
evresi olan yaghlik, kisisel tutum ve algilamalarla caresiz bir yashlik veya olgun bir genglik olarak
yasanilabilir” (Pekcan, 2000:51). Bu durum her insanin yaslanma stirecine ayni sekilde tepki vermedigini
gostermektedir. Nitekim yaslilikta karsilasilan hastaliklar, 6liim nedeniyle yasanan kayiplar veya emeklilik
ile beraber ortaya cikan bir takim rol-statti, yetenek, diisiinme fonksiyonu gibi durumlar ile ilgili kayiplar1
kimi yaghlar kolaylikla kabullenirken kimi yaglilar kabullenmekte zorluk cekebilmektedir (Duyan, 2000:119).
Bunun sonucunda da yaslanma stirecinde farkli yasl tipleri ortaya ¢ikmaktadir.

Yaslilik; kronolojik, biyolojik, fizyolojik, psikolojik, sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve toplumsal olmak
tizere farkli boyutlar ile tanimlanarak degerlendirilmektedir. Dogum ile baslayan ve yasamin ilerlemesi ile
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gecen zaman kronolojik yaslanma olarak adlandirilmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii'ne (WHO) gore 65 yas ve
tizeri kronolojik olarak yasli kabul edilmektedir. Bu tanima gore 65-74 yas geng-yaslilik, 75-84 yas ileri-
yaslilik, 85 yas ve tistii ise gok-ileri-yashlik olarak adlandirilmaktadir. Ancak kisilerin yasam standartlarina
bagh olarak yaslilik gostergeleri de degismektedir. Bu nedenle, bu siniflama herkes icin gegerli olmayabilir.
80 yasinda ¢ok ding birisiyle karsilasabilecegimiz gibi 60 yasinda 6zel bakima ihtiyag duyan kisilere de
rastlayabiliriz (Yilmazer, 2013:2). Biyolojik yaslanma gelisim stirecinde viicudun yapisal ve islevsel olarak
degisim gostermesidir. Genel yasam bigimimiz hiicrelerimizin yaslanmasi tizerinde etkilidir (Ttimerdem,
2006:195). Yaslanma ile birlikte tiretkenlikte ve fizyolojik siireclerde stirekli ve kagimilmaz diisiisler
goriilmektedir. Buna fizyolojik yaslanma denilmektedir. Viicut bilesimi, kalp damar sistemi, bobrekler,
sindirim sistemi, karaciger, beyin, sinirler, akcigerler ve endokrin sistemde islevsel olarak yetersizlikler
ortaya ¢ikmaktadir (Hablemitoglu ve Ozmete, 2010:18). Psikolojik yaslanmada ise bireyin gelisimiyle beraber
deneyiminin artmasi sonucunda davranis degisiklikleri meydana gelir ve yaslanma ile beraber davranigsal
uyum yeteneginde degismeler ortaya cikar. “Anilarda yasama, ge¢mise 6zlem, ge¢mise takilip kalma,
gecmisten kopamama da bunun icindedir. Gelecege giivensizlikten kaynaklanan korku, kaygi ve
uzuntiilerin psikolojik ¢okiintii yaratmast durumudur.” (Ttimerdem, 2006:195). Sengiil Hablemitoglu ve
Emine Ozmete'ye gore bir insanin yaslanma siirecinde sevdifi birisini kaybetmesi, maddi sorunlar
yasamasl, islevsel yetersizliklerin ortaya ¢ikmasi, giinliik faaliyetlerinde bagkalarma olan bagimliliginin
artmasi, gesitli hastaliklar yasamasi ve tim bunlarin yaninda sosyal destek kaybi yasayip, muhta¢ olma
durumuyla karsilasmas: bireyi depresyona daha yatkin hale getirmekte ve psikolojik yaslanmayi
hizlandirmaktadir (2010:19). Sosyo-kiiltiirel yaslanma kisinin toplumsal rol statii ve beklentilerinin
degismesidir. Toplumun yashya bakisini ifade etmektedir. Ekonomik yaslanmada ise emeklilik doneminin
baslamasi ile gelir azalmakta ve alisilmis toplumsal statii giderek kaybolmaktadir. Yasliik donemi kendine
0zgiin sorunlari ile bir kayiplar dénemi olarak tanimlanabilir. Yasamin her alaninda kayiplarin baslamas: ve
yoksunluklara doéntismesiyle yoksulluk baslamakta bu durum da yasllarin 6z saygisimi ve yasamdan
duyduklar tatmini azaltabilmektedir. Habletmitoglu ve Ozmete yaghlikla beraber bireylerin saglik ve bakim
maliyetlerinin artmasina karsin gelir kayaklarmnin azaldigini ve bu nedenle de yaghlarin yasam sekillerinde
mutlak bicimde degisimlerin meydana geldigini soylemektedir (2010:20). Toplumsal yaslanma dogumda
beklenen yasam siiresi ve toplumun ortalama yasi gostergeleri baglaminda degerlendirilmektedir. “Bir
toplumda 65 yas ve tizerindeki birey sayisinin toplam niifus i¢inde aldig1 payin diizeyine gore toplumlar
icin “gen¢-olgun-yasli” tanimlamalar1 yapilmaktadir. Yash niifusun toplam niifus i¢indeki oran % 4’ten az ise
“geng niifus”, %4-%6.9 arasinda ise” olgun niifus”; %7-%10 arasinda ise “yasl niifus”; %10’un tizerinde ise “¢ok
yash niifus” olarak adlandirilmaktadir.” (Hablemitoglu ve Ozmete, 2010:20)

2. Yaglilik Dénemi Ozellikleri

Yaslilik déneminin bir gerileme ve yitirme donemi olarak bilinmesine karsin, yashlik siirecinde
meydana gelen degisimlerin cogunun anormallik olarak adlandirilmas: da dogru degildir. “Yashliga bagh
degisimler ile hastaliga bagl degisimler arasinda bir ayrim yapmak c¢ogu zaman miimkiin degildir ve
insanlar genellikle bu iki etken gurubunun birlesmesi nedeni ile tedavi pesinde kosarlar.” (Onur, 1997:269).
Yaslhiligin anlasilabilmesi agisindan yaslilik doneminin kendine has fiziksel, zihinsel, psikolojik ve sosyal
ozelliklerini bilmek nemlidir.

2012 yilinin May1s ayinda Atina’da diizenlenen “Yaglanma, Uzun Omiir, Olaganiistii Uzun Omiir ile
Genetik ve Genetik Olmayan Belirtilerin Mliskisi” isimli toplantinin sonug bildirisinde cinsiyet ve etnik
farkliliklarin (saglikbakim, cevresel, ekonomik durum, genetik ve yasam mesguliyet farkliliklarr) yaninda
kiiltiirel, antropolojik ve sosyo-ekonomik statii gibi birgok degiskenin yaslanmaya ve uzun omiirliilige
katkida bulundugu belirtililerek, kronolojik ve biyolojik yaslanma arasindaki farka dikkat ¢ekilmistir. Buna
gore bir kisinin viicudunda bulunan farkli organ ve dokularin bu kisinin kronolojik yasi ile
karsilastirildiginda biyolojik olarak farkli yaglanma oranlarina sahip olabilecegi gibi aym kronolojik yastaki
farkl bireylerin de biyolojik yaslanma oranlarmin ¢ok farkl olabildigi ifade edilmistir. Yine aym toplantida
basarili yaglanmanin yolunun kardiyovaskiiler hastaliklarin da i¢inde bulundugu yasla ilgili hastaliklardan,
diger organa 6zgii hastaliklardan ve engellilikten kacinilmasi (veya bu hastaliklarin olabildigince geg ortaya
¢ikmasi), bilissel ve fiziksel fonksiyonlarin arzu edilen diizeyde korunmas: ve sosyal faaliyetlerin yasam
boyunca siirdiiriilmesi ile mumkiin olabilecegi belirtilmistir (Avery vd., 2014:659). Bu nedenle asagida
yasliligin fiziksel, zihinsel, psikolojik ve sosyal 6zellikleri sirasiyla ele alinacaktr.

2.1 Yaghilik Dénemi Fiziksel Ozellikleri ve Fiziksel Faaliyetin Onemi

Yaslilar yasam tarzlari ve yasadiklari cevre ozellikleri bakimindan oldukca heterojen bir grup
olusturmaktadirlar. Bu nedenle de yaslanmayla birlikte goriilen fizyolojik degisimler farkli hizlarda
meydana gelir (Ornek vd, 1992:15-27). Yaghilik déneminde viicudun biitiin sistemlerinde bir takim
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degisiklikler meydana gelmektedir. Brown Universitesi, Warren Alpert Tip Fakiiltesi, Gerontoloji ve Saglik
Arastirmalar1 Merkezi Midiirii Prof. Dr. Richard W. Besdine (2017) pek ¢ok durumda yaslilikla beraber
viicutta meydana gelen fiziksel degisimlerin sebebi olarak yasam tarzi, davranis, diyet ve ¢evrenin az veya
¢ok onemli oldugunu ileri stirmektedir. Besdine (2017) yashlarin sadece %10 unun haftanin bes giinii en az
30 dakikalik fiziksel faaliyetlerde bulundugunu, %35 ve %45 arasindaki oranin daha da az fiziksel faaliyette
bulundugunu ancak ¢ogu yaslinin ¢ok cesitli nedenlerle diger yas gruplarina nazaran fiziksel faaliyetlerde
bulunamadigini ancak fiziksel faaliyetlerin 6neminin ¢ok fazla oldugunun altini ¢izmektedir. Kisaca fiziksel
faaliyetlerin basta yaslilarda diisme, bag yirtilmas: ve kas cekilmesi olmak tizere ¢cok sayida saglik sorununa
kars1 iyi geldigini soylemektedir. Besdine (2017), fiziksel faaliyetlerin, 6liim oranlarinin azalmasi, obezite
riskinin azalmasi, kardiyovaskiiler bozukluklar, diyabet, kolon kanseri ve psikiyatrik bozukluklar gibi pek
¢ok saglik sorununa iyi geldigini belirtmektedir. Bu nedenle fiziksel olarak yaslilikta her anlamda bir
gerileme durumu olsa da fiziksel faaliyetlerde bulunmak bu sorunlarin azaltilmasi veya yok edilmesi igin ve
ayrica nitelikli ve saglikli bir yashlik gecirmek icin ¢ok onemlidir. Asagida yashlik doneminde duyu
organlarinda meydana gelen degisimler, kas-iskelet sistemi, deri sistemi, sindirim sistemi, sinir sistemi ve
bagisiklik sisteminde meydana gelen degisimlerden kisaca bahsedilecektir.

2.1.1 Duyu Organlarinda Meydana Gelen Degisimler:

Yaslandik¢a insanin duyu organlarinda degisimler meydana gelir ve bu degisimler yashlarin yasam
tarzlarina olumsuz sekilde etki edebilir. Duyu organlarinn iletisim tizerindeki etkisi diistintildiigtinde
yaslilarin yalnizlasmalarina kadar yol acabilecek olumsuz etkileri olabilir. Yaslilikla birlikte en fazla
etkilenen duyu organlar1 gérme ve isitme duyularidir (Aging Changes in the Senses, 2017).

Kulaklarimizin isitmek ve dengeyi saglamak olarak iki islevi vardir. Yas ilerledik¢e kulagin icindeki
yap1 degismeye ve islevleri azalmaya baslar. Bu nedenle de isitme kapasitesi azalir. Ayrica oturup kalkarken
veya ytrtrken denge kayiplari yasanabilir (Aging Changes in the Senses, 2017). Yasliliga bagh olarak gelisen
ve sik karsilasilan isitme kayiplarina presbiakuzi denir. Bu durum “isitme sinirinin yasla birlikte 6zelligini
kaybetmesi ve beyindeki isitme merkezinin 6zelligini ve islevini yitirmesi” (Karadeniz ve Dedeli, 2008,19-38)
sonucunda ortaya gikar.

Yaslilikla beraber isitmenin yaninda gorme ile ilgili sorunlar da ortaya ¢ikmaya baslar. Birlesik
Devletler Ulusal Tip Kiitiiphanesi tarafindan hazirlanan tip ansiklopedisinde yasin ilerlemesine bagh olarak
goziin biitiin yapisinda degisiklikler ve bozulmalarin meydana geldigini, ancak bu degisikliklerin timiiniin
hastalik anlamina gelmedigi ifade edilmektedir (Aging Changes in the Senses, 2017). Diger tiim saghk
sorunlarinda oldugu gibi erken tani ile hastalik haline gelmeleri veya ilerlemeleri onlenebilmektedir.
Yaslanma ile birlikte gorme keskinliginde azalma ve gozyast azlig1 gibi saglik sorunlari yaygin olarak
goriilmektedir (Karadeniz ve Dedeli, 2008,19-38). Bununla beraber “yaslilarda kornea daha az hassas olur,
bu nedenle g6z hasarlarim fark etmeyebilirler. 60 yasmna gelindiginde gozbebekleri 20 yasina gore ti¢ kat
daha kiictilmiistiir. Gozbebekleri karanlik ve 1s18a daha yavas cevap verir. Lensler sararmis, daha az esnek
ve hafif pusludur” (Aging Changes in the Senses, 2017).

ABD Ulusal Tip Kiitiiphanesi'ne gore yaslilikta ortaya ¢ikan en yaygin goz rahatsizliklari su
sekildedir. Presbiyopi: Yaghlikta ortaya c¢ikan yakini gérme kusuru (miyop). Okuma gozliikleri veya kontak
lensler bu sorunu ¢ozerler. Katarakt, Gozlerde merceklerin (lensler) matlasmasi seffafligini kaybederek
bulutlu goérmesi. Makula Dejenerasyonu, Gérme merkezi olan makulada meydana gelen bir rahatsizliktir ve
gorme kaybina yol agabilmektedir. Glokom Gozdeki sivi basincinin yiikselmesi ile yani yiiksek tansiyon ile
ortaya c¢ikan ve erken miidahale edilmedigi takdirde gorme yetisini geri getirilemeyecek sekilde yok
edebilen bir hastaliktir. Diyabetik Retinopati ise yiiksek tansiyon veya seker hastaligi nedeniyle retinada
ortaya cikan bir hastaliktur.

Richard L. Doty ve arkadaslarmin (1984) yaptiklar1 bir ¢alisma yaslhilikla beraber koku duyusunun
onemli derecede azaldigini ve buna bagh olarak yashlarin yedikleri yemeklerden aldiklar1 lezzetin de
azaldigimn ortaya koymustur. Bu deneye katilan 80 yas tizeri yaghlarin %80’inin koku alma bozuklugu
yasadig1, %50’sinin anozmi oldugu; yine 65 ve 80 yas arasindaki yaslilarin da %60"1nin koku alma bozuklugu
yasadig1 ve %25'inin anozmi oldugu belirtilmistir (1442). Ancak yaslilarda sadece koku duyusu kaybolmaz,
kokular arasinda ayrim yapabilme yetisi de kaybolur (Boyce ve Shone, 2006:239). Bu nedenle yaslilarda
azalan koku fonksiyonu stiphesiz yashlarm yasamin tehlikeye atan evdeki yanginlari ve gaz kacaklarimm
tespit etme ve bunlardan kaginma kabiliyetini de tehlikeye diisiirtir (Doty vd, 1984:1442). Chalke ve
Dewhurst'un yaptig1 arastirmaya gore 1955 yilinda meydana gelen 892 evde gaz zehirlenmesi vakasinin
%751 60 yas ve tizerindeki insanlar etkilemistir (1957:915). Koku alma duyusunun azalmas: veya bozulmasi
yaghlarin yemeklerden aldig: lezzeti de azaltacaktir. Bu nedenle yaghlarin genellikle yemeklerin tadindan
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sikyetci olmalar1 bu nedenledir. Stevens ve arkadaslarinin (1991) yaslilarin yemekteki tuz tadini ayirt
etmeleri tizerine yaptiklari bir ¢alismada tat alma duyusu azalan yashlarin domates corbasindaki tuzu
hissedebilmeleri iki veya ti¢ kat daha yiiksek konsantrasyon gerektirmistir. Daha yiiksek tuz ve seker
tiiketme egilimi de yashlarin saghik durumlarimi kotiilestirerek tehlikeli durumlara neden olabilir (Boyce ve
Shone, 2006:240).

“Dokunma hissi insanlarin aci, 1s1, basing, titresim ve viicut pozisyonunu hissetmesini saglar. Deri,
kaslar, tendonlar, eklemler ve i¢ organlar bu hassasiyeti sezmeye yarayan sinir uglarina (reseptorler) sahiptir.
Bazi reseptorler i¢ organlarin pozisyonu ve durumu hakkinda beyne bilgi iletir. Siz bu bilginin farkinda
olmasaniz da, dokunma hissi bu degisiklikleri belirlemeye yardim eder (6rnegin apandisit agris1)” (Aging
Changes in the Senses, 2017). Yaglilikla beraber dokunma duyulari ile agr1 esiginde azalma meydana gelir
(Aging Changes in the Senses, 2017). Bu nedenle de yashlikta meydana gelen agr1 ve dokunma hassasiyeti
azalmasi bazi tehlikelere de yol acabilir. “Mesela ciddi sekilde yaralanan bir yashnin fazla act duymamasi
nedeniyle bu yaray1 énemsememesi veya yiirlirken viicudun zemin ustiinde nerede oldugunu algilama
yeteneginin azalmasi nedeniyle yiirtime sorunlar1 ortaya ¢ikabilir. Bu da yashlikta yaygin bir sorun olan
diisme riskini artirabilir” (Aging Changes in the Senses, 2017).

2.1.2 Deri Sisteminde Meydana Gelen Degisimler:

Deri tizerinde meydana gelen degisiklikler, belki de yashiligin en kolay fark edilebildigi
degisikliklerdir (Aging Changes in Skin, 2017). Yasin ilerlemesi ile birlikte deride kirisikliklar ve sarkmalar
meydana gelir, saglar beyazlasir veya grilesir. Derinin insan viicudu tizerinde ¢ok 6nemli etkileri vardir.
Oncelikle “dokunma, ac1 ve basing gibi hisleri duymamizi saglayan sinir reseptorleri deride bulunur; deri
siv1 ve elektrolit dengesinin kontrol edilmesine yardimci olur; viicut 1sisin1 kontrol etmeye yardimci olur ve
bariyer gorevi gorerek ¢evreden korur” (Aging Changes in Skin, 2017). Ancak yaslanma ile birlikte derinin
en dis tabakasi epidermis incelir ve yapisinda bazi degisikliklerin yam sira, hiicre yenilenme hizinin
azalmasi derinin bu fonksiyonlarinda azalma meydana getirir. Deride kahverengi lekeler ve solukluklar
gozlemlenir (Aging Changes in Skin, 2017). “Yaglhilarda ter bezi sayisi ve salgisinin azalmasina bagh olarak
terleme azalir... yaslhilarda tirnaklarin uzamasi azalir ve tirnaklar matlasir ”(Karadeniz ve Dedeli, 2008,19-
38). Yaslilarda deri sisteminde meydana gelen bu degisimler yashlarin yukarida bahsedilen dokunma ile
ilgili his kayiplar1 nedeniyle yasayabilecekleri bir takim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Bu nedenle
yaslilikta yasanabilecek deri sistemindeki degisimler 6nemsenmeli ve bununla ilgili olarak “sigaradan uzak
durmak”(Leung ve Harvey, 2002:1190), “giines yaniklarindan korunmak ve cildi nemli tutmak” (Aging
Changes in Skin, 2017) gibi alinabilecek tedbirler alinmalidir.

2.1.3 Kas Iskelet Sisteminde Meydana Gelen Degisimler:

“Durus ve ytirtiytis degisikligi yashlikta oldukga yaygindir. Iskelet viicudu ayakta tutan ve destek
saglayan bir yapidir. Kaslar ise viicudu hareket ettirmek icin gii¢ ve kuvvet saglar” (Aging Changes in the
Bones-Muscles-Joints, 2017). Yaslilarda, 6zellikle kadin yaghilarda menopozdan sonra kemik yogunlugunda
azalma goriiliir. Omurlar arasinda bulunan disklerin yogunlugu ve eklemlerdeki sivilar azalir. Bundan
dolay1 yaslilarda durus biraz 6ne egik sekildedir. Yaslilarda hareket yavaslar ve kas kayb1 nedeniyle kuvvet
azalir. “Yaghlarda ozellikle kadin yaghlarda osteoporoz ¢ok yaygin bir sorundur. Kemikler ¢ok kolay bir
sekilde kirilir. Omurgadaki sikismalardan dolay1 olusan omurga ¢okme kiriklar1 oldukga aci vericidir.
Eklemlerde” (Aging Changes in the Bones-Muscles-Joints, 2017). “Yaglilarda, kronik agr1 ve yeti yitiminin en
sik rastlanan nedeni, kas iskelet sistem hastaliklaridir. Yaghlarda en sik goriilen agri nedenleri artrit ve
miyofasiyal agri sendromudur. Osteoartrit kalga, diz, bel ve el eklemlerini etkileyen dejeneratif bir
hastaliktir.” (Toraman, 2011:1).

Kisaca yaslanma ile kaslarda azalma, omurlar arasindaki disklerde incelme meydana gelir ve
eklemlerdeki sivilar azalir. Bu nedenlerle de durus ve yiiriiytiste degisimler, osteoporoz gibi hastaliklar,
¢abuk yorulma ve denge sorunu gibi durumlar ortaya ¢ikar. Bu degisimler de yashlar1 diismeye meyilli hale
getirmektedir

2.1.4 Sindirim Sistemi: Yaslanma ile birlikte sindirim sistemi ve metabolik aktivitelerin yavaslamasi,
dis sagliginin bozulmasi, dis kayiplari, takma dis kullanimi gibi degisiklikler yasl bireylerin agiz kurulugu,
hazimsizlik, yanma, yutma giicltigti gibi fonksiyonel sindirim bozukluklarindan neden olur. Bunun yarn sira
beslenme bozuklugu, ¢oklu ilag kullanimi, ¢ay, kahve, sigara kullanimi, stres, bilingsiz ve regetesiz ilag
kullanimi ve diger sistemik hastaliklar bu sikayetleri artirir (Karadeniz ve Dedeli, 2008,19-38).

2.1.5 Norolojik (Sinir) Sistemi: Sinir sistemi beynimizle beraber viicudumuzun kontrol sistemidir
ve viicudumuzun hareketleri, duyulari, diistince ve anilarini kontrol eder (Aging Changes in the Nervous
System, 2017). Medline Plus, Medical Encyclopedia’ya gore insanlar yaslandik¢a beyin ve sinir sisteminde
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dogal degisiklikler olur. Yaslilikta beyin ve kafa tabanindan bele kadar uzanan spinal kord sinir hiicrelerini
ve agirliklarin1 kaybeder ve bu nedenle de sinir hiicreleri mesajlar1 eskiye nazaran daha yavas iletmeye
baglar. Sinir hiicreleri bozulunca atitk maddeler beyin dokusunda birikmeye baglayabilir ve plaklar ve
yumaklar ortaya c¢ikabilir. Bunlar sinir hiicreleri arasindaki iletisimi durdurarak beyin de anormal
degisikliklere yol acabilir (2017). Yaslanma ile bellek zayifligi, uyku tarzinda degisiklik, riiya gormede
azalma ve uyaniklik periyodunda artma, reflekslerde yavaslama gibi degisimler goriilmektedir. Bunama
disinda, birgok bolgede sinir hiicresi kaybina ragmen biligsel fonksiyonlarda azalma goriilmez. Yash insanlar
cevrelerinde gelisen olaylara daha yavas reaksiyon verirler. Diistincenin yavaslamasi, yasllikta kaginilmaz
bir stirectir. “Yash bireyin, kelime hazinesi, kisa stireli hafiza, yeni materyalleri 6grenmek, kelimeleri
hatirlamak gibi bazi mental fonksiyonlar: azalmistir. Sinir sisteminin darbelere kars: cevabi da azalir. Sinir
dokusu genglere gore kendisini daha yavas ve kismen tamir eder. Dolayisiyla yasl insanlar darbelere karsi
daha hassas ve kirilgandirlar.” (Geng vd, 2013:11).

21.6 Bagisiklik (Immiin) Sistemi: bagisiklik sisteminin yaslanmasi yaslilarda enfeksiyon
hastaliklarda artisa neden olmaktadir (Geng vd, 2013:116). Ayrica viicudun kardiyovaskiiler sistem, solunum
sistemi, metabolik sistem ve endokrin sistem gibi diger biitiin sistemlerinde de yaslanmayla birlikte 6nemli
degisikliklerin goriildiigiinii soylemek yerinde olacaktur.

Sonug olarak, yaslilikta meydana gelen degisiklikler kagimilmazdir. Bu degisikliklere sebep olan
bircok neden olmasina ragmen beslenme bozukluklari, hormonal degisiklikler ve hareketsiz yasamdan
kaynaklananlar en onemlilerindendir diyebiliriz. Bagka bir deyisle beslenme bozukluklari, hormonal
degisiklikler ve hareketsiz yasam ile miicadele edildigi takdirde yasmn ilerlemesi ile olusabilecek
degisiklikleri kontrol etmek daha kolay olur diyebiliriz. Bunlarin i¢inde en 6nemli olan ise fiziksel aktivitedir
(Geng vd, 2013:116).

2.2 Yaslilik Dénemi Zihinsel Ozellikleri

Yaslilik donemi zihinsel o6zellikleri ile ilgili olarak degisik goriisler ileri siirtilmektedir. Kimi
aragtirmacilar yashhigr zihinsel anlamda tamamen bir gerileme donemi olarak goriirler ve yashlik
doneminde dil, bellek, dikkat ve yogunlasma gerektiren durumlarda ortaya ¢ikan islevsel bozukluklarin
yaslilarin temel yaraticilik becerilerinde belirgin bir sekilde hissedildigini ve ©zellikle temel yaraticilik
becerilerini tamamen kaybetmeseler bile ciddi bir sekilde geriye gidisin oldugunu ileri stirerler. Kimi
bagli olarak birikimli zekanin da ilerledigini ve aslinda yagllikla beraber zihinsel anlamda bir geriye gidisin
olmadigin ileri siirerler (MEB, 2013:11). Banu Cang6z normal yaslanma siireci ile ilgili ortaya ¢tkan bilissel
degisiklikleri su sekilde 6zetlemektedir: Yaslanmayla birlikte bilgi isleme hiz1 yavaslar ve yeni bilgi 6grenme
siireci eskiye gore daha uzundur ve bundan dolay1 da yaslilarin yeni bilgi edinmek icin daha fazla bilissel
caba gostermesi gerekir. Ayrica yaslilikta boliinmiis dikkat, konsantrasyon, secici dikkat gibi dikkatin farkl
boyutlar1 olumsuz yonde etkilenir. Hem kisa siireli bellekte hem de uzun siireli bellekte bir gerileme s6z
konusudur. Ancak uzun siireli bellekte meydana gelen gerileme ¢ok daha ciddi boyuttadir. Episodik bellek,
kaynak bellegi, flas bellek gibi bazi bellek islevlerinde bozulmalar s6z konusuyken semantik bellek ve
islevsel bellek gibi belleklerde bir gerileme olmaz. Konusmada ise anlamli ctimleler kurabilme gibi
becerilerde bir gerileme stz konusu degilken, kelime bulma ve/veya adlandirma, kategoriye uygun kelime
bulma gibi dil becerileri bozulur. Biligsel esneklik gerektiren meselelerde basarisiz olsalar da, yashlar yillar
boyu edindikleri pratik deneyimler nedeniyle edindikleri bilgeligi yasamlarinin sonuna kadar stirdiirtirler
(2009:99-100). Kisaca, yashlik stireci zihinsel bakimindan ele alindiginda, sézel islemlerde kisinin ge¢mis
bilgi birikimi ve deneyimleri kullanildig: icin s6zel zekd bakimindan bir gerileme olmadigini soylemek
miimktinken, s6zel olmayan sorunlarin ¢éztimiinde, yani muhakeme yetenegi gerektiren durumlarda yasla
beraber bir gerilemenin oldugu soylenebilir. Baska bir deyisle yaslanma siirecinde biligsel islevlerde bir
gerileme goriiliir. Bu nedenle de zihinsel olarak yasli birey yavas diistiniir, daha ayrintici ve sabit fikirli olur.
Ayrica mantik yiiriitme ve muhakeme yeteneklerinde de bir gerileme s6z konusudur. Yaghlikla beraber
analitik islemler, soyut ve somut kavramlar ile kisa stireli bellek zarar goriir. Yashlarin telefon numaras: gibi
kisa stireligine hafizalarinda tutmalar1 gereken bilgileri hafizalarinda tutmalar: eskisi kadar kolay degildir.
Bunun yaninda uzun siireli bellek te zarar goriir. Ozellikle yaghlikta yasanan Alzheimer hastaligi da uzun
stireli bellek fonksiyonlarina ciddi sekilde zarar vermektedir (Brickman and Stern, 2009:175). Ancak, eskiden
Ogrenilmis bilgilerin ve hatiralarin bulundugu uzak bellekte bir gerileme goriilmez. Bundan dolay1 az dnce
konusulanlar1 hatirlayamayan yasli, yillar nce yasanmis bir olay1 detaylarina kadar anlatabilir. Brickman ve
Stern’e gore yaslilikta uzun stireli bellekte bir gerileme vardir ve en biiyiik gerileme episodik bellekte
goriiliir, ancak dil becerilerinde (semantik) bir degisiklik meydana gelmez (2009:178). Yaslilikta meydana
gelen iletisim gtigliikleri ise daha ¢ok gérme ve isitme alanindaki duyusal yitimler nedeniyledir. Yashlar
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isimleri ve kelimeleri hatirlamada zorluk yasasa da “sozlii anlatim ve dilbilgisi gibi dile ait beceriler
yaslanmaya ragmen korunur” (Cangoz, 2009:100).

Yaslanma siirecinde bilissel alanla ilgili fonksiyonlarin tiimiinde gerileme goriilmez. Bireyin sosyo-
ekonomik durumu, egitim seviyesi, kendi kisisel 6zellikleri, bireyin anatomik yapisi, gegirilen hastaliklar,
genel psikolojik durumu gibi etmenler bireyin yashliktaki bilissel becerilerini etkilemektedir.

2.3 Yaghilik Dénemi Psikolojik Ozellikleri

Yas ilerledikge, bireylerde psikolojik agidan da degisiklikler goriilmektedir. Yashiligin ilk belirtisi,
eskiye olan 6zlemin gittikge artmasi ve yaslanmaya baslayan bireyle geng nesiller arasindaki mesafenin
ac¢ilmasidir. Giincel meselelere ve degisen diinyaya ayak uydurmakta zorluk ceken yasllar eskiye 6zlem
duyarlar ve eski aliskanliklarini devam ettirme konusunda israrcidirlar. Yeni nesli stirekli elestirerek,
toplumun ahlaki bakimdan yozlastigin1 séyleyen yaslilara gore toplum eskiden ahlaki anlamda daha iyidir.
Bu sekilde diistinen yaslilar 6nceki nesillerin de kendi nesli igin ayni seyleri soyledigini hatirlamaz. Yaslilar
daha ¢ok iclerine kapanirlar ve bu durum yaslilari daha benmerkezci davranmaya sevk edebilir. “Bu
adaptasyon bozuklugu, zamanla ilerlerse yashlik bunamasinin belirtilerinden biri olan neofobiye (yenilik
korkusu) yol agabilir. Artik yeni ve alisamadig1 her seyden dehset duyarcasina korkan yasl birey, bir tiirli
eski aliskanliklarini terk edemez hale gelir” (Meb, 2013:10-13).

Yaslanma ile birlikte algilamada ve yaratici yeteneklerde azalma, dikkatsizlik, diisiinme hizinda
yavaglama goriilebilir. Ogrenme yetenegindeki azalmayla birlikte hareketlerde yavaslamanin da goriilmesi
olasidir. “Bu yavaslamalarin nedenleri arasinda beyin islevlerindeki fizyolojik gerilemenin yaninda,
yaghlarda sik goriilen psikolojik faktorler, 6grenmeye motive olamama ve genel isteksizlik hali sayilabilir.”
(Barut, 2008:39).

“Ayrica yashlarda goriilen norolojik ve psikiyatrik islevler, hastalik nedeni ile evde uzun siire
kapanip kalmak, dis diinya ile iliskinin kesilmesi, bir yakinin vefat1 veya uzun stire hastanede kalmak gibi
sebeplerle bozulabilir” (Barut, 2008:60). Bu nedenlerle 6zellikle hasta yaghlarin sik ziyaret edilmesi oldukea
onemlidir. Yaglilara tiretkenliklerini siirdiirebilecekleri ortamlar hazirlamak, onlar1 bu anlamda desteklemek,
yireklendirmek, ornegin; danismanlik yaparak deneyimlerini aktarabilecekleri diizenekler olusturmak
yararli olmaktadir (Kutsal, 2002:21).

Yaslilik donemi emeklilik ile baslayabilmektedir. Emeklilik ile kisi statti kaybetmekte kendisini
degersiz ve ise yaramaz hissedebilmektedir. Bu dogrultuda, yaslhilarin olanaklar cercevesinde zihinsel
faaliyetlerini stirdiirmeye galismalar1 ve dis uyarilara acgik olmalar1 bu yetilerinin korunmasinda yardimeci
olacak, hayatin icinde aktif olarak var olmalarini saglayacak ve yaslilarin kendilerini degersiz
hissetmelerinin oniine gececektir. Yashlar hayatin icinde aktif olarak ne kadar var olursa hem psikolojik,
hem fizyolojik, hem de zihinsel agidan saglikli bir yaslanma stireci ge¢irmis olacaklardir. Muhakkak ki bu
durumun yaslhlarin cevresine de olumlu yansimalar: olacaktir.

2.4 Yaghilik Dénemi Sosyal Ozellikleri

Yaslanmanin sosyal anlami toplumlar arasinda farkliliklar gostermektedir. Yaslilikta toplumsal rol,
sorumluluklar ve iliskilerde oldukca 6nemli olan bircok degisiklikler ortaya g¢ikmaktadir. Yaslanmayla
birlikte birey kendine 6zgii rol ve sorumluluklar1 olan yeni bir toplumsal konuma geger. Toplum yash
bireyden daha once bekledigi seyleri beklememeye hatta baz1 davranislar1 yaptiginda daha 6nce yaptirim
uyguladig1 halde simdi “hos gérmeye ve affetmeye” (llgar, 2008:63) baslar. Yaslanma sosyal bir geri cekilis
ve yasamin bir¢ok alaninda (is, gelir, saglik gibi) rol, statii kaybedilmesi anlamina gelebilmektedir.

Emeklilikle birlikte birey daha 6nceden kararlar alip belirleyici rol oynadig1 bir yasam déneminden,
ikinci planda oldugu bir yasam donemine gecer. Emekliligine hazirlanmayan bireyler kendini boslukta
hissedebilir, bireysel tiretkenligin kaybi, sosyal iligkilerde sinirlanmalara yol acar. Bagimli olma durumu ise
yasli bireyin 6zgiiveninin sarsilmasina neden olur. Oysaki hayatin higbir evresinde insanin biiyiik sosyal
gruplara dahil olma ihtiyacinda bir azalma olmaz (Baumeister ve Leary, 1995; Charles ve Mavandadi, 2003
ve Snowden, 2001). Ancak yasin ilerlemesiyle birlikte sosyal ve duygusal hayat degisir. Sosyal ¢evre daralir,
toplum icerisindeki rol degisikligi hem niceliksel hem de niteliksel anlamda bir geriye gidis seklindedir
(Charles ve Carstensen, 2014). Sheldon Cohen ve Thomas Ashby Wills'in (1985) sosyal destegin kisilerin iyi
olma halleri tizerindeki etkisini degerlendirdikleri “Stres, Sosyal Destek ve Tamponlama Hipotezi” isimli
makalesinde daha az sosyal destek goren yaslilarin 6liim oraninin daha fazla sosyal destek goren yaslilara
gore daha fazla oldugunu belirtmislerdir (311). Bu nedenle yakinlariyla beraber yasayan yaghlarmn yalniz
yasayan yaslilara nazaran duygusal anlamda iyi olma hallerinin daha iyi olacagin ve yasayacaklar1 stresli
durumlarla miicadele etmede daha basarili olacaklarini soylemek miimkiindiir. Yine, Laura Fratiglioni ve
arkadaslarmin (2000) yaptiklar: bir calismada olumlu sosyal aglarin yaslilarin bilissel gerilemesine karsi
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koruyucu olabilecegini ortaya koymuslardir. 1200 den fazla sayida yasl bireyin ii¢ yil boyunca takip
edilerek test edildigi bu ¢alismada giiclii ve olumlu sosyal aga sahip yaslilarin ti¢ yilin sonunda yalniz olan
yaslhlara gore %60 oraninda daha az Demans belirtisi gosterdigi goruilmiistiir (Aktaran: Charles ve
Carstensen, 2014). Bu nedenle ¢ocuklarin evlenerek evden ayrilip gitmeleri, eslerin ve arkadaslarinin 6ltimii
ve emeklilik gibi nedenlerle yaslilarin yalniz kalmasi yasadiklar: en biiytiik sorunlardan birisidir.

Yashlikta kisinin toplumsal etkinligi ve giicli, saygmlgi, yakin iliskileri, sosyal yasantisi ve
beklentileri azalir. Kendi ihtiyaglarini karsilayip diger insanlara yardim ederken giderek yardima muhtag
insan durumuna gelebilmektedir. Yasli kimse, giiniin birinde kisa veya uzun bir donemde gocuklarina
bagimli olarak kalabilecegi diistincesinden tedirgin olmaya baslar. Bircok yasliya gore bagimli olma
duistincesi kiiciik dustirtici ve sugluluk duygusu uyandiricidir. Bir kismina goére de memnunlukla
karsilayacaklar: yardim anlami tagimaktadir.

Yaslilik perdelerin kapandigl, yasam oyununun tiim sirlarinin ortaya ¢iktigi, aktoriin sahneyi terk

etmesinin yaklastig1 bir safhadir. Bu safthada oyuncu, sahneledigi oyunun kendisi ve baskalarinca

begenilmesini arzu eder. O zaman mutlu olur. Sahneden mutlu bir sekilde iner. Ama basarisiz bir
oyun sergiledigine inanirsa, bu oyunu sergiledigine pisman olur. Bu ytizden yaslanan her toplumun
temel hedefi, isten arindirilmis bir yashlik yaratmak yerine, pismanhk duygusundan arindirilmis bir

yaslilik yaratmak olmalidir (Tufan, 2003:75).

3. Yaslilara Yonelik Sosyal Hizmetler

Turkiye’de sosyal hizmetler 1983 tarihinde yiiriirliige giren, 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Kanunu ile hukuken tanimlanmistir. Bu kanunun 3. Maddesinin a bendine gore “sosyal
hizmetler, kisi ve ailelerin kendi biinye ve sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi,
manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarmin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin
onlenmesi ve ¢oziimlenmesine yardimci olunmast ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve ytikseltilmesini
amagclayan sistemli ve programli hizmetler biittinti[diir]” (MEB Mevzuat, 1983). Birlesmis Milletler yashya
yonelik hizmetlerin ¢ogunun devlet tarafindan karsilanmasi gerektigini ifade etmektedir (Fadiloglu,
2006:55).

Zuhal Gokkoca ve Nilay Baharlietiler’e gore yaslhilara verilecek sosyal hizmetlerin temel amaci
yaslilar1 miimkiin mertebe kendi evlerinde olabildigince uzun siire bagimsiz ve rahat bir sekilde
yasayabilmelerini desteklemek, yaslilar icin alternatif yerlesim olanaklar1 saglamak ve gerektiginde en
uygun saglik hizmetinin verilebilmesi olmalidir (1999:3). Ote yandan, yashlara gotiiriilen sosyal hizmetlerin
sosyal gtivenlik hizmetleri ve bakim hizmetleri olarak iki grupta degerlendirilmesi miimkiindyir.

3.1 Sosyal Giivenlik Hizmetleri:

Sosyal Giivenlik Kurumu'na bagh olarak calisip emekli olan yaslhilarin sosyal giivenlik kurumuna
bagh olarak sosyal giivenceleri devam ederken bu kapsam disinda kalan ve 65 yasin1 doldurmus, muhtag ve
kimsesiz vatandaslar ise 01.07.1976 tarihinde yiirtirluge giren 2022 sayili “65 Yasin1 Doldurmus, Muhtag,
Giigstiz, Kimsesiz Tiirk Vatandaslarma Aylik Baglanmas: Hakkinda Kanun” cercevesinde devlet tarafindan
desteklenmektedir. Bu kanuna gore ayliktan faydalanabilmek isteyen ihtiyag sahibi yaghlarin herhangi bir
sosyal giivenlik kurulusundan maas almamasi ve devaml bir gelir sahibi olmamasi gibi bir takim kosullar
bulunmaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan 2022 sayili kanun gercevesinde yapilan yardimlarin yaninda,
5263 sayili kanunla diizenlenen ve kendisini ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisileri asgari seviyede
gecindirme olanagindan, genel olarak ellerinde olmayan nedenlerden dolayi, yoksun kalmis kisilere
yasadiklari bu durumun geciktirilmesi, hafifletilmesi ve giderilmesi amaciyla sosyal yardimlar
yapilmaktadir. Giintimiiz toplumsal yapisiyla dogrudan iliskili olarak ortaya ¢itkan bu yoksunlasma olgusuna
kars1 5263 sayili kanun gercevesinde verilen bu hizmet, resmi kuruluslar veya kanuni uygunlugu olan yar1
resmi veya goniillii kuruluslarca muhtaglik tespitine ve kontroliine dayali olarak yapilir. Genel olarak sosyal
yardim, kisileri en kisa stirede kendi kendilerine yetecek hale getirmek amacini tasiyan parasal ve nesnel
sosyal gelirden olusan bir sosyal giivenlik yontemi ve bir sosyal hizmet alan1 olarak degerlendirilmektedir
(Cengelci, 1993:35). Bu nedenle kendisini ve bakmakla ytikiimlii oldugu kisileri asgari seviyede gecindirme
olanagindan genel olarak ellerinde olmayan nedenlerden dolay1 yoksun kalmis kisilere bu hizmetlerin
verilmesi gerekmektedir. Ulkemizde bu hizmetlerin saglanmasi i¢in sosyal yardim sistemi 5263 sayili
kanunla diizenlenmis ve bu hizmetlerin y{irtittimii i¢in kaymakamliklar biinyesinde Sosyal Yardimlagsma ve
Dayamisma Vakiflar1 (SYDV’ler) kurulmustur. Biitiin bu faaliyetler Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'na
bagli olarak ytiriitiilmektedir.
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3.2 Bakim Hizmetleri:

Ulkemizde sosyal yoksunluk ve/veya ekonomik yoksulluk icinde bulunan yaslilarin yasam
standartlarini koruma ve ytikseltme amach tiim hizmetleri planlamak, diizenlemek, izlemek, koordine
etmek ve denetlemek gorevi Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan gergeklestirilmektedir. Bakim
hizmetleri evde bakim ve kurum bakim hizmetleri olarak iki sekilde incelenebilir.

3.2.1 Evde Bakim Hizmetleri:

Diinya Saglik Orgiitii'ne gore ortalama yasam siiresinin uzamas ve hizla artan yash niifus nedeniyle
onumiizdeki yillarda ¢ok az sayida iilke bu kadar yasl niifusa bakabilecek yeterlikte olacaktir. Azize
Karahan ve Seval Giiven'e gore yaslilar gelismis tilkelerde daha iyi egitimli ve daha sagliklidir. Bu nedenle
de gelismis iilkelerde yasayan yaslhilarin %65i kendilerine yetebilmekte ve giinliik faaliyetlerini kimseye
ihtiya¢ duymadan yerine getirebilmektedir. Oysa gelismekte olan iilkelerde yasayan yashlar hem egitim,
ekonomi ve sosyal anlamda iyi durumda degildir, hem de {ilkelerinde yeterli derecede sosyal hizmet alt
yapisinin bulunmamasi nedeniyle zorluk yasamaktadir. Bu nedenle de bu tilkelerde yasayan yashlar kendi
basina yasamini devam ettirme konusunda gelismis iilkelere gore daha geridedir (2002:155). Giin gectikge
artan yash niifus nedeniyle tilke olarak evde bakima ihtiya¢ duyan birey sayis1 da artmaktadir. Miimkiin
oldugu stirece bakima ihtiyag¢ duyan yaslhlarin bakimlarinin evde yapilmasi hem hastane siirecini
geciktirecek hem de {iilke ekonomisine olan mali yiikii azaltacaktir (Bilge vd, 2014:2; Karahan ve Giiven,
2002:155). Bu nedenle Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK) tarafindan 1994 yilinda yeni bir
hizmet modeli olarak yaslhilara evde bakim projesi gelistirilmistir. Evde bakim projesi yaslilarin gereksinim
duyduklart ancak tek basina gideremedikleri ya da evde bulunan aile bireylerinin kosullar1 nedeniyle
yardimci olamadiklari ihtiyaglarinin cesitli hizmetlerle desteklenerek onlar1 sosyal ¢evrelerinden ayirmadan
yasamlarin evde stirdiirmelerine yonelik 6z bakim hizmetlerini de kapsayan bir modeldir (Giirer ve Ates,
2013:216). Evde bakim hizmetleri, saglik bakim ihtiyaclarini karsilamada yardima gereksinimi olan insanlar
icin, evde destek hizmeti saglayan bir saglik bakim alaridir. Evde verilen hizmetler genellikle hemsirelik
becerisi, fiziksel terapi, mesguliyet terapisi, konusma terapisi, sosyal hizmet, beslenme danismanlig1 ve bazi
tibbi bakim hizmetlerini icermektedir. Bu nedenle evde bakim ¢ok disiplinli ekip calismas: gerektirmektedir
(Gurer ve Ates,2013:216).

Evde bakimin yashlikta, fiziksel saglik, psikolojik durum, bagimsizlik diizeyi, sosyal katilim,

kisileraras1 iligkiler, kendi potansiyelini gerceklestirme ve entelektiiel gelisim siiregleri tizerinde

olumlu etkileri soz konusudur. Ayrica aile biitiinligiiniin korunmasina, stresin azaltilmasina,
bireyin kendince alistk oldugu ortamda yasamin stirdiirebilmesine, kendini gerceklestirebilmesine

olanak saglar. (Bilge vd, 2014:2)

3.2.2 Kurum Bakim Hizmetleri

Ulkemizde kurum bakim hizmetleri yash bakim ve rehabilitasyon merkezleri ve huzurevleri
aracilif ile verilmektedir.

Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri: Yaglilara uzun vadeli hizmet veren bakim tiniteleridir.
Burada yaslilarin kisisel ve sosyal bakim hizmetleri stireklidir. Yasllar burada 6lene kadar kalabilirler.
Bakim evlerinde kalan yashlar genellikle demans hastasi, duyma-isitme sorunu olan ve esi olmayan
yashilardir. Cogunun giinliik yasam aktivitelerinde degisik seviyelerde yardim gereksinimleri vardir (Potter
ve Perry,1997:569).

Huzurevleri: Ekonomik giicii yerinde olmayan, kendisine bakmakla ytikiimlii kimsesi bulunmayan
ve kendisine bakacak giicti olmayan yagllara ticretsiz olarak; ekonomik giicii yerinde olup, sosyal
yoksunluk icinde olan yaghlara ise ticretli olarak hizmet sunulur. Ulkemizde kurum tarafindan yasgh
bireylere gotiirtilen hizmetleri barinma hizmeti, saglik hizmeti, psikolojik hizmetler, beslenme-temizlik
hizmeti, bos zaman degerlendirme ve sosyal hizmetler sekilde siralayabiliriz (Giirer ve Ates, 2013:216).

Kamu kurum ve kuruluslar1 biinyesinde agilan huzurevleri ile 6zel huzurevleri ve yasli bakim
merkezleri tarafindan 55 ve daha yukari yaslarda olup sosyal ve/veya ekonomik yonden yoksunluk icinde
bulunan, kurulus bakimina ihtiyaci olan yash bireylerin 6zel huzurevlerinde veya yash bakim merkezlerinde
bakim ve korunmalari saglanmaktadir. Ayrica 28254 sayili resmi gazetede yayimlanan, 04.04.2012 tarihli Ozel
Huzurevleri ve Yaslhh Bakim Merkezleri Ydnetmeliginin 27. maddesinin 7. fikrasinda ise “her kurulus
kapasitesinin en az %5'i oraninda iicretsiz yash bakmakla yiikiimliidiir. Ucretsiz bakilacak yaghlar Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1’ na bagl il Miidiirliiklerince belirlenir” denilmektedir.

Sonug

Yaslilik donemde hedeflenen fiziksel, psikolojik, sosyal ve tiretken agidan iyilik hali olmalidir.
Ctnkt ancak bu sekilde bagimsiz ve basarili bir yaslanma mumkiin olabilecektir. Bireylerin aktif ve basarili
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bir bicimde yaslanmasi, yaslilik déneminin iyi taninmasi ve toplumsal acidan kendilerine saglanacak psiko-
sosyal, ekonomik ve fizyolojik yondeki destek hizmetleriyle yakindan iligkilidir. Yasam stiresinin artmasinin
yaninda yasam kalitesinin de saglanmasi, sunulan sosyal hizmetlerin uygunlugu ve etkinligiyle miimkiin
olabilir. Bunun i¢in yeterli gelir saglanmasi, uygun mekan ve donanimlar, fiziksel ihtiyaglarin karsilanmasi,
saglikli aile iliskilerinin kurulmasi, sosyal desteklerin arttirilmas gibi énlemlerin alinmasi yaslilara sunulan
sosyal hizmetlerin gelisimi acgisindan oldukg¢a ¢nemlidir. Yashlara yonelik bakim hizmetlerinde kurulus
bakimmna odaklanmak yerine yaslinin evde yasamim ve bakimini kolaylastiracak onlemlerin alinmasi
gerekmektedir. Bu nedenle aileler desteklenmeli ve sosyal yardim saglanmalidir. Bu dogrultuda yashlik
alaninda toplumun ve devletin 6nemli sorumlulugu oldugu da unutulmamalidir.
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