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TURK BANKACILIK SEKTORUNDE ETKIN BIR iC DENETIM SISTEMi UYGULAMASINDA
KARSILASILAN SORUNLAR VE COZUM ONERILERT'

PROBLEMS AND SOLUTION PROPOSALS COMPARED IN THE IMPLEMENTATION OF AN
EFFECTIVE INTERNAL AUDIT SYSTEM IN TURKISH BANKING SECTOR

Levent SEZAL**

Oz

Tiirk bankacilik sektorii, bugiin gerek mali, gerekse kurumsal yapilar itibariyle goz ard1 edilemeyecek bir diizeye yiikselmis
bulunmaktadir. Bu olumlu gelismelere ragmen, Tiirk bankacilik sektoriiniin gelisimini etkileyen bazi olumsuzluklarinda mevcut
oldugu bilinen bir gercektir. Bankalar yaptiklar1 isin geregi yogun risklerle yasamak zorunda kalan kuruluslardir. Bankacilik
sektoriinde yasanan riskler, her iilkede, her dénemde kaginilmaz olarak yasanabilir. Ciinkii finansal piyasalar var oldugu stirece, risk
unsuru sistem igerisinde varligim stirdiirecektir. Ancak, bu asamada 6nemli olan risklerin dogru tanimlanip, yonetilmesidir. Banka tist
yonetimleri, kurumsal olarak alman riskler hakkinda daha fazla bilgi edinmeli ve risk yonetimi icin gerekli sistemlere sahip
olmalidirlar. Boylece piyasada olusacak risklerin zararlari, bankacilik sektoriinii en alt diizeyde etkileyecek ve olusacak krizlerin
zararlart minimuma indirilecektir. Bu calismada Tiirk bankacilik sektoriinde etkin bir i¢ denetim sistemi uygulamasinda karsilasilan
sorunlar hakkinda bilgi verilmesi amaglanmuistur.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik Sektérii, ic Denetim, Risk Yonetimi.

Abstract

The Turkish banking sector has risen to a level that cannot be ignored today in terms of financial and institutional structures.
Despite these positive developments, it is a fact that the Turkish banking sector is known to exist in some negativities affecting its
development. Banks are obliged to live with intense risks due to the business they are doing. Risks experienced in the banking sector
can inevitably be experienced in every country, every period. Because, as long as financial markets exist, the risk component will
continue to exist within the system. However, at this stage it is important to identify and manage the risks that are important. Top
management of the bank should obtain more information about the risks taken by the institution and have the necessary systems for
risk management. Thus, the damages of the risks that will occur in the market will affect the banking sector at the lowest level and the
damages of the emerging crises will be minimized. In this study, it is aimed to give information about the problems encountered in
implementing an effective internal audit system in the Turkish banking sector.

Keywords: Banking Sector, Internal Audit, Risk Management.

Giris

Bankalar, bir tilke ekonomisinde yerine getirdikleri cesitli fonksiyonlarla ¢ok 6nemli bir konuma
sahiptirler. Kalkinmakta olan tilkelerin baslica faaliyetlerini olusturan, sanayi yatirimlarin ve ihracata
yonelik faaliyetlerin finansman talebini karsilayan bankalar, atil durumlardaki tasarruflar1 ve diger fonlari,
genis ve cesitli kaynak yaratma kapasiteleri sayesinde yatirimlarda ve ihracatta kullanilabilen uzun vadeli
fonlara doniistiirebilirler.

Ekonomideki kaynak ve gelir dagilimini etkilemesi, kaydi para yaratabilmesi, ekonomik istikrari
etkileyerek enflasyonist ve deflasyonist baskilara neden olmasi, faaliyetlerini kendi 6zkaynaklarindan ¢ok
birikim sahiplerinden mevduat ve diger isimler altinda topladig1 fonlarla stirdiirmesi, basarisizliginin ve
yasadig1 bunalimlarin tiim ekonomiye yansimasi gibi nedenler bankalar tizerinde bir denetim mekanizmasi
kurmay1 gerekli kilmigtir.

Bankalarin devlete ve mudilere karsi, ayrica kredi kullandig1 diger kurumlara ve bankalara karsi
parasal yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Ulkemizde ve diinyanin pek cok {ilkesinde yasanan banka ve
bankerlik olaylari, taraflarin bankacilik kesimine zaman zaman giivensizlik icinde bakmalarmna sebep
olmustur. Bankalarca tistlenilen sorumluluklarin yerine getirilip getirilemeyecegi (zamaninda ve gereken
miktarda) hakkinda insanlarin aklini kurcalayan sorulara cevap aranmis ve bu cevap da genellikle devletten
beklenmistir. Durum bdyle olunca, halkin ekonomik yasamin vazgegilmez unsurlar1 olan bankalara olan
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giivenin tekrar kazanilmasi, uluslararasi finansal iligskilere daha rahat girebilmesi gibi amaclarin
gerceklestirebilmesi igin denetim yapmak ve yaymak zorunlu hale gelmistir.

Denetim konusunda genellikle ii¢ tarafin faaliyetlerinden soz etmek miimkiindiir. Bunlardan
birincisi bankalarin i¢ denetim faaliyetidir. I¢ denetim, banka genel kurulu, yonetim kurulu ve teftis
kurullar1 aracihigy ile yapilan i¢ denetimdir. Ancak, ¢agimizda otomasyonun artmasi ve bu teknolojik
gelisimin bankacilik sektoriinde yaygin bir sekilde uygulamaya konulabiliyor olmas: i¢ denetimin bilinen
klasik uygulama seklini degistirmektedir. Tkinci ve {iciincii olarak bahsedecegimiz taraflarin faaliyetine dis
denetim demek miimkiindiir. Bunlardan birisi devletin bankalar {izerindeki kamu denetimidir. Devlet bu
fonksiyonunu tilkeden tilkeye degisiklik gosterebilen gesitli organlar aracilig ile yapmaktadir. Bunlarin
disinda merkez bankalari, hazine ve bankalarin olusturdugu birliklerin geldigini soyleyebiliriz. Dis denetimi
yapan diger taraf ise bagimsiz denetim kuruluslaridir. Bunlar kendilerine bir miisteri gibi basvuruda
bulunan bankalarin finansal ve yonetsel acidan durumlarini denetlemektedir.

Etkin bir i¢ denetim ve risk yonetim sistemi, banka yonetiminin en énemli unsuru ve ayni zamanda
bankacilik faaliyetlerinin tam ve giivenli olarak stirdiiriilmesi i¢in gerekli bir yapidir. Giiglii bir i¢ denetim
sistemi, bankanin amaclarina ulasilmasi, uzun dénemli kar hedeflerinin gergeklestirilmesi ve gtivenilir mali
ve idari raporlamanin siirdiirilmesi icin gereklidir. I¢ denetim sistemi ayn1 zamanda, bankalarmn hem ilgili
yasa ve yonetmeliklere hem de kendi politika ve yontemlerine uyumlu olarak faaliyet gostermesine ve
bankanin ticari itibarini olumsuz etkileyebilecek beklenmedik risklerin en aza indirilmesine yardimci olur.

Bu calismada I¢ denetim kavramu ve Tiirk bankacilik sektoriinde etkin bir ic denetim sistemi
uygulamasinda karsilasilan sorunlar hakkinda bilgi verilmesi amaglanmustir.

1. i¢ Denetim Kavram1

Denetim, Latince Audire, Ingilizce audit (isitmek, incelemek, anlamak) kelimesinin Tiirkce karsilig
olup, Tirk Dil Kurumu tarafindan, bir isin dogru ve yonetime uygun olarak yapilip yapilmadigim
incelemek, teftis etmek, kontrol etmek anlaminda tanimlanmistir (Orenay, 2005: 1). I¢ denetim, bir kurulusun
faaliyetlerine deger katmak ve bu faaliyetleri gelistirmek tiizere tasarlanmis, bagimsiz ve nesnel bir
saglamlama ve danismanlik faaliyetidir. Risk yonetimi, kontrol ve kurumsal yonetim siireglerinin
degerlendirilmesi ve etkinligin gelistirilmesinde sistematik ve disiplinli bir yaklasim sunarak kurulusun
hedeflerinin gerceklestirilmesine katkida bulunur (Basel Komite, 2001: 2).

Modern i¢ denetim olusumu, 1941 yilinda Ic Denetciler Enstitiisiiniin (Institute of Internal Auditors)
kurulmasiyla gerceklesmistir. I¢ denetimin Sorumluluklar1 Hakkinda Teblig I¢ Denetciler Enstitiisti
tarafindan 1947 yilinda yaymnlanmustir. I¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari ise ayni Enstitii
tarafindan 1978 yilinda yayimnlanmustir (Yoriiker, 2003: 1). Bununla birlikte, 6zellikle son yillarda denetgiler,
yoneticiler ve muhasebeciler i¢ denetimi tanimlamaya, irdelemeye, rapor etmeye ve mevcut denetim
sistemlerini iyilestirmeye yonelik galismalarini arttirmislardir. Bu kapsamda i¢ denetimi tanimlamaya
yonelik olarak dort ayr1 meslek kurulusunun yapmis oldugu calisma sonuglari rapor halinde yaymlanmugtir.
Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Kurumu (ISACF) tarafindan 1995 yilinda yayinlanmus olan COBIT
Raporu, I¢ Denetciler Enstitiisti Arastirma Kurumu (IIARF) tarafindan 1991 yilinda yaymnlanan ve 1994
yilinda revize edilen SAC Raporu, Treadway Komitesi (TC) tarafindan 1992 yilinda yayinlanan COSO
Raporu ve Amerikan Yeminli Muhasipler Kurumu (AICPA) tarafindan 1988 yilinda yayinlanan 55 no.lu,
1995 yilinda yayinlanan 78 no.lu tebligler, i¢ denetim kavramini agirlikli olarak mesleki perspektife dayali
olarak tanimlama amaci giiden calismalardir (Colbert ve Bowen, 1998: 1).

I¢ denetimin giintimiizdeki anlamina agsagida belirtilen asamalardan gegerek ulastig1 goriillmektedir
(Pickett, 2003: 2):

*  Kurum icinde i¢ islemlerin ¢ek edilmesi stireci,

+ Islem bazli siirekli denetim anlayist,

o Istatistik yontemler kullanarak denetim,

* Olasilik esasina dayal: bir yaklagimla denetim,

*  Anlik belirli noktalarin ¢ek edilmesine yonelik denetim,
* Risk analizine dayali denetim,

* Sistem tabanl yaklasimla denetim,

 Idari islemlerin de denetim kapsamina dahil edilmesi,

*  Yonetim denetimi,

¢ Risk odakli denetim.
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Goruldugi tizere risk odakli i¢ denetim giintimtiizde denetim anlayisinin en yeni ve son seklini tegkil
etmektedir. I¢ denetim, giintimtiz isletmelerinin ihtiyaclar1 dikkate alindiginda geriye doniik klasik denetimi
kapsamakla birlikte, mutlaka ileriye doniik olmali, daha iyiye ve yenilige dayali degisimi hedeflemelidir.
Maliyet diistirticti, yenilik getirici, sistemleri sorgulayici, is ve hizmetlerin kalitesini ytikseltici, egitici, etkin,
ekonomik ve verimliligi arttirici olmalidir. Degisime ve yeniliklere agik ve dinamik, idarenin is ve islem
akislarina, i¢ kontrol mekanizmalarinin ve idari sistemlerin calismalarina bagl olarak dogabilecek riskleri
proaktif bicimde onceden ongorebilecek yapida olmalidir. Dogabilecek risklere iliskin proaktif tedbirleri
almay1 amaclayan, cagdas ve uluslararasi standartlara uygun, kaliteli ve {istiin vasifli objektif bir denetim
niteligi tasimalidir (Aksoy, 2002: 62).

2. ¢ Denetimin Amac1 ve I¢ Denetimi Gerektiren Nedenler

Ic denetim, isletme faaliyetlerinin amag ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik
planlara, performans programlarina ve mevzuata uygun olarak planlanmasini ve yiritiilmesini,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini, bilgilerin giivenirliligini, buittinltigtinii ve zamaninda
elde edilebilirligini amaglar. I¢ denetim, nesnel giivence saglamanin yaninda, 6zellikle risk yonetimi, kontrol
ve yonetim stireclerini gelistirmede idarelere yardimci olmak {tizere bagimsiz ve tarafsiz bir danmismanlik
saglar. Danismanlik hizmeti, idarenin, hedeflerini gerceklestirmesini saglamaya yonelik prosediir ve
uygulamalarin sistemli ve diizenli bir bicimde degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik onerilerde
bulunmasi yoluyla gerceklestirilir (Maliye Bakanligi, 2005). isletme kapsaminda siirdiiriilen i¢ denetim
faaliyetlerine gereksinim duyuran nedenleri asagida belirtildigi gibi siralamak mumkiindyir:

2.1. Sorumluluk ve Hesap Verebilme

Her isletmede, yoneticiler sahip olduklar: yetki ve sorumluluklarinin bir kismini kendilerine bagl
olarak calisan kisilere devrederler. Tim yoneticilerin galisanlarin gorevlerini etkin ve verimli bir bicimde
yerine getirip getirmediklerini ve isletmenin hedeflerinin de bir pargasini olusturan bireysel hedeflere ulasip
ulasmadiklarini 6grenmesi gereklidir. Sozkonusu bilgilenme faaliyetinde ne yoneticilerin kisisel cabalari, ne
de astlarin kendi faaliyetlerini raporlamalar1 sirasinda mevcut olan ¢ikar catismasi nedeniyle astlarin
diizenledikleri raporlar tam olarak yarar saglamaz. Bu nedenle sistemlerin, usullerin, kontrollerin
degerlendirilmesi ve verimliligi ile hedeflere ulasip ulasimadigimin belirlenmesinde, i¢ denetgiler bilgi
toplama, sartlar1 analiz etme ve problemleri tanimlama konularindaki mesleki yeterlilikleri nedeniyle
belirtilen islemleri yoneticilere vekaleten yaparlar. Bununla birlikte s6zkonusu degerlendirme gorevi 6l¢me,
onaylama ve tavsiyelerle smurlidir. Ic denetgilerin yonetimin yerine gecerek calisanlari gorevlerini
tanimlamamalar1 gereklidir. Aksi halde sahip olmalar1 gereken en temel 6zellik olan nesnelligi kaybederler.
Ic denetciler temel olarak {iist diizey yoneticiler de dahil olmak iizere her kademedeki yoneticilerin
gorevlerini yerine getirmekteki performanslarini yonetim kurulu adina incelerler. Isletmedeki i¢ denetcilerin
yonetim kurulu ile dogrudan iliski kurabilmelerine imkan veren bir yonetmeligin bulunmast ve yonetim
kuruluna sunulacak tim hususlarin {ist yoneticilerle karsilikli olarak tartisilmasi i¢ denetcilerin, denetim
bulgularini ve degerlendirmelerini herhangi bir endiseye maruz kalmadan yonetim kuruluna ya da denetim
komitesine sunabilmelerini saglar (Akarkarasu, 2000: 11). Ayrica yonetim kurulu tiyeleri, cogu zaman st
yonetimin kararlar1 ya da teklifleri hakkinda degerlendirme yapabilecek bilgiden yoksundurlar. Yonetim
kurulu tiyelerinin gerek ortaklara gerekse kamuya karsi sorumluluklar1 dikkate alindiginda, isletmenin
faaliyetleri hakkinda elde edecekleri nesnel ve giivenilir bilgiler 15181nda {ist yonetimin kararlar1 ya da
tekliflerini degerlendirebilmeleri gereklidir. Iste bu asamada i¢ denetgiler gerekli incelemeleri yapar, bilgileri
bir araya getirir ve sonucta hazirladiklar: raporlar ile yonetim kurulunun nesnel ve giivenilir bilgi alma
ihtiyacini karsilarlar.

2.2. Vekalet Teorisi

Giintimuzde ticaretin biiytik olctilere ulasmasi beraberinde sirketlerin de 6l¢iilerinin ve 6l¢eklerinin
biiytimesine yol agmustir. Bu nedenle, ayn1 zamanda yonetici olan isletme sahibinin yerini biiyiik olctide
profesyonel yoneticiler almislardir. Yoneticiler, gorevleri karsiliginda uzun vadede daha fazla ticret alma
temel giidiisiiyle hareket eden ve bu yiizden ¢ogu zaman isletme sahipleri ile catisabilecek kisisel amag ve
hedefleri bulunan kisilerdir. Bu nedenlerle, isletme sahipleri yoneticilerin emanet ettikleri kaynaklarin etkin
ve verimli olarak kullanim1 hususunda endise duyarlar. Bununla birlikte isletme sahiplerinin yoneticilerin
gorevlerinin yerine getirip getirmedikleri hususlarinda yeterli degerlendirmeleri yapacak zamanlar: ya da
teknik ve metodolojik bilgileri yoktur. Isletme sahipleri ve yoneticiler arasindaki bu iliski vekalet akdine
benzetilmistir. Bu kapsamda bir vekil olarak gorev yapan yoneticinin sézkonusu iliskiden dogan borglarin
yerine getirmesi sirasinda ortaya cikabilecek diizensizlikler hakkindaki isletme sahibinin stiphelerini ortadan
kaldiracak en 6nemli kontrollerden biri yapilacak olan i¢ denetimlerdir. Bagimsiz ve nesnel bir bicimde
gerceklestirilen ve tatmin edici sonuglar

-796 -



Uluslararast Sosyal Aragtirmalar Dergisi A The Journal of International Social Research
Cilt: 10 Sayi: 53 3 Volume: 10 Issue: 53

veren denetimler, yoneticilerin, tagidiklar: sorumluluklar: yerine getirdikleri hususunda isletme sahiplerini
daha kolay ikna etmelerini saglar. Bu kapsamda i¢ denetgiler finansal ve finansal olmayan islem ve olaylara
konu olan denetimler ile isletme sahibi ve yoneticiler arasindaki potansiyel cikar catismasini onlerler
(Akarkarasu, 2000: 12).

2.3. Yonetime Danismanlik ve Yardim

Modern bir i¢ denetci yonetime yardimer olacak nitelikte egitim ve deneyime sahiptir. Yetismis i¢
denetciler isletmedeki hata ve hileleri agiga ¢ikarmak yaninda, ileride benzer sorunlarla karsilasiimamasi
icin yoneticilere danismanlik ve egitim hizmeti de verebilirler. Amerikan Ic Denetim Enstitiistiniin kabul
etmis oldugu tanumda da ifade edildigi tizere “i¢ denetim bir kurulusun faaliyetlerine deger katmak ve bu
faaliyetleri gelistirmek tizere tasarlanmis, bagimsiz ve nesnel bir saglamlama ve damismanlik faaliyetidir.”
Basta Bankacilik Gozetim Komitesi, i¢ denetim boliimii igin 6zellikle 6nem arz eden yansizlik ve nesnellik
ihtiyacinin, i¢ denetim boliimiiniin, ayni zamanda, i¢ kontrollerin gelistirilmesi konusunda {ist yonetime
miisavirlik veya danismanlik yapmasma engel olmadigini belirtmektedir (Basel Komite, 2001: 2). I¢
denetcilerin belirtilen nitelikte bir faaliyet yerine getirebilmeleri i¢in planlama, organizasyon, yonetim ve
kontrol konularinda bilgi sahibi olmalar1 ve olaylar1 profesyonel bir yonetici goziiyle degerlendirebilmeleri
gerekmektedir. Bu niteliklere sahip olan i¢ denetciler, yonetim merkezli denetci olarak
adlandirilmaktadirlar.

2.4. Tasarruf Thtiyac

Profesyonel olarak yiirtitiilen denetimler sonunda tespit edilen eksikliklerin diizeltilmesi konusunda
da isletmeler maddi acgidan biiyiik tasarruflar saglamakta ve kazanglar elde etmektedirler. Maddi kayiplarin
ortaya c¢ikarilmast ve diizetilmesi bazen i¢ denetim biriminin yillik maliyetini karsilayacak biiytikliikte
olabilmektedir (1(; Denetim Enstitiisti, 1995: 7).

2.5. Hileli Islemlere Kars1 Korunma Thtiyaci

Giintimiizde, 6zellikle halka acik sirketlerde kiiglik pay sahiplerinin kar pay1 alma gibi ortaklik
haklarini tehdit eden en biiyiik tehlike isletmelerde meydana gelen hileli islem ve eylemlerdir. Bu hileli
islemlerin en tipik 6rnegi halka acik sirketlerde, biiyiik pay sahibi aile ya da kisilerin sahip olduklar1 diger
sirketler, kiiciik pay sahiplerinin ve isletmenin zararina olarak, isletme karmn orttilt olarak aktarilmasma
yonelik yaptiklar1 islemlerdir (Akarkarasu, 2000: 13). Bununla birlikte, giderek karmasik hale gelen finansal
araglar ve finansal pazarlara bagh olarak, sirket disindan kisilerin yapmis olduklari incelemeler ile bu tiir
usulstizliikleri ve hileli eylem ve islemleri tespit etmeleri olasilifi azalmakta ve daha maliyetli hale
gelmektedir. Bu nedenlerle, kiiciik pay sahiplerinin yonetsel agcidan herhangi bir hakimiyet saglayamadiklar:
sirketlerde i¢ denetim birimlerinin bir diger 6nemli gorevi de isletme biinyesinde, ¢alisanlar, yoneticiler ve
hatta yonetim kurulu {iyeleri tarafindan yapilabilecek hileleri tespit etmek ve bunlarin meydana gelmesinin
onlenmesi icin tavsiyelerde bulunmaktir.

Hileli eylem ve islemler isletmenin ¢ikar1 ya da zarari igin isletme iginden kisilerce gergeklestirilmis
olabilecegi gibi isletme disindan kisilerce de gerceklestirilebilir. Sozkonusu hileli islemlerin ve islemlere
konu olan sirketlerin niteliklerinin tespit edilmesi amacryla yapilan calismalar arasinda en yeni tarihli ve
kapsamlilardan biri, bilinen adiyla Treadway Komisyonu, COSO tarafindan olusturulan bir arastirma
grubunun 30.11.1999 tarihli “Hileli Finansal Raporlama: 1987-1997 Amerikan Halka Acik Sirketlerinin Bir
Analizi” baglikli raporudur (Akarkarasu, 2000: 13).

3. i¢ Denetim Faaliyetinin Nitelikleri

Ic denetim bir isletmedeki;

» Finansal ve operasyonel bilginin dogru ve giivenilir olup olmadig;,

+  Isletmenin risklerinin tanimlanmus ve asgariye indirilmis olup olmadigs,

*  Dis diizenlemelerin ve kabul edilen i¢ politikalarin ve usullerin izlenip izlenmedigj,
* Tatmin edici standartlarin olusturulup olusturulmadigs,

* Kaynaklarm etkin ve verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadigy,

+ Isletmenin hedeflerine etkin bir bicimde ulasilip ulagilmadigy,

hususlarinin belirlenmesi ve isletmenin yoneticilerinin ve diger tiyelerinin gérev ve sorumluluklarini
etkin bir bicimde yerine getirmelerinde destek olmak amaciyla tiim islemlerin ve kontrollerin i¢ denetgilerce,
nesnel ve sistematik bir sekilde gozden gecirilmesi ve onaylanmasidir. S6zkonusu tamimin daha iyi
anlasabilmesi i¢in unsurlarina ayrilarak aciklanmasi yerinde olacaktir (Akarkarasu, 2000: 19).

Sistematik ve Nesnel Onay; Ekonomik bilgilerin, onun tiretildigi sistem ve siiregle birlikte incelenmesi
denetimin belirli bir siire icindeki faaliyeti icerdigini agik bir sekilde gostermektedir. Bu bakimdan denetimi
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bir siire¢ olarak tanimlamak uygun olur. Ayni zamanda denetimin tiim asamalarinda planli, mantikli ve
bilimsel ¢alismalarin yapilacak olmasi onun sistematik bir stireg 6zelligini kazanmasin saglar (Comlekgi ve
Erdogan, 1996: 6). I¢ denetim, konusuna tam olarak hakimiyeti ve i¢ denetim standartlarinin ongordiigii
gerekliliklere uygunluk yetenegini ifade eder. Bu yetenekler i¢ denetcinin finans, muhasebe ve denetim
konularina ek olarak yonetim ve sosyal iliskilerde de yeterli bilgi ve deneyime sahip olmasini gerektirir
(Kurban, 1997: 24). Bu kapsamda nesnel onay icin:

+ Ic denetcinin, ic denetim konusunda yetkin bir kisi olmasi gereklidir.

+ g denetgilerin bagimsiz goriis olusturabilmeleri igin denetledikleri siireglerin olusturulmasi
ya da uygulanmasi asamalarina katilmamalar1 gereklidir.
+ Ic denetcinin sirket organizasyonu igerisinde bagimsiz bir konuma sahip olmas: gerekir.

I¢ denetci bulgularini agiklikla sunamiyor ve bulgularmi sonuglar1 objektif olarak degerlendirmede
kullanamiyorsa, isletmenin amaclarina etkin bir bicimde ulasmasinda yonetime yardimci olamiyor demektir.
Bu nedenle i¢ denetim birimi raporlarini, bu raporlarimi degerlendirebilecek ve gerekliliklerini yerine
getirebilecek yetkiye sahip bir yoneticiye ve 6zellikle denetim komitesine sunmalidir (Kurban, 1997: 25).

*  Tiim Islemler; I¢ denetgilerin mesleki faaliyetleri sirasinda herhangi bir kisitlama getirilmesi kabul
edilemez. Bu kavram, tiim finansal ve finansal olmayan islemlerin gozden gegirilmesi yaninda tiim
calisanlara, tirtinlere, kayitlara ve imkanlara sinirsiz olarak erisimi kapsar (Kocabay, 1998: 12).

»  Dogru ve Giivenilir Bilgi; Yoneticilerin karar almalarinda kullanilan finansal ve operasyonel bilgilerin
dogru, tamamlanmus, gtivenilir, yararli ve zamaninda verilmis bilgiler olup olmadiginin gézden
gecirilmesini ifade eder (Cagri, 1999: 14).

e Risklerin Tamimlanmast ve En Aza Indirilmesi; Isletmenin potansiyel kayiplarini ifade eder. Isletmelerin
yetersiz kontroller nedeniyle yiiz yiize kaldig: riskler cok fazladir. Bu risklerin sebebi 6nemli gorev
ve yetkilerin birbirinden ayrilmasindaki basarisizliktan, kurumsal c¢ikar catismasi politikas:
olusturmaktaki basarisizliga kadar uzanir. Ic denetcilerin bu tiir tehlikelere karsi, riskler ortadan
kalkana kadar gerekli inceleme ve denetimleri yapmalar: gereklidir.

*  Hukuka ve Isletme I¢i Kural ve Usullere Uygunluk; I denetciler, isletmenin politikalarinin, usullerinin
ve kurallarmin yeterli olup olmadigini ve yararli amaclara hizmet edip etmedigini de belirlemesi
gerekir. Denetciler, sozkonusu kural ve usullere uyulup uyulmadigini denetlemekle birlikte bu usul
ve emirlerin uygunlugunu da incelemesi kendilerinden beklenir (Sezer, 2001: 20).

»  Kaynaklarin Etkin ve Verimli Olarak Kullamlmasy;, Denet¢inin, yonetime emanet edilen personel, fon,
arag ve diger kaynaklarin en iyi ve masrafsiz sekilde kuruldugundan emin olmasi gereklidir.

o Isletmenin Amaclarma Etkin Bir Sekilde Ulasmasi; Isletmenin daha ©nce belirlenen amaclara ve
hedeflere ulasip ulasmadiginin belirlenmesini ifade eder. Yukarida yer alan tanim, i¢ denetciye
konulan kurallar1 sorgulamasi, tahminlere ulasmay1 engelleyecek eksikliklerin belirlenmesi, yalnizca
risklerin belirlenmesinden ¢ok neyin yanlis oldugunun agiklanmas: gorevlerini de ytiklenmektedir.
4. Banka Isletmelerinde Etkin Bir i¢ Denetim Sistemine Thtiyac Duyulmasinin Nedenleri
Ogzellikle son yillarda bankacilik sektoriinde énemli problemlerin bir cogunun yetersiz i¢ kontrol

sistemlerinden kaynaklandigi, diinyaca iinlii bazi bankalarin yetersiz i¢ kontrol sistemleri bulunmasi
nedeniyle hem finansal kayiplara ugradiklar: hem de itibar kaybettikleri gortilmiistiir (Wesberry, 1996: 1).

1995 yilinda Japon Daiwa Bankasinin ve Ingiltere’nin en eski (232 yillik) ve itibarli bankalarindan Baring
Bankasinin ugradigi birer milyar dolarin tizerindeki kayipla sonuglanan olaylar, bu bankalarda etkin ig
kontrol sistemlerinin kurulmamis olmasindan kaynaklanmistir (Mandora, 1997: 3). Her iki bankada da
yeterli ol¢lide is bolumiiniin bulunmamasi nedeniyle bankanin fonlar tist yonetime rapor edilmeden riskli
yatirimlara yoneltilebilmistir (Brauchli, 1995: 6). Baring Bankasinin Nick Leeson isimli ¢alisanu bankanin
biiytik miktardaki fonlarini yatirim politikalarina aykir: sekilde riskli future yatirirmlarma yonlendirirken, bu
yatirimi tist yonetimden yanlis kayit kullanarak gizlemistir. Neticede, Nick Leeson yatirim islemlerinde
sorumlu oldugu halde kayitlara erisim imkanina da sahip olmasi nedeniyle gerceklestirdigi gizli islemlerle
banka yo6netiminin haberi olmadan bankay: bir milyar dolar zarara ugratmis ve bankanin iflasina yol
agmustir. Eger i¢ kontrol sisteminin genel kontrol amaglarindan olan gorevlerin ayrimi ilkesine uyulmus
olsaydi Nick Leeson kendi basina hareket edemeyecek ve Baring Bankas: da batmayacakti (Brauchli: 1995,
6). Bu olaylar baska pek cok banka da yasanmakta olup, bankalarda i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini
yitirmesinden kaynaklanan ve banka varliklarinin kaybiyla sonuglanan olaylarin nedenleri bes ayr1 grupta
kategorize edilebilir. Bunlara asagida yer verilmistir (Mandora, 1997: 4):
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* Bankalarda giiclii bir kontrol kiiltiirti olusturulamamis olmasi ve bu konuda yonetimin onderlik
yapmamasl,

* Bazi banka faaliyetlerindeki risklerin yeterince degerlendirilmemis olmasi,

* Bankada gorevlerin ayrimi, dogrulama, mutabakat, performans degerlendirme gibi anahtar ig
kontrol faaliyetlerinin bulunmamasi veya kesintiye ugramigs olmasi,

*  Denetim programlariin yetersiz olmasi veya etkin olmamasi ve diger yonetsel gézetim

faaliyetlerinin yetersiz olusu.

Etkin olarak isleyen bir i¢ kontrol sistemi yukarida anlatilan nedenlere ve diger nedenlere dayal
olarak ortaya cikabilecek problemleri biiyiik 6lgtide giderebilir. Son yillarda i¢ kontrol sistemlerinin iyi
islememesine dayal1 olarak goriilen banka zararlarinin 6niine gegebilmesi, bu olaylardan alman derslerden
¢ikan ve yukarida gruplandirilan nedenlerin hepsinin yok edilmesi ile miimkiindiir. Bunun yapilabilmesi
ise, etkin olarak isleyen bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasina baglidir. Ge¢miste i¢ kontrol sistemleri hata,
hile ve suiistimalleri 6nlemeye yo6nelik olarak olusturulurken, giiniimiizde bu cergeve oldukea genislemis ve
bankalarin karsilasti1 tiim risklerin de i¢ kontrol sistemi tarafindan azaltilmasi temel hedefler arasinda
kabul gormektedir. Oyle ki, giiniimiizde bankalarin koyduklari hedeflerin gergeklestirmelerinde ve
bankanin finansal agidan saghklarin1 muhafaza edebilmelerinde i¢ kontrol siireci kritik bir rol almaktadir.

Bankalarda i¢ kontrol birimlerini saptamak ve kurmak yonetim kurullarinin gorevleri arasinda
sayilmaktadir. I¢ kontrol birimlerinin olusturulmas: ve daha sonra gelecek olan bagimsiz denetimin esas
yapilis nedenlerinin, banka biinyesinde kisisel ¢ikar saglayan insanlar1 ve yolsuzluk yapanlar: bulup ortaya
¢ikarmak olmadigl, aslinda bunun zayif insan kétii bir sey yapmaya tesvik etmekten, giiclii insanlari firsatct
olmaktan ve masum insanlari da zan altinda bulunmaktan korumak amaciyla yapildig1 vurgulanmaktadir
(Marshall, 1986b: 319). Etkin bir i¢ kontrol sistemine, bankalara baslica sekiz noktada sagladig: faydalar
nedeniyle ihtiya¢ duyulmakta olup, bu noktalara asagida yer verilmistir (Wesberry, 1996: 3):

»  Etkin bir i¢ kontrol sistemi banka yonetimin de énemli bir parcasidir,

»  Etkin bir i¢ kontrol sistemi banka faaliyetlerinin gitivenli bir sekilde gerceklesmesini saglar,

»  Etkin bir i¢ kontrol sistemi banka kurulus amaclarinin gerceklesmesine katkida bulunur,

»  Etkin bir i¢ kontrol sistemi uzun dénemli karlilik hedeflerinin gerceklestirilmesine katk: saglar,

»  Etkin bir i¢ kontrol sistemi finansal ve yonetsel raporlamada bilgilerin giivenirliligini saglar,

»  Etkin bir i¢ kontrol sistemi yasalara, diizenlemelere, politikalara, planlara ve i¢ prosediirlere

uyulmasina katkida bulunur,

»  Etkin bir i¢ kontrol sistemi beklenilmeyen zarar ve kayiplarm olusmasi riskini azaltir,

e Etkin bir i¢ kontrol sistemi bankanin itibarinin zedelenme riskini azaltir.

5. Tiirk Bankacilik Sektoriinde Etkin Bir I¢ Denetim Sistemi Uygulamasinda Karsilagilan
Sorunlar

Bir ekonomide mali sistem, mali aracilar, mali araglar ve mali piyasalardan olusur. Mali sistemin
temel unsurlarindan biri de bankacilik sektoriidiir. Bankacilik sektorii, mali sistem icerisinde tizerinde
kurulu oldugu tdemeler sistemi aracilif: ile tasarruflarin dontistiiriilmesinde kaynak aktarimina aracilik
eden bir sektordiir. Finans sisteminin banka agirlikli bir yapiya biirtinmesi ve finansman gereksinimin
biiyiik olciide bankalar tarafindan karsilanmas: gereginin ortaya ¢ikmasi, mali sistemin islevlerini tam olarak
yerine getirmesini engellemis ve bankacilik sisteminde sagliksiz bir yapilasmaya neden olmustur. Bu
yapilasma bankalarin risk alanlarmin daralmasmi ve sermaye yapilarmin giiclendirilmesini olumsuz yonde
etkilemistir (Unal ve Keskin,1997: 10).

1980°1li yillardan bugiinlere degin bankacilik sektdriintin baslica sorunlari, ekonomik gelismedeki
istikrarsizlik, yiiksek kaynak maliyeti, haksiz rekabet kosullari, hizli teknolojik gelisme ve hizmet teknikleri
karsisinda mevzuatin yetersiz kalmasi gibi hususlardan kaynaklanmaktadir. Bankacilik sektoriinde yasanan
bu sorunlar bankalarda etkin bir i¢ denetim sistemini gerekli kilmaktadir. Banka isletmelerinde etkin bir i¢
denetim sisteminin zorunlu kilan nedenleri asagida maddeler halinde belirtilmistir (Unal ve Keskin, 1997:
11):

* Enflasyon ve istikrar Kararlarina Bagh Sorunlar,

* Yiiksek Kaynak Maliyeti,

* Bankacilik Sektoriintin Diizenlenmesinden Kaynaklanan Sorunlar,

¢ Ozkaynak Sorunu,

* Hizli Teknolojik Gelismelere Bagli Sorunlar,
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* Kamu Menkul Degerlerinin Konsolide Banka Bilancosundaki Payinin Artmasi,
* Ticari Bankalarin Kaynaklarimin Déntistim Hizinin Diisiik Olmasi,

* Banklarin Acik Pozisyon Sorunu,

* Bankacilik Sektoriinde Gozetim ve Denetimin Yetersiz Olmasi,

5.1. Enflasyon ve Istikrar Kararlarina Baglh Sorunlar

Tiirk ekonomisi 1980’den beri serbest piyasa mekanizmasina gegis ve disa agilma yoniinde bir asama
kaydetmis olmakla birlikte genisleyen kamu finansman agiklar1 nedeniyle kroniklesen yiiksek enflasyonun
etkisi altinda kalarak istikrarli bir gelisme siirecine girememistir. Yiiksek enflasyon ve ekonomik
konjonktiirdeki dalgalanmalar d6viz kuru ve faiz riskini arttirirken sektor biiyiik olgtide nakde dayanan 6z
varliklarin1 enflasyona karsi korumada zorlanmistir (Parasiz, 2000: 125). Yiiksek oranli enflasyon
donemlerinde bankacilik sektorii, son derece ciddi sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Enflasyon
donemlerinde bankalarin nominal olarak artmus goriiniin karlari, gercekte (reel olarak) azalmakta ve
ozkaynaklarinin reel biiytikliigiti diismektedir. Enflasyonist kosullar, bankalarin kaynak maliyetlerini ve
isletme giderlerini arttirmakta, yiikselen kaynak maliyetlerinin etkisiyle artan kredi faizleri, ¢zellikle diisiik
riskli plasman olanaklarimi daraltmaktadir.

Hizli enflasyon donemlerinde bankacilik sektoriinii etkileyen diger 6nemli bir sorun ise problemli
kredilerin artmasidir. Ozellikle, artan faiz yiikii, banka alacaklarinin tahsilini smirlandirici bir etki
yaratmaktadir. Vadesinde 6denmeyen alacaklar banka kaynaklarmin akiskanhgini azalttigi gibi kaynak
maliyetinin artmas1 sonucunu da vermektedir. Dolayisiyla enflasyonun asagi gekilmesi ile hem banka
kredileri donmus karakterinden kurtulacak, hem de tahsili gecikmis alacaklarin kaynak maliyetine

yansiyan ytikii azalmis olacaktir. Bankalarin ise takipteki alacaklarini teminat yoniinden gtiglendirmesi, yeni
risklerin olusmamasi iginde gereken tedbirleri almasi gereklidir. Ulkemizde son zamanlarda enflasyon
oranlarinda hizli bir diisiis meydana gelse de yine de gelismis tilkelere gore hala yiiksek bir oranda
seyretmektedir. Bankacilik sektoriiniin global bir ortamda faaliyet gostermesi nedeni ile tilkemizde hala
yiiksek sayilabilecek enflasyonun banka isletmeleri {izerindeki etkisini indirgeyebilmek igin iyi bir i¢ kontrol
ve risk yonetimine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle yiiksek enflasyon dénemlerinde problemli kredilerin
artmasi risk yonetimi acisindan biiyiik 6nem arz etmekte olup bankalarin vermis olduklarit kredilerin
yakindan takip edilmesi ve erken uyar: sinyalleri sisteminin etkin olarak kullanilmasi gerekliligini ortaya
¢ikarmaktadir (Sezal, 2002:33).
5.2. Yiiksek Kaynak Maliyeti

Bilindigi gibi ticaret bankalarini fon kaynaklarmmin en 6nemlisi topladiklari mevduatlardir. Son
yillarda mevduat dis1 fon temininde kaydedilen gelismelere ragmen mevduat yine de sektériin kaynaklar
arasinda 6nemini korumakta ve mevduata uygulanan faiz oranlar1 kaginilmaz bigimde, enflasyon oranlar1
ile yakin iliski stirdiirmektedir. 1 Temmuz 1980’den itibaren serbest faiz sistemine gegilmesi ile faizler
enflasyon paralelinde seyretmeye baslarken mevduat kompozisyonunun vadeli lehine gelismesi sonucu
mevduatin maliyeti 6nemli olgiide artmustir. Bu gelisme, serbest piyasa ekonomisi gerceginin dogal bir
sonucu olmasina ragmen, kaynak maliyeti toplam disponibilite ve mevduat munzam karsiligi ayirma
zorunlulugu ve Tasarruf Mevduat: Sigorta Fonu primleri yiiziinden yiikselmektedir (Erzan, 2001: 6). Ayrica
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, diger giderler, Kaynak Kullanim Destekleme Fonu primleri, gider
vergisi kesintileri, kredinin maliyetini y{ikselten diger unsurlardur.

Bankalarin yiiksek maliyetlerle topladiklari mevduat kaynagiun karsilik, disponibilite vb.
ayirmalar1 sonucu ancak bir bolimiinii kendi inisiyatifleri dogrultusunda degerlendirebilmeleri nedeniyle,
mevduat faizi ile bankalarin plase edilebilir kaynaklarmnin maliyeti arasinda 6nemli bir marj olugsmakta,
boylece bankalar hakkinda ytiiksek maliyette fon aktaran verimsiz kuruluslar imaji olusmaktadir. 1980 6ncesi
kosullarda mevduat toplayabilmek igin sube agini genisletmek ve yeni personel istihdam etmek rasyonel
kabul ediliyordu. Oysa 1980°li yillardan itibaren, reel pozitif faiz politikasi, otomasyonda gelismeler bir ¢ok
subeyi rantabl olmaktan cikarmistir. Bu nedenle, bir ara ozellikle biiyiik bankalar isletme giderlerini
azaltmak amaciyla sube kapatma ve personel sayisinda indirime gitme politikasi izlemislerdir. Ancak, son
yillarda bir yandan banka sektoriine girislerin hiikiimet tarafindan engellenmesi, diger yandan
sanayilesmenin Anadolu’ya yayilmasi mevcut bankalarin sube sayilarni yeniden arttirma politikasi
izlemelerine neden olmustur. Bunun yaninda son yillarda bankalar otomasyona yonelik yatirimlar yapmaya
baslamislardir. Bu da bankalarin kisa vadede isletme giderlerinin 6nemli 6lgtide artmasina neden olmustur.
Bankacilik sektorii otomasyonda kisa zamanda biiyiik atilimlar yapmustir. Ozellikle ATM sayisinda hizli bir
artis olmustur. Ancak genellikle bankalar, ayni gruba bagh bankalar dahi ATM agin1 kendisi kurma yolunu
secmis ve bu da isletme giderlerini arttirmistir (Parasiz, 2000: 126).
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Faiz maliyeti ile kredi faizi arasindaki marji etkileyen diger bir faktor dolayli vergilendirme
diyebilecegimiz mevduat munzam karsiliklari ile disponibilitedir. Daha 6nce de kisaca belirtilen bu kalemler
bankalarin plase edilebilir kaynaklarmmi onemli ol¢tide azalttigindan kredi faizlerini artirict unsurlar
olmaktadir. Aslinda mevduat munzam kargiliklar1 ve disponibilite ytiktimliiliigii, para piyasalarinda istikrar
ve emniyetin saglanmasina yonelik para politikasi araclar1 mahiyetindedir. Mevduat

sigortasinin bulundugu ve bankalarin kisa vadeli nakit ihtiyacini karsilamada interbank piyasasinin énemli
rol oynadig1 bugiinkii kosullarda uygulanan munzam karsilik ve disponibilite oranlari, diizenleyici
mahiyetten ziyade kamunun artan fon ihtiyacinin bir sonucu olarak goriilmektedir (Sezal, 2002:33).

Kamunun banka kaynaklarinin belirli bir boliimiinii mevduat munzam karsiigi olarak sifir
maliyetle kullanmasmin dolayl bir vergi maliyeti tasimasmna karsilik, bu durumun kamuoyu tarafindan
yanlis algilanmasi nedeniyle bankalar, karlarina oranla ¢ok az vergi odeyen, dolayisiyla daha fazla
vergilendirilmesi gereken kurumlar olarak goriilmektedir. Kaynak maliyetinin yiiksek oldugu giintimtizde
bankalar alternatif kaynak olusturma arayis: igerisine girmis ve gesitli bankacilik enstriimanlar ile yeni
kaynaklar olusturmaya baslamiglardir (Ornegin, otomatik 6deme talimatlari, kurum maas 6demeleri, bagka
banka ¢ek tahsilatlari, ihracat-ithalat islemlerine aracilik etme vb.). Yeni bankacilik enstriimanlarinin
olusturulmas: banka isletmelerini faaliyetlerinin kompleks bir yapiya dontismesine neden olmustur.
Ozellikle operasyonel anlamda etkin bir i¢ denetim ve risk yonetiminin gerekliligi hissedilmistir. Zaten Basel
II kriterleri ile bu durum fark edilmis ve operasyonel risk i¢in yeni sermaye gereksinimleri getirerek var olan
sermaye yeterlilik standartlarmi giiclendirme ve alt yapiyr gelistirme anlaminda yenilikler getirilmistir
(Sezal, 2002: 34).

5.3. Bankacilik Sektoriiniin Diizenlenmesinden Kaynaklanan Sorunlar

Ozel sermayeli bankalar ile kamusal sermayeli bankalar arasinda, yasal ve yonetsel
diizenlemelerden dogan bazi farklar bulundugu go6zlenmektedir. S6zkonusu farkliliklarin bir kismi
kamusal, bir boliimii ise 6zel bankalarin yararina olarak firsat esitligini zedeleyecek boyutlardadir. Kamusal
sermayeli bankalarin ana statiilerinin, 6rgiitlenme bi¢cimlerinin, personel kadrolarinin, sermayelerinin ancak
belirli biirokratik asamalardan gegilerek degistirilmesi, gtinimtizde hizli bir degisim gosteren iktisadi ve
mali kosullara uyum saglanmasini, gerekli onlemlerin ve kararlarin siiratle alinmasini ve rasyonel bir
isletmecilik uygulanmasini zorlagtirmaktadir.

Ayrica, gesitli yasal ve yonetsel diizenlemeler, kamusal bankalara bankacilik faaliyetleri ile yakindan
ilgili olmayan bircok gorevler vermis bulunmaktadir. Kamusal sermayeli bankalara verilmis bulunan bu
ozel gorevler, bu bankalarmn kaynaklarmin ve faaliyetlerinin kismen de olsa rantabl olmayan alanlara
kaymasina yol agmakta ve rekabet giictinii zayiflatmaktadir (Basak Ekonomi Dergisi, 2001: 34).

Cesitli yasal ve yonetsel diizenlemeler, resmi mevduatin kamusal sermayeli bankalara yatirilmasini zorunlu
kilmaktadir. T.C Merkez Bankasinin 12.10.1988 giinlii ve 7 sayili Tebligine gore vadeli ve vadesiz resmi
kuruluslar mevduat hesaplarma uygulanacak yillik azami faiz oran1 %10 orani asilmamak tizere serbestge
saptanabilmektedir. Boylece, kamusal sermayeli bankalar, resmi kuruluslarin mevduatinin ¢ok 6nemli bir
bolimiini diisiik maliyetli kaynak olarak kullanabilmektedirler. Bu durum 6zel bankalara mevduat toplama
ve kredi verme konusunda dolayli olarak kisitlamalar getirmektedir. Sektore giris imkam 1980°li yillarda
kolaylastirilmis, ancak son yillarda kamu otoriteleri tarafindan zorlastirilmistir. Bu kisit1 asmak icin son
yillarda yatirim bankalarinin sayisinda onemli artis gozlenmektedir. Sektérden ¢ikisin kamuoyunda
olusturacagi olumsuz etki nedeniyle pek normal karsilanmamaktadir. Tiirk banka sistemine giris ve ¢ikisin
zor olmasi serbest piyasa kosullarini bozan énemli bir faktordiir. Bu durum risk faktorlerine kars1 duyarlilig:
azaltmakta ve haksiz rekabete yol agmaktadir. Ciinkii, piyasalara giris ve cikis serbestisi rekabetci
piyasalarin en 6nemli kuralidir. Ote yandan hem bankacilik sektoriine girisin, hem de cikisin zor olmasi,
hem bazi banka yonetimlerinin asir1 risk almalarini, hem de mevduat sahiplerini banka ayirimi yapmadan
yiiksek faiz veren bankaya mevduat yatirmalarimi tesvik etmektedir. Bu noktada, devlet garantisinin
roliintin biiytik oldugu diistintilmektedir. Olusturulan Mevduat Sigorta Fonunun mali agidan zayif
bankalarin biinyelerini kuvvetlendirici, bankalar1 rehabilitasyona tabi tutucu fonksiyonu vardir. Boylelikle
mali agidan zayif bankalarin sektorden gikisi sistemin mali istikrarini bozmadan gerceklestirebilecektir.
Ancak, mevduat sigortas: sisteminin riskli bankalar: tesvik edici yoniiniin oldugunu da vurgulamakta yarar
vardir (Parasiz, 2000: 128).

5.4. Ozkaynak Sorunu

Turk bankacilik sektoriintin 6nemli bir sorunu ¢zkaynak yetersizligidir. Sektorde banka sayisi
1980’lere gore artmis olmakla birlikte, bazi yabanci ve milli bankalar hem toplam aktifler hem de 6z sermaye
buytkligt agisindan son derece yetersiz olup, bu bankalarin fon kaynag sadece interbank ya da
uluslararas1 finansal piyasalardir. Bu nedenle, bu bankalarin gerek i¢ piyasada, gerekse uluslararasi
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piyasalarda rekabet edebilme giigleri yoktur. Banka birlesmeleri yoluyla aktif ve sermaye yapilarinin
giiclendirilmesi bir 6nlem olarak distiniilebilir. Bir bilanconun aktif toplamindan yiiktimliiliikler
diisiildiikten sonraki kismi 6zkaynag: verir. Ozkaynak artig;; 6denmis sermaye, yedek akge, dagitilmayan
kar ve varliklarin (menkul, gayrimenkul) deger artisindan olusur. Ozkaynag: giiclii olan bankanin piyasa
risklerine karsi direnci de yiiksek olur. Bankacilik sektodriintin diger bir sorunu, istiraklere ve sabit
kiymetlere yatirilan kaynaklarin buyiikligudiir. Istiraklere yatirilan kaynaklarin bircogu yeterli getiriyi
saglamamaktadir. Geg¢miste, sermaye birikiminin yetersiz olmasi nedeniyle, bankalar istirakler yoluyla
sanayilesmeye onemli katkilarda bulunmuslardir. Ancak bugiin istirakler bir ¢ok banka icin buytik bir yiik
teskil etmektedir. 18.06.1999 tarih ve 4389 sayili yasaya gore bankalar mali kurumlar disindaki bir ortakliga
6z kaynaklarinin en ¢ok %151 oraminda istirak edebilecegi ve bu tiir ortakliklarin toplam tutar: banka 6z
kaynaklarinin %601 asamayacag belirlenmistir.

Ozkaynak sorunu ile ilgili olarak, 1987 yilinda sermaye yeterliligi standard1 taslagi yaymlamstir.
Standardin giris boliimiinde uygulamada dikkate edilmesi gereken iki nokta on plana cikarilmustir. ilki,
sermaye standardinin uluslararasi bankalarin giivenirliligini ve istikrarini saglamak icin gelistirilmis oldugu
ve yerel bankalarin sermaye yeterlilik standartlarina iliskin bir baglayiciliginin bulunmadigidir. Ayrica,
tilkeler arasindaki uygulama farkliliklarini azaltmayi amaclayan boyle bir standardin uygulanmasinda,
adalet ve tutarliligin 6nemine deginilmistir. Komite, standardin, G-10 tilkeleri disindaki tilkeler tarafindan
da benimsenmesini, bu alandaki entegrasyonu hizlandiracag i¢in oldukca énemsemektedir (BIS, 1988: 2).

5.5. Hizl1 Teknolojik Gelismelere Bagli Sorunlar

Hizli teknolojik gelisme ve diinya finans piyasalari ile entegrasyon siirecinde olan bankacilik sektorii
gelismis tilkelerde yaygin bir sekilde kullanilan leasing, factoring, forfaiting gibi mali hizmetler; swap,
forward, future, option gibi risk yonetim {iirtinleri ve internet bankacilig1 hizmetlerini sunma asamasina
gelmis bulunmaktadir. Ancak, isimleri siralanan finansal tekniklerin ve {irtinlerin uygulanmast ve
kurumsallasmasinda bu tekniklerin uygulanmasi ile ilgili devlet organlarimin koordineli bir sekilde
calisamamasi, konuyla ilgili bir mevzuat alt yapisinin olusturulmamis olmas: ve ekonomik istikrarsizlik
nedenleriyle i¢ denetim ve risk yonetimi agisindan zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir.

5.6. Ticari Bankalarin Kaynaklarinin Déntisiim Hizinin Diisiik Olmasi

Mevduatlar, bankalarin yiktimlualugtudir. Tirkiye’de mevduatlarin 6nemli bir kismmin kamu
kagitlarma (tahvil, bono) dontismesi, yiiksek enflasyon ve yiiksek kur beklentisi, disponibilite, munzam
karsilik ve TMSF kesintileri ytiztinden Toplam Kredi/Toplam Aktif orani, Toplam Mevduat/Toplam Aktif
oranmnin oldukca altinda kalmustir. Ulkemizde ticari bankalarin mevduat olarak topladiklari kaynagm
hemen hemen yarisini bile krediye doniistiirmedigi ve dontistiirdiiklerini de yiiksek maliyetle yaptig1
gozlenmektedir. Toplanan kaynaklarin krediye dontistiiriilmesi konusunda tist yonetim sube calisanlaria
agresif hedefler vermekte, hedef tutturma kaygisi icerisinde olan sube calisanlari ise tahsil kabiliyeti diistik
sahis ya da firmalara kredi kullandirimi yaparak bankanin mali kayiplara ugramasina neden olabilmektedir.
Turkiye'nin yillik ortalama Gayri Safi Milli Tasarruf/GSYIH oranlarmin tipki OECD ve Avrupa Birligi (AB)
tilkelerinde oldugu gibi yaklasik %20 civarinda seyrettigi dikkate alinirsa, Tiirkiye’deki mevduat
yetersizliginin ortalama tasarruf egiliminin diistik olmasindan degil, milli gelir diizeyinin diisiik olmasindan
kaynaklandig1 anlasilir. Gergekten, 10.000 dolar kisi basina gelirin %20’si 2.000 dolar yaparken, 30.000 dolar
olan kisi basina gelirin %20’si 6.000 dolar yapmaktadir. Buna gore, Tiirkiye’de mevduatlar ve kredileri
artirmak icin tasarruflari, tasarruflar: artirmak i¢in de milli geliri artirmak gerekmektedir (OECD, 1998: 6).

5.7. Banklarin A¢ik Pozisyon Sorunu

Yabanci para cinsinden pasif kiymetlerle aktif kiymetler arasindaki fark bankalarin genelde
pozisyon durumlarini gosterir. Bu farkin pasif lehine olarak ortaya ¢ikmasi agik pozisyonu ifade etmektedir.
Ozellikle diisiik kur, yiiksek faiz uygulamalarina bagl olarak 1994 krizinin yasandigi dénem diginda 1990'lx
yillarda bankacilik sektorti 6nemli kar elde etmistir. Yiiksek faiz diisiik kur nedeni ile yabanci para cinsinden
kaynaklarin belirli bir boltiimii TL cinsinden kredilerde kullanilmistir. 1993 yil sonu rakamlarma gore
yabanci para cinsinden pasiflerin %15,4'ti TL cinsinden plasmanlarda kullanilmistir. Bu durum bagimsiz kur
ve para politikas1 uygulama olanagini iyice daraltmustir. 1994 krizinin ufukta belirmesi tizerine 6zel sektor
bankalar1 acik pozisyonlarini hizla azaltmaya yonelmislerdir. Ancak, 1994 yilinda IMF'le yapilan stand-by
anlasmasi sonucu yabanci doviz kurlarmin ¢ipa olarak segilmesi agik pozisyon olgusunu yeniden giindeme
getirmistir. Ancak acik pozisyon uygulamasi ile ilgili olarak 1 Mart 1995’te Yabanci Para Net Genel
Pozisyonu/Sermaye Standart Rasyosu ile ilgili bir tebligle yabanci para net genel pozisyonu ile sermaye
tabani arasinda bir iliski kurularak net agik pozisyon orani belirlenmistir. Agik ve fazla pozisyon miktarlar
sermaye tabanimnin %50’si ile sinirlanmistir (Toprak, 2002: 9).
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Enflasyonla miicadele programi, 2000-2002 cercevesinde uygulanan kur ¢ipasi dévizle borglanmay1
cazip hale getirmis ve bankalarin yurtdisindan aldiklari sendikasyon kredileri artmistir. Kur ¢ipasi
politikasina giivenerek yabanci para cinsinden elde ettikleri kaynaklar1 Tiirk Lirasi cinsinden krediye
doniistiiren ve Devlet Ic Borclanma Senedi satin alan bankalarin acik pozisyonlar1 ve kur riskleri artmistir.
Acik pozisyonu olan bir¢ok banka, Kasim 2000 krizinde yiiksek faizle bor¢lanmak (faiz riski), Subat 2001
krizinde de dalgali kura gecildigi icin yiiksek kurdan doviz satin almak (doviz riski) zorunda kalmslar ve
her iki durumda da ytiiksek maliyetler yiiklenmislerdir (Toprak, 2002: 10).

5.8. Bankacilik Sektoriinde Gozetim ve Denetimin Yetersiz Olmasi

Tiirk bankacilik sektoriiniin en temel sorunlarindan birisi sektorde etkin bir gozetim ve denetimin
olmamasidir. Bir biitiin olarak sektorii denetleyecek ve diizenleyecek etkin bir sistemin bulunmamas: ve
bankalarin kendi iginde denetiminin yetersiz kalmasi sektorde ciddi sorunlar olusturmustur. Denetim, bir
isin olmasi gerektigi gibi yapilip yapilmadigmin kontroliidiir. Denetim, is bitimindeki gozden gecirme gibi
statik bir yap1 olmayip, is yapilirken her bir asamada hatalar1 ortaya cikaran ve onlarin giderilmesini
saglayan geri beslemeli (feed-back) dinamik bir stirectir. Bu sekilde denetlenmeyen ya da eksik denetlenen
sistemler zamanla etkinliklerini kaybederler. Ornegin, hatali tiretim yapan bir firmada denetim

olmazsa hatanin hangi asamada yapildig1 anlasilamaz. Hatanin iiretim gerceklestikten sonra anlasilmas: da
fazla bir anlam tasimaz. Bu sebeple, bankacilik faaliyetlerinin her bir asamasinda dogabilecek hatali
davraniglara etkin bir denetimle firsat vermemek gerekir. Eger bu basarilirsa, bankalarin risk ytizdesi,
yolsuzluklar ve krizler 6nemli 6l¢tide azalir, uzun vadeli ekonomik istikrar ve etkinlik artar.

Kamu bankalarinin yiiksek gorev zararlari ve BDDK'min bazi 6zel bankalara el koymak zorunda
kalmasi bu sektoérde ciddi bir denetim eksikligi sorunu oldugunu gostermektedir. Genel kabul gérmiis
muhasebe prensiplerinin uygulanmamas:i ve mali tablolarin bagimsiz dis denetim firmalarinca
denetlenmemesi sektérde yayinlanan mali tablolarin seffafligini kuskulu kilmaktadir. Dolayisiyla, bazen
bankalarca yayimlanan mali tablolar ile dis denetim sonucu elde edilen mali tablolar arasinda 6énemli farklar
olmaktadir. Sektérde etkin bir denetimin olmasi i¢in denetim elemanlarmin bilgi, teknik donanim ve sayica
yeterli olmasi, denetim icin gerekli veri tabaninin olusturulmasi, denetimi etkisizlestirecek yasal ve siyasal
engellerin ortadan kaldirilmasi ve yolsuzluklara yonelik cezalarin caydirici olmasi gerekir. Etkin bir
denetimin olmadig bir ortamda cezalarin ve ahlak kurallarinin caydiricilifi azalir, yolsuzluklar daha hizlh
yayilir. Ortaya ¢ikarilmasi halinde yolsuzluk yapanin gorecegi zarar, ortaya ¢ikarilamamasi halinde elde
edecegi yarardan kiiciik kaldik¢a yolsuzluk egilimi gti¢lii olacaktir (Toprak, 2002: 11).

5.9. Devlet Kaynakl: Sorunlar

Devlet kaynakli sorunlarin belli bashilary; (1) girisimciligi zayiflatan siyasal istikrarsizliklar, (2) yasal
ve kurumsal diizenleme hatalari, (3) tasarruf mevduatina devlet giivencesinin uzun siire devam etmesi, (4)
i¢ bor¢lanmanin agirlikli olarak bankalardan yapilmasi, (5) hatali kur ¢ipasi politikas1 ve (6) hiikiimetlerin
kamu bankalarmi popiilist politikalarin finansman araci haline getirme egilimleridir. Bir tilkede politika
kizisarak siddet, yildirma, hosgoriisiizliik ve ideolojik ayirim politikast haline gelirse ve bu sekiller altinda
yargl organlarina, orduya, memuriyete ve 6gretim kurumlarina girerse durum ok kotii demektir (Sartori,
1996: 266). Tirkiye’de zaman zaman bu ¢ok kotii durum yasanmustir. 1946'ya kadar muhalefetin olmadig:
tek parti iktidar1 hiikiim stirmiis, bundan sonra muhalefet olunca da siyasal gerilim daha ok artmus,
askerler sivil yonetime dort kez fiili miidahalede bulunmuslardir. Bunlar; 27 Mayis 1960 Darbesi, 12 Mart
1971 Muhtirasi, 12 Eyliil 1980 Darbesi ve 28 Subat 1997 Post-modern darbesidir. Tiirkiye’de 1960’11 yillarin
sonlarinda ve 1970’1 yillar boyunca ideolojik kamplasmalar alabildigine artmistir. 27 Mayis 1960 Darbesi
sonrasi genellikle uyumsuz ve kisa omiirlii koalisyon hiikiimetleri kurulmustur. Son 40 yilda kurulan 13
koalisyon hiikiimetinin 7 tanesi son 10 yilda kurulmustur. Toplam oylarin %10’undan azini alan siyasi
partiler meclise giremedikleri halde, giiclii hiikiimetlerin ¢tkmamasi ve siyasal alana yapilan miidahaleler
halkla politikac1 arasindaki bag:1 ve hiikiimetlerin ekonomik etkinligini azaltmistir. Girisimcilerin gelecege
yonelik saglikli ongoriide bulunmalarimi engelleyen zayif hiikiimetler, uzun vadeli reel yatirimlar1 ve
bankacilik sektoriintii olumsuz etkilemistir. Hizli teknolojik gelisme ve diinya finans piyasalar: ile
entegrasyon siirecinde Tiirk bankacilik sektorii gelismis tilkelerde yaygin bir sekilde kullanilan leasing,
factoring, forfaiting gibi mali hizmetler; swap, forward, future, option gibi risk yonetim tirtinleri ve internet
bankaciligi hizmetlerini sunma asamasina gelmesine karsin, mevzuata iliskin altyapmin zayifligi ve
ekonomik istikrarsizliklar bu teknik ve iiriinlerden yararlanmayi zorlagtirmistir (Parasiz, 2000: 132). Ornegin,
uluslararasi sermaye hareketlerini serbestlestiren 32 sayili karar 1989’da yiirtirliige girdigi halde, 4389 sayili
Bankalar Kanunu ancak 18 Haziran 1999’da yiriirliige girebilmis; BDDK, 31 Agustos 2000’de fiilen goreve
baslayabilmistir.
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Uluslararas: sermaye hareketlerinin serbestlestirilmesine karsin, yabanci yatirimcilarin éniindeki
biirokratik engeller yiiziinden dogrudan yatirima yonelik yabanci sermaye girisi cok diisiik kalmus, tilkeye
gelen sinirli miktardaki sermaye de genellikle kisa vadeli portfdy yatirimlarina yonelmistir. Ornegin 1992-
2000 doneminde yiikselen ekonomilere yonelik sermaye girisinin %48’i net dogrudan yatirim, %27’si net
portfoy yatirimi olmusken, Tiirkiye'ye giren dogrudan yatirimlar %10'un altinda kalmuis, hatta

son yillarda yurtdismna ulusal sermaye cikislar: artmistir (Giiven, 2001: 7).

6. Banka Isletmelerinde Etkin Bir i¢ kontrol Sistemi i¢cin C6ziim Onerileri

Tuirk bankacilik sisteminde uluslararasi standartlara uygun bir i¢ kontrol sisteminin ve bu sistemin
miitkemmel bir seklide islemesini saglayan birinci siradaki faktsr olan “I¢ Denetim” rgiitlenmesinin tesis
edilmesini saglayabilecegi ve istenildigi takdirde kolayca ve hemen uygulanabilir olduklar1 disiiniilen
oneriler asagida siralanmistir:

Bankalarda i¢ denetim yonetim kurulundan baslamalidir. Ortaklara (pay sahiplerine), kamuya
ve diger ilgili kisilere karsi, bankanin yaptig1 ve yapamadig1 her seyden dolay1 sorumlu olmast
gereken bir organ olan bu kurul, belirtilen bu sorumlulugu layikiyla yerine getirebilecegi bir
yapiya kavusturulmalidir. Bankanin faaliyet gosterdigi is alanlarinin (kurumsal bankacilik,
bireysel bankacilik, fon yonetimi, dis iliskiler, sigorta, finansal kiralama) her birisi ya da
birbirleriyle iliskilerine bakilarak gruplar halinde, nihai sorumluluk kurumun tamaminda
kalmak kaydiyla, birer yonetim kurulu tiyesinin dogrudan sorumluluguna tahsis edilmeli ve bu
tye bizzat bu islerle ilgili olarak gorevlendirilmelidir. Hukukumuzda zaten var olan bu
fonksiyon (murahhas azalik) etkin bicimde yasama donduriilmeli, yapilacak basit birkag
diizenleme ile genel miidiirlitk ve tabii ki genel miidiir yardimciligi makamlar1 kaldirilmals,
yonetim kurulu bagkani bankanin en {ist seviyedeki yoneticisi olarak (Anglosakson
diizenlemesindeki “chief executive officer” gibi) bizzat icramin icinde olmali ve bankayi ve
yonetim kurulunu herkese kars: temsil etmelidir.

Bankalarda yonetim kurulunun hemen yaninda “denetim kurulu” bulunmaktadir. Turk Ticaret
Kanunu madde 347 ve devaminda diizenlenen ve Bankalar Kanunu'nunda uygulanmasi
zorunlu olan, “murakiplar” baslikli hiikiimlere gore bankalar, yonetim kurullar: yaninda bir de
“denetim kurulu” na sahip olmak zorundadirlar. Basel Komitenin biitiin bankalarda
bulunmasini 6nerdigi “audit committe” nin tam karsiligi olan bu kurul bugiin bulundugu
sembolik konumundan cikarilarak gercek anlamda bir denetim orgami haline getirilmeli,
bankalarin bugtinkii uygulamada “teftis kurulu” olarak isimlendirilen i¢ denetim birimleri de
bu kurullara bagli olarak faaliyet gostermelidir.

Bankalarin geleneksel denetim organi olan “teftis kurulu”, bugtine kadar ¢oktan yapilmis olmasi
gereken bir degisim siirecinden gegirilerek, teknolojik ve finansal degisimler basta olmak tizere,
modern bankacilik sistemlerinde denetim fonksiyonunun gerektirdigi tim sartlar1 tasiyan,
biiytik olctide sistem tabanli ve tamamen risk odakli faaliyet gosteren bir “i¢ denetim grubu
(birimi)” hiiviyetine kavusturulmali ve tabii ismi de ayn: sekilde degistirilmelidir. Daha 6nce de
deginildigi gibi diinyadaki degisim ve gelisimin de bu yonde oldugu goriilmektedir.

I¢ kontrol sistemi, bu calismamn basindan beri yapilan aciklamalarda anlattig1 tizere, bankanin
tamamini1 kapsayan ve ok cesitli alt sistem ve mekanizmalardan olusan bir btittin halinde
algilanmalidir. Aslinda, bankacilik faaliyetlerinin basladig1 zamanlardan itibaren, esyanin tabiati
geregi kurulup isletilmis olmalari gereken bu mekanizmalar, eksikleriyle biitiin bankalarda
bulunmaktadir. Asil tizerinde durulmas: gereken bu eksikliklerin giderilmesi, bu sistemin
finansal ve teknolojik gelismeleri kapsayacak sekilde gelistirilmesi ve daha da ©6nemlisi, ig
denetim birimi tarafindan daha etkin ve fonksiyonel bir sekilde denetlenebilirliginin saglanmasi
konusunda neler yapilmasi gerektigi konusudur.

Unvanlar1 “i¢ denetgi (internal auditor)” olarak degistirilecek olan “mdifettislerin” de bu degisim
dogrultusunda her seyden 6nce bir zihniyet degisimini gerceklestirmeleri gerekmektedir. Bu
doniisiimii saglayabilecek etkenlerin basinda gelen, ABD'deki “I¢c Denetciler Enstitiisii” niin
tilkemizdeki temsilcisi “Tirkiye I¢ Denetim Enstitiisi” niin faaliyetleri her anlamda
desteklenmeli, i¢ denetgilerin tamaminin bu kurulusa tiye olmasi, daha da ©nemlisi zaman
icerisinde tiim i¢ denetcilerin, uluslararasi kabul goren ve bir kisinin denetim gorevi
yapabilecegini gosteren bir sertifikasyon yolu olan “Certified Internal Auditor (Sertifikali ig
Denet¢i)” sinavini gecerek bu sisteme dahil olmasi saglanmalidir.
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* Diinyadaki genel egilime paralel olarak, érnegin Bat1 sistemi bankalarinda sikca rastlanilan bir
mekanizma olan “mevzuat kontrol” birimlerine benzer bir organizasyonel yap: ihdas etmek,
daha ozel bir alan olan hukuksal diizenlemeleri takip ederek derhal gereginin yapilmasim
saglayacagindan, boyle bir 6zel kontrol biriminin i¢ denetim grubundan ayr1 fakat hemen onun
yani basinda, ya da bu grubun iginde bir yap1 (birim) olarak teskilatlandirilmas: yararl olacaktur.

Sonug

Diinyada son yillarda serbestlesme ve globallesme egilimlerinin artmasi ve uluslar aras1 piyasalarda
gelismekte olan iilkelerin 6neminin artmaya baslamasi ile sermaye hareketleri 6nemli dlgiide etkilenmistir.
Sermaye hareketlerinin gelismekte olan {iilkelere dogru yoniinii ¢evirmesi bir yandan mali piyasalardaki
gelisimi hizlandirirken diger yandan risklerin boyutunu ve dnemini degistirmistir. Ozellikle 1997 yilindan
itibaren Asya Ulkeleri, Rusya ve Latin Amerika {ilkelerinde yasanan tecriibelerle birlikte mali piyasalarda
risklerin azaltilmas: ve kontrol edilmesi yoniinde bir ihtiya¢ hissedilmistir. Mali sistemin en 6nemli
kurumlari olan bankalar {izerinde etkin gézetim ve denetimin saglanmasi geregi uluslar arasi ¢alismalar1 ve
bu alanda uluslararasi kriterler gelistirilmesini tesvik etmistir.

Turkiye ekonomisi iginde ayri bir ©neme sahip olan bankacilik sektorii hem diinyadaki
gelismelerden en cok etkilenen ve hem de mali sistem icindeki yeri itibariyle tiim sektorlerin gelisimi ve
tumiiyle ekonomik yapiyr en ¢ok etkileyen bir sektordiir. Diinya ekonomisinde ve uluslararast mali
piyasalardaki yeni gelismelere paralel olarak Tiirkiye’de bankalarin mali durumlarinin giiglendirilmesi ve
uluslar arasi normlarda denetim ve gozetim sisteminin kurulmasi yoniinde onemli adimlar atilmasmi
zorunlu hale getirmistir. Kalkinmasini tamamlamus ya da gelismekte olan bir ¢ok tilke gibi Tiirkiye'nin de
benimsedigi ve uygulamaya calistigi Bati tarzi bir bankacilik sisteminde faaliyet gosteren bir bankanin
yasamsal 6nemdeki unsurlarindan birisi, belki de en énde geleni “I¢ Denetim ve Risk Yonetimi” sistemidir.
Ciinkii bu sistemin istenildigi gibi, etkin ve etkili bir sekilde galisiyor olmasi, o bankanin saglikli ve giivenilir
bir zemin tizerinde faaliyet gosterdigine bir karine tegkil ederek, piyasalardaki yatirimcilarmn ve tiim diger
aktorlerin huzur-giiven duygusu igerisinde o banka ile iliskiye girebilmelerini temin eder.

Uluslararas: diizenleyiciler tarafindan prensipleri belirlenen ve soézkonusu yonetmelikle Tiirk
Bankacilik Sektoriinde uygulanmasi zorunlu kilman i¢ denetim sistemi, bankalarda dénemsel olarak yapilan
teftis sisteminin yani sira yerinde ve stirekli denetimi esas alan bir yapidir. Getirilen yeni uygulama ile
bankanin islevsel birimlerinde i¢ denetim gorevini yiirtitecek bir eleman bulundurulur. Bu elemanlar,
bankanin tiim islevlerini giivenli bir bicimde icra edilmesini i¢ kontrol mekanizmalar: vasitasiyla izlemek,
incelemek ve kontrol etmek amaciyla raporlamaya dayali bilgi talebinde bulunurlar, gesitli kontrol
dokiimanlar1 ve araglar1 tizerinden genel veya tzel gozlemlere ve izlemeye dayali kontrol ya da inceleme
yaparlar. Boylelikle, yapilacak hatalarin aninda tespit edilmesi ve diizeltilmesi miimkiin olmaktadir.
Profesyonel olarak yiiriitiilen denetimler sonucunda tespit edilen eksikliklerin diizeltilmesi sonucunda
bankalar maddi agidan biiyiik tasarruflar saglamakta ve kazanclar elde etmektedirler. Maddi kayiplarin
ortaya cikarilmasi ve diizeltilmesi bazen i¢ denetim biriminin yillik maliyetini karsilayacak nitelikte dahi
olabilmektedir.

Bununla birlikte giderek kompleks hale gelen finansal araglar ve finansal pazarlara bagli olarak,
banka disindan kisilerin yapmis olduklar: incelemeler ile usulsiizliikleri ve hileli eylem ve islemeleri tespit
etmeleri olasilig1 azaltmakta ve daha maliyetli hale gelmektedir. Bu nedenlerle bankalarda i¢ denetim
birimlerinin bir diger onemli gorevi de banka biinyesinde, calisanlar, yoneticiler ve hatta yonetim kurulu
tiyeleri tarafindan yapilabilecek hileleri tespit etmek ve bunlarin meydana gelmesinin 6nlenmesi igin
tavsiyelerde bulunmaktir.

Gecmiste i¢ denetim yalnizca banka igerisindeki finansal usullere uygunluk denetimi iken,
giinimiizde finansal konularda oldugu kadar finansal olmayan konularda da verimliligin ve etkinligin
onaylanmasini kapsamaktadir. Bu kapsamda i¢ denetim, bir kurulusun faaliyetlerine deger katmak ve bu
faaliyetleri gelistirmek {izere tasarlanmis, bagimsiz ve nesnel bir saglamlama ve danismanlik faaliyetidir.
Risk yonetimi, kontrol ve kurumsal yonetim stireclerinin degerlendirilmesi ve etkinliginin gelistirilmesinde
sistematik ve disiplinli bir yaklasim sunarak kurulusun hedeflerinin gerceklestirilmesine
katkida bulunur. Buna gore, i¢ denetim giderek tiim banka faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve bankanin
amagclarina daha yeterli ulasmasina yon verecek sekilde islemesi gereken bir yonetim aract haline
dontismektedir.
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