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OGRENCI GORUSLERINE GORE SIBER-ZORBALIK VE OKUL TUKENMISLIGI ARASINDAKI

ILISKi

THE RELATIONSHIP BETWEEN CYBERBULLYING AND SCHOOL BURNOUT BASED ON STUDENTS’
VIEWS

Nuray TASTAN"

Riza GOKLER**

Oz

Bu arastirmanin amaci lise dgrencilerinin siberzorbalik ile okul tiikenmisligine iliskin goriislerini incelemektir. Arastirma
iliskisel tarama modelinde desenlenmistir. Arastirma verileri Ankara ilindeki 15 lisede 6grenim goren 370 6grenciden toplanmustir. Veri
toplamak amaciyla Siber Zorbalik ve Internet Saldirganhi§ Tarama Olgegi ve Okul Tiikenmiglik Olgegi kullanilmistir. Veri setinin analizinde
aritmetik ortalama, standart sapma ve Pearson korelasyon gibi betimsel istatistikler kullanilmistir. Bununla birlikte siberzorbaligmn okul
tiikenmisgliginin anlamli bir yordayicisi olup olmadigimnin incelenmesi amaciyla regresyon analizi kullanilmustir. Bulgular 6grencilerin
diistik diizeyde siber zorbaliga maruz kaldiklarimi ortaya koymustur. Bununla birlikte 6grencilerin okul tiikenmislikleri de duistik
diizeydedir. Arastirmada siber zorbalik magduru olmak ile okul tiikenmisligi arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde ve anlamli bir iligki
oldugu gozlenmistir. Regresyon sonuglar1 da siber zorbalik magduru olmanin okul titkenmisligindeki degiskenligi aciklayan onemli
etmenlerden biri oldugunu gostermistir. Bulgular bir biitiin olarak degerlendirildiginde, siber zorbalik ile okul tiikenmisligi arasinda
gliclii bir iliski oldugu genel sonucuna ulasilmistir

Anahtar Kelimeler: Siberzorbalik, Okul Tiikenmisligi, Ogrenci.

Abstract

The purpose of the present study is to examine the relationship between cyberbullying and school burnout level of high
school students. The study is a correlational survey. The data were collected from 370 students in 15 schools in Ankara province. To
collect data Cyberbullying and Online Aggression Survey Instrument and Scale for School Burnout were used. To analyze the data descriptive
statistical techniques such as arithmetical mean, standard deviation and Pearson correlation were used. In addition to this, simple
regression was used to understand whether cyberbullying is a significant predictor of school burnout. The findings showed that
students were exposed to cyberbullying rarely. Similarly their school burnout level was also low. Pearson correlation results implied
that there is a moderate and significant relation between cyberbullying and school burnout. Regression results indicated that being a
victim in cyber environment is a significant predictor of school burnout. Based on the findings, it was concluded that there is a strong
relationship between cyberbullying and school burnout among students.

Keywords: Cyberbullying, School Burnout, Student.

1. Giris

Okulun, belirlenmis egitimsel amaclar1 gerceklestirebilmesi cesitli etmene baghdir. Bu etmenlerden
biri de 6grenciler arasindaki iletisimin olumlu olmasidir. Ne var ki, 6nceki arastirmalar 6grenciler arasindaki
siddet ve zorbaca davramnislarin artis egiliminde oldugunu ortaya koymaktadir (Perren ve Hornung, 2005).
Kepenekci ve Cinkir’'in (2006) yiirtitmiis olduklar: bir arastirmada dgrencilerin bir boliimiintin fiziksel, sozel
ve cinsel yonden zorbaca davranislara maruz kaldiklar1 saptanmistir. Bagka bir calismada ise 6grencilerin,
yetiskinlerle kiyaslandiginda ¢ok daha fazla zorbaca davranislara maruz kaldiklar1 saptanmustir (Fizpatrick,
Dulin ve Piko, 2007).

Zorbaliga maruz kalan 6grencilere odaklanan ¢nceki arastirmalar incelendiginde, bu 6grencilerin
farkli boyutlarda psikolojik problemler yasadiklar1 goriilmektedir (Menesini, Modena ve Tani, 2009). Bu
kapsamdaki bir calismada zorbalik magduru 6grencilerin, diger dgrencilere oranla daha fazla intihar etme
egilimi tasidiklar: ifade edilmistir (Skapinakis vd., 2011). Diger bir bagka arastirma bulgusu ise sosyo-
ekonomik diizeyi diisiik 6grencilerin ¢ok daha fazla zorbalik davranislar: yasadiklar1 saptanmistir (Due vd.,
2009). Zorbaliga maruz kalan 6grencilerin ciddi diizeyde dikkat problemi yasadiklari da gozlenmistir
(Ivarsson, Broberg, Arvidsson ve Gillberg, 2005). Fleming ve Jacobsen’in (2009) arastirmasinda ise zorbalik
magduru o6grencilerinin uyku sorunlar1 yasadiklar1 ve yogun diizeyde yalnizlik duygusu igerisinde
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olduklar: belirlenmistir. Bununla birlikte Vieno, Gini ve Santinello (2011) zorbaca davranislara maruz kalan
ogrenciler arasinda sigara ve alkol kullaniminin yaygin oldugu ortaya ¢ikartmuslardir.

Son yillarda 6grenciler arasinda yasanan zorbalik vakalarimin sosyal aglar tizerinde de yasanmaya
basladigr goriilmektedir. Ornegin internet ve cep telefonlar1 gibi mobil cihaz kullamminin &grenciler
arasinda da yayginlasmasiyla birlikte, zorbaca davranislarin siber ortamlarda da meydana geldigi ifade
edilmektedir (Raskauskas ve Stolz, 2007). Yakin bir zaman once gerceklestirilmis bir arastirmada
ogrencilerin % 90’dan fazlasinin neredeyse her giin internet kullandiklari ortaya cikmustir (Dempsey,
Sulkowiski, Nichols ve Storch, 2009). Bu gelismenin dogal bir sonucu da zorbalik vakalarinin siber ortamlara
tasinmasidir. Siber ortamlarda gerceklesen zorbalik tiirii ise “siberzorbalik” olarak kavramsallastirilmistir
(Smith vd., 2008).

Siberzorbaligin ogrenciler agisindan gesitli olumsuz sonuglarindan soz etmek miimkiindiir.
Bunlardan birisi de okul tiitkenmisligidir. Alanyazin taramalarinda okul titkenmisliginin son yillarda sikca
inceleme konusu edinildigi gozlenmistir (Balkis vd., 2011; Chang vd., 2000; Giindiiz vd., 2012; Fimian vd.,
1989; Gold vd., 1989; Kara 2014; Kutsal ve Bilge, 2012; Hbay, 2014; Salmela-Aro ve Tynkkynen, 2012;
McCarthy vd., 1990). Alanyazin taramalarinda okul tiikenmisligi ile siber-zorbalik arasindaki iligki
konusunda ise bir bosluk oldugu goriilmiistiir. Baska bir ifadeyle, alanyazin taramalarinda siber-zorbalik ile
okul tiikenmigligi arasinda nasil bir iliski oldugunu ortaya koyan arastirmalara rastlanmamustir. Bu
kapsamda bu arastirmanin gerekcesi, siber-zorbalik ile okul tiitkenmisligi arasindaki iliskiyi 6grenci
goriislerine gore ortaya cikartmak ve boylece alanyazina gorece katki sunabilmektir.

1. 1. Kavramsal Cerceve

1. 1.1. Siberzorbalik

Alanyazinda farkli tanimlarla karsilasilmakla birlikte Smith ve arkadaslar1 (2006) siberzorbalig “bir
ya da birden fazla kisinin elektronik iletisim araglarini kullanmak suretiyle, belirli bir zaman stiresi
icerisinde ve siirekli olarak kendisini savunma giiciine sahip olmayan birisine yonelik gerceklestirdikleri
kasitli saldirgan davranis” bicimde ele almiglardir. Siberzorbaliga yonelik arastirma sonuglar: 6grencilerin
yaklasik %10'unun diger 6grencilere internet ortaminda zorbalik yaptiklarini ortaya koymaktadir. Diger
yandan yaklasik olarak 6grencilerin %5’inin de siberzorbalik magduru olduklari ifade edilmektedir (Ybarra
ve Mitchell, 2004).

Siberzorbaliga odaklanan alanyazin incelemelerinde siberzorbaligin cesitli bicim ve tiirlerinin
oldugu goriilmektedir. Bunlardan birisi zorba olanlarin kurbani tehdit etmesidir. Tehdit davrams: disinda
zorbanin, kurbana yonelik kotii icerikli sozler sarf ettigi de ifade edilmektedir. Bir diger siberzorbalik
davranmist da secilmis olan kurban hakki siber ortamda dedikodu iiretilmesidir. Tiim bu siberzorbalik
davraniglarinin  internet ortamu ile cep telefonu gibi mobil cihazlar tizerinden gergeklestirildigi
goriilmektedir (Dempsey vd., 2009). Kimi zaman, zorbanin kurbanin mobil hesaplarina yoénelik isimsiz
cagrilar gonderdikleri ve virtislii dosyalar postaladiklar: ifade edilmektedir (Aricak, 2009).

Ogrencilerin neden siber ortamlarda zorbalik gerceklestirdiklerine yonelik arastirmalar da bu
kapsamda artmaktadir. Bu ¢alismalardan birinde siber zorbalik davranisinin temel bir nedeninin bozulan
arkadaghklar oldugu kesfedilmistir. Ozellikle duygusal iliski yasayan gencler arasindaki iliskilerinin
bozulmasi, kimi zaman taraflardan birinin digerine siber ortamlarda zorbalik yapabilmesine yol agmaktadir.
Ayrica, birbirini ¢ekemeyen ve birbirine kiskanghik duygular:i besleyen 6grenciler arasinda da siber
ortamlarda zorbaca davranislar sergilendigi ifade edilmektedir (Hoff ve Mitchell, 2009).

Siberzorbalik vakalarindaki artis egiliminin bir sonucu olarak bu konudaki arastirmalarin da hatir1
sayilir bir diizeye ulastigini sdylemek miimkiindiir. Bu calismalardan birini gerceklestirmis olan Dilmag’a
(2009) gore bazi psikolojik ihtiyaglar ile siber zorbalik arasinda bir iliski bulunmaktadir. Bir diger calismada
ise siber zorbaligin 6grencilerin cesitli tiirde psikiyatrik sonuglara yol actig1 saptanmustir (Aricak, 2009).
Baker ve Kavsut'un (2007) arastirmasinda da lise 6grencileri arasinda yasanan siber zorbaligin siklik diizeyi
ile siber zorbaligin demografik degiskenlerle iliskili oldugu gozlenmistir

1.1. 2. Okul Tiikenmisligi

Tiikenmislik konusu basta psikoloji, yonetim ve egitim bilimleri gibi ¢esitli alanlarin son yillarda
popiiler inceleme konulari arasinda yer almaktadir. Tiikenmisligin cesitli tamimlari olmakla birlikte
Freudenberger (1974) titkenmisligi, enerjinin, giictin ve kaynaklarin asir1 zorlanmasina dayal: olarak kisilerin
basarisiz olmasi ve yorulmasi bigiminde tanimlamustir. Bir diger tanima gore tiikenmislik diistik enerji ve
kroniklesen yorgunluk ve fiziksel tiikenmeyi de igine alan bir durumdur (Pines ve Aronson, 1981). Maslach
ve Jackson’a (1981) gore ise tiikenmislik; kisilik duyarsizlasmasi ve kisisel basarilarin azalmasi seklinde seyir
gosteren psikolojik bir durumdur.
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Kisilerin ttikenmislik yasamalarinin gesitli nedenlerinden s6z edilebilir. Bunlar arasinda asir1 is
yiiki, kontrol eksikligi, 6diil eksikligi ve sosyal destek eksikligi 6ne ¢ikan nedenler arasinda siralanmaktadir
(Maslack ve Leiter, 1997). Arastirmalar tiikenmisligin kaygi, depresyon, hayal kiriklig1 ve korku biciminde
kimi psikolojik sikintiya yol a¢tigini da ortaya koymustur (Cordes ve Dougherty, 1993). Son yillarda
tiikenmisligin 6grenciler {izerindeki etkilerinin de sorgulanmaya basladig1 goriilmektedir. Secer’e (2015)
gore okul ttiikenmisliginin cesitli nedenleri vardir. Bunlar arasinda ogrencilerin asir1 akademik calisma
temposu nedeniyle bitkin diismesi, bikkinlik hissi yasamasi, okula ve okuldaki faaliyetlere kars: ilgisinin
azalmasi, 6devlerine yonelik duyarsizlasma 6ne ¢ikan temel etmenlerdir.

Tiikenmislik konusunun ilk olarak isyerlerinde ve galisma ortamlarinda incelendigi goriilmektedir.
Ancak giinimiizde artik, arastirmacilarin tiikenmislik konusunu farkli ortamlar da inceleme konusu
yaptiklar1 anlasiimaktadir. Bu ortamlardan biri de okuldur (Chambel ve Curral, 2005). Okul tiikenmisligi,
ogrencinin kendisini bitkin hissetmesi, olaylara ve kisilere yonelik alayc1 ve ilgisiz bir tavir igerisinde girmesi
ve kendisinde hissettigi beceriksizlik duygusu seklinde ortaya ¢ikabilmektedir (Meier ve Schmeck, 1985).

Okul tiikenmisliginin yol agtig1 olumsuz tablo karsisinda arastirmacilar artan oranda ttikenmislik
konusuna egilmektedir (Aypay ve Eryilmaz, 2011; Fimian vd. 1989). Yapilan bir arastirmada okul
bagliliginin 6grenciler arasinda tiikenmislik duygusunun azalmasina katki sagladig: anlasilmistir (Wang vd.,
2015). Okul tiikenmisligine yol acan bir diger faktor de asir1 mitkemmeliyetciliktir. Gercekgi olmayan yiiksek
beklentiler 6grencilerin artan oranda tiitkenmislik yasamalarinin temel nedenleri arasinda gosterilmektedir
(Shih, 2012). Diger yandan akademik tiikenmislik, yasam doyumu ile duygusal zeka arasinda da iligki
oldugu yapilan bir ¢calismada ortaya konmustur (Cazan ve Nastasa, 2015).

1.1. 3. Siberzorbalik ve Okul Tiikkenmisligi Iliskisi

Siberzorbalik, zorbaca davraniglarin siber ortamlarda gerceklesmesidir. Onceki aragtirmalarda siber
zorbaligin 6grenciler arasinda giderek yayginlasma egiliminde oldugunu ortaya koymaktadir (Smith vd.,
2008). Ogrenciler arasinda siber zorbaligin artmasi, onlarmm okul tiikenmisligi yasamalarimn onemli
nedenlerinden birisi olabilir. Ogrenciler arasinda yasanmasi muhtemel zorbaca davranislarin, siber
ortamlarda da yasanma ihtimali, onlarin giderek okul ortamina yonelik olumsuz duygular beslemesine
neden olabilir. Boylesi bir durumun muhtemel bir sonucu, 6grencilerin okul tiikenmisligi yasamalari
olabilir. Ogrenciler arasindaki yiiz yiize iletisim artan oranda mobil cihazlar arasinda da gerceklesmeye
baslamistir. Ogrenciler okul ortaminda da mobil cihazlar1 kullanabilmektedir. Ogrencilerin okul ortaminda
mobil cihazlar marifetiyle zorbaliga maruz kalmalari, yasadiklar1 tehdit algisimi artirabilir; bu durum
onlarda asir1 bir stres ve kayg yaratabilir. Boylesi bir durumun olas1 bir sonucunun da okul tikenmisligi
olmasi miimkiindiir. Bu genel degerlendirmeler 1s1§1inda 6grenciler arasindaki siber zorbalik davraniglari ile
okul tiikenmisligi arasinda bir iliski olabilecegi diistintilmektedir. Bu ¢alismada s6z edilen bu argtimanin
ampirik bir calismayla test edilmesi amaclanmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci lise 6grencileri goriislerine dayali olarak siber zorbalik ile okul tiikenmisligi
iliskisini incelemektedir. Bu kapsamda arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmaistir;

1. Ogrencilerin siberzorbaliga iliskin goriisleri nasildir?

2.Ogrencilerin okul titkenmigligine yonelik goriisleri nasildir?

3.Siberzorbalik ile okul titkenmisligi arasinda anlamli bir iliski var midir?

4.Siberzorbalik okul tiikenmisliginin anlamli bir yordayicist midir?

2. Yontem

Siber zorbalik ile egitim stresi arasindaki bu arastirma iliskisel tarama modelinde desenlenmistir.
Arastirmada verileri nicel teknikler kullanilmak suretiyle analiz edilmistir.

2.1. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Ankara ili Cankaya ilcesindeki 54 lisede kayitlh 38.000 ogrenci
olusturmaktadir. Bu biiytikliikteki bir evreni %5 hosgorii diizeyinde 384 o6grencinin temsil edebilecegi
varsayilmustir. Arastirmanin ytrttuldugi ilgedeki okullar kendi igerisinde Anadolu Lisesi ve Meslek Liseleri
olmak tizere iki alt-tabakaya ayrilmustir. Ardindan her okul tiirtindeki toplam 6grenci sayisina bagli olarak
orantili bir sekilde hangi okul tiirtinden kagar 6grencinin 6rneklemde yer alacagina karar verilmistir. Bu
kapsamda arastirmaya Anadolu liselerinden 240, Meslek Liselerinden ise 140 6grencinin 6rnekleme
alinmasina karar verilmistir. Arastirma verileri 10'u Anadolu Lisesi 5'i'"de Meslek Lisesi olmak tizere toplam
15 farkli okuldan toplanmustir. Arastirma verilerin hangi okullardan toplanacagina karar verirken ise basit
tesadiifi yontem ise kosulmustur. Veri toplama stirecinde olas1 veri kayiplarinin dniine gecebilmek icin 15
okulda toplam 400 6grenciye veri toplama araglar1 dagitilmis, bunlardan 370’si veri analizine uygun olarak
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geri donmiistiir. Katilmcilarin 252’si erkek, geri kalan 118’i kiz 6grencidir. Katilimeilarin 112’si dokuzuncu
smif, 92’si onuncu sinif 118’1 on birinci smif ve geri kalan 48’1 on ikinci smif 6grencisidir. Ogrencilerin yas
ortalamasi 16.3'diir.

2.2.Veri Toplama Araglar1

Bu arastirmada siber zorbaliga iliskin goriisleri saptayabilmek amaciyla orijinali Hinduja ve Pathin
(2009) tarafindan gelistirilmis olan ve Tiirkce uyarlamast Ozdemir ve Akar (2011) tarafindan
gerceklestirilmis olan “Siber Zorbalik ve Internet Saldirganligi Tarama Olgegi” (SZISTO) kullamilmustir. Okul
tiukenmisligine iliskin goriisleri ortaya koyabilmek amaciyla da orijinali Salmela-Aro, Kiuru, Leskinen ve
Nurmuni (2009) tarafindan gelistirilmis olan ve Seger, Halmatov, Veyis ve Ates (2013) tarafindan Tiirkce
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uyarlamasi gerceklestirilmis olan “Okul Tiikenmisligi Olgegi” kullanilmustir.
2.2.1.Siber Zorbalik ve Internet Saldirganlig1 Tarama Olcegi (SZISTO)

SZISTO, Siber Zorba Kurbani Olma ve Siber Zorba Olma olmak tizere iki boyutlu bir veri toplama
aracidir. Her iki boyutun her birinde 9ar olmak iizere tlgekte toplam 18 madde bulunmaktadir. Olgek
maddeleri “hi¢” ile “her giin” arasinda deger alan 5 dereceli Likert tipinde hazirlanmistir. Siber zorba
kurbani olma alt-boyutunun 6rnek bir maddesi “Birisi beni internet tizerinden tehdit etti” seklindedir. Siber
zorba olma alt-boyutunun ¢rnek bir maddesi ise “Birisi hakkinda internet tizerinden dedikodu yaptim”
seklindedir. Olgegin uyarlama calismasinda Ozdemir ve Akar (2011) siber zorba kurbani olma boyutunun,
varyansin %401 agikladiginmi ve bu boyuta ait Cronbach alfa degerinin .79 oldugunu rapor etmislerdir.
Siber zorba olma alt boyutunun acikladig1 varyans ise %71 olup, bu boyuta iliskin Cronbach alfa degeri . 94
olarak belirtilmistir. Mevcut arastirmada toplanan 370 6grenci verisi tizerinde yapilan Cronbach alfa
degerlerinin de sirasiyla .82 ve .97 oldugu gozlenmistir. Bu veriler 1s1¢inda SZISTO'niin mevcut aragtirmada
da giivenilir oldugu sonucuna ulagilmistir.

2.2.2. Okul Tiikenmislik Olgegi (OTO)

OTO, toplam dokuz madde ve {i¢ alt boyuttan olusan bir 6lcektir. OTO'niin boyutlar1 sirasiyla
duygusal tiikenmislik (3 madde), duyarsizlagma (3 madde) ve diigiik kisisel bagari algisidir (3 madde). OTO, “hig
katilmiyorum” ile “tamamen katiliyorum” arasinda deger alan bes dereceli bir olgektir. OTO’de yer alan
ornek maddeler arasinda “Okul derslerimi yaparken kendimi yetersiz hissediyorum” ile “ Okula iliskin beklentilerim
her gecen giin azaliyor” yer almaktadir. OTO'niin alt boyutlarinin Cronbach alfa degerleri ise sirasiyla su
sekilde hesaplanmustir; duygusal tiikenmislik .75; duyarsizlasma .74 ve diigiik kisisel basar: algis1 .76. Mevcut
arastirmada toplanan 370 dgrenci verisi tizerinde yapilan Cronbach alfa degerlerinin de sirasiyla .78, .77 ve
.74 oldugu saptanmistir. Bu sonuglara gore OTO'niin bu calismada da veri toplamak amaciyla kullanmaya
elverisli bir 6lgek oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.3. Islemler ve Veri Analizi

Arastirma verileri okullar bizzat ziyaret edilmek suretiyle arastirmacilar tarafindan toplanmuistir.
Veri toplama stirecinde 6grencilerin gonillti katilimlar:t esas alinmustir. Her bir dlgegin doldurulmas:
ortalama 10 dakika stirmiistiir. Toplanan 6lgekler tizerinde gerceklestirilmis olan 6n incelemeler sonucunda
arastirma kapsaminda dagitilmis olan 400 6lgekten 370'inin veri analizine uygun oldugu degerlendirilmistir.
Dijital ortamda veri girisinin tamamlanmasindan sonra veri seti tizerinde ug deger ile kayip veri analizleri
yapilmistir. Kayip veriler icin ortalama deger atamasi yapilmistir. Ug¢ deger analizleri icin Mahalanobis
uzakliklar incelenmistir. Verilerin ¢ok degiskenli analiz varsayimlarini karsilayip karsilamadigimin analizi
icin normallik, dogrusallik ve ¢coklu baglant: problemi testleri yapilmistir. Normallik varsayimi i¢in ¢arpiklik
ve basiklik katsayilari incelenmistir. Olgeklere ait alt-boyutlar bazindan yapilan analizlerde tiim degerlerin
art1/eksi 1.5 araliginda oldugu gozlenmistir. Bu sonuglara gore veri setinin normallik varsayimini karsiladig:
degerlendirilmistir. Dogrusallik analizi i¢in sagilma grafigi incelenmis ve veri setinin elips seklinde oldugu
gorillmiistiir. Bu sonuca gore veri setinin dogrusal oldugu karari verilmistir. Olgekler ve alt boyutlar:
arasinda ¢oklu baglanti problemi durumu ise Pearson korelasyon degerlerine dayali incelenmistir. Olgeklere
ait alt-boyutlar arasinda .80'in tizerinde bir korelasyon degeri gozlenmemistir. Verilerin analizinde ise
betimsel istatistikler ile coklu regresyon analizi kullanilmistir. Anlamlilik testleri (p) . 05 diizeyinde
gerceklestirilmistir.

3. Bulgular

Arastirma kapsaminda toplanan veriler nicel teknikler kullanilmak suretiyle analiz edilmistir. Bu
kapsamda oncelikle katilimcilarin sizberzorbaliga ve tiikenmislige iliskin goriislerin nasil oldugu betimsel
istatistikler yardimiyla ¢oziimlenmistir. Bu kapsamda ayrica, degiskenler arasindaki iliski durumu Pearson
korelasyon ile analiz edilmistir. Sonuglar Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Siberzorbaliga ve Okul Titkenmisligine Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclar
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Degiskenler Ort. Ss. 1 2 3 4 5
1  Siberzorbalik Magduru Olma 2.02 .82 1
2  Siberzorba olma 2.04 45 .04 1
3  Duygusal Titkenme 2.51 .54 34 .07 1
4  Duyarsizlasma 2.57 .39 37% .09 72% 1
5 Diisiik Kisisel Basar1 2.33 42 .35% .05 .69* .67% 1
*<.05; N=370

Tablo 1’den izlenebilecegi gibi katilimcilar diisiik diizeyde siberzorbalik magduru olduklarin ifade
etmislerdir (Ort.=2.02, 55.=.82). Benzer sekilde katilimcilar diisiik diizeyde siberzorba olduklar1 yontinde
goriis bildirmislerdir (Ort. = 244, Ss.=.45). Okul tiikenmisligine yonelik bulgular incelendiginde ise
katilimcilarin diisiik diizeyde duygusal titkenme (Ort. = 2.51, Ss.=.54), duyarsizlasma (Ort. = 2.57, S5.=.39) ile
dusiik kisisel basar1 (Ort. = 2.33, Ss.=.35) algisina sahip olduklar1 goriilmektedir. Arastirma degiskenleri
arasmdaki iligkiler ise Pearson korelasyon ile incelenmistir.

Tablo 1’den goriilebilecegi tizere siberzorbalik magduru olma ile duygusal titkenme (r= .34, p <. 05),
duyarsizlasma (r= .37, p<. 05) ve diistik kisisel basar1 (r= .35, p <. 05) arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii ve
anlaml bir iliskiler vardir. Buna karsin siber zorba olmak ile okul titkenmisliginin duygusal tiitkenme (r= .07,
p>. 05), duyarsizlasma (r= .09, p>. 05) ve dusiik kisisel basar1 (r= .05, p>. 05) arasinda anlamli bir iliski
saptanmamustir. Dolayistyla okul tiikenmisligi ile siber zorba olmak arasinda bir iligki yoktur.

Arastirmada yanit aranan bir diger soru ise siberzorbaliga iliskin 6grenci goriislerinin, onlarm okul
tilkenmisliklerinin anlamli bir yordayicist olup olmadigidir. Bu amagla basit regresyon analizi yapilmstir.
Sonuclar Tablo 2 ve Tablo 3’te siral1 sekilde sunulmustur.

Tablo 2: Okul Titkenmisligine iliskin Regresyon Sonuglart

Bagimsiz Degisken Bagimli Degisken a t 14

Siberzorba Magduru Olma Okul Tikenmisligi 17 3.47 .000*

R =.36; R?=.12; F =55.678; p < .001

Tablo 2’den izlenebilecegi gibi siberzorbalik magduru olmak, 6grencilerin okul titkenmisliklerinin
anlaml bir yordayicisidir (F = .55.678, p< .001). Analiz sonuglar1 siber zorbalitk magduru olmanin okul
tiikenmisligindeki degiskenligin % 12’sini agikladigini ortaya koymaktadir.

Tablo 3: Okul Titkenmisligine iliskin Regresyon Sonuglart

Bagimsiz Degisken Bagiml1 Degisken a t 14

Siberzorba Olma Okul Titkenmisligi .1.02 1.03 451

R =.06; R?=.000; F =1.251; p > .001

Tablo 3’ten de gortilebilecegi gibi siberzorba olmak, 6grencilerin okul tiikenmisliklerinin anlamli bir
yordayicist degildir (F= 1.251, p> .001). Buna gore siberzorba olmak ¢grencilerin okul tiikenmisligindeki
degiskenliklerini agiklamamaktadir. Diger bir deyisle 6grencilerin okul titkenmislikleri onlarin siberzorba
olmalarindan bagimsizdir.

4. Tartisma

Bu arastirmada, 6grenci gortislerine dayali olarak siberzorbalik ile okul tiikenmisligi arasindaki iliski
incelenmistir. Bu kapsamda 370 lise 6grencisinin goriislerine basvurulmus olup, toplanan veriler nicel
tekniklerle analiz edilmistir. Arastirmada ilk olarak ogrencilerin siberzorbaliga maruz kalma durumlar:
incelenmistir. Bulgular, arastirmaya katilan 6grencilerin diisiik diizeyde siber zorbalik magduru oldugunu
ortaya koymustur. Bu sonuglar, 6grencilerin ne siklikla siber zorbalik magduru olduklarimi odaklanan
onceki aragtirma sonuglariyla benzerdir. Ornegin Ybarra ve Mitchell'in (2004) yiiriittiikleri aragtirmada
ogrencilerin sadece %5’inin siber zorbalik magduru olduklar1 yéniinde goriis bildirmiglerdir. Ogrencilerin
artan oranda internet kullanmalari ebeveynler ve egitimciler arasinda zaman zaman kaygiya yol
acabilmektedir. Nitekim Dempsey ve arkadaslarinin (2009) yiirtttiikleri arastirmada, 6grencilerin neredeyse
tamamina yakin artik internet kullandiklar1 gozlenmistir. Buna karsin mevcut arastirmada da ortaya ciktig
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tizere dgrencilerin interneti fazla kullanmalari, onlarin siber zorbaliga maruz kalma oranimi artirmamaktadir.
Bu nedenle 6grencilerin internet kullanimi konusundaki ebeveyn ve egitimciler arasindaki endisenin
ampirik destegi bulunmamaktadir.

Bu arastirmada ayrica 6grencilerin diisiik diizeyde siber zorbalik yaptiklar: gozlenmistir. Bu bulgu
da, yine Ybarra ve Mitchell'in (2004) arastirma sonuglariyla uyumludur. Anilan ¢alismada da 6grencilerin
diusiik diizeyde siber zorba olduklari saptanmistir. Ayrica mevcut bulgular siber zorbalik vakalarinin
arttigina iligkin alan yazinla uyumlu degildir. Ornegin, Raskauskas ve Stolz (2007) yiirtitmiis olduklar:
arastirma sonucunda dgrenciler arasindaki zorbaca davramislarin siber ortamlarda da yasandigini ortaya
cikartmislardir. Oysa mevcut calismada, 6grencilerin siber zorbalik yapma davramsimi disiik diizeyde
sergiledikleri anlagilmistir. Ogrenciler arasinda siberzorbalik davranisinin diisiik diizeyde gdzlenmesinin
cesitli nedenleri olabilir. Bunlar arasinda devletin bu konuda almis oldugu tedbirler rol oynamis olabilir.
Ornegin siber suglara iligkin yasal alt-yap: olusturulmus ve yiiriirliige girmistir. Internet kullamicilarin
bagkalarina yonelik siber saldirilar1 artik ileri teknolojiler sayesinde tespit edilebilmekte, failler hakkinda
islem yapilabilmektedir. Bunun yani sira internet kullanimi konusunda ogrenciler daha fazla bilinglidir.
Ailelerin ve egitimcilerin de bu konuda hassasiyetleri, belki 6grenciler arasindaki siber zorbaligin gorece
diisiik olmasina katki sunmus olabilir.

Diger taraftan bu arastirmada dgrencilerin okul tiikenmisligine yonelik goriisleri de incelenmistir.
Okul tiikenmisligi son yillarda {izerinde sik¢a durulan arastirma konularindan birisi olmustur ((Balkis vd.,
2011; Chang vd., 2000; Giindiiz vd., 2012; Fimian vd., 1989; Gold vd., 1989; Kara 2014; Kutsal ve Bilge, 2012;
Hbay, 2014; Salmela-Aro ve Tynkkynen, 2012; McCarthy vd. 1990). Arastirmada Ogrencilerin okul
tiikenmisliklerinin diistik diizeyde oldugu gozlenmistir. Ogrencilerin okul tiikenmigliklerinin diisiik
diizeyde olmasmin muhtemel bir¢ok nedeni olabilir. Bunlardan birisi dgrencilerin okul baghliklarmin
yiiksek diizeyde olmasi olabilir. Nitekim Wang ve arkadaslarinin (2015) gerceklestirmis olduklar1 bir
calismada okul baghlig: yiiksek 6grencilerin diisiik diizeyde tiikenmislik yasama durumlan ile iliskili
oldugu saptanmuistir.

Bu arastirmanin bir diger alt-problemi de siberzorbalik ile okul titkenmisligi arasinda bir iliski olup
olmadigini incelemektir. Bulgular siber zorbalik magduru olmak ile okul tiikenmisligi arasinda anlamh bir
iliski oldugunu gostermistir. Regresyon sonuglar1 da, okul tiikenmisligindeki degiskenligin bir bolimiin
siber zorbaliga maruz kalma ile aciklanabilecegini ortaya koymustur. Daha once gerceklestirmis cesitli
calismada zorbaliga maruz kalmak ile titkenmislik yasamak arasinda giiglii bir iliski oldugu saptanmistir
(Belinda, Holland ve Reynolds, 2014; Yildiz, 2015). Onceki arastirmalarda zorbaliga maruz kalan
ogrencilerde cesitli tiir ve boyutlarda psikolojik sorunlar gozlendigini ortaya ¢ikartmistir. Bunlardan birisi,
bu 6grencilerin intihar egilimine girmeleridir (Skapinakis vd., 2011). Ayrica bu 6grencilerde ciddi boyutlarda
dikkat sorunu oldugu ifade edilmektedir (Iverson vd., 2005). Ayrica baska bir calismada da zorbalik
magduru olanlarda uyku sorunu oldugu ve bu kisilerin giderek yalmizlik duygusu yasadiklar1 saptanmistir
(Fleming ve Jacobsen, 2009). Dolayisiyla mevcut arastirmada ortaya ¢ikan sonug genel itibariyle benzer alan
yazinla uyumludur.

5. Sonug ve Oneriler

Bu arastirma 370 ogrenciden olusan bir ¢rneklem {izerinde gergeklestirilmistir. Arastirmada
ogrencilerin siberzorbalik ile okul titkenmisligine yonelik goriisleri incelenmistir. Arastirmada 6grencilerin
diusik diizeyde siberzorbalik magduru olduklart ve disiik diizeyde okul titkenmisligi yasadiklar:
goriilmiistiir. Arastirmada ayrica siberzorbalik magduru olmanin okul tiikenmisliginin  6nemli
nedenlerinden birisi oldugu genel sonucuna ulasilmistir. Bu arastirma gorece kiigiik bir 6rneklem {izerinde
yuriitilmustir. Benzer calismalarin daha biiyiik orneklemler ile gerceklestirilmesi alanyazina katki
saglayabilir. Siberzorbalik ile depresyon, intihar egilimi, kayg: diizeyi gibi gesitli psikolojik belirti arasindaki
iliskilerin ileride galisilmasi1 da alanyazina katki saglayabilir. Ogrenciler arasinda siberzorbalik vakalarmim
azaltilmas: i¢in daha fazla tedbir alinmasi uygun bir tercih olur. Bu konuda veli, 6gretmen ve yoneticilerin
egitilmesi uygulamada katki saglayict sonuglar iiretebilir. Ogrencilere yonelik de bu konuda egitimler
verilmesi onerilebilir.
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