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GOC VE EGITIM ILiSKiSi UZERINE BiR DEGERLENDIRME: SURIYELI COCUKLARIN EGITiM
GEREKSINIMI VE OKULLASMA SURECLERINDE KARSILASTIKLARI GUCLUKLER
AN EVALUATION OF THE RELATIONSHIP OF IMMIGRATION AND EDUCATION: EDUCATION
NEEDS OF THE SYRIAN REFUGEE CHILDREN AND CHALLENGES OF EXPOSED DELAYS IN
SCHOOLING PROCESSES

Tahir Emre GENCER"

Oz

Bireylerin, ailelerin ve toplumlarin goniilsiiz yer degistirmeleri, insan hayatm1 dramatik bigimlerde etkiler. Ulkelerinde
yasanan savas nedeniyle yerinden edilmisligin, savasin ve gociin yarattign pek ¢ok olumsuzlugu yiiklenerek gog yollarina diisen
Suriyeli vatandaslar, gerek go¢ oncesinde gerekse de goc yollarinda ve yeni tilkeye kabul siireclerinde pek cok riske maruz
kalabilmektedirler. Bu stireglerden en fazla zarar goren gruplar arasinda ise cocuklar ilk sirada yer almaktadir. Pek cok agidan risk
altinda bulunan Suriyeli cocuklarin kayip nesillere neden olmamasi ancak ihtiyaclarmin karsilanmast ile mtimkiindiir. Bu ihtiyaclarm
en onemlilerinden biri ise ¢ocugun egitim hakki kapsaminda egitim gereksinimidir. Bu ¢alisma, savasin ve gogiin en travmatik
siireclerine taniklik etmis Suriyeli ¢ocuklarm, Tiirkiye” deki egitim siireclerinin ontindeki engelleri goriiniir kilmay1 ve bu sorunlara
okul sosyal hizmeti perspektifi ile ¢oziim Onerileri sunmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gog - Egitim Iliskisi, Okullasamama, Suriyeli Cocuklarin Egitimi, Okul Sosyal Hizmeti.

Abstract

The involuntary relocation of individuals, families and societies, dramatically impacts human life. Syrian citizens who have
been displaced due to many disadvantages caused by war, displacement and migration caused by the war in their countries are
exposed to many risks both before the migration and during the migration process and in the process of admission to the new country.
Among the groups that suffered the most from these processes, children are in the first place. Syrian children, who are at risk in many
respects, do not cause lost generations but only by meeting their needs. One of the most important of these needs is the need for
education within the child's right to education. This study aims to make visible the obstacles in front of the education processes in
Turkey and to propose solutions to these problems with the perspective of school social work, for Syrian children who witnessed the
most traumatic processes of war and migration.

Keywords: 1mmigrati0n and Education, Non-Schooling, Education of Syrian Children, School Social Work.

1. Giris
Bir cocuk, bir 6gretmen,
bir kitap ve bir kalem diinyay: degistirebilir.
-Malala Yusufzay-

Ulkelerinde baslayan i¢ karigiklik ve savas nedeniyle 21. yiizyihn diinya giindemine en biiyiik
miilteci sorunu olarak diisen Suriyeli vatandaslarin go¢ sorunu, kuskusuz giintimiiziin en 6énemli sosyal
sorunlar1 arasinda yer almaktadir. UNCHR (2017)! verilerine gore, bu giincel sorunla birlikte, 2011 yilindan
beri, toplam 5 milyon 380 bin Suriyeli vatandasin tilkelerini terk etmek zorunda kaldig1 ve go¢ eden niifusun
yaklasik (% 47,5 unun) 2 milyon 555 bininin ¢ocuk oldugu ifade edilmektedir. Verilerden anlasilacag: tizere,
sorunun salt go¢ sorunu olmadigl, ayni zamanda buyiik bir miilteci ¢ocuk sorunu oldugu dikkat
cekmektedir. Suriyeli vatandaslarm, en fazla gog ettigi tilkeler siralamasina bakildiginda ise yaklasik 3
milyon 320 binlik Suriyeli niifusu ile Tiirkiyenin ilk sirada? yer aldigi, Tirkiye” deki toplam Suriyeli
niifusunun (% 45" inin) 1 milyon 500 bininin Suriyeli ¢ocuklardan olustugu bilinmektedir.

[k zamanlarda gecici bir goc hareketi olarak algilansa da, Suriye’ deki savasin uzamasi ile birlikte
seyri degisen bu gog hareketi, sadece 3 milyon 320 bin Suriyeli vatandas: degil, ayn1 zamanda, iilkemiz
agisindan 6nemli bir go¢ deneyimini ve pek ¢ok sorunu da beraberinde getirmistir. Yasam umutlarin,
siirlar dtesinde arayan yaklasik bir buguk milyon Suriyeli ¢cocugun, bu stireclerde, ekonomik, psikososyal
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! Niifus verileri, UNCHR (Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi)’ nin, 16 Kasim 2017 tarihli resmi verilerinden

elde edilmistir.

2 Tiirkiye’den sonra en fazla Suriyeli gocii alan tilkeler ise sirasiyla; Liibnan, Urdiin, Irak ve Kahire'dir.
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ve kiiltiirel olmak tizere pek ¢ok riskle bas etmek zorunda kaldig: bilinmektedir. Savastan kagarak daha iyi
yasam kosullar1 igin goc yollarina disiilmiis olsa da, durumun pek Syle olmadig1 aksine gog edilen
tilkelerde dil, din, irk, kultiir, gelenek ve sosyo-ekonomik durum gibi farkliliklarin, uyum stireglerini
olumsuz etkiledigi goriilmektedir.

Biyo-psiko-sosyal bir varlik olan insan tizerinde karmasik etkileri ve izleri olan go¢ olgusunun
hassas, savunmasiz ve risk altindaki cocuklar {izerindeki etkisi, yetiskinlere gore daha hasar verici
diizeylerde olabilmektedir. Ayrica, gog siireclerinde, kiiltiirlerinden, gegmislerinden ve yasam alanlarindan
koparilmis olan Suriyeli gocuklar, yerinden edilmisligin ve savas ortamina maruz kalmanin travmatik
etkilerini de tastyabilmektedir. Suriyeli ¢ocuklar: etkileyen en 6nemli kritik 6neme sahip risklerden bir digeri
ise, egitim stireglerine dahil olamama (okullasamama) ya da egitim siireclerine dahil olunduktan sonra Tiirk
egitim sistemine ve okullara (dil, miifredat, kiltiir vb. noktalarda) uyum saglayamama ve egitim
stire¢lerinden kopma (okul terk) sorunudur.

Suriyeli ¢cocuklarin okullasamama ve okul terki sorununun ardinda ise cinsiyet ve saglik (engellilik
vs.) faktorlerinin yaninda sosyo-ekonomik yetersizlik yasayan ailelerin, ¢ocuklarini aile ekonomisine destek
saglamasi icin calismaya zorlamasi (yoksulluk ve gocuk isciligi iliskisi), okul ortamina ve kiilttirtine (dil,
miifredat, kiiltiir, egitim sistemi farklilig1 gibi nedenlerle) uyum saglayamama, koordinasyon eksikligi gibi
pek ¢ok neden yer almaktadir. Suriyeli cocuklarin biiyiik bir cogunlugunun, teorik olarak Tiirkiye'de devlet
okullarma gidebilecekken, pratikte gidemedigini gozler oniine seren bu durum, ¢ocuklar acisindan kayip
nesillerin ortaya ¢ikmasina, uyum ve toplumla biittinlesme noktalarinda (cocuk isciligi, suga stiriiklenme,
cetelesme, madde bagimlilig, ihmal-istismar, gocuk yasta evlilikler, akran zorbalig1 gibi) pek ¢ok riske neden
olabilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye” de, okul caginda bulunan yaklasik bir milyon Suriyeli ¢ocuk, bireyi
hayata ve hayatin icindeki sosyal rollere hazirlayan, kendine yetebilecek (sosyal, ruhsal, kiiltiirel, bilissel ve
fizyolojik acilardan) tam bir iyilik hali yaratmay1 amaglayan, toplumsal kabul ve siireclerini hizlandiran ve
¢ocugu toplumla biitiinlestirmeye yarayan egitim siireclerinden yeterli diizeylerde faydalanamamaktadirlar.

Okullasma ve egitim siireclerine dahil olma, Suriyeli ¢ocuklar agisindan hayati bir 6nem
tasimaktadir. Calismanin ilk bolimiinde, Suriyeli ¢ocuklarin egitim hakki ve yapabilirlikleri yaninda
Suriyeli cocuklarin egitim ihtiyacina ve yeni tilkeye uyum gereksinimine yer verilecektir.

2011 yilindan beri, Turkiye” deki Suriyeli cocuklari, egitim stireclerine dahil edilebilmek i¢in pek ¢ok
calisma yiurutiilmistiir. Bu zaman zarfinda, egitim hakkina ve okullasma siireglerine erisimi engelleyen pek
¢ok neden bulunmaktadir. Calismanin ikinci kisminda, Suriyeli ¢ocuklarin egitim siireglerine erisimini
desteklemeye yonelik yapilmis ¢alismalar ve egitime erisimin temelinde yatan sorunlara yer verilecektir.

Calismanin son kisminda ise Suriyeli ¢ocuklarin egitim siireclerinde karsilastiklar1 giigliiklere, okul
sosyal hizmeti perspektifi ile ¢oztim 6nerileri sunulacaktir.

2. Suriyeli Cocuklarin Egitim Ve Uyum Gereksinimi

Ulkemizdeki statiileri (miiltecilik statiisii ile tanimlanmayip) Gegici Koruma Statiisti kapsaminda
tanimlanmis olan Suriyeli ¢ocuklarin biiytik kismi diger c¢ocuklardan farkli olarak savas ortamindan
gelmenin, yerinden edilmenin ve yabanci gevrelerde yasamanin vermis oldugu pek ¢ok sorunla miicadele
etmektedir. Sigindiklar tilkelerde, sosyal adaletsizlik, aidiyet duygusu yoksunlugu, yabancilasma, diglanma,
eski ve yeni yasam kosullar1 arasindaki farkliliklar Suriyeli ¢ocuklarin i¢ diinyalarinda bircok acidan gelisim
bozukluklarina ve hasara neden olabilmektedir. Yeni bir tilkeye dahil olma, pek ¢ok zorluk yaninda, aymn
zamanda dil, din, irk, etnisite, kultiir farkliligmi da beraberinde getirmektedir. Topluma yabanci
olmalarindan ve sosyo-ekonomik imkéansizliklardan kaynakli mekansal, psiko-sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
temelli pek cok riske maruz kalabilmektedirler. Pek ¢ok agidan dezavantajli bir tablo icerisinde bulunan
Suriyeli cocuklar1 kusatan risk faktorlerinin, kayip nesillere neden olmamasi ve BM Cocuk Haklarma Dair
Sozlesme’ nin ihlale ugramamas: ancak Suriyeli c¢ocuklarin gereksinimlerinin karsilanmasi, yapisal
sorunlarin ¢oziilmesi, Suriyeli ¢ocuklarin aileleriyle birlikte topluma kazandirilmasi ve desteklenmesi ile
miimkiindiir (Gencer & Ozkan, 2017). Yeni topluma uyum saglama siiregleri ile ilgili en 6nemli basamak ise
kuskusuz, Suriyeli ¢cocuklarin egitim siireclerine dahil olmasi ve okullasmanin 6niindeki engellerin ortadan
kaldirilmasi ile dogrudan iligkilidir.

Ayrica, Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesine gore her cocugun "yasama, katilim, korunma
ve gelisim" olmak tizere 4 temel gereksinimi ve hakki bulunmaktadir. Her ¢ocuk gelisebilmek i¢in dogdugu
andan itibaren, beslenmeye, uykuya, hareket edebilmeye, korunmaya gereksinim duyar. Bunlarin yaninda
¢ocugun gelisim stiregleri icin egitim hakki temel bir hak olarak tanimlanmistir. En 6nemli uluslararasi
sozlesmeler arasinda yer alan BM ¢ocuk haklarmna dair sézlesmeye gore, bu anlagsmaya taraf tilkelerdeki ttim
cocuklarin bu haklardan esit sekillerde faydalanmalar: gerekmektedir. Bu sebeple, egitim siireglerinde ki
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tum hizmetlerde ve bu konularda yapilacak her calismada, Suriyeli gocuklarin da dikkate alinmasi
gerekmektedir. Kagit tizerinde boyle olsa da, Seta & Theirwold (2017: 20)" e gore, maalesef giincel durumun
pratikte boyle olmadigi, 6 yildir bu konuda yapilan pek ¢ok calismaya ragmen Tiirkiye” de okul ¢agindaki
Suriyeli ¢ocuklarin % 41" inin halen egitim stireclerine dahil olamadig1 (okullasamadig1) gortilmektedir.
Sosyal hizmet bakis agisindan hareketle, her sorunun aynmi zamanda karsilanamayan bir gereksinimin
sonucu oldugu hatirlanacak olursa, buradaki karsilanamayan gereksinim egitim gereksinimi ve egitimi
stirdiirtilebilir kilan (egitimin 6ntindeki engelleri ortadan kaldiran) kaynaklardir. Egitim hakki BM ¢ocuk
haklarina dair sozlesme de, “gelisim hakki icerisinde tanimlanmisken; egitim gereksinimi Max-Neef (1991)
in Insani Thtiyaclar ve Giderilmesi Matrisi igerisinde ise 9 onemli ihtiyagtan biri olan “anlama Ihtiyac1”
icerisinde karsimiza ¢ikmaktadir. Anlama ihtiyac; dogru bilgiye ulasim hakkini ve egitim hakkini
vurgularken (anadilde veya goc edilen tilkenin dilinde) okur-yazarlik, ( ihtiyaca, kiiltiire ve farkliliklara
duyarl) egitim yontem ve politikas1, kiiltiirel yetkinligi olan 6gretmenler ve iletisim politikas1 gibi temel
ogelerin var olmasim gerektirmektedir. Anlama ihtiyacinin yani egitim gereksiniminin karsilanabilecegi
etkilesim ortami ise bilgilendirici etkilesim mekanizmalari, okullar, tiniversiteler, akademik gruplar,
topluluklar ve aile olarak tanimlanmaktadir. Bu noktada, Max-Neef e gore, anlama (egitim) ihtiyacinin
karsilanmasi ise cocuga, elestirel biling, yeni fikirlere agiklik, merak, sasirma, sezgi, disiplin, mantikli olma,
analiz etme, deneyimleme ve meditasyon gibi olumlu 6zellikleri kazandirmaktadar.

Cocugun gereksinimleri birbirleriyle bir biittinliik tegkil etse de, ¢cocugun egitim ihtiyaci, bireyi
hayata ve sosyal rollere hazirladig1 icin 6nem arz etmektedir. Egitim; bireyi, belli bir ama¢ dogrultusunda
isleyen/ sekillendiren, onu hayata ve hayatin igindeki sosyal rollere hazirlayan, kendine yetebilecek ve
kendini gerceklestirebilecek (sosyal, ruhsal, kiiltiirel, bilissel ve fizyolojik agidan) tam bir iyilik hali
yaratmay1 amaglayan, bilgi ve beceri kazandiran, kisilik gelisimlerine yardim eden, bireyleri yetistiren ve
kapasitelerini gelistiren siiregleri icerdigi icin Suriyeli ¢ocuklarin gelecek hayatlar1 ve tilkeye uyum siirecleri
agisindan da son derece onemlidir (Gencer, 2017:82). Bu noktada, egitim ihtiyacinin karsilanmasi, goge
maruz kalan (Suriyeli) c¢ocuklar igin ayni zamanda, yeni iilkeye, topluma, kurallara uyum, diilke
vatandasligina hazirlanma ve yeni toplumla biitiinlesme anlamina gelmektedir.

Sen (2004)" in yapabilirlik yaklasiminda bahsettigi tizere, buradaki bir diger kritik nokta ise kisisel
ve toplumsal faktorlerin, kisilerin yapabilirlikleri tizerindeki belirleyici etkisidir. Kisiler gortiniirde benzer
haklara sahip goriiniip esit diizeyde imkana, gelire ya da esit miktarda mallara sahip de olsa; yas farki
(cocuklarin 6zel ihtiyaglari), toplumsal normlar (kiiltiirel ve aile i¢i geleneksel rol dagilimi), engellilik,
farklilik gibi birgok faktor bu kisiler igin birbirinden farkli imkanlar ve yasam kalitelerine yol acabilmektedir.
Bu noktada, go¢ ve savas magduru Suriyeli ¢ocuklarin ihtiyaglary, mevcut bulunduklar: nokta (bulundugu
yerden baslama ilkesi) ve kaynaklara erisim siireclerindeki engeller ve hizmet mekanizmalar1 énem arz
etmektedir.

3. Suriyeli Cocuklarin Egitime, Egitimin Suriyeli Cocuklara Erisim Siirecleri

3.1. Suriyeli Cocuklarin Egitiminin Desteklenmesine Yonelik Siirecler

2011 yih itibar1 ile Tiirkiye” ye sifinmaya baslayan Suriyeli vatandaslar, Tiirkiye'ye, tilkelerinde
yasanan i¢ savas nedeniyle acil bir 6nlem olarak siginma amaciyla gelmislerdir. Tiirkiye ilk etapta kisa stireli
olacag1 ongoriilen bu gegici durum icin gerekli acil tedbirleri almis, yetkililer tarafindan “misafir” olarak
tanimlanan Suriyelilerin barinak, yiyecek, sagliga uygunluk gibi temel ihtiyaclar1 saglanmistir. Agik kapi
politikasiyla ilk etapta insani bir durum miilahazast ile gerceklestirilen bu yardimlar, gelen kisilerin hukuki
stattisiine veya sahip olduklar1 hak ve sorumluluklara bakilmaksizin dogrudan ¢oziime yonelik olarak
saglanmistir. Gelinen asamada ilk miilteci akinindan itibaren yaklasik dort yil ge¢mis ve artik ¢oziim
¢abalariin, giinti kurtarmaya yonelik adimlarin ttesine gecmesi gerektigi anlasilmis (SETA, 2015:28) ve
daha uzun vadeli bir yasal stirecin tanimlanma gereksinimi dogmustur. Bu noktada, Suriyeli vatandaslarin
mevcut hukuki stattileri (miiltecilik stattistinden farkli olarak) 2014’te 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu (YUKK) igerisindeki Gegici koruma yonetmeligi ile diizenlenmistir. Bir baska deyisle,
Suriyeli vatandaslarin {iilkemizdeki haklar1 ve bu gruba yonelik sunulan hizmetler, gegici koruma
yonetmeligi kapsaminda diizenlenmistir. Bununla birlikte, uluslararas: kuruluglarin fonlar ve projeler
araciligiyla pek ¢ok konuda destekledigi hizmetler de bulunmaktadir.

Turkiye'de Suriyelilere yonelik politikalar Basbakanlik diizeyinde yonetilmektedir. Bagbakanlik
merkezli ¢alismalarda Suriyelilerin hayatim1 dogrudan veya dolayl ilgilendiren biitiin konularda ilgili
bakanliklar ve kamu kuruluslar ile is birligi yapilarak hareket edilmektedir. Burada krizin bagindan beri
onemli bir role sahip Basbakanlik Afet ve Acil Durum Bagkanligmnin (AFAD) yani sira Igisleri Bakanligina
baglt Gog idaresi Genel Mudiirligi (GIGM) Suriyelilerin kayit altina alinmasinda sorumlu kurulus olarak
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hizmet vermektedir. Benzer sekilde Saglik Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin yaninda Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 bu konuda 6ne ¢ikan kamu kurumlaridir (Coskun & Emin, 2016).

2011 yilindan beri tilkemizde bulunan Suriyeli ¢ocuklara sunulan egitim hizmetleri de benzer
bicimlerde sekillenmis olup ilk giinden giintimiize kadar pek ¢ok degisime taniklik etmistir. Pek ¢ok konuda
politika olusturulurken, ilk etapta Suriyelilerin geri donecekleri varsayim {izerinden hareket edilmistir. Bu
nedenle, kisa vadeli politikalar olusturulmus ve planlamalar daha ¢ok kamp ortamlarindaki Suriyeli
cocuklara yonelik olarak hazirlanmistir. Bu kapsamda, misafir olarak degerlendirilen Suriyeli ¢ocuklara,
tilkelerine geri donecekleri diistintildiigii igin Tiirkge ©Ogretmek yerine Arapca miifredat ile (kendi
miifredatlar1 dogrultusunda) egitim verilmistir. Savag stirecinin uzamasi ve Tiirkiye” deki Suriyeli
vatandaslarin sayilarimin giinden giine artmasi, uzun siire egitimsiz kalan Suriyeli ¢ocuklarin ileride
ongoriilemez sorunlar ile karsilasma ihtimalini ve bunun yaratabilecegi riskleri akla getirmistir. Bunun
tizerine daha kalic1 ¢6ziim arayislarina girilmistir.

2013 yilina gelindiginde, Suriyeli cocuklarin egitim ihtiyaglarmin giderilmesine yonelik pek ¢ok
adim atilmistir. Bu kapsamda Arapga bilen 6gretmenler, okullasma amaci, Tiirkce ve mesleki egitim
kurslari, Tiirk miifredatinda egitim-kayit olanag: gibi uygulamalar baglatilmustir. 26 Eyliil 2013 tarihinde
konu ile ilgili “Ulkemizde Gegici Koruma Altinda Bulunan Suriye Vatandaslarina Yonelik Egitim Ogretim
Hizmetleri” baslikli daha kapsaml bir genelge ¢ikarilmistir. Boylelikle MEB Suriyelilerin egitiminde daha
kurumsal bir asamaya ge¢mistir. Krizin basladig1 2011 ile birlikte gelen ilk go¢ akiminda 6zellikle STK'larin
onciilikk ederek olusturdugu egitim imkanlar1 26 Nisan 2013 ve 26 Eylul 2013 tarihlerinde MEB’in
yaymmladig1 genelgeler ve cesitli faaliyetlerle yasal zeminde ele alinmaya baslamistir (Cogkun & Emin, 2016).

2014’te 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK) ile Gegici koruma stattisii
kapsaminda egitim hakki elde eden Suriyelilerin egitimlerine yonelik, MEB onceki yilda cikardig:
genelgenin kapsamini daha da genisleterek yeni bir genelge ¢ikarmistir. 23 Eyliil 2014 tarihinde 2014/21
sayili “Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri” baglikli bu genelge ile Suriyeli cocuklara sunulacak
egitim hizmetleri belirli bir standarda baglanmis ve giivence altina almmustir. Bu kapsamda, Suriyeli
cocuklarin devlet okullart ve gecici egitim merkezleri denilen iki farkli okul tiirtine erisim haklar:
saglanmistir. Turkiye'deki egitim hakkindan ve mevcut imkanlardan yararlanabilmek ic¢in gecici koruma
kaydi yaptirmak biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Bu kayit sonrasinda verilecek gecici koruma kimlik belgesi
ve bu belgenin tizerinde yer alacak yabanci kimlik numarasi ile belli kosullarda, Tiirkiye'deki; ilkogretim,
lise, tiniversite, Tiirkce egitimi ve mesleki egitim hak ve imkanlarindan yararlanilmaktadir (Human Rights
Watch, 2015)

MEB, Bagbakanligin koordinasyonunda Tiirkiye’de Suriyelilerin egitimi konusunda en tist karar alict
organdir. Bakanlikta Miistesar yardimciligina bagl olarak Hayat Boyu Ogrenme Genel Miudiirliigii alinda
Gog ve Acil Durum Daire Baskanlig: bilhassa Tiirkiye'deki Suriyeli gégmenlerin egitimi icin 2016 yilinda
kurulmustur. Ulkelerinde savas ve ekonomik sartlardan dolay1 fiziksel veya psikolojik travma yasamus,
egitimlerine ara vermis veya hi¢ baslayamamais Suriyeli ¢ocuklarin okullara kayitlarinin yapilmasi ve egitim
ortamlarina uyumlarmin saglanmasinda suclama, dislama ve ayrima maruz kalmamalari icin 8gretmenler,
okul yoneticileri ve diger personelin farkindaligin artirilmasi amaciyla hizmet i¢i egitim verilmesi
planlanmis ve bunun icin okul rehberlik ve psikolojik danisma servislerinin desteginin alinmasi
ongorilmistiir. 2016-2017 egitim ogretim yilinda, temel egitim cagindaki (gegici koruma altindaki
Suriyeliler, uluslararas: koruma altinda olanlar ve son donemde vatandaslik hakk: almis Tiirkge dil becerisi
yeterli olmayan) Suriyeli 6grencilerin bakanliga bagh resmi ve 6zel okullara kayitlar1 konusunda daha
kapsamli ¢alismalar yapilarak, Temel Egitim Genel Miudirligiine bagli okullarda valiliklerce alinacak
tedbirlere rehberlik etmek tizere yol haritast 81 il valiligine gonderilmistir. Calismalar kapsaminda,
gocmenlik stattistine bakilmaksizin Tiirkiye’de yasayan tiim gocuklarin nitelikli egitime erisimi icin gerekli
tedbirlerin alinmasi planlanmistir. Bu kapsamda, Hayat Boyu Ogrenme Genel Midirliigi
koordinatorliigiince ytiriitiilecek pek ¢ok giincelleme ve diizenlemeler yapilmistir. Bunlarda bazilar1 asagida
yer almaktadir (MEB, 2016a):

- Okullarda 6grenimlerine devam eden Suriyeli 6grencilerin istege bagli olarak kendi dillerini ve
kiiltiirlerini yasatmalari amaciyla ders saatleri disinda kendi dillerinde egitim programlarinin uygulanmasi,

- Okullarda 6grenci artisina gore norm kadrolar giincellenerek, yeterli 6gretmen atamast veya
gorevlendirmesinin egitim 6gretim yili bagslamadan yapilmasi,

- Tiirkge dil becerileri zayif olan 6grencilere yonelik ise Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiince
Halk Egitim Merkezleri aracihigiyla Ttirkce dil kurslar1 diizenlenmesi,
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-[lkokul veya ortaokul caginda uzun siire egitimden uzak kaldiklari igin akademik beceriler
yoniinden bulunduklart sinif seviyesine gore yetersiz olan ogrencilerin sinif seviyelerine uyumlarinm
saglamak amaciyla okul ve cevre sartlari da dikkate almarak, MEB Okul Oncesi Egitim ve ilkogretim
Kurumlar: Yoénetmeliginin ilgili maddeleri uyarinca giinliik ¢alisma saatleri disindaki zamanlarda, hafta
sonu, yariyll ve yaz tatilinde Tiirkge basta olmak tizere ihtiya¢ duyulan derslerde yetistirme kursu ve
programlari acgilmasi,

-Ogrencilerin Tiirkceyi yasayarak ogrenmeleri icin Tiirkce dil becerisi zayif olan 6grencilerin
siniflara dengeli dagitilmasina 6zen gosterilerek, diger akranlariyla kaynagsmalarinin saglanmasi,

-Suriyeli 6grencilerin okullasma oranlarinin artirilmasi icin yatili bolge ortaokullarindaki bos
kapasitenin kullarilmas1 hususunda valiliklerin yerel imkanlar1 degerlendirmeleriyle, il ve ilge yatililik
komisyonlarinca bu 6grencilerin pansiyonlara dengeli bir sekilde yerlestirilmesi,

- Suriyeli ¢ocuklarin yatih yerlestirilecegi yatili bolge okullarinin, ¢cocuklarin ailelerinin bulunduklar:
sehirde olmasina dikkat edilerek gerekli sosyal ve kiiltiirel uyum stirecinin goz oniinde bulundurulmasi ve
¢ocuklarin kaynastirilmasina 6zen gosterilmesi gerekmektedir (MEB, 2016b).

3.2. Suriyeli Cocuklarin Egitim Siireclerinin Oniindeki Engeller

Suriyeli ¢ocuklarin egitim siireglerine erisimlerini ve egitim siireglerinin stirdiirtilebilirligini
etkileyen pek cok faktor bulunmaktadir. Egitim stirecleri acisindan firsat esitsizligi yaratan bu engellere
gecmeden 6nce, bir takim istatistiki bilgilerin verilmesi faydal olacaktr.

Sekil 1: Gecici Barmma Merkezi icinde Ve Disinda Kalan Suriyeliler (Seta & Theirwold, 2017: 19)

Suriyeli vatandaslarin % 92" si kamp disinda, % 8" i ise kamplarda (10 ilde bulunan 23 Gegici
Barinma Merkezinde) yasamaktadir (Seta & Theirwold, 2017: 17). Dolayisiyla kamplarda sistematik olarak
verilen hizmetlerden az bir kesimin yararlanabildigi, asil (% 92" lik) ntifusun kamp disinda yasamasi
nedeniyle, egitime dair hizmetler bu niifus dagilimina goére planlanmalidir. Bu dagitim ve hizmet sunumu
suireclerinde, niifusun bolgelere ve sehirlere gore dagilimi da 6nem arz etmektedir.

Sekil 2: Gegici Koruma Kapsaminda Bulunan Suriyelilerin En Fazla Bulundugu Dért 11 (Seta & Theirwold, 2017: 20)

421.919
386.264
I I I

Istanbul Sanhurfa Hatay Gaziantep

En cok Suriyeli niifusun bulundugu iller arasinda Istanbul, Sanlurfa, Hatay ve Gaziantep
bulunmaktadir (Sekil 2). Sanliurfa, Gaziantep ve Hatay gibi illerde Suriyelilerin tilkemize gelmesinden ¢nce
de var olan derslik sorunu gelen yogun niifusla birlikte varligin1 devam ettirmistir. Bu sebeple 6zellikle
Suriyeli ntifusun yogun yasadigt illerde mevcut egitim ihtiyaglarinin ve kaynaklarmin yeniden
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

[lk geldikleri giinden giiniimiize kadar gecen stirede Suriyeli cocuklara sunulan egitim hizmetleri,
kamp ici egitim, kamp dis1 egitim ve Suriyelilerin actif1 6zel okullarda egitim olmak tizere ti¢ kategoride
dusuniilebilir. Kamp dis1 egitimin verildigi birimler ise Gegici Egitim Merkezleri ve Devlet Okullar1 olmak
tizere temelde iki gesittir. Gegici egitim merkezler (GEM), egitim alaninda calisan hiikiimet dis1 6rgtitler ya
da dogrudan Suriyeliler veya kamplarda devlet, uluslararasi ya da ulusal kuruluslar tarafindan kurulmus
olan okullardir. Bu okullarda egitim dili agirlikli olarak Arapcadir ve yine agirlikli olarak Suriye
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miifredatina gore egitim verilmektedir. Gegici egitim merkezlerinden Milli Egitim Bakanligi denetiminde
olanlarda ayrica Tiirkge dgretmenleri bulunmaktadir. GEM’ ler disinda hizmet veren bir diger alternatif ise
Tiirkge egitim verilen ve Tiirk miifredatinin uygulandig: devlet okullaridir.

Tablo 1: . Devlet Okullar1 Ve GEM' lere Gore Toplam Ogrenci Sayilar1 (Seta & Theirwold, 2017: 21)

Okul/Merkez Sayisi Ogrenci Sayisi

14,742 l 201,505
4N 291,039
TOPLAM 15,174 | 492,544

Okula giden Suriyeli ¢cocuklarin biiytik cogunlugu (yaklasik % 60'1) GEM’ lerde egitim gormektedir.
Bu durumun olusmasinda, GEM’ lerde derslerin bir kisminin halen Arapga verilmesi ve Suriyeli
ogretmenlerin egiticilik yapmasimin etkisi bulunmaktadir. Ancak MEB’in 2016-2017 egitim ogretim yili
itibariyla ana smif1 ve birinci sinifa baslayacak Suriyeli 6grencilerin devlet okullarina gitmelerinin zorunlu
kilinmas: ve GEM’ lerin dontisttirtilmesi karar: ile devlet okuluna giden Suriyeli 6grenci sayisinin artmast
beklenmektedir (Seta & Theirwold, 2017: 17).

GEM basina diisen Suriyeli 6grenci sayis1 753 iken devlet okullarinda okul basina diisen Suriyeli
ogrenci sayist 12'dir. Suriyelilerin GEM’ lere olan talebinin arkasinda yatan nedenler dogru analiz edilip
devlet okuluna gegiste daha fazla 6grencinin yonlendirilmesi i¢in uyum programlarinin hayata gecirilmesi
gerekmektedir. Cinsiyet oranlarina gore Suriyelilerin okullasma diizeylerine bakildiginda ise kiz ve erkek
ogrenci okullasma oranlarimin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Bu oran kiz 6grencilerinin yaslari
buytdiikce (ortadgretimde) kizlar aleyhine degismektedir. Bu durum temelde Kkiiltiire]l nedenlerden ve
toplumsal cinsiyet esitsizliginden kaynaklanmaktadir. Ayrica kiz 6grencilerin velilerinin ¢ocuklarini okula
gonderme konusunda pek istekli olmadig ifade edilmektedir (Seta & Theirwold, 2017: 21)

Tablo 2: GEM’ lerde Gorevli Ogretmenler (MEB)
Yerel Egitmenler 5,959
Suriyeli Ogretmenler 13,178
Diger Personel 52
TOPLAM 19,189

GEM'lerde 13 bin 178 Suriyeli egitici, 5 bin 959 Tiirkce 6gretici egitim 6gretim hizmetlerine goniillii
olarak destek vermektedir. Kasim 2016 itibariyla gontilli Suriyeli egiticilere UNICEF ile yapilan protokol
kapsaminda aylik 1.300 TL tesvik 6demesi yapilmaktadir. 19 bin 700 goniillii Suriyeli egitici ve egitici
adayina formasyon egitimleri verilmis ve bagarili olanlar sertifikalandirilmistir (Seta & Theirwold, 2017: 23).

Suriyeli ¢ocuklarin okullasabilmesi icin yapilan pek c¢ok calismaya ragmen, Tiirkiye’de halen
(yaklasik 1 milyon) okul cagindaki Suriyelilerin ytizde 41’i egitim siireclerine dahil edilememistir. Bu
durum, okul disinda kalan yaklasik 450 bin Suriyeli okul ¢ag1 cocuk anlamina gelmektedir. Okullasma
sorununun Istanbul ve Ankara gibi biiyiiksehirlerde daha fazla oldugu ifade edilmektedir.

BMMYK (2017) kayitlarina gore, Tiirkiye” de yaklasik 1 milyon okul caginda bulunan Suriyeli cocuk
bulunmaktadir. Okul ¢agindaki Suriyeli ¢ocuklarin yiizde 59" u okullagabilmistir. Bu oranin bir 6nceki yil
ytizde 35 oldugu diisiintildiigiinde okullasmadaki bu artis 6nemli bir gelisme olarak diistiniilebilir. Ancak
kalan yiizde 41" in egitim stireclerine déhil olamamasi ciddi bir risk faktorii olusturmaktadir. Bu oram
minimize edebilmek igin egitimin oniindeki engelleri kaldirabilecek kapsamli diistiniilmiis calismalara
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sekil 3: Okul Cagi Suriyeli Cocuklarm Okullasma Durumu (Seta & Theirwold, 2017: 20)

B Okullagamayan & Okullagan
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Hem veliler hem de yetkililerle yapilan goriismelerde, gocuklarin okullasamamasinin ardinda birbiri

ile i¢ ice gegmis ve birbirlerini dogrudan etkileyen pek cok nedenin oldugu saptanmustir (Seta & Theirwold,
2017: 30).

Finansman Sorunu: Egitimde en 6nemli projelerden biri Avrupa Birligi (AB) ile geri kabul anlasmasi
kapsaminda ytirtttilen 500 milyon avro biitceye sahip PICTES'tir (Promoting Integration of Syrian Children
to Turkish Education System). Projede 300 milyon avro Suriyelilerin egitiminde kaliteye yonelik calismalara,
200 milyon avro da okul ingaatlari i¢in ayrilmistir. MEB temsilcilerine gore bu destek Tiirkiye’deki mevcut
okul ve derslik ihtiyacinin sadece ytizde 10'unu karsilayabilmektedir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1,
Kizilay, UNICEF ve ECHO (Avrupa Sivil Koruma ve Insani Yardim islemleri) is birliginde Suriyeli
ogrenciler icin okula devam sartiyla yardim sistemi kurulmustur. Bu kapsamda ilk 6deme dénemi okula
devam saglayan 56 bin ogrenciye tdeme yapilmustir. Suriyelilerin egitiminin finansmaninda yetkililer
tarafindan dikkat cekilen en kayg:i verici husus ise bu konudaki desteklerin ve projelerin kisa vadeli
planlanmis olmasidir. Ancak Tiirkiye'nin bu konuda, daha uzun vadeli galismalara ve desteklere ihtiyaci
vardir (Seta & Theirwold, 2017: 12).

Egitime Erigim ve Katilim Sorunu: Veri eksikligi, kamp dis1 egitim merkezine servis olmamasi,
toplumsal cinsiyet ve kiz cocuklarinin erken yasta evlendirilmesi okullasmay1 engellemektedir.

Ogretmen Sorunu: Tiirkiye'deki Suriyeliler arasinda ne kadar 6gretmen, akademisyen, pedagog vb.
oldugu bilinmemektedir, egitimli gruba erisilememektedir. Meslegi d6gretmenlik olmayan kisilerin Arapca
bilmeleri nedeniyle egitim vermeleri biiyiik bir dezavantaj yaratmaktadir.

Dil Sorunu: Suriyeli Ttirkmenlerin disindaki Suriyeli aileler ve ¢cocuklar1 cogu Tiirkiye'ye gelirken hig
Tiirkce bilmemektedirler. Hem kamp icinde hem de kamp disinda Suriyeli ¢ocuklar ve yetiskinler icin
Tiirkce eBitimi verecek yeterli 6gretmen ve Ogretim materyalleri bulunmamaktadir. Ogretmenler, hem
Arapcay1 bilmedikleri hem de yabancilara Tiirkge egitimi konusunda uzman olmadiklar: icin Suriyelilere
Turkce dersi verme konusunda yeterli mesleki donanima sahip degillerdir. Gerek kamplarda gerek kamp
disinda Arapca bilen idari personel, egitimci, rehberlik uzmani, doktor sayisinin azhigy, iletisim konusunda
birtakim sorunlara neden olmaktadir (Human Rights Watch, 2015:18).

Koordinasyon Eksikligi: Kamu kurumlar ve sivil toplum kuruluslar: arasinda koordinasyon eksikligi
hizmetlerin tiretilmesinde ve verimliliginde ciddi sorunlara neden olabilmektedir. GEM’ ler icin uygun bina
tahsisi konusunda ciddi alt yap1 ve fiziksel sorunlar yetersizlikler bulunmaktadir. Ayrica merkezi ve yerel
yonetimler arasinda, hizmet sunum bigimleri ve koordinasyon agisindan eksiklikler goriilmektedir.

Miifredat ve Ogretim Materyalleri, Fiziksel Altyapr Sorunlari: Siuf kapasitelerinin yetersiz olmasi, egitim
ogretim materyallerinin ve teknolojik malzemelerin eksikligi, Ogrencilerin kirtasiye ve kitap
gereksinimlerinin karsilanamamasi gibi sorunlar bulunmaktadir.

Yoksulluk ve Cocuk Isciligi Sorunu: Maddi gereksinimi yiiksek olan aileler, gocuklarimn aile
ekonomisine katki sunmas icin ¢ocuklarii galistirabilmektedir. Calisma hayatina iliskin giivencelerden
yoksun kalan anne ve babalar, emeklerinin karsiigi sayilabilecek adil bir gelir elde edemedikleri igin,
cocuklarinin getirdigi gelire muhta¢ kalabilmektedirler. Bu durum c¢ocugun egitim ortamindan
uzaklasmasina, devamsizlik yapmasina veya okul terki gibi pek ¢ok soruna neden olabilmektedir. Bu grup
icerisinde ¢ocuk dilenciligi oldukca yaygindir. Hatta okul igindeki ¢ocuklarin miidiir ve 6gretmenlerinden
dilendigi ifade edilmektedir.

Toplumsal Kabul ve Uyum Sorunu: Bazi Suriyeli aileler, okulda zorbaliga maruz kalacag: ve Tiirkiyeli
smnif arkadaslariyla kaynasmakta zorluk cekecegine dair endiselerle ¢ocuklarmi oturduklar: yerlerdeki
devlet okullarina kaydettirmeyebilmektedirler. Akran iliskilerindeki 6nyargi, dislanma, ayrimcilik, siddet
gibi olumsuz durumlar Suriyeli gocuklar: egitim ortamlarindan uzaklagtirabilmektedir.

Suriyeli ¢ocuklarin egitim stireclerinde firsat esitsizligi yaratan bu olumsuzluklara ek olarak, insan
Haklar1 izleme Orgiitii raporunda, bazi devlet okullarinin Suriyeli ¢ocuklar1 reddettigi veya ihtiyaglarini
makul olgiide karsilamadigr belirtilmektedir. Tiirkiye'nin yasal gergeveyi Suriyeli ¢ocuklarin devlet
okullarma gitmesini saglayacak sekilde degistirmis olmasina ragmen, Tuirkiye'deki bazi devlet okullarinin
hala, kayit yaptirmak icin gerekli olmayan belgeleri talep ettigi, aileler tarafindan ifade edilmistir. Bircok
ailenin ise yonlendirme eksikligi nedeniyle Turkiye'deki okula kayit yaptirma usulleriyle ilgili 6nemli
bilgilere sahip olmadig1 belirtilmektedir. Ayrica okul ¢agindaki ¢ocuklardan bazilarinin camiler, kayit dist
gecici egitim merkezleri veya hiikiimet dis1 kuruluslar tarafindan saglanan yaygin egitim programlarina
devam ettigi; hizmetlerden Tiirkiye capinda ka¢ cocugun yararlandigma dair kapsamli bir verinin
bulunmadigl ve camilerdeki derslere giden cocuklarin velileri, bu tiir programlarin tamamen Kur'an
egitimine yogunlastigini ve genellikle ticretsiz oldugunu ifade etmislerdir (Human Rights Watch, 2015:15).
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4. Suriyeli Cocuklarin Kayip Nesil Olmalarini Engellemek: Bir Okul Sosyal Hizmeti Gereksinimi

Gog eden cocuklar agisindan siginma talebinde bulunduklar1 tilkenin ozellikleri kadar; gelmis
olduklari tilkelerdeki mevcut durum, gelis nedenleri ve gelis bicimleri de son derece 6nemlidir. Bu durum
hem ihtiya¢ tespiti ve kaynak analizi hem de politika olusturma ve uygulama siireclerinde dogru
miidahalelerde bulunabilmek adina 6nem arz etmektedir. Ayrica gelinen iilkenin dil, din, 1rk, etnik, kiilttirel,
sosyal, ailesel, toplumsal yapilar1 gibi 6zellikleri de toplumsal kabul ve uyum siiregleri acisindan dikkat
edilmesi gereken 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir.

Suriyeli ¢ocuklarin okullasamama ve okul terki sorununun altinda pek ¢ok neden bulunmaktadir.
Bunlardan bazilari, yoksulluk, sosyo-ekonomik yetersizlik yasayan ailelerin, cocuklarini, aile ekonomisine
destek saglamasi i¢in galismaya zorlamasi, geleneksel toplumsal cinsiyet rolleri ve saglik (fiziksel, sosyal,
ruhsal agilardan tam bir iyilik hali) 6zelliklerinin bozulmasi gibi faktorlerdir. Bunun yaninda okul iklimine,
ortamina ve kiilttirtine (dil, miifredat, kilttir farklilig1 gibi nedenlerle) uyum saglayamama gibi pek ¢ok
neden yer almaktadir. Karatas ve arkadaslarina (2016) gore, kuskusuz sorunlar ¢oziilebildigi, gereksinimler
karsilanabildigi ol¢tide cocugun gelisimi saghikl ileryebilir. Buna karsilik ¢oziilemeyen sorunlar arttikca,
karsilanamayan gereksinimler giderek cogalir ve bu sorunlar daha karmasik meselelerin alt yapisini
olustururlar.

Suriyeli ¢ocuklarin biiyiik bir ¢ogunlugunun, teorik olarak Tiirkiye'de devlet okullara
gidebilecekken, pratikte gidemedigini gozler 6niine seren pek ¢ok arastirma verisi bulunmaktadir. Bu
durum, Suriyeli ¢ocuklar agisindan kayip nesillerin ortaya ¢ikmasina ve toplumla biitiinlesme noktalarinda
(cocuk isciligi, suca stiriiklenme, cetelesme, madde bagimliligi, ihmal-istismar, gocuk yasta evlilikler, akran
zorbaligi, dislanma, ayrimcilik gibi) pek cok riskle karsilasma ihtimaline neden olabilmektedir. Nitekim
egitim sistemine dahil olamayan Suriyeli ¢ocuklar, egitimin olumlu amaglarindan uzak kalmaktadirlar. Bu
noktalarda, bireyi hayata ve hayatin icindeki sosyal rollere hazirlayan, kendine yetebilecek ve kendini
gerceklestirebilecek bicimlerde (sosyal, ruhsal, kiiltiirel, bilissel ve fizyolojik acilardan) tam bir iyilik hali
yaratmay1 amaglayan, toplumsal uyum ve kabul stireglerini hizlandiran (gocugu toplumla biitiinlestirmeye
yarayan) egitim siireclerinden yeterli sekillerde faydalanamamaktadirlar. Oysa bu durum g¢ocugun
gelisimsel donemlerindeki ihtiyaglar1 ve haklari ile 6rtiismeyen bir durumdur.

Suriyeli c¢ocuklar, mensup olduklar: ailelerinden kaynakli gecici koruma statiisii kapsaminda
degerlendirilmektedirler. Fakat cocuk olmalar1 nedeniyle dil, din, 1rk, etnisite gibi farkliliklara bakilmaksizin
ayn1 zamanda BM Cocuk Haklarma dair s6zlesme ve uluslararast ¢ocuk koruma politikalari kapsaminda
tanimlanmis haklara sahiptirler. Hatirlanacagi tizere, BM Cocuk Haklarna Dair Sozlesmeye taraf olan
tilkeler, cocuk haklarini, (ayirt etmeksizin) her gocuk icin garanti altina almistir. Ulkemizin BM Cocuk
Haklarina Dair Sozlesmeye taraf 142 iilkeden biri olmasi nedeniyle, Tiirkiye” de (taraf tilkelerde) yasayan
Suriyeli ¢ocuklar ve her cocuk, hukuki acidan bu uluslararas: sozlesmede yer alan (Yasama, Koruma,
Gelisim, Katilim gibi) tiim haklara sahiptir. Bu noktalarda, egitime erisim ve egitim ihtiyacinin karsilanmasi
ile ilgili yasal durum goriildiigii tizere cocuk lehine iken gercek tablo maalesef olumlu veriler
sunmamaktadir. Okul ¢cagindaki 1 milyon Suriyeli cocugun % 41" inin yani yaklasik 450 bin Suriyeli cocugun
egitim stireclerine dahil olamadig: belirtilmektedir. Cocuk refahi acisindan pek ¢ok riski akla getiren bu
olumsuz veri, ayn1 zamanda, etkin ve kapsayici politikalarin gereksinimini ortaya koymaktadir. Bu olumsuz
tabloyu olumlu dontuistiirebilmek politikalar, programlar ve hizmet sunumlari ile dorudan iliskilidir.

Bu noktada, oncelikle, goclin en travmatik siireclerini yasayan Suriyeli ¢ocuklarm, aktif egitim
stireclerine dahil olabilmelerinin 6ntindeki yapisal engelleri ortadan kaldirmak gerekmektedir. Stirece katk:
saglayacak ve Suriyeli ¢cocuklari, aile-okul-toplum isbirligiyle biyopsikososyal acilardan tiim yonleriyle ele
alarak koruyucu, 6nleyici, rehabilite edici ve sorun ¢dziicti hizmetler sunacak en 6nemli cocuk refahi ¢alisma
alanlarmdan biriyse okul sosyal hizmeti alanidur.

Ozbesler ve Duyan (2009)'a gore, okul ortamlarinda ki sorunlarin ele alinmasinda sosyal galisma
disiplini nemli bir role sahiptir. Sosyal calisma, tip, psikiyatri, sucluluk, yaslilik, engellilik, yoksulluk,
egitim, aile ve gocuk refahi gibi farkli uygulama alanlarinda profesyonel olarak hizmet vermektedir. Bu
calisma alanlarina paralel olarak, okul sosyal hizmeti, sosyal calisma disiplininin 6zel bir uygulama alamidir
ve okul ortamlarinda 6grencinin okul performansina, akademik basarisina etki eden biyopsikososyal
faktorler tizerine odaklanir. Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin icinde bulunduklar: gelisim donemi, aile ve
yasam kosullar1 nedeniyle yasadiklari sorunlarin ¢6ztimii, gereksinim duyulan ihtiyaglarin ve psikososyal
hizmetlerin saglanmasi igin ¢alisir ve boylece egitim etkinliklerinin basari ile siirdiirtilmesi saglanmis olur.
Bu hizmetler ve destekler saglanirken, egitim ekibi, 6gretmenler, yoneticiler, psikolojik danismanlar,
psikologlar, okul ile iligkili kurumlar, 6grenciler ve 6grenci aileleri ile beraber calisilir. Bu sayede, 6grencinin
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biyopsikososyal gelisim siireci desteklenerek, ortaya cikabilecek sorunlarin koruyucu-onleyici yollar ile
engellenmesi, mevcut sorunlarin ise en aza indirgenmesi amaglanir.

Duman (2016)" a gore, ise cocugun aile iginde, okulda, sosyal ¢evresinde her tiirlii riskli durumdan
korunmasi, saglikli bir ortamda yasamas: ve ytiksek yarar1 gozetilerek yetismesi cocuk refahi alani iginde yer
almaktadir. Cocuk refahi alani, cocugun korunmasi, bakimi, barinmasi, beslenmesi, egitimi, sagligi vb. her
turlti ihtiyacim1 kapsayacak sekilde yapilanmis olmasimn yaninda ¢ocugun toplumsal yasama uyumlu,
fiziksel ve psikolojik olarak saglikli ve mutlu bir birey olarak yetismesi i¢in de biiytik 6nem tasimaktadir.
Okul sosyal hizmeti ¢ocugun giivenli bir cevrede yetismesine engel olan “riskli durumlarin” énceden tespit
edilmesi ve ortadan kaldirilmasi igin galismalar yaparak oncelikle “gocuk riskli duruma maruz kalmadan
¢ocugu korumay1” amag edinmistir. Okul sosyal hizmeti bu yonii ile sosyal ¢calisma mesleginin ti¢ islevinden
birincisi olan “koruyucu-onleyici islevini” yerine getirerek “cocuk koruma sisteminin” onemli bir halkasi
olma roliinii de tistlenmektedir.

Okul sosyal hizmeti, cocugu ve gevresini, 6grenme bariyerlerine ve risklere kars1 koruyucu-onleyici
bir perspektif ile ele alirken ayni zamanda ¢ocugun ailesi ile calismayi ve aileye ulasmay1 onemser. Ozkan ve
Kilig (2016)" a gore, cocuklarin sorunlarina ¢oziim tiretmede ve okul basarilarini artirmada sadece ¢ocuga
degil, cocugun ailesine ve yakin gevresine de odaklanmak gerekmektedir. Bu sayede, cocuklara ve ailelere
ulasmada onemli bir kaynak olan okullar aracilifiyla yiiriitiilecek hizmetlerin gocuklara ve ailelere erisimi
saglanabilmekte; cocuga ve ailesine danismanlik yaninda destekler sunulabilmektedir.

Okul sosyal hizmetinin kapsami, miidahale ve uygulama amaclar1 genel olarak degerlendirildiginde
hem Suriyeli ¢ocuklara hem de ailelerine ulasmak ve gereksinimlerinin karsilanmasi agisindan son derece
kritik bir 6neme sahip oldugu goriilmektedir. Gelismis iilkelerde, gelismislik 6znesinin en 6nemli 6zelligi,
sorunlar1 6n gormek, risklere karsi koruyucu-onleyici dnlemler almak ve ¢ikan sorunlar1 ¢ozebilmektir. Okul
sosyal hizmeti, bu bakis acisini, 6grenci ve gevresi (fiziksel ve sosyal) icin miidahale ve uygulamada
bulundugu tim hizmet sunumlari i¢in benimser. Okul sosyal hizmeti, 6grencinin egitim sistemi icerisindeki
ve gocuk refah1 alanindaki koruyucu-onleyici ve sorun ¢ozticti mekanizmalarinin bir nevi teminatidir.

Yiizyili askin stiredir, okullardaki sosyal hizmet miidahale ve uygulama alani olarak karsimiza ¢ikan
okul sosyal hizmeti, asagida (Tablo 3" de) yer alan altmisa yakin iilkede, egitim sistemleri ve ¢ocuk refahi
alanlar1 arasinda yerini almustir. Pek ¢ok farkl tilkede, cocuk refahi alani ile egitim sistemi igerisinde etkin
bicimlerde yer alan okul sosyal hizmeti, artan 6grenci sorunlarina ragmen tilkemiz egitim sistemi igerisinde
halen yer bulamamistir. Oysa, okul sosyal hizmeti, hem egitim sisteminin verimli hale gelmesi hem de
Ogrencinin desteklenmesi ve korunmasi agisindan giiniimiiziin temel bir gereksinimi olarak karsimiza
cgikmaktadir

Tablo 3: Okul Sosyal Hizmetinin Egitim Sistemi Icerisinde Yer Aldig1 Ulkeler (Gencer, 2017)
Okul Sosyal Hizmetinin Egitim Sistemi Icerisinde Yer Aldig1 Ulkeler

Amerika Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Arjantin, Bahamalar, Jamaika, Trinidad / Tobago, Guyana,
Kitas1 Kurasao

Birlesik Krallik (iskogya, ingiltere, Kuzey Britanya, Galler), Isvicre, Fransa, Almanya, Hollanda
Ingiltere ve Avusturya, Malta, Polonya, Bulgaristan, Hirvatistan, Kuzey Kibris Ttirk Cumhuriyeti, Estonya,
Avrupa Kitast Yunanistan, Macaristan, Letonya, Lihtenstayn, Litvanya, Liikksemburg, Makedonya, Slovakya

iskandinavya/ Finlandiya, Danimarka, 1sveg, izlanda, Norveg,
Kuzey
Ulkeleri

Avustralyave | Avustralya, Yeni Zelanda
Yeni Zelanda

(Okyanusya)

ésya Pasifik Cin Halk Cumhuriyeti, Hong Kong, Hindistan, Japonya, Kore, Mogolistan, Pakistan, Rusya,
Ulkeleri Singapur, Sri Lanka, Tayvan, Birlesik Arap Emirlikleri, Vietnam, Suudi Arabistan.

Afrika Gana, Moritus, Nijerya, Giiney Afrika

Sosyal hizmet uzmanlar: okullarda, ailelerde ve yerel toplumda 6grencinin gelisimi agisindan riskli
ve zarar verici olan kosullarin ortadan kaldirilmasi igin galisir. Ciinkii bilinmektedir ki pek ¢ok sorunun
¢ozimii icin bireyi degistirmenin yani sira bireyi (¢ocuklari, gencleri vb.) cevreleyen sistemlerde de degisim
saglamak gereklidir (Meares Paula - Allen, 2004, s. 75-76). Okul sosyal hizmeti, yasanan sorunlarin ¢6ztimii
icin salt 6grenci tizerinde durmak yerine bu sorunun / durumun ortaya ¢ikmasinda etkili alan biitiin
etmenleri dikkate alan bir yaklasimi benimsemektedir. Ogrencinin egitim siirecinde karsilagtig:
olumsuzluklarin ¢ogu, kendisini ¢evreleyen sistemlerle yakinda iligkilidir. Yoksulluk, yetersiz beslenme,
akran zorbaligi, ceteler, alkol ve madde kullanimi gibi pek ¢ok sorun, sistemsel yaklasimi zorunlu kilan
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ozellikler tasimaktadir. Dolayisi ile okul sosyal hizmeti sorunlarin ¢oziimiine biitiin paydaslar1 dahil etme
egilimindedir (Karatas ve diger., 2016:79)

Okul sosyal hizmeti, bu noktada, kendine has miidahale ve yaklasimlar: ile okullardaki 6grenci
sorunlarinin azaltilmasina ve egitim-6gretim stireglerinin niteliginin arttirilmasina katki sunabilecek 6nemli
bir disiplin ve meslek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal hizmet lisans ve lisanstistii programlar: (Tablo 4)
incelendiginde, spesifik dgrenci sorunlarinin ¢oziimiine yonelik bilgi, beceri ve degerlerin zengin ders
icerigiyle, zaten ogrencilik yillarinda kazandirildigr goriilmektedir. Bu durum kuskusuz, g¢ocukluk
doneminin gereksinimleri yaninda gog ve savastan kaynakli pe¢ ¢ok ihtiyaci ve egitim gereksinimi bulunan
Suriyeli ¢ocuklar acisindan da son derece 6nemlidir. Bu gereksinimi, Tablo 4’ ten hareketle, somutlastirmak
miimktndir.

Tablo 4: Sosyal Hizmet Lisans Programinda Gég, Cocuk ve Okul Sosyal Hizmeti {le ilgili One ¢ikan Derslerin Listesi?

Lisans Diizeyinde
One Cikan Dersler

Gocmen ve Sigmmacilarla Sosyal
Hizmet

Cocuk Suclulugu ve Sosyal
Hizmet

Sos. Hizmette Etik Ilke Deger ve
Sorumluluklar

Okul Sosyal Hizmeti

Engellilerle Sosyal Hizmet

Sosyal Hizmet Ortamlarinda
Inceleme

Cocuk Koruma ve Bakim Sistemleri

Feminist Sosyal Hizmet

Uygulamali Arastirma I-II

Cocuklarla Sosyal Hizmet

Kentlesme, Kentsel Sorunlar Ve

Sosyal Hizmet Uygulamalari I-II

Sosyal Hizmet
Ailelerle Sosyal Hizmet Karsilastirmali Sosyal Refah Insan Davranisi ve Sosyal Cevre
Sistemleri -1
Sosyal Sorunlar Ttirkiye'nin Toplumsal Yapist Psikolojiye Giris
Afetlerde Sosyal Hizmet Toplumsal Kalkinma Ve Sosyal Sosyolojiye Giris

Hizmet

Insan Haklar1 ve Sosyal Hizmet

Sosyal Politika ve Planlama

Sosyal/Kiiltiirel Antropoloji

Baski Kargit1 Uygulama

Sivil Toplum Orgiitleri Ve S.H.

Adli Sosyal Hizmet

Yoksulluk ve Sosyal Hizmet

Sosyal Hizmette. Goriisme Ilke
ve Teknikleri

Sosyal Hizmet I¢in Mevzuat I-1I

Madde Bagimlilig1 ve Sosyal Hizmet

Oyunla Tletisim

Hukuka Giris I-11

Sokak Sosyal Hizmeti

Iletisim Becerileri

Kamu Yonetimi

Bahsi gecen “Suriyeli gocuklarin egitim stireglerindeki ihtiyaglar1 ve karsilastiklar: engeller” baslikli

konunun, temelde, “gtg, yoksulluk, cocuk ve egitim” gibi kavramlarin i¢ ice gecmesi ile ortaya ciktigi
goriilmektedir. Tablo 4" i bu bakis acistyla incelemek isimizi kolaylastiracaktir. Okul sosyal hizmeti, calisma
alani itibar1 ile bu bicimlerde i¢ ice gecmis spesifik sorunlarla galisabilecek profesyonel bir meslektir. Bu
durumu daha da somutlastirabilmek adina, sosyal hizmetin Tiirkiye'deki akademik yapilanmasinin ev
sahibi niteliginde olan koklii bir tiniversitenin sosyal hizmet boliimii lisans programini (Tablo 4’11) incelemek
faydali olacaktir. Bu bakis agisi, bu ¢alismanin sorunsalinin ¢éziimiine, 6nemli 6lciilerde destek verebilecek,
okul sosyal hizmeti gereksinimini anlamay1 kolaylastiracaktir.

Sekil 4: Okul Sosyal Hizmetinin Egitim Sisteminde Yer Almadig1i Ulkelerde Egitim Siireglerine Dahil Olamayan (Suriyeli)
Cocuklarin Kayip Nesil Olma Riski (Yazar Tarafindan Olusturulmustur)

3 Yazar tarafindan olusturulmus Tablo 4’ deki derslere ve ders ana hatlarina dair detayli bilgi icin:
http:/ /www.shy.hacettepe.edu.tr/ tr/ menu/lisans_ogretim_programlari-18
http:/ /akts. hacettepe.edu.tr/ ders_listesi.php?prg_ref=PRGRAM_0000000000000000000000102&birim_kod=395&submenuheader=2&pr
g_kod=395
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Egitim hakkinmihlali

Hayata ve sosyal toliere hazolanamamea, kilbirel nqumom )/ catisma,

Okullagamana/ toplumsal cinssyetin aktarm, erken vastaevlilikler, kadunig havatna
okul tenkd vesoayal havata kablamamas, izolasyon, gettolasina
/
[l sdetistm, kendintifade ebme, ethilestm, sosyallesine ve toplumla KAYIP
bittimlesme serunlan ! NESILLER
25 ; | |
Egifim sitreqierindan 'ﬁu
mahrumiyat Geligim dénemlen, kigilik geligimi ve bireylesme dair somunlar gmﬂ,’
Ihtivaclara kaynaklasa, haklara ve ailelere erisim sorunlan, gocuk

- igciligi, emelk stmiiriisi, gocuk yoksullngn va soounlann sonraki
4 kusaklara aktanm

U sorunlin, gocn b g ra—
1 fuolan, sacufun Dhglanma, akran zorbalign, frsat egitsiclig, suca stiriiklenme, risklerin

ihtivaglanmm artmasy, gocufun komunamamas, cocugun haklasma evigio meselesi
karplanamamas vegoruk {yagama, gelizme, katibn, koganmavh. haklaumdlilal)
refalu tgin riskler

5. Sonuc ve Oneriler

Mekansal yarilmanin bir baglami olan savas, go¢ ve yerinden edilme ile olusan yeni yasam
alanlarindaki kentsel gerilim, cocuklarm i¢ diinyasinda biyo-psiko-sosyal ve kiiltiirel acilardan ciddi
sorunlara sebep olabilmektedir. Cocuklarin aidiyet duygularinin olustugu yurtlarina duyduklar1 6zlem, eski
ve yeni yasam arasindaki farkliliklar, barindiklar1 ve etkilesime girdikleri yeni mekanlarin fiziksel ve sosyal
yoksunluklari, kiiltiirel uyumsuzluk sebebiyle olusabilen gerginlik ve diismanlik ortami sonucunda maruz
kalinan ayrimcilik, dislanma, 6tekilestirme gibi toplumsal baskilar, ¢ocuklar acisindan agir ve travmatik
sonuglara yol agmaktadir. Thtiyaclari ve gelisim donemleri agisindan kritik bir éneme sahip olunan ¢ocukluk
evresi, goc siireclerinde yasanan problemlerin bireye aktif bicimlerde sirayet ettigi kritik bir donemdir.
Cocuklar, bu donemlerde yasadiklar1 travmatik siiregler karsisinda adeta savunmasiz 6zne
durumundadirlar. Cok boyutlu ve ¢ok bilesenli diistintilmesi gereken gog siireclerinde, goce maruz kalan
bireylerin 6zellikle de ¢ocuklarin, insan haklar ihlali noktalarinda bir¢ok ihmale ve istismara acitk oldugu
bilinmektedir. Gelisim donemlerinde, korunmaya, psiko-sosyal destege, gelisimsel ihtiyaglara ve saglikl
yasam sartlarina ihtiyag duyan Suriyeli ¢ocuklarin bu stireglerde maruz kaldiklar: ihlaller ve yoksunluklar
dikkat cekici boyutlardadir (Gencer & Karagoz, 2016:45-46 ).

Sen (2004), yapabilirlik yaklasiminda, kisisel ve toplumsal faktorlerin, kisilerin yapabilirlikleri
tizerindeki belirleyici etkisinden bahseder. Bu noktada, go¢ ve savas magduru Suriyeli ¢ocuklarin ihtiyaglars,
mevcut bulunduklari nokta* ve kaynaklara erisim siireclerindeki engeller ve hizmet mekanizmalarini,
yapabilirlik kapasiteleri (imkanlar ve imkansizliklar) ile degerlendirmek gerekmektedir. Bu durum, Suriyeli
cocuklarin egitim siireclerine erisimini ve ihtiyaglarinin karsilanmasi noktalarindaki sosyal adaletsizlik ve
egitimde firsat esitsizligi kavramlar: ile yakindan iliskidir. Bourdieu (1990), bu kavramlarmn hayattaki
izdtisimlerini su sekilde 6zetlemektedir; alt smifa mensup olanlar, egitim stireclerinde dogrudan bir
engelleme araci ile karsilasmasa da, egitim, modern toplumda biitiin esitlikgilik iddialarina ragmen aslinda
bir eleme ve ayristirma islevi tasimaktadir. Toplumun tiim gruplarina ayni egitim olanaklari sunulsa bile, alt
siniflarin iginde bulunduklar yetersiz sosyo-ekonomik kosullar ve karsilastiklar: alt kiiltiir baskis: yiiksek
bir egitim seviyesine ulasmalarini engellemektedir. Bu durum ayni zamanda, egitim kurumlarina atfedilmis
esitsizlikleri bir kusaktan digerine yeniden {ireterek nasil aktardigini ve Suriyeli ¢cocuklar1 bekleyen riskleri
de 6zetler niteliktedir.

Farkli nedenlerle egitim sisteminin disinda kalan Suriyeli ¢ocuklar, savas ve go¢ magduru olmanin
yaninda pek ¢ok noktada gocuk yoksulluguna maruz kaldiklar icin gocuk isciligi, suga siirtiklenme, gocuk
istismari, siddet, dilencilik ve erken evlilik gibi ¢ok sayida hak ihlaline ve riske maruz kalabilmektedirler.
Hayatin bazi noktalarinda ihtiyaclar1 karsilanmayan, zorlanan ve sorun yasayan Suriyeli ¢ocuklarin,
hayatlarinin diger alanlarinda da, yasamlarin1 ve 6grenmelerini karmasiklastiran, engelleyen ve siklikla
gelisimsel sorunlara neden olan belirgin risk faktérleri bulunmaktadir. Ayrica ilgili noktalarda yasanabilecek
sosyal ve duygusal zorluklarin, hayatin tiim islevsel alanlarma yayilabilme potansiyeli de bulunmaktadir
(Openshaw, 2008:284). Bu durum, egitim siireclerine dahil olamayan yani hayata hazirlanamayan veya

4 Sosyal hizmette miiracaat¢inin bulundugu yerden baslama ilkesi.
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egitim stireclerinde ihtiyaglar1 yeterince karsilanamayan Suriyeli ¢ocuklar ve tilkemiz agisindan olusacak
riskin ciddiyetini de ortaya koyar niteliktedir.

Suriyeli ¢ocuklarin okullasabilmesi icin yapilan pek c¢ok calismaya ragmen, Tiirkiye'de halen
(yaklasik 1 milyon) okul ¢agindaki Suriyeli ¢ocuklarin ytizde 41'inin egitim siireclerine dahil edilemedigi
goriilmektedir. Bu durum, okul disinda kalan yaklasik 450 bin Suriyeli okul ¢ag1 cocugunun pek ¢ok acidan
risk altinda oldugu anlamina da gelmektedir. Bu riskli say1, aym zamanda, acil bir sekilde, tiim Suriyeli
¢ocuklarin korunmasini ve egitim stireglerine dahil olmasinin isareti niteligindedir.

Sigindiklar: tilkelerde, sosyal adaletsizlik, aidiyet duygusu yoksunlugu, yabancilasma, dislanma,
eski ve yeni yasam kosullar1 arasindaki farkliliklar Suriyeli ¢ocuklarin i¢ diinyalarinda birgok acidan gelisim
bozukluklarina ve hasara neden olabilmektedir. Yeni bir tilkeye dahil olma, pek ¢ok zoruk yaninda, aym
zamanda dil, din, ik, etnisite, kultiir farkliligmi da beraberinde getirmektedir. Topluma yabanci
olmalarindan ve sosyo-ekonomik imkénsizliklardan kaynakli mekénsal, psiko-sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
temelli pek ¢ok riske maruz kalabilmektedirler. Pek ¢ok agidan dezavantajli bir tablo icerisinde bulunan
Suriyeli cocuklar1 kusatan risk faktorlerinin, kayip nesillere neden olmamasi ve BM Cocuk Haklarina Dair
Sozlesme’ nin ihlale ugramamasi igin bir takim onceliklere ihtiyag¢ vardir. Bu kapsamda, Suriyeli cocuklarm
gereksinimlerinin karsilanmasi, (yoksulluk, c¢ocuk isciligi, dislanma, dil ve uyum sorunlar1 gibi) yapisal
sorunlarin ¢oziilmesi, Suriyeli gocuklarin aileleriyle birlikte topluma kazandirilmasi, desteklenmesi ve
yasadiklar1 toplumla barisik ve de uyumlu olmalar1 gerekmektedir. Yeni topluma uyum saglama stiregleri
ile ilgili en ©nemli basamak ise kuskusuz, Suriyeli ¢ocuklarin egitim stiireclerine dahil olmasi ve
okullagmanin dniindeki engellerin ortadan kaldirilmas ile dogrudan iligkilidir.

Yaklagik 6 yildir pek cok noktada ¢ocuk yoksulluguna maruz kalan Suriyeli cocuklarin kay1p nesiller
olarak yetismemesi icin oncelikle ilgili kamu kurumlarimin koordineli ve biittinciil bir bakis agisi
benimsemesi gerekmektedir. Ayrica, bu siireglerde, sunulacak hizmet ve politikalarin koruyucu, 6nleyici,
sorun ¢oziict, kiiltiirel 6zelliklere duyarli ve kapsayic1 perspektif ile cocuk haklar: temelinde ele alinmasina
ihtiyag vardir.

Cocuklarin egitim siireclerine dahil olabilmesi, ayn1 zamanda egitime erisimin ¢niindeki engellerin
ortadan kalkmas: ile miimkiindiir. Bu noktada ¢oziilmeyi bekleyen pek ¢ok sorun bulunmaktadir. Fakat
ilgilenilmesi gereken en temel sorunlardan biri yoksullukla miicadele sorunudur. Yoksullugun oncelikle
cocuklari etkiledigi bilinmektedir (Butler ve Weatherley 1992). Yoksullugun neden oldugu aclik, dengesiz ve
yetersiz beslenme kosullar1 ve hastaliklar, ¢ocuklar: daha da savunmasiz hale getirmektedir. Yoksulluk bir
aileye ulastiginda bundan en ¢ok zarar goren kisi yasam, biiylime ve gelisme haklar1 riske atilan o ailenin en
kiigtik bireyleridir (UNICEF 2001, s. 32). Yoksulluktan kaynakli bu olumsuz durumlar, cocugun egitim
ortamindan uzaklasmasina, devamsizlik yapmasina, okul terkine, ¢ocuk yoksulluguna ve ¢ocuk isciligi gibi
pek cok soruna neden olabilmektedir. Yoksullukla etkin miicadele edildigi takdirde ona bagh ortaya ¢ikan
(cocuk isciligi, dilencilik, okul terki vb.) pek ¢ok sorun da beraberinde ¢ziilecektir.

Ayrica kamplarda sistematik olarak verilen hizmetlerden az bir kesimin yararlanabildigi, asil (% 92’
lik) ntifusun kamp disinda yasadig belirtilmektedir. Planlama ve kaynak yonetimi noktasinda bu bilgiye
dikkat edilmelidir. Bununla birlikte, Suriyeli niifusun yogun yasadig: illerde mevcut egitim ihtiyaclarmin ve
kaynaklarinin yeniden degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla dagitim ve hizmet sunumu
suireclerinde, niifusun bolgelere ve sehirlere gore dagilimi gerekmektedir. Bu nedenle, tzelikle niifusun
yogun oldugu illerdeki derslik ihtiyaglari, smif kapasiteleri, egitim 6gretim materyalleri ve teknolojik
malzemeler, 6grencilerin kirtasiye ve kitap gereksinimleri niifus yogunlugu dikkate alinarak planlanmalidir.
Milli Egitim miifredatinin yeniden gézden gecirilerek akademisyenler ve uzmanlar tarafindan ¢ok kiilttirlt
ve ¢ogulcu bir egitim sistem ve miifredat: olusturulmasi; ders kitaplarinin yeniden revize edilmesi ve kamp
dist cocuklarin egitime ulasmasi icin ulusal ve uluslararas: orgiitlerin yardimlarinin saglanmas: da dikkat
ceken gereksinimler arasinda yer almaktadir.

Akran iliskilerindeki 6nyargi, dislanma, ayrimcilik, siddet gibi olumsuz durumlar Suriyeli cocuklar1
egitim ortamlarindan uzaklastirabilmektedir. Cocuklarin gelecege hazirlanabilmesi ve toplumsal uyum-
kabul noktalarinda dislanmamalar: icin firsat esitligi yaratilmali ve sosyal adalet yaklasimi gercevesinde
planlamalar yapilmalidir. Bu noktada Tiirkgeyi ogretebilecek programlar ve dil kurslar1 yogunlastirilmals,
Arapca ile Tiirkge bilen kiiltiire duyarli 6gretmenlerin ve hizmet personellerinin istihdami saglanmali, kiz
ogrencilerinin okullasmasin1 engelleyen (erken yasta evlendirilme, kizlar1 okula gondermeme gibi)
toplumsal cinsiyet rollerine karsin etkin politikalar gelistirilmelidir. Bununla birlikte sosyal yardimlarin kisir
dongtisiinti ortadan kaldirabilmek ve sunulan hizmetlerin maliyetini azaltmak adina, Suriyeli vatandaglar1
istihdam edebilecek is kollar1 ve istihdam programlar: gelistirilmelidir. Bu noktada, hem Tiirk vatandas: ile
Suriyeli vatandasin kars: karsiya gelmeyecegi hem de ucuz is giiciine ve emek somiiriisiine karsin miicadele
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verilebilmesi i¢in istihdam piyasasinin denetimi de yapilmalidir. Bir diger 6nemli nokta ise Suriyeliler ile
ilgili yapilacak calismalarda, merkezi ve yerel yonetimler arasinda, hizmet sunum bigimleri ve koordinasyon
agisindan uyusmazliklarin ve eksikliklerin giderilme gerekliligidir.

Ayrica, uyum ve kabul siireclerindeki etkilesimin iki tarafli bir degisime neden oldugunu
unutmamak gerekmektedir. Bu nedenle, iki toplumun benzerlikleri ve farkliliklar: arasindaki smnurlar, kritik
ve hassas bir éneme sahiptir. Bu noktada, Suriyeli ¢cocuklar, gerek okul ortamlarinda gerek okul disinda,
sosyal hizmet kapsaminda birtakim profesyonel miidahale ve uygulamalara ihtiya¢ duymaktadir. Bunlardan
bazilar1

*Sosyal hizmetin kolaylastirici, savunucu, harekete gecirici rolleri kapsaminda, ¢ocuklarin egitim
haklarina ve ¢ocuk haklarimna erisimini saglayici mekanizmalar gelistirilmeli ve desteklenmeli,

*Ev ziyaretleri ve aile toplantilar1 yapilmals,

*Yeni topluma, yeni hayata, yeni okul ortamlarina ve yeni duruma adaptasyonun saglanmasina
(degisim ajani rolii kapsaminda) destek olunmals,

*Uyum ve kabul siireglerini kolaylastirmak icin (baglanti kurucu rolii kapsaminda) ilgili birimlerle
koordinasyon saglanmali,

*Cocuklarin savasin ve goclin travmatik stireclerine maruz kalma ihtimalleri diistintilerek Suriyeli
cocuklara ve ailelerine psikososyal acidan destek hizmetleri sunulmals,

*Psikolojik ve sosyal destek programlari yaninda rehabilite edici ve koruyucu programlar
gelistirilmeli,

*Biittinctil saglik hizmetlerine erisim noktalarinda etkin hizmetler verilmeli,

*Aile tyelerinin yeniden bir araya gelmeleri desteklenmeli ve goniilliilere, Tiirkce Ogrenme
konusunda imkanlar yaratilmal,

*Entegrasyon (uyum) ile asimilasyon arasindaki c¢izgiye dikkat edilmeli ve (savunucu roli
kapsaminda) Suriyeli ¢cocuklar: asimile edebilecek risklere kars1 6nlemler alinmali,

*Suriyeli vatandaslarin kiilttirlerine, ritiiellerine ve yasam bicimlerine duyarl egitim programlarmin
olusturulmasia katki sunulmals,

*Suriyeli cocuklar: toplumla biitiinlestirici, akran gruplariyla kaynastiric: etkinlikler diizenlenmeli,

* Akran gruplariyla kaynasmay1 saglayan (akran arabulucugu kapsaminda) ve ayrimcilik-dislanma
durumlarina kars: (Etnige, kiiltiire duyarly; ayrimcilik ve bask: karsiti uygulamalar cercevesinde) koruyucu-
onleyici programlar: temel alan cocuk odakli programlar gelistirilmeli,

*Cocugun Egitim Hakki ve okullasmas:i kapsaminda, ilgili kurumlarla koordineli bigimlerde
calismalar yuritiilmeli,

*Suriyeli cocuklara ve ailelerine, 6ncelikle acil gereksinimlerine yonelik, sonrasinda ise cocugun tiim
gereksinimleri dogrultusunda destek olunmali, bu noktalarda gerekli kurumlar ile iletisim ve koordinasyon
saglanmali,

*Erken yasta evlilik, ¢ocuklarin okullasamama, okula devamsizlik, yoksulluk, ¢ocuk isciligi, dil
sorunu, adaptasyon gibi temel konularda okul, aile, toplum ve ilgili kurumlarla ile birlikte hareket edilmeli
ve bu konularda kapsayici-aktif hizmetler tiretilmeli,

*Miidahale, uygulama ve hizmet sunumlari sonrasinda izleme ¢alismalar1 yapilmalidir.

Gereksinimlerden anlasilacag: {izere, Suriyeli ¢ocuklarin toplumsal uyum ve kabul noktalarinda
karsilasabilecekleri sorunlari, aile-okul-toplum isbirligi ve biittinciil bir okul sosyal hizmeti bakis acisiyla ele
alarak mevcut ve olas riskleri (cocugu biyo-psiko-sosyal agilardan biitiinciil olarak koruyucu, onleyici,
rehabilite edici ve sorun ¢oziicli yonleri ile) minimize edecek hizmet ve politikalar gelistirmek
gerekmektedir. Gerek egitim siirecine dahil olamayan (yaklasik) Suriyeli ¢ocuklarin, gerekse de egitim
sistemine dahil olup da sorun yasayan Suriyeli c¢ocuklarin, karsilastiklart giicliiklere ¢6zim
tretilememesinin, cocuk refahi agisindan yaratacagi riskler daha biiyiik risklerin habercisi niteligindedir. Bu
noktada, bir taraftan Suriyeli ¢ocuklarin kiiltiirlerine ve ihtiyaglarina duyarh etkin bir toplumsal kabul-
uyum ve egitim politikasinin olmayist bir diger taraftan ise ilgili ¢alismalarin profesyonel bicimde
yuritilmesini destekleyecek ekibin {iyesi olan sosyal hizmet uzmanlarinin okul ortamlarinda halen
istihdam edilmemesinin eksikligi dikkat ¢ekici boyuttadir.

Egitim alaninda yasanan firsat esitsizliklerinin, bir¢ok zincirleme sorunun hem sonucu hem de
sebebi oldugu goriilmektedir. Kuskusuz, sosyal adaletin ve firsat esitliginin saglanamadig1 higbir toplumda
egitim esitliginden soz edilemez. Bu noktada, egitim, satihik bir metadan farkli olarak, her gocuga
ulagtirilmast gereken zorunlu bir sosyal hak ve hizmettir. Ulkemizde bulunan her cocuk gibi Suriyeli
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cocuklarda, gerek cocuk olmalarindan gerekse de BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesmeden kaynakli yasama,
gelisim, katilim, korunma gibi pek c¢ok temel hakka sahiptirler. Egitim hakk: da, gocugun en temel ve en
onemli haklar1 arasinda yer almaktadir. Bu nokta da, Suriyeli ¢ocuklarin okullagtirilmas: ve egitim
stireclerine dahil edilmesi, ayr1 zamanda, bir sorumluluk, gorev ve ¢dev niteligi tasimaktadir. Bu durum
Anayasamizda da belirtildigi tizere “sosyal ve ekonomik haklar ve 6devler” icerisinde “egitim ve 6grenim
hakki ve odevi” bashgr altinda 42. maddede yer alan “kimse, egitim ve 6gretim haklarindan yoksun
birakilamaz” durumuyla net bir sekilde belirtilmektedir. Unutulmamas: gereken bir diger 6nemli nokta ise
cocuklarm yani gelecek nesillerin mimarlarinin, egitimin nesneleri degil, bizzat 6zneleri oldugu gercegidir.
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