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TOPLUMSAL DEGER FARKLILASMASININ BiR ILETiSIM ENGELI OLARAK ELE ALINMASI VE
BIR ORNEK OLARAK ACI FILMININ INCELENMES]

ANALYSIS OF SOCIETAL VALUE DIFFERENTIATION AS A COMMUNICATION OBSTACLE: CASE
STADY OF ACI MOVIE

Miikerrem YILMAZ'

Oz

Temel sosyal bir kurum olan aile, kiiresellesme siirecinin toplumsal ve kiiltiirel degisiminden etkilenmektedir. Hizla gelisen
teknoloji ve kitle iletisim araglariyla birlikte toplumsal degismenin hizinda meydana gelen artis, geng kusaklarla yash kusaklar
arasindaki catismay1 giderek arttirmustir. Kusaklar arasi catisma, 6zellikle giintimiizde yaygimn olarak goriilen ve baskin kiiltiirlerin
etkisiyle ortaya ¢ikan sosyolojik bir olgudur. Bu olgu, sadece aile yapilarin seklen etkilemekle kalmayip ayni zamanda toplumun deger
yargilarinin da degistigini gostermektedir. Bu kapsamda yapilan calismada; konuya iliskin olarak toplumun demografik yapisi,
degerleri, sosyal yapmin olusmasma etki eden i¢ ve dis etkenler, kiiresellesme stirecinin kiiltiirel degisime ve aile yapisina etkisi
neticesinde olusan kusaklar arasi ¢atisma alanlarinda kuramsal cergeve literatiir taramasi ile incelenmis, kusaklar arasi ¢atisma bir
iletisim engeli olarak varsayilmus, secilen “Aci1” filmi metni tizerinden konu soylem analizi metodu ile ele almis ve bunun toplumsal
yasamda yansimalari ve bulgulari tespite ¢alisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, Toplumsal Degerler, Toplumsal Degisim, Kusaklararas1 Catisma, Iletisim Engelleri.

Abstract

A fundamental social association, family, is being affected by communal and cultural change of globalization process.
Together with the rapidly advancing technology and mass communication means, the increased rate of the change of the community
has increased the conflict between young and old generations. Intergenerational conflict is a sociological phenomenon which is emerged
by dominant cultures’ influences and this sociological phenomenon is widely seen, especially nowadays. This phenomenon not only
influences the family structures but also shows that the value judgement of the community is being changed simultaneously. In the
study carried out on this subject; demographic structure and values of the community and intrinsic and extrinsic factors were examined
with notional frame literature scan in intergenerational conflict areas which have emerged as a result of effect of globalisation process
on cultural change and family structure, intergenerational conflict was regarded as a communication obstacle, it was dealt with subject
discourse analysis method over the text of the movie “Ac1” that was chosen and the reflections and findings on the communal changes
were tried to be identified.

Keywords: Globalization, Communal Values, Social Change, intergenerational Conflict, Communication Boundaries.

1. Giris

Bilgi cagiyla beraber hizla gelisen iletisim teknolojileri ve ekonomik sartlarla birlikte bir ¢ok alanda
olagantisti dontisim ve degisim gorilmeye baslanmistir. Insan hayatinin her alaminda kendini
hissettirmeye baslayan bu degisim ve gelismeler bireylerin diisiincelerini, yasam bicimlerini, hayatlarini ve
deger yargilarini degistiren en biiyiik etkenlerden biri olarak karsimiza gikmaktadir. Bu sosyal degisimden
etkilenen kurumlarin basinda da aile gelmektedir.Bilim ve teknolojide ilerlemeler ve kentlesme siireci, aile
yapilarinda degisime sebep olurken, toplumda koklii degisimleri de beraberinde getirmis ve aile fertleri
arasinda kusaklar arasi catismalarin olusumuna zemin hazirlamistir.

Kusaklar aras1 catisma ve stirtiisme; kiiresellesme stirecinde yabanci kiilttirlerin de etkisiyle geng
nesiller ile yash kusaklar arasinda anlasmazliklara sebep olan ve oteden beri devam eden, ozellikle
gliniimiizde yaygin olarak her toplumda goriilen dogal, sosyolojik ve evrensel bir durumdur. Kusaklar arasi
¢atismanin olusumunda, kusaklar arasinda etkin ve saglikli iletisim ve iliskilerin kurulamamas: énemli bir
faktordiir. Ote yandan, genglerin yetiskin kusaktan deger yargilari, kanilari, yasam anlayisi ve duygulanma
bicimleri yoniinden farkli olmalarindan kaynakli kusaklar arasi anlasmazliklar ortaya ¢ikmaktadir (Aktas,
2003: 4). Kiiltiirel farkliliklar ve degisimler nesiller arasinda soylem ve eylem farkliliklarina dontstir. Bu
durumda yasli kusak, geleneksel aile yapilarina dayanarak geng kusag: yerlesik deger yargilarmmi kabul
etmeye zorlar ve bu da kusaklar arasinda anlasmazliklara neden olur. Sosyallesme siireclerinin
kusaklardaki farklilig: iletisim catismalarina neden olmaktadir.
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Iyi bir iletisim ailede uyumlu davranislara, saygiya yol acarken, toplumsal yasamin daha kolay
stirmesine de olanak saglamaktadir. Bu nedenle, toplumsal yasamin temeli ve toplumsallasma siirecinin 6zii
etkili bir iletisime dayanmaktadir.Bu baglamda; kiiltiirel degisim stirecinde nesiller arasinda meydana gelen
sosyal degisim ve kimlik farklilasmasimin kusaklar arasi1 meydana getirdigi catisma, kuramsal olarak
literatiir taramast yontemiyle arastirilacak, bununla birlikte, 2009 yilinda Tiirkiye’de gosterime giren ve
kusak catismasini olagandiistii bir gerceklikle anlatan Aci Filmi, aile igerisindeki gatisma iletisim engellerini
ortaya koymasi acisindan 6rnek olay olarak incelenecektir.

2. Kuramsal Cerceve

2.1.Toplum ve toplumsal degerler

Bir hayat felsefesi ve yasam bigimine doniisen kiiltiir ve ona bagli olusan degerlerin ilk ve en
belirgin goriindiigu yer kuskusuz aile kurumudur (Gokge, 2007: 187). Diger bir ifadeyle aile, yeni kusaklarin
devamini saglayan, hukuki olarak tamimlanan, sosyal anlamda etkilesim icinde olan, ilk toplumsallagsma
stirecini olusturan, karsilikli iliskileri belirli kurallara baglayan, toplumun kiilttirel mirasini kusaktan kusaga
aktaran, toplumun cekirdegini olusturan bir kurumdur.

Toplumsal yasamin igerisinde giinliik hayatimiza sekil veren, bir ¢ok yazili ve yazili olmayan
kurallara bireylerin uyumu konusunda sorgulanan ve denetlenen, belirli kaliplarla sinirlandirilan, iyi veya
kotii olarak kabul edilen, yerine getirilmesi mutlak bir ¢cogunlukca arzulanan ve benimsen degerler vardir.
Bu degerler, kisilerin dis diinyay: algilama bicimlerinde oldukga etkili olan davranis, tavir ve tepkilerin,
ideolojilerin ve ahlaki yargilarin tanimlayicisi ve belirleyicisidir. Bundan dolayy, toplumlarin zamanla sahip
oldugu degerler o toplumun kiiltiirlerini ifade eder (Anul, 2011: 42). Degerler, bireyler arasindaki iliskileri,
farkliliklardan dogan catismalar: ifade etmek iginde kullanmustir. Toplumun tarihsel birikimi ile olusan
ortak degerlerini giinliik hayatin isleyisinde asgari miisterekte bulusma anlayisiyla yasam bicimine
dontistiiremeyen birey, aile ve toplum gittikce farklilasmakta, ayrismakta, birbirinden uzaklasmakta ve
yabancilagsmaktadir.

Dogasi itibariyla insan sosyal ve i¢giidiisel bir varliktir. Bireyin toplum igerisinde sekillendigi de
bir gercektir. Insan, cevresini algilamaya basladig1 andan itibaren ailesinin, yakin akraba iliskilerinin, bu
iliskilerdeki iletisimin temelini olusturan ortak bir dilin ve kiiltiiriin; genis anlamda da sosyalleserek bir
toplumun igerisinde yerini almakta ve onun dogal bir tiyesi haline gelmektedir (Topcuoglu, 2010: 2). Bu
tiyeligin neticesi olan sosyallesme, sosyal ortamda karsilikli iletisim ve etkilesim ile haberlesme bi¢iminde
meydana gelmektedir (Ergtin, 1994: 66). Bireyin toplumla arasinda kurdugu iliski, insanin dogumundan
sosyal ortama katilincaya kadar deneyimle goriip gecirdigi bu siireg, kisinin yasadig1 aile gevresinde ve
toplumda sosyallesmesi olarak ifade edilir. Bu stire¢ kisilik yapilarina ve sosyal yasamin sekline gore
farklilik gosterdigi icin her birey icin sosyallesme farklilik arz eder. Bunun yaninda, aileden her bir kusak ta
farkli sosyallesme bi¢cimine maruz kalir.

Biitin toplumlarin, kendilerine o6zgii olusturduklar1 o6rf ve adetleri, degerleri, normlari,
diistinceleri, inanglari, ahlaki, beceri ve aliskanliklari, deneyimleri, yasamlari ve bunlar: ifade edis bigcimleri
vardrr. Kiltiir, toplumun bireyleri arasinda karsilikli etkilesim sonucu, toplum {iyelerinin davranis
bicimlerini yapilandiran, belirleyen ve yonlendiren en 6nemli sekillendirici bir unsurdur. Her kusak
kendinden 6nce devraldig: kiilttirel yapiyr bir sonraki kusaga aktarmaktadir (Amil, 2011: 10). Sosyal bir
degisim ve dontisiim ortaminda sekillenen kiiltiir; insanlarin insanlarla, dogayla, topluluklarla, toplumlarin
kendi aralarinda ve cevreleriyle etkilesimleriyle dogar, gelisir, degisime ugrar, zenginlesir ve cesitlenir (Eren,
2008: 7). Kultiirlesme, farkh kiiltiirlerin dogal bir siirecte birbirlerinden etkilenerek gii¢ kullanma, zorlama
ve baski olmadan karsilikli etkilesim icerisine girmesi ve bunun sonucunda her iki 6zgiin kiilttir yapisinin da
degisime ugramasi siirecidir.

2.1.1. Tiirk toplumunun demografik yapis1 ve giintimiiz 6zellikleri

Her toplumsal yapi, gecmisten siire gelen ve devamli degisen bir sosyal siiregte sekillenir.
Toplumun i¢inde bulundugu yapi, gecmisten miras kalan sosyal ve ekonomik degerlerin, din ve ahlakin,
tarihi ve kiiltiirel degerlerin bir bileskeni olarak sekillenir. Ttirk toplumu ise, ytizyillardir tizerinde ¢ok farkl
etnik gruplar1 barindiran Anadolu’ya yerlestigi giinden bugtine kadar diger gruplarla kaynasmis ve beraber
yasamaktadir.

Din, toplumlarin olusumuna etki eden, sosyal yasamini diizenleyen, bireylerin davranislarma yon
veren ve bicimlendiren, ortak duygular: olusturan, birlestirici ve biitiinlestirici etkisi olan bir denetim ve
kontrol mekanizmasidir. Bunun yaninda din; bireysel tutum ve davranisi ortaklasa eylem ve harekete
yonelten zorlayici emirler de sunar Capps (1987, Coskun 2005'den). Toplumun temel yapz taslar: olan din ve
kiiltiir, medeniyetin bir parcast olarak aralarinda i¢ ice gegmis dnemli ve derin bir iliski vardir. Orf ve
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adetlere, gtinlitk konusma bicimlerine, giyim tarzlarina, kusaklar arasi iliskilere varincaya kadar her tiirlii
tavir ve davranislar: ve yasama bicimlerini etkileyen ve milli kimligin bir parcasini olusturan din, kiiltiirii
besler ve sosyal yap1y1 destekler. Dini inanglarin stirdiirtilmesini kolaylastiran, birey davramslarmi olumlu
ve olumsuz olarak niteleyerek birbirleri ile iliskilerini manevi nitelikteki kurallarla diizenleyen, toplumsal
dirlik ve biitiinliigii saglayan temel sosyal degerlerden biri de ahlaktir. Diger bir ifadeyle ahlak, insanlarinin
iliskilerinde esas aldiklar1 davranis bigimleri, toplum tarafindan benimsenmis kabuller ve temel prensipler
olarak ta goriilmektedir (Cilingir, 2014: 714). Her toplumun kendine ¢zgt kiltiirti, aliskanliklari ve
insanlarin yerine getirmek zorunda olduklar1 sosyal diizen kurallar1 bulunmaktadir. Sosyal yasami
diizenleyen bu kurallar din, ahlak ve miras olarak aktarilan diger degerlerden bagimsiz degildir. Bunlar,
insanlara sosyal yiikiimliiliikler ve 6devler yiikleyen 6rf ve adet kurallardir.

2.1.2. Toplumsal yapilarin olusumunda i¢ ve dis etkenler

Toplumun kendi i¢ degisiminin yani sira, yakin iliski icerisinde oldugu dis tilkelerin siyasi,
ekonomik ve kiiltiirel alanlarda karsilikli etkilesim ve "simurlar arasi biitiinlesme" (Callinicos, 2013: 473)
siirecine ve toplumsal yapilarin olusumuna etki eden kiiresellesme, global diizeyde toplumsal iliskilerin
karsilikli bagimliliklarini ve degisimlerini meydana getiren, c¢ogaltan, genisleten, yayginlastiran ve
yogunlastiran toplumsal stireglerin ¢cok boyutlu bir biitiintinti ifade etmektedir (Steger, 2006: 31). Hizla
gelisen ve ilerleyen Kkitle iletisim teknolojileri sayesinde insanlar, toplumlar ve iilkeler arasinda bir iletisim
yogunlugu yasandig1 goriilen bu kiiresellesme stireci, giinliik tiiketim aliskanliklarini etkileyerek farkl
kiiltiirleri benzer davranmis kaliplar1 igine sokmaya ve tek tip bir kiiltiirel kimlige sahip olmaya dogru
zorlamaktadir.

[letisimin diinya capinda yayginlasmasi, farkli ulus ve toplumlari birbirine yakinlagtirmis, ulus
asir1 alis verisi hizlandirmis, toplumlarin birbirlerinin birikim ve deneyimlerinden yararlanma yolunu agmus,
bilgi sahibi olmay1 kolaylastirmis, haberi ve bilgiyi pek ¢ok kaynaktan zamaninda ve anlik olarak alabilme
imkanini artirmustir. Bunun sonucu olarak ta "bilgi ve goriintii mekanlari yeniden yapilanmakta, yeni bir
iletisim cografyasi olusmaktadir" (Ozkan, 2006: 3). Medya araciligiyla kiiltiirel bir hegemonya doénemi
baslamuis, 6zellikle gelismis batil: tilkeler kendi kiiltiirlerini kitle iletisim araclar1 vasitasiyla az gelismis diger
tilkelere ve toplumlara empoze etmislerdir. Kitle iletisim aragclari ile iletisimi yayginlastirarak, toplumda
kilttirel dontstim ve degisimlerin yasanmasinda ve popiiler kiiltirtin olusturulmasi ve hizli bir sekilde
yayginlasmasinda onemli bir isleve sahiptir (Tiirkkahraman, 2009: 9). Kiiltiirel kiiresellesme sosyal bir
degisim siireci olarak sonuglari itibariyla toplumlarin sahip olduklar: kiiltiirel kimliklerden, 6rf ve adetler
gibi yerel degerlerden uzaklastirarak insanlar1 daha fazla yalmzliga yoneltmekte ve bireysellesmesine sebep
olmakta, diger yandan geng ve yash kusaklar arasinda bir catisma ortaminin olugsmasina katki yapmaktadir.

2.1.3. Kiiresellesme siirecinde kiiltiirel degisimler ve kiiltiir endiistrisinin isleyis bi¢imi

Kiltir endiistrisi, kiiresel boyutta olusan pazar ihtiyaglarina gore kapitalist sistemin katkisiyla
ortaya ¢ikan bir kavramdir. Kiiresellesme siirecinde bilgi akist ve iletisimin hizlanmasiyla toplumlar
arasinda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hareketlilik artisini, medya kurumlariyla gerceklestirilen kiiresel
iletisim olusturmaktadir (Soydan, 2012: 2). Incelenmesi gereken diger onemli bir husus da kiiltiir
endiistrisidir. Frankfurt Okulu toplulugunun onde gelen {iiyelerinden biri olan Theodor W. Adorno,
kiiltiirtin kendisinin bir endiistri oldugu ve kiiltiir tirtinlerinin de sanat eserleri olmadiy, satilabilir metalar
haline geldigi iddias1 ile kiiltiir endiistrisi kavramina elestirel yaklasim ortaya koymustur. Adorno, kiiltiir
endiistrisini, popiiler kiltiirden ¢ok farkli olarak, modern sanayi toplumunun tiirdeslesmis ve akilci
diinyasimin diizgiin islemesine yardimci olma islevine sahip oldugunu ve bu nedenle var oldugunu
soylemistir (Kayikgt, 2007: 3). Bir elestirel yaklasim olarak ta Adorno, sanat eserinin 6zerkligini ortadan
kaldirip mala dontistiiren kiiltiir endiistrisini sanat eserlerinden ayirmaktadir (Celik, 2011: 113). Buna karsin,
urtinlerin stirekli olarak degisime ugratilarak piyasaya sunulmasi, yenilenmesi islevi nedeniyle de kiiltiir
endiistrisi, insanin doyuma ulagmasinm dnlemeye yonelik islevi gordiigiinden dolayr da elestirilmektedir
(Jay, 2001: 166). Tarima dayali geleneksel toplum sisteminde kiiltiir; birden ¢ok degisik katmanlari
icerirken, sanayi sonrasi toplum yapilarinda montaj hatlarinda belirli 6lciilerde seri tiretim yaparak modern
tezgah ve techizatin icaplarina uygun bir sanayi kiiltiiriine dontismiistiir.

Sosyolojik anlamda kusak (nesil), bir toplumun ayni zamanda dogan, ayni kosullarda yetismis,
ayni deger ve duygular1 paylasmis, tutum ve davranislar: benzerlik gosteren ve kiiltiirel ortamda yasayan
tiyelerinden olusan yas gruplariin yan sira, bir dnceki nesil ile 6teki nesil arasinda gecen zaman dilimi icin
de kullanilir. Birlesmis Milletler (BM) ve UNESCO, yash, yetiskin ve gen¢ olarak kategorize edilen
kusaklardan geng yas grubunu 15-25 yas arasi (Birlesmis Milletlerce ise 15-24 yas aras1), yash kusag: ise
geng kusaktan ortalama 25-30 yillik bir zaman dilimi 6ncesinde yasayan kusak olarak kabul etmektedir
(Birlesmis Milletler, 2010: 3 ve Anil, 2011: 18). Birbiri pesi sira gelen kusaklarin sosyallesmesinin ayni
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bicimde sekillenmemesi, temel deger oncelikleri ve tiplerinde de farklilasmay1 beraberinde getirmektedir.
Bir 6nceki kusaktan farkli olarak sosyallesen birey kendini farkli bir sosyal cevreye ait olarak varligini
hisseder.

Diinyaya gelisinden beri devam eden sosyallesme siirecinde olan geng; aile iliskileri, okul
arkadaslari, mesleki hayati, kitle iletisim araglar1 ve sosyal kurumlar ekseninde karsilikli etkilesim ile sosyal
kimligini kazanmaktadir. Ekonomik sartlarin agirligi nedeniyle yeteri kadar ilgi ve zaman paylasimi
gosteremeyen ailede geng zamanini ¢ogunlukla internet, televizyon vb. pek ¢ok uyaranla beraber ilgi
duydugu cevresiyle gegirmektedir. Bunun sonucu olarak ta geng, yetiskin ve yaslilarin farkli zamanlarda ve
farkli bigcimde sosyallesmis olmasi, degisen cagla birlikte algi, tepki, duygu ve diistincelerin farklilasmasi,
sosyolojik olarak kusak catismasinin zeminini hazirlamaktadir. Gegmisten beri her cagda goriilen kusaklar
arast farklilik ve karsitlik var olan bir olgu olmustur. Ozellikle, sanayilesme, modernlesme ve kiiresellesme
etkisiyle degisen sartlar icinde kendilerini degisim iginde bulan her kusak farkli bigimde sosyallesmistir.

Kiiresellesme ile yasanan kiiltiirel dontisiimiin etkisiyle son yillarda isleyisinde ve islevlerinde
farkliliklarin yasandig1 degisim siirecinde aile, toplumsal yapinin merkezinde yer almaya devam eden son
derece onemli ve temel bir sosyal kurumdur (Topcuoglu, 2010: 5). Sanayilesme ve kentlesme hareketi ile
birlikte tarima dayali geleneksel genis aile, sosyoekonomik degisimlere uyum saglayamamus, kitle iletisim
araglar1 ile modernlesmenin kazanimlarindan haberdar olmus, eski degerlerin yerini yenileri almis, sosyal
problemler ortaya ¢ikmaya baslamis, kusaklar ¢ogaldig: halde, bir arada yasayan kusaklar azalmis ve bunun
neticesinde aile yapis1 degiserek anne, baba ve ¢ocuklardan olusan cekirdek aile haline dontismiistiir. Bu
dontistime; kiz cocuklarinin okuyarak ¢alisma hayatina girisleriyle ekonomik bagimsizlik kazanmasi, aile ici
iliskilerin farkli bir boyut kazanmasi, evlilik anlayisinin degismesi ve geleneksel toplumda yashinin sahip
oldugu saygmligin yitirilmesi de (Atila, 2006: 42) katki saglamistir. Yasanilan bu ¢agdaki hizli degisimler;
ailenin temel yapisinda, {iyeleri arasindaki iligkilerde, diisiince ve sosyal degerleri yoniinden biiyiik
olctide farklilasmalar1 da beraberinde getirmistir.

Toplumsal degisme, sosyal yapiyr olusturan birimlerin toplumsal iliskiler agini ve bu iliskileri
belirleyen toplumsal kurumlarin ve kurallarin degismesidir. Bu degisme; birey olarak kiiltiirel etkilesim,
haberlesme, 6grenme ve ¢agdaslasmayi, toplumsal diizeyde ise kalkinma, kentlesme, degisim ve sosyal
uyum gibi stirecleri icerir (Cavdarci, 2002: 37). Ortaya ¢itkan bu degisimler; toplumsal hayatin her alaninda,
ekonomik hayatta, devletin yonetim yapisinda ve kurumlarinda, sosyal iliskilerde, egitimde; dil, din, inang,
gelenek ve goreneklerde, tutum ve ideallerde; kanun ve kurallarda, giyim kusamda, cinsel anlayislarda,
sanatta, niifus artisinda, aile yapisinda ve iletisimde, teknolojik ara¢ ve geregler ile bunlarin benimsenerek
kullaniminda goriliir. Siireg icinde ¢ziimsenen bu dontstimler, o toplumun algi, sezgi ve fikirlerinde,
yasam felsefesinde, hassasiyetlerinde, olaylar karsisindaki tepkisinde gecmise gore hayati 6nemde kabul
edilebilecek yenilikler olarak ortaya g¢ikar (Erol, 2011: 3). Sosyal degisimin hizi gelisen kitle iletisim
araclarmin etkisiyle giderek artmakta ve gelisme gostermektedir. Teknolojinin bu gelisimi; bireyler arasi
iliskileri ve toplumlar aras: etkilesimi ciddi boyutta etkilemis, yepyeni bir anlayis ve diinya goriisii, yasam
bicimi, diistince ve inang degerlerini belirleyen bir kitle kiiltiirtinii ortaya ¢gikmustir.

2.2. Kusaklar arasi iletisim ve iletisim engelleri

[letisimin kaynagini ve hedefini insanlar olusturduguna gore, kusaklararas: iletisimde bulunan
kisiler de aymi sekilde cesitli ortamlarda trettikleri bilgi veya simgeleri birbirlerine aktararak ve
yorumlayarak iletisimi gergeklestirirler (Dokmen, 2003: 23). Kiiresellesen diinyada kitle iletisim araglarinin
birey, aile ve toplumun sahip oldugu degerlerin yeniden insasina yonelik etkileri yaninda, kusaklar
catismasina ve iligski bigimlerine de olumsuz yansimasi1 olmaktadir. Bu degisim ve déniisiimler neticesinde
olusan kusaklar arasi sosyo-kiiltiirel farklilasmalar aile ici iletisimde ve etkilesimde bir engel olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2.1. Iletisim kavram ve baglami iizerine

Insanlik tarihi ile baglayan iletisim, toplu yasamin i¢inde varligin siirdiiriilebilmesi igin zorunlu ve
temel bir olgudur.insanin temel ihtiyaclardan biri olarak iletisim, toplum yasaminin diizenlenmesinde arag
olmustur. Insan iliskilerinin temelinde iletisim vardir. Insanlarin toplu olarak yasamalari, onlar1 ve
aralarinda olusturduklari sosyal gruplari birbirleri ile zorunlu iliskilere mecbur kilar. Sonug olarak, her insan
grubu sosyal iliskilerin bir tiir elemani ve iletisim 6rgtisii konumunda ortaya ¢ikar (Saygili, 2006: 9). Iletisim,
insanlarin birbirlerine duygu ve diistincelerini aktarmalari veya daha teknik bir yaklagimla, “bilgi iiretme,
aktarma ve anlamlandirma stireci” (Dokmen, 2003: 19) olarak tamimlanabilmekte ve insan hayatinda
paylasim ve etkilesim icin ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir. Insanlar birbiriyle iletisimlerini belli yer ve
zamanda, belli tarihsel, teknolojik, 6rgiitlii, psikolojik ve amagsal kosullarin bicimlendirdigi durumlar icinde
yaparak iletisimin baglamini olustururlar (Erdogan, 2011: 149). Bireyin sosyal yasaminda varligini devam
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ettirebilmesi ve sosyallesmesi i¢in hissettiklerini, fikirlerini, deneyimlerini bir sonraki kusaklara aktarma
geregi duymaktadir. Insanlar bu islevlerini kisi, grup ve toplum igerisinde yaptiklar1 ve kurduklar etkili
iletisim aracilifiyla yerine getirirler. Bu islevi nedeniyle iletisim, toplumun ilerlemesinde, gelisiminde,
degisiminde ve dontisiimiinde nesiller adina olduk¢a miihim bir gérevi yerine getirmektedir.

2.2.2. Kusaklar ve kusaklar arasi iletisim sorunsali

Toplumda kusaklar c¢ogaldigi halde, ti¢ kusagin bir arada yasadigi ailelerin sayisi azalmustir.
Gecmisteki genis aile kavrami yerini, kiiresel kiiltiirel degisim ve dontistimle birlikte olusan kentlesme ile
cekirdek aileye birakmustir (Tufan, 2003: 34). Cocukluk déneminde anne ve babasina yakin, sicak ve olumlu
olan iligkileri, ergenlik donemiyle degisime ugrar ve iliskilerde kopmalar bas gosterir. Boylece gencler, yavas
yavas aileye kapali ve daha popiiler bir yasam bigimine ve farkl ilgi alanlarina yonelerek onlardan kopma
diistincesini eyleme gegirdikleri gozlenmektedir (Ozgiiven, 2001: 268).Yetiskinler ile gengler arasindaki bu
farklilasmanin bir sonucu olarak taraflar, birbirlerini iyi anlayamaz duruma gelmekte ve hatta bu iletisimde
her bir kusak farkli sdzctikler (deyim, jargon vs.) kullanmaktadirlar. Yash kusak ile gen¢ kusak birbirlerini
tam olarak anlayamadiklari veya anlamak istemedikleri gerekgesiyle iletisim kuramamakta, bu husus da
iletisim sorunsalini ortaya ¢ikarmaktadir.

2.2.3. Modernlesme, cagdaslasma ve yabancilasma baglaminda toplumsal degisim

Genel olarak bir siireg icerisinde insanda ve toplumda sosyolojik agidan gozlemlenen bireyler ve
gruplar arasindaki iliskiler ve etkilesimlerle ortaya ¢ikan farklilasmalar degisim olarak ifade edilmektedir.
Toplumsal degisimi ve hizini etkileyen ayni zamanda sosyal pratiklere ve tutumlara tesir eden (Giddens,
2010b: 30) temel unsurlardan biri olan modernlesme; geri kalmis toplumlarin, ileri teknoloji diizeyine erismis
somiirgeci bat1 iilkelerinin yasam tarzini model aldigi, ekonomik, siyasi, sosyal yapisal o6zelliklerini
degistirme dogrultusunda gecirdikleri yenilikle tanimlanan bir toplumsal degisim siirecidir. Kongar’a (2012:
304) gore, modernlesme; insanoglunun tarihi gelisimi ve birikimleri agisindan geri kalmis toplumlarin,
¢agimizda bu gelisimin son safhasina gelmis olan toplumlara ulasmasi, yaklasmas: demektir. Modernlesme
ile aile yapisini olusturan inanglar, degerler ile egitim ve bilgi diizeyi degismistir. Bu olumlu yaklasim ve
degerlendirmelerin yaninda modernlesme, toplumda olumsuz yansima ve doniistimlere de sebep olmustur.
Geleneksel aile yapisindan cekirdek aile yapisina gecisle kusaklar arasina mesafe konulmus, modern ve
muhafazakar ayrimi ortaya ¢ikmus, toplumda farklilasmalar, ¢oziilmeler ve gatismalar baslamistir. Sosyal
degisimin diger bir etkeni ve modern yasamin bir sorunu olan yabancilasma, birey veya toplumun
cogunlukla dis etkenlerle kendi tarihi ge¢misine, kiiltiirel uygarligina, icinde bulundugu toplum ve deger
yargilarina olumsuz tutum almasi ve uzaklagsmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Berger'e (2000, Ertoy
2007'den) gore yabancilasma; toplumsal kurulu diizenden sapma, bireyle ¢evresindeki diinyasi arasinda
mantikli iliskinin kaybolmasidir. Insanlik tarihi siirekli bir evrim ve gelisim stirecinden gegmektedir. Bu
siirecte toplum geleneksel kiiltiirlerden uzaklagsmakta, evrensel degerlere yonelmekte ve degisim icerisine
girmektedir. Insan birikimini ve degisimini yansitan ¢agdaslasma deyimi; toplumlarin tiretmis olduklari
kendi degerlerini, kiiltiirlerini ve kurumsal yapilarmi cagin gereklerine uygun olarak yenilesmelerini,
degisimlerini ve dontistimlerini kapsar. Black (1986, Késoglu 2009'dan) cagdaslasmayi, yenilesme siirecinin
almis oldugu canli, etkin ve hareketli bir sekli olarak goriir. Tarihi siireg igerisinde tiim bu kavramlarin
insanlar tizerindeki etkileri ile biiyiik toplumsal dalgalanmaya ve farklilasmaya yol agmis ve kusaklar arasi
catisma alanlarini ortaya ¢ikarmustir.

2.2.4. Ailede iletisim

Sosyal gelisim ve degerlerin gelecek nesillere aktarimi igin aile ici bireylerin birbirlerine karsi
gorevleri, is boliimii, dayanismasi ve iletisimi 6nem arz etmektedir. Iletisim, aile diizeninin saglanmasinda,
iliskilerinden saglanan doyumda, uyum ve ortak anlayis ve karar verme gibi islevler i¢in zorunludur
(Yilmaz, 2006: 3). Etkili bir iletisim ortami ailede; kisilerin birbirlerine terapi kurmalarina, isbirligi ve
yardimlasma yapmalarina, daha iyi tanimalarina, bagimsiz bir kisilik gelistirmelerine, olumlu koordineli
davraniglar1 aliskanlik edinmelerine, amaglarin belirlenmesine, kisilerin kendilerine ve diger kisilere saygt
duymalarina, duygu ve diistincelerini 6zgtirce actklamalarina ve paylasmalarina firsat vermektedir.

2.2.5. Sosyal hayatta iletisim

Bireyin sosyal hayatta yasaminin devam etmesi icin zorunlu olarak yakin ve uzak cevresindeki
kisi, grup, toplum ve kurumlarla iletisim kurmasi ve bunu siirdirmesi gerekmektedir. Kentlesen
toplumlarin yapisal degisimi ve biiytimesi, iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve artan ihtiyaclarla
iletisim kisilerarast olmaktan ¢ikarilmis; gruplar, topluluklar, kitleler ve yiginlar arasinda yapilan bir iletisim
kavrami olusmus ve sosyal ag genislemistir (Aziz, 1982: 36). Sosyal uyum ve karsilikli destegin asli unsuru
olan iletisim, toplumsal diizenin olusumuna ve saglikli islemesine katki saglar. Sosyallesme olgusunun
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temeli iletisime dayanir. Bu nedenle, aile iginde kurulacak iligskiler toplumsallasma siirecinin 6ziinii
olusturan temel unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ciirebal, 2012:108). Toplumsal iletisim siirecinde
birey, icinde yetisti§i cevreyle birlikte yasamina imkan saglayan ve kolaylastiran degerleri dziimseyerek
ogrenir ve kendisinden beklenilen davranislar: yerine getirir.

2.2.6. Iletisim engelleri

Etkili ve kaliteli bir iletisim kaynak, mesaj ve alicidan olusan unsurlar cercevesinde olusur.
Ozellikler, bu unsurlardan biri olan ve karsilikli iletisimde bulunan kisilerin ¢ok farkli ve degisik sdylem ve
kavramlar1 '"birbirlerine aktararak ve yorumlayarak iletisim islevi"(Acikgoz, 2005: 59) miimkin
olabilmektedir. Bir iletisimde etkililigi gerceklestirmekten amag, bir mesajin hedefe istenildigi gibi
ulastirilmast olmakla birlikte her zaman bu s6z konusu olamamaktadir. Dogru ve dinamik bir iletisim
stirecinin basarisint ve kurulmasini engelleyen ¢ok farkli etmenler bulunmaktadir. Bu etmenler, fiziksel,
teknik, psikolojik ya da sosyal ve orgiitsel olarak gruplandirilabilir (Sabuncuoglu vd, 2008: 175). iletisim
stirecinde, karsilikli olarak anlam paylasimim engelleyen ve sorun olarak kendisini gosteren ¢ok sayida
etkenden soz edebiliriz. Iletisim engelleri, Yesilyaprak (2016) tarafindan: Emretme, yonetme; uyarma, tehdit
etme; ahlak dersi verme, vaaz etme; 6giit verme, ¢6ziim getirme, fikir verme; mantik yoluyla inandirma,
tartisma; yargilama, elestirme, su¢lama; 6vme, goriisiine katilma, teshis koyma; ad takma, giiliing duruma
diistirme; tahlil etme, teshis koyma; giiven verme, teskin, teselli etme; incelemek, arastirmak, sorusturmak
basliklar1 altinda ele almmmis. Bunun yaninda “6n kabul, 6n yargililik; 6znellik veya ben merkezcilik;
duyarsizlik; alinganlik; kararsizlik; korkular” (Acikgoz, 2005: 70); ayrica, gengler tarafindan da; “genglerle
konusmamak, sert davranmak, giivenmemek ve tutarsiz davranmak” (Ozgﬁven, 2001: 278) ifadeleri iletisim
engelli olarak kabul gormiistiir.

Giddens'in (2010a, Morstimbiil 2014'den) de ifade ettigi gibi kusaklar aras: deger farklilasmasinin;
hizli gelisen teknolojik degisimler, sosyal hayatin yapilanma sekillerindeki degisim, cagdas yasamin
dontistimleri, poptler kiiltiir, kiiltiirel kiiresellesme ve medya aracglarda gozlenen gelismelerden
kaynaklandig diistintilmektedir. Bu toplumsal degisimlerin her kusakta farkli yansimalari ortaya ¢ikmakta,
zamana ve mekdna 6zgii degisimler gostermektedir. Bu da kusaklar1 olumsuz etkileyerek birbirleri ile etkili
iletisim islevinin gerceklestirilmesine engel olusturmaktadir. Her iki kusakta kendilerini anlatamadiklarini,
birbirlerini anlamadiklarmi, ozellikle de gen¢ kusagm bir onceki kusagm tutum ve davranislarma
uymadigindan yakinarak uyusmazlik yasadiklarini ifade etmektedirler. Bu nedenle; toplum ici uyumu,
birlik ve beraberligi, dayanismay1 ve diizeni saglayan Parsons (1962, Canatan 2008'den) bu degerlerdeki
degisim ve doniistimler; aile bireylerinin bir arada yasama ahengini bozarak sosyal bir kargasa,
gecimsizlik ve uyumsuzluk ortaya ¢ikardigini ve bunun da aile ve toplumda catisan degerlerin olusmasina,
biiytimesine ve yayginlasmasma yol agmaktadir. Sonug olarak; toplumdaki deger farklilasmas1 ve deger
oncelikleri kusaklar arasi gatismalara, anlasmazliklara ve etkili iletisim kurulamamasina dolayisiyla iletisim
engellerine sebep olmaktadir.

3. Bulgular ve Degerlendirme: Ac1 Filminin Elestirel Okumasi

Bu makalede, 2009 yilinda gosterime giren, basrollerini Nesrin Cavadzade ile Erol Demir6z’tin
oynadigl, yonetmenligini Cemal San'in yaptig1, Erzincanin iki bin metre yiiksekligindeki bir dag koytinde
kis sartlarinda gegen ve genel olarak bir dede ve torun hikayesini anlatan Aci filmi incelenecektir.

Toplumlarin varliklarin siirdiirebilmek igin deneyimlerinin, kabul gérmiis davranis bigimlerinin
kusaklara aktarilmas: ve ogretilmesi gerekmektedir. Ancak, ongoriilen bu aktarim psikolojik, sosyal ve
orgiitsel engeller nedeniyle etkin bir sekilde yapilamamaktadir. Toplumunun sahip oldugu genel ve 6zellik
arz eden yapilari, degerleri, sosyal hayatina dair sorunlari, ortak acilarr, modernlesme ve kentlesme sonucu
ugradigy kiilturel degisimlere dikkat geken ¢ok sayida film bulunmaktadir. Bu filmlerden biri olan Aci,
insana yakisir bir sekilde yasamak ic¢in insanca olmayan her seye Hayir demek gerektigini anlatmaya
calisan, insana, hayata ve evrene dair bir hikayedir. Filmde, iki ayr1 insan, dede ve torun, iki ayr1 diinya bir
araya gelmekte ve anlatilmaya calisilan dede torun iliskisi ile kusak catismalar1 olagantistii bir gerceklikle
ortaya konularak iki kisilik bir diinya yaratilmaktadar.

Bu filmde yash kusag1 temsil eden dede sert, hir¢in, kat1 ve aksi mizagly; ytiziinde bir hayatin tim
zorluklarim ve yasam miicadelesini gorecek sekilde yiiz cizgileri belirgindir. Ugtincii kusag1 temsil eden
torun ise: Dede’nin 6ldiiriilen kizindan olan bir ¢ocuk, geng bir kizdir. Annesinin akibetini yasarcasina
hayat, ayni sahneyi dedesine yasatan torunda annesi gibi ideolojik nedenlerle devlet tarafindan aranan,
kacak duruma diismiis bir 6rgtit eleman olarak hayatin saklanarak stirdiiren bir gengtir. Ik defa dedesi ve
onun yasam tarziyla karsilasan ve sehir yasamina alismus bir gencin gevreye, dogaya, kendine yabanci olan
yore orf ve adetlerine, biiyiiklerinin hayati ve olaylar1 algilama, anlamlandirma bicimlerine karsi s6z ve
tutumlar ile tepkisini koyan ve catisan bir ti¢tincti kusaktir. Aci filminin metin ¢oztimlemesinde hem yasl
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kusag1 temsil eden dedenin hem de geng kusagi temsil eden torunun soylem ve tavirlarindan etkili
iletisimin olusmasini engelleyici olduklar1 gozlenmistir. Bu iletisim engelleri her ikisi agisindan asagida
incelenmistir.

3.1. Yash kusagin (Dedenin) sebebiyet verdigi iletisim engelleri

Incelenen filmde yash kusagin sebep oldugu ve sonucunda iletisim engellerinin yasandigi 6rnek
bolimler asagiya cikarilmustir.

Emretme, yonetme: Filmde gecen (Otur, otur dedim. O adamla evlenme dedim, evlendi. Gitme
dedim, gitti o orgiite girdi.) bu ifadeler, hedef kisiyi aktif dirence yoneltebilecegi, sdylenenlerin tersine
denemeye sevk edecegi, isyankar tavir ve davranislara ya da misillemeye yol agtiracag: igin iletisim engeli
56z konusudur. Bu iletisim engeli empati ile yaklasarak asilabilir.

Uyarma, tehdit etme (goz dagi verme): Filmde gegen (Teslim olacaksin seni oldiiriirler.) bu
ifadeler, korku ile boyun egdirecegi, giicenme, kizginlik, isyankarliga neden olacag icin bir iletisim engelligi
soz konusudur. Bu iletisim engeli sevgiyle yaklasarak ikna edilerek asilabilir.

Ahlak dersi verme, vaaz etme: Filmde gecen (Yillar sonra ¢ikip evime geliyorsun, izinsiz ekmegimi
yiyip atesimi kullanmiyorsun, evimi karistirip suyumu igiyorsun, yetmiyor simdi de torununum diyerek
evimde kalma hakki mi isteyeceksin ?) bu ifadeler, zorunluluk ve sugluluk duygular: yaratarak daha siddetli
savunmaya yol acacagindan iletisim engelinin olusmasina sebep olmaktadir. Bu iletisim engeli sevgi ve
hosgorti ile asilabilir.

Ogiit verme, ¢oziim getirme, fikir verme: Filmde gecen (O adamla evlenme dedim, yapma dedim
yapti, etme dedim etti. Birak bu isleri dedim.) bu ifadeler, hedefteki kisiyi kendi sorunlarimi biitiiniiyle
distintip ¢ozmekten aciz oldugunu ima etmesi, bagimlilik ya da direnme yaratabileceginden bir iletisim
engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli hosgorii ve empati ile asilabilir.

Yargilama, elestirme, suglama: Filmde gecen (Deden oldugum simdi mi geldi aklina? Cek git
evimden. Anan gibi inatgisin. Sana soruyorum ne yaptin ?) bu ifadelerle, hedef kisiye yonelik yapilan yarg:
ve elestiriler gercek olarak algilanir, yanlis degerlendirilerek farkli bir anlam ytiiklenebilir, iletisimi kesebilir.
Bu nedenle iletisim engeli s6z konusudur. Bu iletisim engeli sevgi ve hosgorii ile asilabilir.

Ovme, goriisiine katilma, teshis koyma: Filmde gecen (Annen gibi agik sozliisiin, bu kis giinii
buralara gelmek icin insanin iki sebebi olmali, ya kendinden ya da birilerinden kagtyor olmali) bu ifadelerle,
hedef kisiden istenilen cevabi alabilmek igin sdylenen ve ictenlikten yoksun bir manevra gibi
algilanacagindan iletisim engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli diiriist bir yaklasimla asilabilir.

Tahlil etme, teshis koyma: Filmde gecen (Yemedigine gore a¢ degilsin. O adamla evlenme dedim,
evlendi. Babani iskencede 6ldiirdiiler, annen perisan oldu, birak bu isleri dedim daha ¢ok isin icine girdi.) bu
ifadeler, hedef kisiyi tehdit ve tedirgin edici olabilir, basarisizik duygusu uyandirabilir. Kendisini
korumasiz, kistirilmis hisseder ve kendisine inamilmadigi kanisina varabilir. Bu nedenle, konusmadaki
ifadeler iletisim engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli empatik bir yaklagimla asilabilir.

Giiven verme, teskin, teselli etme: Filmde gecen (Korkma, seni kendi ellerimle teslim edecegim,
sana hi¢ bir sey yapamazlar. Tamam mi?) bu ifadeler, “Soyleyene gore yapmasi kolay bir is” oldugu
distincesi saglayacagindan kizginlik duygular1 uyandirabilir. Bu nedenle, konusmadaki ifadeler iletisim
engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli empati ile asilabilir.

Incelemek, arastirmak, sorusturmak: Filmde gecen (Nerden senin evin oluyormus? Annemi de
istemedin degil mi) bu sorular1 cevaplama, genellikle elestiri veya zorunlu ¢oziim getirmesinden, korku ve
endiseye sebebiyet vermesinden dolay: iletisim engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli empatik bir
yaklagimla asilabilir.

Duyarsizlik: Filmde gegen (Ne istiyorsun? Sana geldim. Niye? Ziyarete, Neden? Neden olacak
¢linkii sen benim dedemsin.) bu ifadeler, hedef kisinin 6nemsiz, sorunlarinin sa¢ma sapan ve gecersiz
oldugu anlamin yiikleyeceginden bir gii¢liikle karsilasmis olacak ve acik davranmaktan cekinecektir. Bu
nedenle ifadeler, iletisim engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli sevgi ve empatik bir yaklasimla
asilabilir.

Sert davranmak: Filmde gecen (Kimsin sen? Sana soruyorum kimsin sen? Ne isin var evimde) bu
ifadeler, korku ve endise tirettigi i¢in etkili iletisim agisindan direng yaratabilir. Bu nedenle ifadeler, iletisim
engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli sevgi ve hosgorii ile asilabilir.

Dede ve torunun; arzu ve istekleri, yasam deneyimlerinin farkliligi, yasadigi ¢evrenin zorunlu
kildig1 deger yargilari, egitim diizeyleri, algillamalari, acilarla dolu geg¢mislerinden kaynakli duygusal
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ortamlari, aligkanliklari, tutum ve davraniglar: birbirinden oldukca farkli olmasi iletisim siirecine etkin
olarak katilmasini engelleyen unsurlarin basinda gelmektedir.

Ozellikle, yash kusak dede'nin otoriter tutumlari, yargilayici soylemleri, empatik iliski
kuramamasi, giiven yetersizligi ve duyarsizigl geng kusak torunun, kabul gorme ve anlasilma ihtiyacinin
yiiksek oldugu bir durumda anlasilmadigini diisiinmesi,  hayal kirikhigina ugrayarak — dedenin
soylediklerine karsi direng gelistirmesi, sdylenenin tam tersini yapma egilimine girmesi iletisim engeli
olusturmustur.

3.2. Geng¢ kusagin (Torunun) sebebiyet verdigi iletisim engelleri

Incelenen filmde geng kusagin sebep oldugu ve sonucunda iletisim engellerinin yasandig1 ornek
boliimler asagiya ¢ikarilmustir.

Mantik yoluyla inandirma, tartisma: Filmde gecen (Ciinkii sen benim dedemsin, senden bir
parcayim, neden evinde kalmamu istemiyorsun) bu ifadeler, savunucu tutumlar: ve kars1 koymayi kigkartir,
hedefin kendini beceriksiz ve vyetersiz hissetmesine neden olacagindan bir iletisim engeli olarak
goriilmektedir. Bu iletisim engeli saygi sinirlarinda kalinarak asilabilir.

Yargilama, elestirme, suclama: Filmde gegen (Okiiz, dagh iste ne olacak, cok merakliydim senin
evine, koylii.) bu ifadeler, hedef kisiye yonelik yapilan yarg: ve elestiriler gercek olarak algilanacagindan
bir iletisim engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli sayg1 sinirlarinda kalinarak agilabilir.

Ad takma, giiliing duruma diistirme: Filmde gecen ( Okiiz, dagl, koylii.) bu ifadeler, hedef kisinin
kendisini degersiz hissetmesine, sevilmedigi kanisina varmasma yol acacagi ve olumsuz karsiik vermeyi
tesvik edeceginden bir iletisim engeli olarak goriilmektedir. Bu iletisim engeli sayg: sinirlarinda kalinarak
asilabilir.

Yasli kusak dededen farkli olarak sosyallesen torun kendini farkli bir sosyal cevreye ait olarak
gormektedir. Kiiltiirel farkliliklar ve degisimler dede - torun arasinda soylem ve eylem farkliliklarina
dontismiistiir. Yash kusak dede, geleneksel aile yapilarina dayanarak torununu deger yargilarini kabul
etmeye zorlamis ve bu da her iki kusak arasinda anlasmazliga neden olmustur. Aci filminde tespit edilen
kusaklardaki toplumsal deger farkliliginin iletisim engeli olusmasima neden oldugu gozlenmistir.

4. Sonug ve Oneriler

Act filminin incelenmesinde de goriildiigiu gibi kiiltiirel kiiresellesme neticesinde sosyal bir
degisim stireci sonugclari itibariyla toplumlari, sahip olduklari kiiltiirel kimliklerden, 61f ve adetler gibi yerel
degerlerden uzaklastirarak insanlar1 daha fazla bireysellestirmektedir. Modernlesme siirecinde meydana
gelen kiiltiirel degismelerin dogal bir sonucu olarak, iki kusagin sosyallesme siirecinde sahip olduklar:
degerlerin degismesiyle, genclerin arkadas ve es segiminden (Aci filmindeki dedenin kizinin evliligine
itiraz1 ve kabullenmemesi gibi) giyim kusama, okul ve meslek se¢ciminden giinliik yasam bigimine varincaya
kadar iki kusak arasinda bircok konuda onemli tartisma konular1 ortaya cikmaktadir. Bu nedenle,
glintimiizde modern insan1 temsil eden genglerle geleneksel yasami temsil eden yetigkin ve yashlarin deger
yargilari, diisiince, inang ve eylemleri artik 6rtiisememekte; hayata bakis agilar1 ve bir¢ok konuda fikirleri de
benzesmemektir. Bu kapsamda; yash ve geng kusak arasi ¢catismanin konu edildigi Ac1 Filminin incelenmesi
neticesinde, genglerin gelenek ve goreneklere saygi duyma, yashlarin ise gencleri anlama konusunda énemli
bir tartisma ve gatisma yasadigr ve bu durumun da ifade, soylem, tutum ve davranislara yansidig:
gozlenmistir. Somut olarak, aci filmindeki dede ile torun arasinda gecen konusmalar, tartismalar, gekismeler,
catismalar ve repliklerdeki gecen sozciik ve ifadeler arasindaki soylemler incelendiginde:

a. Her iki kusaginda gergin ve sinirli yaklasimlar1 (Defol, tkiiz, bana bagirma, anan gibi inatgisin
vs.), sozlerine ofkeyle baslamalar1 (Neden ziyarete geldin, neden senin oluyormus, izinsiz
ekmegimi yiyorsun vs.) ve yiiz ifadelerindeki sertlik gibi soylemleri birbirini anlamada
sorunlar dogurmus ve iletisimi kesmis ve olumsuzlastirmstir.

b. Dedenin torunu ile tartismasinda kendi diistince ve dogrularimi kabul ettirmeye calismasi (
Gitme dedim, gitti o orgiite girdi, seni kendi ellerimle teslim edecegi vs.), olaylara kendi bakis
agisina gore yaklasmasi, kizi ve torununun duygu ve diistincelerini anlamamis olmasi, onlarin
fikirlerini degersiz gormesi iletisim kurulmasina engel olusturmustur.

c. Dedenin geng kusak torununa 6giit verir gibi konusmasi (Teslim olacaksin, sana hig bir sey
yapamazlar vs.) ve ahlak dersi vererek (Yillar sonra cikip evime geliyorsun, evimde kalma
hakki mu isteyeceksin vs.) dogrudan oOnerilerde bulunmasi torunu tizerinde sugluluk
duygular1 uyandirarak iletisimin kesilmesine neden oldugu goriilmustiir.
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d. Dede ve torunun birbirlerini yargilayici ifadelerde (Okiiz, dagli, koylii, inatc1 vs.) bulunmasi
sonucunda Kkarsilikli iletisimi kesmisler ve soylemlerine o6fke hakim olarak tartismalarina
yon vermislerdir.

Inceleme neticesinde, kuramsal olarak literatiirde gegcen tiim iletisim engellerinin varhigm,
bulgularin1 ve seklini tanimlayan ifadelerin ¢ogunluguna bu filmde rastlanmus; her iki kusak ta yasanan
catisma icerisinde karsilikli olarak duygu, diisiince, anlayis ve niyetlerini ortaya koymada ve etkili iletisim
kurmada yetersiz kalmislardir. Sonug olarak, kusaklar arasi ¢atisma alanlariin dogasi geregi etkili iletisime
engelleyici ve olumsuz bir etkisi oldugu, bu nedenle de catismanin var oldugu ortam ve durumlarda
iletisimsizlik yasanacag1 ve her catismanin bir iletisim engeli olusturdugundan s6z edilebilecegi kanaatine
varilmistir. Bu arastirmada yer verilmemis, ancak bundan sonraki arastirmalarda incelenebilecek sekilde,
toplumsal degisimin farkli yasandigi c¢ekirdek, genis ve gecis ailelerinde kusaklar arasi catisma
yogunluklarinin ve etkilerinin belirlenmesine yonelik:

. Bir anket uygulamasi ile ortaya konulmasinin,
. Bu ti¢ farkli kusagin iletisim engellerinin sorgulanmasinin,
. Bunun sonucunda da catisma yogunlugunun iletisime olumsuz etkisinin ortaya

konmasimin uygun olacag1 degerlendirilmektedir.
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