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IRANLI TURISTLERIN VAN'IN SOSYO-KULTUREL YASAMINA ETKILERI
THE INFLUENCE OF IRAN TOURISTS ON VAN'S SOCIO-CULTURAL LIFE

Meyrem AKDAG’
Oz
Her yil Tiirkiye'nin Van ilinin iran siirinda bulunan Kapikéy Siir Kapist'ndan, tatil, dinlenme, aligveris, saglik, kiiltiir ve
eglence gibi amagclarla binlerce turist Van'a gelmektedir. Gelen turistler beraberinde kendi yasam stratejilerini ve davramus kaliplarin da
getirmektedir. Bu nedenle mevcut calismada Van'a gelen Iranl turistlerin kendileriyle birlikte tagidiklari bu yasam stratejilerinin ve
davrarus kaliplarinin sosyo-Kkiiltiirel baglamda yo6redeki aile yapilarinda herhangi bir etkisinin olup olmadig1 irdelenmistir. Van ilinde
onceden var olan bir takim geleneksel degerlerin varligi sorgulanip neler oldugu belirlenmis, daha sonra ise kaybolan degerlerin ve
gelen yeniliklerin neler oldugu saptanmustir. Kisacasi gelen Iranli turistlerin kamusal alanda yére halkiyla girdikleri diyaloglar
neticesinde karsilikli bir etkilesimin yasanacagi varsayimdan hareketle bu etkilesimin yore halkinin sosyal degerlerine, aile ici
iliskilerine, ahlaki kurallara ve de kisisel davranislarina dogrudan ya da dolayli olarak yapmis oldugu etkiler tartisilmustir.
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Abstract

Each year, thousands of tourists from Iran visit to the city of Van, Turkey through the Kapikdy Border Gate located on the
Iranian border of Van province for different purposes such as vacation, rest, shopping, health, culture and entertainment. These Iranian
tourists bring with their own life strategies and patterns of behavior together. However, it is still not known whether their visit would
affect social structure of local residents in the city of Van. Therefore, in this study it was examined whether these lifestyle strategies and
behavioral patterns carried by Iranian tourists to Van had any influence on the family structures in the socio-cultural context.
Furthermore, a number of pre-existing traditional values in Van province has been questioned and evaluated. As a last, the lost values
and the incoming innovations by the visit of Iranian tourist to the city of Van was discussed and determined. Briefly, the influence that
the interaction between Iranian tourist and local people of the city of Van has made directly or indirectly on the social value, family
relations, moral rules and personal behaviors was discussed with the assumption that the incoming Iranian tourists would have a
mutual influence due to the dialogue with the local people in the public area.
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Giris

Turizm sosyal etkilesim ve degisimin 6nemli 6gelerinden biri olarak dinamik bir stireci igermektedir
( Rizaoglu, 2004). Bu dinamik stireg icerisinde, gelen turistlerin yasam tarzlar1 ve sergilemis olduklar: turistik
davranus oriintiileri bolgede iletisime girdikleri yerel halki etkilemekte, sosyo-kiiltiirel boyutta onlarin inang
ve deger vyargilarmi, bireysel davramslarini, aile iliskilerini, orf-adet ve geleneksel yapilarim
doniistiirebilmektedir (Ozdemir, 1992). Bu etki yore halki ile turistlerin egitim, kiiltiir ve ekonomik
diizeylerinin farkliligi noktasinda kendini daha fazla hissettirmektedir (Demircioglu, 1997). Baska bir deyisle
sosyo-ekonomik anlamda farklilik arttikca etkilesim orani artmakta ve sosyal degisim daha fazla
yasanmaktadir. Bazen bu etkilesim sonucunda yore halki turistlerin davrarms kaliplarini deneyimleyip,
kendi 6z degerlerini yitirebilmekte ve bunun neticesinde de kiiltiirel dejenerasyon kendini hissettirmeye
baslayabilmektedir.

Ote yandan, yerel halkin gelen turistlere kars: algilar1 zaman icerisinde degisebilmekte, gelen
turistlere ilk zamanlar gok hosgoriiyle yaklasiyorken, bu durum stabil bir hal alinca, yerel halk turizmin
sundugu ekonomik, sosyal ve gevresel agidan uzun vade de saglayacagi faydalar hususunda elestirel
bakabilmektedir. Ciinkii basta turizmin sadece ekonomik yénde saglayacag: faydalara odaklanan halk, stireg
icerisinde sosyal ve gevresel maliyetlerin 6n plana c¢ikmasiyla, turizmin gercekten olumlu etkilerinin olup
olmadig1 yéniinde diisiinmeye baslar (Butler, 1980). Bu agidan bakildiginda diinyada en fazla turist geken ve
turizm potansiyeli agisindan en elverigli iilkelerden birisi olan tilkemizin de turizme yonelik planh ve
programli bir turizm politikasina ihtiya¢ oldugu gercegi ortaya cikmaktadir. Bu ihtiya¢ belirlenirken
turistlerin hem ekonomiye yapacag katkilarin, hem de tatil yapilan destinasyonda olusabilecek sosyal ve
kiiltiirel yapr degisikliginin dikkate alinmasi gerekmektedir. Zira turizmin katma deger yaratici yam
yaninda toplumsal degerler tizerinde de son derece etkileri bulunmaktadir (Duman, 2016:399-408).

Bu anlamda calismamin ana eksenini olusturan iranl turistler, cografi konum itibari ile iran’in Van
sehrine yakin mesafede simir kapisinin olmasi nedeniyle turistik faaliyetler kapsaminda (tatil, dinlenme,
aligveris, eglence, saglik vb.) yil genelinde yogun bir sekilde Tiirkiye'ye gelmektedirler. Nitekim TUIK
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verilerine gore tilkeden cikis yapan Iranl ziyaretgilerin sayisi1 2006-2016 yillar1 arasinda ciddi artis gostererek
yil 2006'da 604.094 iken yil 2016’da 1.574.216'ya ulasmustir. Bilindigi tizere Iranl turistlerin bir kism
Tiirkiye'ye giris ve cikislarin1 Van'm Saray ilgesinin Iran smirindaki Kapikéy Gimriik Kapist {izerinden
gerceklestirmektedir. Bu simmir kapisindan 2016 yilinda giris c¢ikis yapan yabanci uyruklularin sayisi
221.691'dir. Ozellikle iran’daki 15 Mart ve 5 Nisan tarihlerinde, Humeynun'un 6liim y1l déniimi ve yilbas:
tatillerinde Van'a azimsanamayacak sayida giris yapan bu kitle, gelis ve gidislerinde onlar i¢in gegis
gilizergahi niteliginde olan Van sehrinde belirli araliklarla konaklamaktadir. Ornegin, Van ilinde Turizm
isletme belgeli otel ve Belediye belgeli otellerde geceleyen yabanci sayisi 2008 yilinda 43.908 iken bu rakam
2016'ya gelindiginde ciddi bir artis gostererek 276.514 sayisina ulasmstir!.

Dil kiiltiirel etkilesimi saglayan en 6nemli unsurlardan biridir. Bu baglamda, son yillarda Tiirk
dizilerinin fran’da yaymlanmaya baglamasiyla birlikte [ranhlarin Tiirk kiiltiiriine ve diline duyulan ilgisi
artmistir. Bu nedenden otiirti iran'in baskenti Tahran'da faaliyet gosteren Yunus Emre Tirk Kiltiir
Merkezi'nde her yil 550 kisi Tiirkge 6grenmektedir2. Ayrica, iranh turistler, Van Genglik Merkezi tarafindan
agilan ticretsiz Tiirkce Dil Kursuna kentte daha uzun bir siire kalmak ve de bolgedeki esnaflar ile iletisim
sikintisin1 ortadan kaldirip alisverislerini daha kolay gerceklestirmek amaci ile katilabilmektedirler. Bu da
yore halkiyla kurulacak iletisimin daha saglikli kosullarda gerceklesmesine neden olmakta, Van sehir
merkezindeki bazi isletme sahiplerinin de Farsca veya Ingilizce bilen calisanlar1 tercih etmeleri, turistlerle
kurulan iletisimi daha giiclii hale getirmektedir. Dinamik bir sekilde artan etkilesim sosyo-kiiltiirel yap1
tizerinde bir takim degisimlere sebep olacagindan geleneklerde, tutum ve kanaatlerde kendisini
hissettirecektir savindan hareketle bu calismada -Van kent merkezine ozellikle de yilbasi ve nevruz
donemlerinde daha cok sayida gelen- Iranli turistlerin Van’da yasayan yerli halkin aile yapilarmi ve
geleneksel degerlerini ne dlgiide degistirip donustiirdiigii irdelenmistir.

Literatiirde Iranli turistler ve onlarin yore halkiyla etkilesimini ele alan yeterli sayida calisma mevcut
olmamakla birlikte simdiye kadar yapilmis calismalar Iranli turistlerin sosyo-demografik yapilarini
gostermeye ve de genel olarak yerli halkin turisti algilama seklini ortaya koymaya yonelik ¢alismalardir.
Ornegin, Parin (2017)'in alan ¢alismasi bu turist kitlesinin demografik 6zelliklerini ortaya koymaya yonelik
olusturulan bir alan arastirmasidir®. Diger taraftan, Alaeddinoglu (2007)'nun ¢alismasinin ana temast
bolgede gerceklestirilebilecek bir turizm planlanmasinin ne dlgtide basarili olacagina iliskin tespitlerden
olusmaktadir. Goriildiigii tizere Van kentinde meydana gelen Iranh turistik faaliyetlerin bolgede yasayan
yerel halkin aile yapilarma, geleneksel deger ve ahlaki kurallarina etkileri hentiz irdelenmemis olup kisisel
davranislar boyutunda yasanabilecek kiiltiirel dejenerasyonun gerceklesip gerceklesmedigi ¢calisma konusu
edilmemistir. Bu nedenle gerceklestirilen bu alan ¢alismasi bu boslugu bir nebze olsun doldurmaya yonelik
olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

1. Van'in Sosyo-ekonomik ve Demografik Yapisi

Turkiye'nin en kalabalik 19. Sehri olan Van, 81 il iginde illerin sosyo-ekonomik gelismislik
siralamasinda 75. sirada yer almaktadir (SEGE-2011). {llerin sosyo-ekonomik analizlerinde 6nem arz eden
demografik gostergeler incelendiginde 2014-2015 yili donem araliginda Van ilinde %09,9 olan yillik niifus
artis hizi 2016 yilina gelindiginde %o3,5lere kadar gerilemistir (TUIK, 2017). Benzer sekilde net gog hizt
2008-2009 yillar1 arasinda Van'da %o -4,2 iken yil 2015-2016'ya gelindiginde bu rakamda ciddi bir diistis
yasanarak %o-18,1 olmustur (TUiK, 2016). Kaba dogum hiz il siralamasinda da dordiincii sirada yer alan
Van, 2011/2016 yillar1 arasinda yaklasik olarak %o04,6'lik bir diistis gerceklestirip %026,1 gerilemistir. Fakat
bu diistise ragmen Tiirkiye ortalamasi tizerinde yer almaya devam etmektedir. Bebek 6ltim hiz1 %o 12,8’den
%014,8e cikmustir (TUIK, 2016). illerde yasam endeksi 2015 gosterge degerlerine gore issizlik oran1 %10,3 ve
istihdam orani %41,4’tiir (TUiK, 2015). igsizlik oranin yiiksek, istthdam oranin diisiik, kaba dogum hiz
oraninin yiiksek ve net go¢ diizeyinin negatif olmasi Van kentinde sosyo-ekonomik anlamda yasanilan
sikintilarin varhigina isaret etmektedir.

Diger taraftan, 2015 yili yasam endeksi sonuglar1 Van ilinde ikamet edenlerin yasam standardinin
diistik oldugunu gostermektedir: Vatandaslarin %58,7’si yasam memnuniyeti bakiminda mutlu olduklarmi
belirtirken sadece %40,4'ti sosyal hayatindan memnun olduklarim belirtmistir. Isinden memnun olanlarmn
orami ise %64,7’dir. Kisi basina diisen ortalama giinliik kazanglar1 ise 56,2 TL'dir. Temel ihtiyaglarim
karsilayamadigini beyan eden hanelerin orani ise %65,2 olarak yer almaktadir. Orta ve {iist gelirli olduklarim

12016 yili Van il Emniyet Miidiirliigii verilerinden alinmustir.

218.02.2015 tarihli Sabah Gazetesi Haberinden alinmustir:‘https:/ /www.sabah.com.tr/yasam/2015/02/18/iranli-ev-hanimlari-turk-
dizileri-askina-turkce-ogreniyor’

3 Van Yiiziincii Yil Universitesi ile Van Ticaret ve Sanayi Odas1 (VANTSO) is birliginde 18 Nisan 2017 tarihinde diizenlenen ‘Van-iran
Hedef Pazar ve Miisteri iliskileri Yonetim Stratejileri” konulu panelde Suvat Parin’in sunmus oldugu verileri kapsayan alan arastirmast.
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beyan eden hanelerin orani sadece %21,3 dolaylarindadir. Oturdugu konutun kalitesinden problem
yasayanlarm oram %30,6'dir (TUIK, 2015). 2012'de 6,4 olan Van ili hanehalk: biyiikligi yil 2016'da 5,3’e
dusmistiir. Hanehalk: biiytikliigiinde 6nceki yillara oranla diisiis gerceklesmis olmasimna ragmen 3,5 olan
Tiirkiye ortalamasinin {izerinde yer almaya devam etmektedir (TUIK, 2017). Bu verilere gore, Van ilinde
yasam memnuniyeti bakimindan birgok kisi sosyal hayatindan, isinden ve de oturdugu konuttan memnun
degildir. Aym: hanede yasayan birey sayisinin fazla olusuna karsin azimsanamayacak sayida vatandasin
ortalama giinlitk kazanglarinin diisiik olmasi, kendi temel ihtiyaclarini karsilama noktasinda bir takim
sikintilar yasamalarina neden olmakta ve bu da Van ilinin sosyo-ekonomik anlamda gelisemediginin
gostergelerinden bazilarini olusturmaktadir.

Gergeklestirilen ekonomik faaliyetler kapsaminda Van ilinin genel tablosu su dogrultuda yer
almaktadir. Van il arazisinin énemli bir boliimiinii ¢ayir ve meralar olusturmas: nedeniyle hayvancilik, ilin
temel sektoriidiir. Bu anlamda onem arz eden biiyiik bas hayvanciifin yam sira aricilik onemli gecim
kaynaklarindan birini olusturmakta ve il genelinde toplamda 683 tesiste aricilik faaliyeti yapilmaktadir
(VAN/TSO, 2016). Van Goliinden gikarilan inci kefali balig1 da sehir ekonomisine katki sunmaktadir. Ayrica
geleneksel gecim ve istihdam sektorlerinden biri olan tarim sektdriinde calisanlarin toplam istihdam orani
Tiirkiye ortalamasinin tizerinde yer almaktadir (TUIK, 2013). Il de tarim igin elverisli alan 3.180.716 dekardir
(VAN/TSO, 2016).

Sehrin 6nemli 6l¢iide tarim ve hayvanciliga dayanan ekonomik yapisina ek olarak sanayi, ticaret ve
turizm faaliyetleri de sehre katki sunmaktadir. 1998 yilinda Organize Sanayi Bolgesinin (OSB) sehre
kurulmus olmasi, sanayi alaninda istihdam olusturma ve bolge ekonomisini canlandirma agisindan 6nemli
bir yere sahiptir. Fakat uygulanan tesvik yasalarin yetersizligi ve hammaddeye olan uzaklik gibi bir takim
nedenlerden 6tiirti bolgedeki kentsel sanayinin gelisimi istenen seviyeye ulasamanustir. Ote yandan, Iran ile
gerceklestirilen sinir ticareti bolgeye finansal anlamda katki sunmakla birlikte, Sehre gelen iranli turistlerin
de sehir ekonomisindeki yeri 5nemsenecek diizeydedir.

2. Geleneksel Degerler Bakiminda Van’daki Aile Yapilar:

1970’li yillarda Van il smirlari icerisinde toplam niifusun %73t koylerde yasamistir. O donemde
kadin niifusunun %47,4 oldugu Van ilinde erkek niifusu kadin niifusunda daha fazladir. Geleneksel genis
ailenin yayginlik gosterdigi ve hanehalki biiytikliigtintin 8,6 oldugu Van’da, hane reislerinin %91'ni erkekler
olusturmaktadir. Hane reislerinin yaptiklari esas is veya meslek dagilimina gore, ilmi ve teknik elemanlar,
serbest meslek sahipleri ve bunlarla ilgili diger meslekler de calisanlarin orani %7,7, miitesebbisler,
direktorler ve tist kademe yoneticilerin oranmi %0,7; idari personel ve benzeri islerde ¢alisanlarin orami %2,4;
ticari ve satis personeli olanlarin oram1 %3,4; sahsi hizmet islerinde c¢alisanlarin orami %3,2; tarimcilik,
hayvancilik, ormancilik, balik¢ilik ve avcilikla ugrasanlarin orami %67; tarim dis1 sektorlerde calisan
sanatkarlar ve iscilerin oram1 %3,4'tiir. Geriye kalan hanehalki reislerinin ise ne isle ugrastig
bilinmemektedir (DIE, 1970). Bu dagilimdan hareketle, hanehalki reislerinin biiyiik bir kisminin tarim,
hayvancilik, ormancilik ve balikcilik ile ugrasmis olduklarmni soyleyebiliriz.

Geleneksel degerler baglaminda yasam sekli ve anlayisini ortaya koyma hususunda énem arz eden
evlilik, 1970’li yillarda toplumsal bir olgu olarak 12 yas itibari ile kayitlara gegmistir. Okuryazarlik oraninin
¢ok diisiik oldugu (%34) Van ilinde evli olanlarin oranit %57, hi¢ evlenmemis olanlarin orami ise %31
civarinda yer almaktadir. Toplumsal yap1 icerisinde pek hos karsilanmayan bosanma %0,14 oraninda
gerceklesmistir (DIE, 1970). Bu baglamda geleneksel Van toplumunda erken yasta yapilan evliliklerin
yaygmlik gosterdiginden ve bosanma eyleminin de istisnai bir olgu olarak toplumda var oldugundan stz
edebiliriz.

Glintimuzde ise gostergeler ekseninde aile yapilarina baktigimizda, Van ilinde 2014/2016 yil
araliginda tek kisilik hanehalk: sayilarinda %27,3'liik ciddi bir artis goriilmektedir. Benzer sekilde ¢ekirdek
aileden olusan hanehalki sayisinda da %11,5'lik bir artis s6z konusu olurken genis aileden olusan hanehalk:
sayisinda %0,3’liik bir dustis gerceklesmistir (TUiK, 2017). Cekirdek aile ve de tek kisilik hanehalk:
sayilarinda her gecen yil daha fazla artis olmustur. Fakat genis aile hanehalk: sayilarinda az da olsa diistis
yasanmis oldugundan geleneksel baglamda Van ilindeki aile yapilarinda bir ¢6ziilmenin yasandigindan soz
edebiliriz. Zira Van Yiiziincii Y1l Universitesinin varligi egitim nedeniyle kente gelip tek kisilik haneleri
olusturma acisindan 6nemlidir. Buna ek olarak calismak igin kente tek basina gelenler ve de bosanmis
olanlar bu anlamda dnem arz etmektedir.

Istatistiksel bolge birimleri smiflamasina gore, kaba evlenme hizinda diisiis gergeklesmis olup, yil
2012'de %o 9.08 olan oran yil 2016’da %o 8.59 olmustur. Belirtilen déonem araliginda erkeklerin ilk evlenme
yasinda herhangi bir deger degisimi olmazken (25,5), kadinlarinki 21,8’den 22,1’e yiikselmistir. Fakat 2016
yilinda evlenenlerin %10,9unu 16-17 yas araligindaki 1.025 kiz cocugu olusturdugundan -Van ilinde 1970°li

-251-



Uluslararast Sosyal Aragtirmalar Dergisi A The Journal of International Social Research
Cilt: 11~ Say: 57 Haziran 2018 3 Volume: 11 Issue: 57  June 2018

yillarda yaygimnhk arz ettigi ol¢ltide olmasa da- erken yasta evlenen kiz ¢ocuklarmin dnemsenecek oranda
yiiksek oldugundan soz edebiliriz. Diger yillara oranla kaba bosanma hizinda da bir artis gerceklesmis olup
yil 2012°de %o 0.20 olan kaba bosanma hizi, yil 2016’da %o 0.30’a ulasmistir. Resmi olarak kaydi tutulmus
bosanan kisi sayisina baktigimizda 2012 yilinda bosanan kisi sayist 210 iken yil 2016”da 327 kisiye ulasmistir
(TUIK, 2016). Bu da bosanma oramndaki % 55,7'lik bir artisin yasandigin gosterir.

Turkiye'de egitim basar1 siralamasinda 81 il kapsaminda ancak 75. sirada yer alabilen Van ilinde
liseden sonra egitimine devam edenlerin orani ¢ok diisiik olmakla birlikte yiiksekokul veya fakiilte mezunu
olanlarm orant %9,5'dir (TUIK, 2015). Van ilinde kadinlar galisma hayatinda yeterince yer edinmediginden
zorunlu sigortali calisan niifusun sadece %19,5'ini olusturmaktadirlar (VAN/TSO, 2016).

Kisaca denilebilir ki; kentlesme siireciyle birlikte kirdan kente ve ayni zamanda gevre illerden il
merkezine dogru yogun gog¢ dalgalarinin yasandigi Van, son zamanlarda verdigi goglerle de adini soz ettiren
kitle sirkiilasyonunun oldugu dinamik bir alana dontsmistiir. Bu durum Van’'daki aile yapilarmi,
geleneksel degerler bakimindan ele almay1 zorlastirmis olsa da icinde gelenekselligi barmdiran kiiltiirel
kodlarin -bir takim degisimler yasaniyor olmasina karsin- halen genel anlamda muhafaza edildiginden soz
edilebilir. Go¢ sonucu kirsal alandan kent merkezine gelen kadin egitim anlaminda seviyesini yiikselme
olanag1 bulmus ve bu nedenle kadinlarin galisma hayatma katilma oraninda artis gerceklesmistir. Fakat
gerceklesen bu artisa ragmen giintimiizde halen bu anlamda istenilen seviyeye ulasilamamistir. Kadinin
calisma hayatina baslamasiyla birlikte ilk evlenme yast artmis bu nedenle hi¢ evlilik yapmamis olanlarin
sayilar1 da artis gostermistir. Ayrica bosanmis olanlarin sayilarinda oransal olarak ciddi bir artis yasanmuistir.

3. [Iranli Turistlerin Van Ekonomisindeki Yeri ve Genel Karakteristik Ozellikleri

[ran hem dis ticaret agisindan hem de turistik gelir agisindan Van ili icin 6nemli bir yere sahiptir.
Van Kapikdy sinir kapisindan resmi yollarla ilk olarak 1987 yilinda gerceklestirilen smur ticareti, 2002 yilina
kadar yogun bir sekilde devam etmis sehre ekonomik canlilik katmistir. Fakat daha sonraki yillarda Iran
sinir ticareti ile ilgili uygulanan bir takim yasaklardan o6tiirti bu sinur ticareti durma noktasina gelmistir
(VAN/TSO, 2016). Bu da sehrin ekonomik anlamda duraklamasma neden olmustur. iran’a uygulanan
ambargolarin kalkmast ile birlikte Iran ile yapilan ticaret yeniden canlanmaya baslamis ve bununla birlikte
bolgeyi gecis glizergahi olarak kullanan turist sayilarinda ciddi artislar olmustur.

Son yillarda Van merkezli Dis ticaret islemlerinin nerdeyse tamamu fran ile yapilmaktadir. Yapilan
bu ticari islemlerin %99"u sir yakinligr dolayisiyla demir yolu tasimacilifiyla gerceklestirilmektedirt. Diger
taraftan, bolge ekonomisinde 6nemli yer edinen Iranli turistlerin ilgisini cekmek ve de turistik geliri artirmak
icin 2015 yilinda geleneksellestirilen Shopping Fest (alisveris festivali) her yil mart ayinda yapilmaktadir.
Ozellikle festivalin bu ayda yapilmasinin nedeni Iran’da bu ay itibari ile baslayan 21 giinliik resmi tatile
denk getirilmek istenmesidir. Shopping Fest kapsaminda tirtinlerinde bugiine 6zel indirimler yapan
katilimer firmalarin sayist iranlilarin gostermis oldugu ilgi nedeniyle 2015 yilinda 481’iken 2017 yilinda
yaklasik olarak iki kat artis gostererek 925’e ulasmistir. Buradan hareketle Shopping Fest uygulamasi ile
sehir ekonomisinin azda olsa canlandirildigindan s6z edebiliriz.

Van ili ekonomisine katkis1 olan bu turist kitlesinin biiytik bir kismin (%84,1) orta gelirli vatandaslar
olusturmaktadir. Egitim bakimindan seviyeleri (%61,3"ti lisans ve lisansiistii egitime sahip) ytiksek olan bu
kisiler genellikle fran’mn Tebriz (%36,1), Tahran (%27,6) ve Urmiye (%16,9) sehirlerinden bolgeye gelmekte
olup Anadil olarak da ekseriyetle (%62,3) Azerice, (%28,6) Farsca ve (%4,4) Kiirtce konusmaktadirlar (Parin,
2017).

Ote yandan, medeni duruma iliskin olarak daha ¢ok evli olanlar (%70,2) Van'1 tercih ettiginden,
aileleriyle ya da akrabalarindan biriyle birlikte (%82,5) Van'a gelenlerin orami daha ytiksektir. Turistik
faaliyetler kapsaminda Iranlilar (%56,3), daha ¢ok ‘Van'in kendi sehirlerine yakin mesafede ucuz bir sehir
olmast’ gerekgesiyle bolgeyi tercih etmektedir (Parin, 2017). Iran'in Van ilene smir komsusu olmast
nedeniyle tarihi anlamda bu iki bolgede yasayan toplumlarin bir taraftan evlilik yoluyla gergeklestirilen
akrabalik iligkilerini diger taraftan da ticari anlamda kurulan dostluk iligkilerini gelistirmistir. Bu nedenledir
ki baz1 Iranl turistler (%2,7) akraba ve ya yakinlarindan birinin Van’da yastyor olmasi gerekgesiyle Van'a
gelmeyi tercih etmektedir. Ayrica, Van disinda bagka bir sehre gitme imkam olmayan Iranllar icin de
(%19,5) Van turistik faaliyetler icin 6nemli bir yere sahiptir (Parin, 2017).

4. Arastirmanin Metodolojisi

Nitel arastirma yonteminin kullanildig1 bu calisma Van ilinin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel baglamda
sirkiilasyonun en yogun olarak yasandigi yer olan Cumhuriyet ve Maras caddelerinde yapilmistir.

4 Van Gumriik Mudrligii.(2013, Kasim 20). T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanligi Dogu Anadolu Bolge Miiduirltigii:
https:/ /doguanadolu.gtb.gov.tr/bagli-idarelerimiz/ van-gumruk-mudurlugu” adresinden alinmustir.
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Arastirma teknigi olarak derinlemesine goriisme tercih edilmistir. Bu kapsamda 18 yas ve tizeri onu kadin
ve onu da erkek olmak tiizere toplamda 20 ¢alisan kisi kartopu 6rneklem yontemiyle belirlenmistir. Van ili
cevre illerden dinamik bir sekilde yogun gog alan ve de almaya devam eden bir sehir olmas: nedeni ile
sosyo-kiiltiirel anlamda yasanilan degisimi net bir sekilde ortaya koyabilmek amaciyla Van sehrinde ‘en az
on yil yasamakta olan’ calisanlar mevcut arastirma icin tercih edilmistir. Belirlenen bu kisilere énceden
hazirlanmis toplamda on alt1 agik uglu soru yoneltilmis olup onlarin kisisel goriislerine bagvurulmustur. Ik
alt1 soru yas, cinsiyet, egitim durumu, ve ortalama aylik geliri gibi bir takim demografik sorular icerirken, 7
ile 14 arahigindaki sorular goriismecilerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yonden gelen Iranli turistleri nasil
algiladiklarina iliskin sualleri kapsamaktadir. 15. ve 16. sorular ise sosyal anlamda tepki boyutunun
irdelenmesine yonelik olusturulmustur. Gortismeler katilimcilarin kendi calistiklar: isyerlerinde yaklasik
olarak yarim saatlik zaman dilimlerinde gerceklestirilmis olup goriisme siiresince ses kayit cihazi
kullanilmistir. Kayit altina alman bu goriismeler gizlilik esasina dayanilarak goriismecilerin isimleri
verilmeden 1’den 20’ye kadar numaralandirilarak kodlanmistir. Numaralandirilan bu goriismelerin
desifreleri yapilmis, goriismecilerin yanitlarindan dogrudan alintilar yapilarak bulgular yorumlanmigtir.

Gortismeler calisanlarin kendi is yerlerinde ve de calisma saatlerinde yapildig: igin ticret karsiligi
calisanlarin isverenlerinden de ayrica izin alimip gortismeler gerceklestirilmistir. Fakat buna ragmen bazen
bir kisim isveren yogunluk var gerekgesiyle yapilan goriismeleri hentiz tamamlanmadan sonlandirmis bu
nedenle yarida birakilan goriismelere ya sonradan devam edilmis ya da tamamen iptal edilip baska bir
calisana gecilmistir. Bu da zaman kayb1 yasanmasina neden olmustur. Ayrica, alan arastirmasi sirasinda
kadin isveren sayismnin az oldugu tespit edilmis bu nedenle de bu arastirma kapsaminda hedeflenen kadin
isveren sayisina ulasilamamustir.

4.1. Bulgular: franli Turistlerin Van’in Sosyo-Kiiltiirel Yagamina Etkileri

Van sehir merkezinin en islek yerleri olan Cumhuriyet ve Maras caddelerinde yer alan cesitli
isletmelerdeki esnaf ve galisanlar olmak iizere toplamda yirmi kisiyle derinlemesine goriismeler yapilmistir.
Kartopu drnekleme yontemiyle rastgele secilen goriismecilerin demografik yapisi su sekilde yer almaktadir:
Gortismelerin tamamu 19 ile 48 yas araliginda olan kisilerle yapilmistir. Bunlarm %60'1n isletme sahipleri
olustururken, geriye kalan %4011 herhangi bir yerde magaza calisani, isletme mudiirti, satis danisman,
garsonluk gibi cesitli meslek gruplarinda ticret karsilig1 calisan kisiler olusturmaktadir. Yapilmis olan bu
alan calismasi siiresince belirlenen caddeler {izerinde yer alan bircok is yerine gidilmis, kadin ve erkek
olmak {izere esit sayida isletme sahibiyle goriistilmeye calisilmistir. Kadin isveren sayisiin erkek isveren
sayisina oranla ¢ok az olmasi, istenilen sayida kadin isletmeci bulma konusunda zorluk yasanmasina neden
olmustur. Bu nedenle goriisme yapilan isletme sahiplerinin ¢ogunlugunu %67 oram ile erkekler
olusturmaktadir. Belirlenen caddeler tizerinde diisiik ticret karsiligi ¢alisan kadinlarin daha fazla olmasi
toplumsal cinsiyet baglaminda kadinlarin is hayatinda yeterince yer edinmedigini gosterir.

Gortismecilerin ortalama aylik gelir dagilimi 1.000 TL'den baslayip 40 bin TLye kadar degiskenlik
gostermektedir. Gelir dagiliminda en ytiksek kazang sahipleri isletme sahipleri oldugundan ve de
bunlarinda biiyiik bir kismini erkekler olusturdugundan, erkek goriismeciler, gelir durumu en yiiksek
olanlar1 temsil etmektedir. Egitim bakimindan katiimcilarin ¢ogunu lise mezunlar1 (%65) olustururken
onlisans mezunlar1 %15, lisans mezunlar1 %15 ve ilkokul mezunlar1 %5 oraninda yer almaktadir. Egitim
durum daglimda cinsiyetler arasi belirgin bir sonuca rastlanmamistir. Medeni duruma iliskin olarak da
%50’si bekar, %45'i evli ve %5’i de esinden bosanmustir. Cinsiyet dagilimina gore, kadin katilimcilarin
%9011 bekar, erkeklerin %9011 evlidir.

Ekonomik baglamda gelen Iranh turistlere dair Van yore halkinin algisini tespit etmek amact ile
olusturulan 7. soruya, katilimcilarin tamamu, franli turistlerin dogrudan ya da dolayl olarak sehre ve orada
yasayanlara ekonomik kazang anlaminda 6nemli bir katkisinin oldugu cevabini vermislerdir. Onlara gore,
Kapikoy simir kapisindan itibaren turistik sertivenine baslayan bu turist kitlesi, hemen hemen her sektorde
canliliga sebep olmaktadir. Kiraladiklar1 aragtan tutun kaldiklari otele, yemek yedikleri restoranlardan
kafelere, alisveris yaptiklari ve eglendikleri mekanlara, otoparklara vb. bircok yere para harcamaktadir. Bu
da kentte halk degimiyle sicak paranin (nakit para) donmesine neden olmaktadir. Bu ekonomik kazang
dogal olarak sehirdeki her tabakadan insana yansimaktadir. Ancak goriismecilerin %35’ine gore, bu
ekonomik gelirde yerel esnaftan ziyade Istanbul merkezli biiytik firmalar olan LC Waikiki, Koton ve
DeFacto gibi markalarin kazang pay1 daha fazladwr. Ciinki Iranl turistler bu tarz magazalardan daha cok
alisveris yapmakta ve bu nedenle de bu nakit akisinin 6nemli bir kismi1 direk Van disina ¢gikmaktadir.

Goriismecilerin hepsi genelde iletisim konusunda Iranlilarla oyle ya da boyle bir sekilde
anlasabildiklerini belirtmislerdir. Bu anlamda onlarla daha iyi iletisim gelistirebilmek adina yabanci dil
ogrenme geregi hissetmediklerini fakat zorunlu olarak kurulan diyaloglar neticesinde azimsanamayacak
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oranda kisinin Farsca 6grendigi ya da 6grenme siirecinde oldugu soylenilebilir. Genellikle Kiirtce ve Tiirkce
tizerinden saglanan diyaloglara bazen 6grenilen farsca kelimler ya da ctimleler yardimci olurken bazen de
viicut diline yer verilmektedir.

Goriismecilerin %951 Iranhlarla iletisimini Tiirkce ve Kiirtce tizerinden gerceklestirdiklerini
belirtirken sadece tiim goriismecilerin %20’si gerektigi takdirde yer yer Ingilizceyi kullandiklarint
belirtmislerdir. Gelen Iranlilarin énemli bir kisminin Kiirtce bildigini, Van’in da bir dogu ili olmas1 nedeniyle
bolgede cok kisinin kendileri gibi Kiirtce konusabildigini, bu nedenle de karsilikhi iletisimin Kiirtce
tizerinden gergeklestigini ifade etmislerdir. Benzer sekilde Azeri Tiirkgesinin Tiirkgeye yakin anlasilir bir dil
oldugunu bu nedenle de turistik anlamda kurulan iletisimde ¢ok fazla sikint1 yasanmadigini belirtmislerdir.
Fakat bazen Farsca konusanlarla sadece anlasmakta zorluk gektiklerini lakin bunlarla birlikte gelen kisilerin
arasinda muhakkak bir Tiirk¢e konusabilenin olmasi, karsilikli iletisim kurulma noktasinda calisanlara
yardimcr olmaktadir. Diger taraftan, %5 oraninda kisi yaklasik olarak yirmi bes yila yakin bir stiredir
[ranlilarla birlikte ticaret yapiyor olmasi nedeniyle cok iyi Farsca ve Azerice bildigini ifade etmistir. Bununla
birlikte, goriismecilerin %30'luk bir kismi ise Kiirtce ve Tiirkgenin yani sira kurulan zorunlu iletisim
sonucunda islerine yarayabilecegini diistindiikleri Farsa sozciikleri ya da ctimleleri 6grendiklerini
belirtmislerdir. Ote yandan, igverenlere eleman alirken yabanci dil bilme sart1 arayip aramadiklart sorulmus
ve bu soruya katilimcilarin tamamu eleman sikintilar: oldugu icin 6zellikle boyle bir sart talep etmediklerini
fakat Ingilizce veya Farsca bilen olmasi kosulunda onceligi onlara verdiklerini belirtmislerdir.
Goriismecilerden biri:

‘... Onlarin dili Farsca. Onlarla anlasabiliyoruz. Tabi Iran Tiirkleri de var. iran Tiirkleri bizim dili
konusabiliyor. Onlarla da Farsca konusabiliyoruz tabi. Burada fazlasiyla calisamiz. Mesela ben 4 yildir
¢alisanum ben burada onlarla konusabiliyorum. Dillerini anlayabiliyorum. Kelimeleri olsun beden dili sey
olsun anlasabiliyorum... Daha sonradan 6grendim Farscay1. Onlarla diyalog kura kura tabi. [ranli miisteriler
kendileri bize yardimci oluyor, kendileri bize 6gretiyor, biz de onlara kendimizce dilimizi soyliiyoruz
Ogretiyoruz. Yani gayet iyi anlasabiliyoruz... Firma sahipleri eleman alirken Farscay:r bilme sart:
aramiyorlar. Zaten burada kaldig: siirece... bir hafta olsun... kendi reyon arkadaslarimizdan birbirimizle
konustukca 6grenebiliyoruz’ (Gortismeci-19).

Genel olarak calisanlarmn turistlerle kurduklar ticari iligkiler neticesinde dogrudan ya da dolayl
olarak Farsca 6grendiklerinden soz edilebilir. Bu nedenle franlh turistlerin Van’a gelisleriyle birlikte mevcut
iletisim kesintisiz bir sekilde devam etmesi kosulunda Farsca 6grenenlerin oraninda artislar gozlenecektir.
Ayrica biittin gortismeciler, caddelerde esnaflarin hemen hemen hepsinin gelen Iranl turistlerin ilgisini
¢cekmek amaciyla Farsca kelimeleri kendi kurum afislerinde ve de vitrim camekéanlarinda kullandiklarini,
[ranhlar ile birlikte yore halkinin da bu Farsca yazilara yoneldigini ve okumaya galistigim belirtmistir.
Kisaca, bir toplumun kiiltiiriinii yansitan en 6nemli 6gelerden biri olan dil, kiiltiir tasiyicilig 6zelligiyle
farkl: toplumlarn kiiltiirlerinin birbirinden etkilenmesine, degisip doniismesine neden olur. Bu nedenle son
zamanlarda siklikla Van halkinin gtinliik yasaminda boy gostermeye baslayan Farsca kelimler, ctimleler,
kendi icinde Iran kiiltiiriiniin Van sehir merkezindeki yansimalarini olusturur.

Yabanci yagsam bigimlerinin benimsenmesi hususunda y&re halkinin franli turistlerden goriip de
deneyimledikleri herhangi bir davramis kalibinin olup olmadigini tespit etmeye yonelik olusturulan 9.
soruya, goriismecilerin %901 gelen turistlerin ¢iftler arasi iletisimleri, yeme i¢gme aliskanliklari, kilik kiyafet
tarzlari, misafirperver oluslar1 gibi bazi tutum ve davranislarindan olumlu etkilendiklerini ve kendi
yasamlarinda da bu tutum ve davranislarin benzerlerini yapmaya c¢alistiklarini belirmislerdir.
Goriismecilerin ozellikle %30'u Iranli ciftlerin birbirleriyle olan iletisiminden, muhabbetlerinden ¢ok
etkilendiklerini ve bu nedenle de kendi yasamlarinda bunu deneyimlemek istediklerini vurgulamislardir.
Goriismecilerden biri:

“Yani dogrusu ben kadin erkek iliskisindeki durduklar yeri hayranlikla izliyorum. Yani kadinin 6n
planda daha baskin olmasi, belirleyici olmast dogrusu yasadigimiz kiiltiir boyutunda bizde daha bir sey
duruyor.. Yani imreniyoruz bir yerde... Ayn1 zamanda kadin erkek iligkisi, samimiyetliyi, sicaklig1 cidden
bizim toplumumuza gore daha ileri sathada bir toplumsallig1 gosterir. Bence hepimizin imrenerek baktigy,
gordiigii bir taraf. Iranlilar bunu yapiyor (Goriismeci-13).

Kadin goriismecilerin yarisi franli kadinlarin kisisel bakim noktasinda ¢ok iyi olmalar1 ve aym
zamanda sik ve uyumlu giyinmeleri nedeniyle onlar1 ¢rnek aldiklarini belirtmistir. Kadin goriismecilerin
%20’si kil teknigi kas kontor (kas dovmesi) olayim ilk kez Iranhlardan goriip ogrendiklerini ve bunun
sonucunda da bu islemi gergeklestirmek tizere bir [ranli kadin glizellik uzmaniyla anlasip Van'da bir
giizellik merkezi actiklarini belirtmistir. Zaman igerisinde ise bu uygulama Van geneline yayilmstir. iran
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makyaiji olarak bilinen makyaj tiirti de benzer sekilde Van'a Iran kiltiirtinden gelip yerlesmistir. Son
zamanlarda ise bu makyaj tiirii 6zellikle geng kadinlar arasinda yayginlik gostermektedir.

Ote yandan 10. ve 11. 12. ve 13. sorular Iranh turistlerin toplum tizerindeki etki boyutunu ortaya
koymaya yonelik olusturulan sorular1 icermektedir. Bu kapsamda daha 6nceden var olamayan fakat [ranli
turistlerin gelisiyle birlikte kent davramis pratiklerinde yer almaya baslayan unsurlar ve de geleneksel
degerler baglaminda giintimiizde varligi yitiren 6rf, adet, gelenek ve goreneklerin neler oldugu tespit
edilmeye calisilmustir. Bu anlamda toplumsal yapida ne tiir degisimlerin yasandigina dair goriismecilerin
kisisel diistincelerine basvurulmus ve nihayetinde verilen cevaplar dogrultusunda oransal olarak 6ne gikan
unsurlar belirlenmistir.

Gortismecilerin biiytik bir kismimna (%95) gore, Iranh turistlerin gelisiyle birlikte Van kent
merkezindeki sokak kiiltiirii ve anlayist degismeye baslamustir. Ozellikle %60 goriismeci, [ranlilarla birlikte
sokaklarda gec saatlere kadar siiren bir canliik ve hareketlilik olustuguna inanmaktadir. Bu nedenle de
kendilerinin de 6nceye oranla son yillarda daha rahat bir sekilde sokaklardaki aktivitelere katila bildiklerini
belirtmistir. Ozellikle kadin goriismecilerin énemli bir kismi kendilerini daha ¢énce hi¢ olmadig1 kadar
sokaklarda giivende hissettiklerini hatta ge¢ saatlerde bile tek basina korkmadan disarda kalabildiklerini
ifade etmistir. Sehrin kalabalik olusu mekénlarin geg saatlere kadar acik olmasina neden olmaktadir. Dogal
olarak sokaktaki bu kalabalik ailelerinde ilgisini ¢ekebilmekte, kisi ailesiyle yemegini ev disindaki restoran
ve kafelerde yapabilmektedir. Bu anlamda insanlarin aileleriyle birlikte disar1 ¢ikma sikligr artis
gosterebilmektedir. Bagka bir ifade ile geleneksel yapiin hakim oldugu Van toplumu genelde bir takim
unsurlardan &tiirti vaktinin biiyiik bir bsliimiinii evde gegirirken son zamanlarda Iranlilarin sehre ayr1 bir
hava ve canlilik katmasi neticesinde ev disina yonelmis sosyal yasamun sundugu sokaktaki aktivitelere
katilma egilimini arttirmistir.

Yaklagik olarak %75 goriismeci, toplum i¢inde dis goriiniislerini (kilik kiyafet, makyaj vb. yonden)
[ranhlar gibi sekillendirmeye calisan genglerin oldugunu ve bunlarmn sayilariin da her gegen giin arttigim
gozlemlediklerini belirtmistir. Gortismecilerin %10'una gore, gencler onceki yillara oranla davramnis
konusunda daha rahat tavirlar sergilemekle birlikte iletisim kurma becerilerini gelistirmistir. Daha 6nceden
ailenin ve toplumun siki denetim ve kontroliinde olan gengler, son zamanlarda sehrin turistik yapisma bagh
olarak daha relax tutum ve davranislarda bulunmaya baslamustir.

Benzer sekilde sehrin turistik yapisi geregi eglence sektoriine dogru kayan toplumsal bir
yonelimden soz etmek mumkiindiir. Gortismecilerin énemli bir kismu (%60) Van sehir merkezinde hig
olmadig1 kadar alkollii mekén acildigindan sikayet etmekle birlikte giderek farkinda olmadan bu duruma
alistiklarini belirtmistir. Onlara gore Iranhlarmn alkollii mekanlara yonelik bir taleplerinin olmasi Van’da
daha onceden bu kadar net bir sekilde var olmayan bir eglence kiiltiirtiniin yayginlasmasma neden
olmustur. Bunun neticesinde Van kent merkezinde alkollii eglence mekanlarmin sayisinda ciddi bir artis
yasanmistir. Daha onceki yillarda garipsenecek olan bu olgu gittikge siradanlasmaya baslayip, bazi yore
halkinin ilgi ve egilimini bu tarz mekanlara yoneltmesine neden olmustur.

Gortismecilerin %30'una gore turistlerin talebi ve giderek cadde kiltiirtine alisan yo6re halkinin
tutumu, son zamanlarda sehir merkezinde yasanan kafe sayisindaki artisin en o6nemli nedenini
olusturmaktadir. Yore halk: 6zellikle de geng niifus arasinda bir kafe kiiltiirti gelismeye baslamistir. Kafe
kilttirtiyle tanisan ve yasam pratiginde buna yer veren Kkisiler, bu stirecin dogal bir sonucu olarak yabanci
mutfaklarin meniilerinden yiyecek icecekler tercih etmeye baglad1 diyenlerin orani ise %15 civarindadir.

Ote yandan, bir kisim goriismecinin (%25) ifade ettigine gore, gelen Iranl turistlerin biiytik bir kismu
oru¢ tutmuyor olmalar1 nedeniyle Ramazan ayinda yiyecek ve icecek mekanlarmin agik olmasini talep
etmektedir. Esnaf ise ekonomik anlamda bir kazang elde etmek i¢in daha 6nceden Ramazan stiresince kapali
tuttuklar1 is yerlerini simdi geg saatlere kadar kapatmamaktadir. Sonug itibariyle bir etki tepki neticesinden
hareketle, bu mekéanlardaki yogunlugu goren bazi gencler, bir stire sonra onlar gibi oru¢ tutmama eylemi
gosterip mevcut toplumun dinsel davranislar pratiginde yer alan unsurlardan wuzaklasmaya
baslayabilmektedir. Ayrica gortismecilerden %5i buna ek olarak daha 6nceki yillarda is yeri sahiplerinin
bayram siiresince mekanlarini kapatip aile, es, dost ve akrabalarini ziyaret ettigini, onlarla vakit gecirdigini
fakat son yillarda Iranli turistlerin talebi dogrultusunda bayram siiresince de is yerlerini acik tuttuklarin
dile getirmistir. Biitiin bu ifadelerden hareketle yore halkinda dini inang baglaminda 6nemli bir yeri olan
ramazan ayl ve dini bayramlar siiresince daha ¢nceden aile, akraba, es dost ve kap1 komsu ziyaretleriyle
iliskilerini manevi baglarla kuvvetlendiren yore halki ekonomik kazang gerekcesiyle bu pratiginden
uzaklasmaya baslamistir denilebilir. Bu nedenle daha onceden olusturulan bu manevi iligkilerin zamanla
¢oziilmesi ile birlikte modern yasamin sundugu bireysel hayat tarzi yore halki arasinda yayginlhik
gosterecektir 6n goriistinde bulunulabilir.
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Geleneksel degerler baglaminda aile ve evlilik kurumu, 6nemli bir olgusal gerceklik olarak
toplumun yapisal degisim ve dontistimlerini ortaya koyma noktasinda 6nemli bir yere sahiptir. Bu nedenle
olusturulan 14. soruya, yaklasik olarak % 65 goriismeci, gelen Iranh turistlerin yore halkinin aile ve evlilik
hayatin1 olumsuz etkilediklerine dair cevaplar vermislerdir. Ciinkii onlara gore bu turistlerin biiyuk bir
kismu alkol tiiketme aliskanligr ile birlikte eglence sektoriine karsi gostermis olduklar ilgi ile bolgede
yasayanlara olumsuz ornek teskil etmektedir. Ayrica bazi yore erkeklerinin franl kadinlart ikinci es olarak
almast veya onlarla kurduklar1 duygusal yakinlik (sevgili, flort) aile i¢i bir takim problemleri ya da
bosanmay1 beraberinde getirmektedir.

Diger taraftan, Iranlilarin gelisiyle birlikte bagka toplum ve kiiltiirlere karsi saygi duyma noktasinda
Van yore halkinin ne gibi bakis akist gelistirdigini ortaya koymak amaciyla 15. soru olusturulmustur. Bu
soruya goriismecilerin %20’si Iranh turistlerin bu anlamda higbir etkisinin olmadigi cevabini verirken, %40
goriismeci Iranli turistler, bagka toplumdan gelenlere karsi on yarg: gelistirmemize neden oldu cevabint
vermislerdir. Fakat olumlu yonde bir alg1 olusturduklarini beyan edenlerin orami ise %40’dir. Bu olumlu
goriis dogrultusunda cevap verenlerin %20’si ekonomik anlamda kazang getirileri oldugu igin gelen Iranh
turistleri saygiyla karsiladiklarmi ve bu anlamda gelecek olan diger kiiltiirden insanlar1 da saygiyla
karsilayacaklarini ifade etmistir.

Goriisme sorularmin sonuncusu olan 16. soru, sosyal tepki baglaminda yére halkinin iranl
turistlerin kentteki varligindan nasil etkilendigini irdelemek maksadiyla olusturulmustur. Gortismecilerin
%401 birgok acgidan olumlu bir sekilde etkilendiklerinden s6z ederken genellikle asagida yer alan ifadelere
yer vermistir:

‘Inanilmaz giizel etkiliyor. Ekonomik, sosyal, toplumsal, insani, gorsel, her seyleriyle cok giizeller.
Zararsizlar. Ozellikle ekonomiye kazandirdiklari rahatliklarindan... Bunun yogunlasmasiyla, bunun yil
boyunca devam etmesiyle, hatta burada yasar bir hale gelmeleriyle ¢ok daha mutlu olacagimiz
soyleyebilirim” (Gortismeci: 13).

Sadece ekonomik katkist olmast nedeniyle gelen Iranl turistlerin kentteki varhgmdan olumlu bir
sekilde etkilendiklerinden s6z edenlerin oran1 %35 dolaylarinda yer almaktadir. Bonifica ve Cooper (1994)1n
dikkat cektigi gibi turistler bir yoreye sayica fazla gelmeye basladiklari zaman yore halk: bir siire sonra bu
yogun kalabaliktan rahatsiz olmaya baslar. Bunun neticesinde kotii diye nitelendirilen duygu ve
diistincelere sahip olurlar. Buradan hareketle Van yore halkinin bir kisminin da benzer tutumlar gelistirdigi
sOylenilebilir. Zira baz1 goriismeci (%25), sehirde yogun kalabaliktan 6ttirti hareket alanlarmin daralmasi,
almak istedikleri iirtinleri Iranli turistlerin hizli bir sekilde tiiketmesi, 6zellikle kiyafet konusunda
ihtiyaglarim karsilayamamalari, sehir merkezinde Iranlilarmn kisisel tutum ve davranislarindan rahatsizlik
duymalar1 gibi bir takim gerekcelerden 6tiirti sosyal tepki boyutunda olumsuz yarg: gelistirmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Bu arastirmada Van yére halkinin gelen franl turistlerin Van ilinde sergilemis olduklari tutum ve
davranis Oriintiilerinden ne olctide etkilendigi tespit edilmeye calismistir. Bu konu kapsaminda
derinlemesine goriisme teknigiyle, belirlenen goriismecilerin kisisel diistincelerinden hareketle bir algi
calismas1 yapilmstir. Bu calisma neticesinde Van’a gelen [ranli turistlerin dogrudan yada dolayli olarak
sehirde yasayanlar tizerinde bir takim etkiler olusturdugu tespit edilmistir. Bu etkiler olumlu ve olumsuz
olarak farkli bakis acilarini icinde barindirmakla birlikte, goriismecilerin hepsinin ortak kanaati [ranh
turistlerin ekonomik olarak sehirde énemli bir yerinin oldugudur. Ekonomik gelire biiyiik katkisinin olmasi
nedeniyle yore halki franl turistlerin gelislerinden biiyiik bir memnuniyet duymaktadir. Fakat sosyal yasam
noktasinda kendi i¢inde olumsuz kaygilar1 barindiran bir kitleden s6z etmek de miimkiin. Her ne kadar
franlilarin Van kent merkezine hi¢ olmadig1 kadar bir canlilik, bir hareketlilik, bir giizellik kattig1 kanaatinde
olsalar da Iranli turistlerin daha cok alkollii-eglence mekanlarma diiskiin toplumlar olarak degerlendirilmesi
yore halkinin Van toplumunun gelecegine dair kaygi duymasina neden olmaktadir.

Bir bolgeye kitleler halinde turistik faaliyetler kapsaminda gelenler, o bélgenin sosyal yapisinda
degismelere sebebiyet verir. Bolgedeki ticari kaygilarin 6n plana ¢ikmasiyla geleneksel degerler zamanla
yerini ticari anlayisa birakir. Bu nedenle c¢ogu zaman farkinda olmadan gelen turistlerin yasam
bicimlerinden etkilenip toplumun geleneksel yapisinda ¢oziilmeler meydana gelir ve nihayetinde turizmin
olumsuz bir etkisi olarak kiiltiirel yozlasma stireci ortaya cikar (Baykan, 2007). Yapilan bu calisma
sonucunda gelen Iranl turistlerin dis goriiniislerinden, kilik kiyafetlerinden, eglence sektoriine yonelik
taleplerinden, sosyal yasama dahil olus sekillerinden vb. bir¢ok yonlerinden toplum olarak etkilendiklerini
belirtenler azimsanamayacak oranda yer almaktadir. Diger taraftan sehir merkezinde esnaflarin franllarla
kurduklar ticari iligskiler neticesinde farsca ¢grenmeleri ve aymi zaman da sehir merkezinde yer almaya
baslayip kisa siirede yayginlasan Farsca kelimeler, kiiltiirel degisimin yasanmasi agisindan ¢nemli bir
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potansiyel olusturmaktadir. Bu nedenle Van’'da toplumsal dokunun icinde barindirdig: genel davranig
pratiklerinde degisim ve dontisiim yasanmistir denilebilir.
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