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Orgiitsel baglilik ve gorevde yiikselme olgularinm, kendi bilimsel alanlarinda 6n plana gikan ve siirekli tartisilan konu
bagliklar1 oldugu goriilmektedir. Orgiitsel baglilik, isgorenlerin orgiitlerine karsi besledikleri aidiyet hissini ifade etmekte ve bu
bagliligin giicti nispetinde orgiitlerin basariya daha kolay ve hizli ulasabilecekleri diistintilmektedir. Dolayisiyla orgiitlerde orgiitsel
bagliligin saglanabilmesi ve isgdrenlerin trgiitsel baglilik seviyelerinin artirilabilmesi icin yogun ¢alismalarin yapildig: goriilmektedir.
Bu kapsamda orgiitsel bagliligi, hangi degiskenlerin etkiledigi konusunun 6nem tasidigi soylenebilir. Nitekim orgiitsel bagllig:
etkileyen degiskenlerin tespitine yonelik arastirmalara literatiirde rastlanmaktadir. Bu degiskenler arasinda ise calisanlarin gorevde
yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin degerlendirilmedigi anlasilmaktadir. Halbuki gorevde yiikselme, yonetim biliminin 6nemli
konu basliklarmndan biri seklinde degerlendirilmektedir. Calismada orgiitsel baglilik ve kamu calisanlarinin goérevde yiikselme
sistemine iliskin adalet algilari, her iki konunun da tasidiklar1 6nem noktasinda ayrmtili bicimde degerlendirilmekte ve kamu saglik
calisanlarinin mevcut gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarimin, o6rgiitsel bagliliklarini etkileyip etkilemedigi analiz
edilmektedir. Dolayisiyla 6rgiitsel yazinda 6nemli bir kavram olarak ifade edilen orgiitsel baglilig1 etkileyen degiskenlerden birinin de
calisanlarin orgiitlerindeki gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin olup olmadigimin ortaya konulmas: amaciyla ilk olarak
Allen ve Mayer tarafindan gelistirilen 6rgiitsel baglhilik olcegi kullanilmistir. Bunun yaninda, kamu calisanlarinin gérevde yiikselme
sistemine iliskin adalet algilarmin analiz edilebilmesi amaciyla ikinci bir anket uygulamasi daha yapilmistir. Her iki anket
uygulamasmndan elde edilen sonuglarin, Tukey ve Ki kare istatistiki yontemleriyle analiz edilmesi sonucunda farkliligin tespiti
hedeflenmistir. Yapilan istatistiki hesaplamalar sonucunda, Bartin ili evreninde gorev yapan kamu saglik calisanlarinin duygusal ve
normatif bagliliklariyla, mevcut gérevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilar1 arasmda anlamli bir farklilik oldugu ancak devam
baglilig ile ilgili anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baghlik, Kariyer, Gorevde Yiikselme, Kamu Saglik Sektorii, Kamu Sektorii, Saglik Bakanligt..

Abstract

Topics of organizational commitment and promotion seem to be topics which are popular in their fields and discussed
continuously. Organizational commitment means employees’feeling of belonging to their organization and it is thought that
organizations will reach success faster and more easily depending on the level of this belonging. Therefore, we see that extensive
studies are made to create organizational commitment in organizations and to increase levels of this commitment. It can be stated that
the issue in this context is which variables influence organizational commitment. Thus, it is seen that intensive studies and analysis have
been made for a long time to determine variables influencing organizational commitment. Promotion is thought to be one of the
important issues in management science. In our study, public employees’ perception of justice about organizational commitment and
promotion in public sector are evaluated in detail considering the importance of both issues and we also try to analyse their perception
of justice about promotion influences their organizational commitment. Therefore, we used to display public health employees’
perception of justice about promotion in their organization whether or not as one of the variables influencing organizational
commitment and which is regarded as an important concept in organizational literature, and for his purpose, scale of organizational
commitment developed by Allen and Mayer was used. Besides, a second questionnaire was applied to analyse public employees’
perception of justice about promotion. We aimed to identify the relation as a result of analysis of the findings of both questionnaires
with the help of Tukey and Qui square statistical methods. As a result of statistical calculations we made, we concluded that, among
medical employees working in Bartin province, there is a relation between public health employees” perception of justice about
organizational commitment and their normative and emotional loyalty. But at the same time, we didn’t find a relation between
continuity commitment with perception of justice.

Keywords: Organizational Commitment, Career, Promotion in the Public Sector, Public Health Sector, Public Sector, Health
Ministry.
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1. GIRIS

Insanogluy, ilk caglardan bu yana sosyal bir varlik olarak orgiit yasamimin hem bir parcast hem de
yoneticisi olmustur. Isgticiintin en 6nemli kaynagini olusturan insanoglu, iktisadi hayatta daha ¢ok beseri
sermaye kavramiyla tanimlanmaktadir. Bat1 da sanayilesme devrimiyle birlikte beseri sermayenin daha ¢ok
mekanik bir unsur olarak kabul edildigi goriilmektedir. Tipk: fiziksel ekipmanlar gibi calismasi, {iretimde
bulunmasi, verimlilik saglamasi beklenen isgiiclintin; moral, motivasyon, memnuniyet, is tatmini ve
orgiitsel baglilik gibi psiko-duygusal ozellikleri genelde g6z ardi edilmektedir. Bir makine gibi galisip tiretim
faaliyetinde bulunmas ve orgiitii hedeflerine ulastirmasi beklenen beseri sermayenin, daha ¢ok bir maliyet
unsuru olarak kabul edildigi, sosyal yonlerinin goz oniine alinmadig), ticreti 6dendikten sonra kendisinden
beklenen performansi sergilemesi istenen bir meta olarak goriildtigii ifade edilebilir. Taylorizm ile baglayan
beseri sermayenin orgiit yasamindaki roliinii ve islevini sorgulayan calismalarla beraber, isgiictiniin sosyo-
psikolojik yonlerinin de ele alinmaya basladig goriilmektedir. Bu siireg igerisinde beseri sermayenin,
orgiitsel verimlilikte ve hedeflere ulasmada en onemli faktorlerden biri oldugunun anlasildigi, diger
faktorlerin aksine salt mekanik bir unsur olarak kabul edilemeyecegi, ticret yaninda sosyal ve hissi
beklentilerinin de karsilanmasi gerektigi sonuglarmna ulasildigr ifade edilebilir. Bu baglamda, bunlarmn
maksimum 08lgiide karsilanmasi durumunda, beseri sermayenin ¢rgiitsel hedeflere ulasmada ¢ok etkin bir
rol oynayacagi, verimliliginin ve tiretkenliginin artacagi ongoriilmektedir.

Beseri sermayenin bu baglamda tizerinde en ¢ok durulan unsurlarindan birinin de 6rgtitsel baglilik
oldugu anlasilmaktadir. Calisanlarin faaliyette bulunduklar: érgiitlerine duygusal, tutumsal veya devamsal
baglihik duymalar: seklinde tanimlanabilecek o6rgiitsel baglilik olgusunun, 6rgiit yasaminda ¢ok onemli bir
yerinin oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda, orgiitlerine giiclii bir baghlik hissiyle bagl olan isgérenlerin
daha yiiksek motivasyon ile tiretkenlik ve verimlilik gosterecekleri, orgiitsel yasamda temel misyon olan
orgiitsel hedeflere ulasmada rutinin tizerinde bir caba sarf ederek katkida bulunacaklar: ifade edilebilir.
Gosterdigi etki ve sonuglara yansimasi yoniinden, oldukca onemli goriilen orgiitsel baghlik kavraminin
bircok faktorle baglantisinin ¢ok sayida bilimsel arastirmaya ve ¢alismaya konu oldugu anlasilmaktadir.
Nitekim orgiitsel baghligin, egitim, kidem, yas gibi bircok degiskenden etkilendigi ifade edilmektedir. Bu
calismada ise orgiitsel baglihig1 etkileyebilecek farklh bir faktér olarak calisanlarin gorevde yiikselme
sistemlerine iliskin adalet algilari, tek bir degisken tizerinden degerlendirilmektedir. Bu ¢alisma igin
gerceklestirilen anket uygulamalarinda elde edilen bulgular dogrultusunda objektif, adil bir gorevde
yiikselme sisteminin, orgiitsel bagliliga hem duygusal hem normatif boyutta pozitif anlamda etki edecegi
soylenebilir. Bu baglamda, kamu calisanlarmin goérevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin
olumsuz olmasinin ise galisanlarin orgiitsel baglhilik seviyelerini olumsuz yonde etkileyecegi savunulabilir.
Bu calisma igin Bartin ilinde gerceklestirilen pilot uygulamada esas anket uygulamasina benzer sonuglarin
ortaya qiktig1 goriilmektedir. Elde edilen bu arastirma sonuglarindan Bartin ili evreninden yola ¢ikarak
Turkiye geneline yonelik bazi 6neriler gelistirmek miimkiindiir.

Calismanin diger alanimi olusturan kamu yonetiminin, biinyesinde bir¢ok islevi ve dinamigi
barindirdigi anlagilmaktadir. Bunlardan birinin de gorevde yiikselme sistemi oldugu soylenebilir. Insanoglu,
sosyal bir yasamda varligini stirdiirmektedir. Bu noktada sosyal bir varlik olan insanoglu, dogas: geregi
yonetme ve yonlendirme giicline de sahip olmak istemektedir. Bu baglamda insanoglunun varligim
stirdiirdigii hangi sektér veya orgiit olursa olsun yiikselme istegi on plana ¢ikmaktadir. Ozel sektorde
oldugu gibi kamu sektoriinde de gorevde yiikselme sistemi ve dinamikleri 5nem kazanmaktadir. Ulkemizde
de kamu y6netiminde uygulanan gorevde yiikselme sisteminin siirekli tartisma konusu oldugu, objektiflik,
hakkaniyet gibi olgtileri tasiyip tasimadiginin sorgulandigi goriilmektedir. Kamu c¢alisanlart icin
uygulanmakta olan gorevde yiikselme sisteminin ve mevzuatinin ne denli adil bulundugunun, liyakat,
ehliyet, kariyer kavramlarima hangi derecede tnem verildigini algilamanin ayr1 bir tartisma ve calisma
konusu oldugu diistiniilmektedir.

Kamu sektoriiniin dinamikleri ve yapisi, 6zel sektore gore farkliliklar ve kendine has nitelikler
tasiyabilmektedir. Nitekim kamu sektoriintin sahip oldugu bu farkliliklar g6z 6ntine almarak orgiitsel
bagliligin islevleri, yansimalar1 ve sonuglari ile ilgili cesitli calismalarin yapildig: bilinmektedir. Dolayisiyla
kamu sektoriintin sahip oldugu niteliklerin, 6zel sekttrden farkli oldugu olgusundan hareketle, kamu
sektoriinde esitlik, objektiflik, hakkaniyet gibi ilkeler daha fazla 6n planda yer alabilmektedir. Ozel sektérde
ise sermaye sahibinin 6znel diistinceleri dogrultusunda, istihdam ve terfi kararlar1 alinabilmektedir. Ciinkii
kar ve zarar iliskisi dogrudan sermaye sahibine aittir ve alacagi kararlardan da sermaye sahibi kendisi
sorumlu ve yetkilidir. Ayrica sermaye sahibi diledigi calisanina, diledigi ticreti 6deyebilme hakkimna da
kendisini haiz gorebilmektedir. Ucret, 6zel sektorde bagliligi saglayan énemli faktorlerden biri olarak kabul
edilmektedir. Bu kapsamda sermaye sahibi, parca bas ticret ya da performansa gore ticret gibi farkli prim

-470 -



Uluslararast Sosyal Aragtirmalar Dergisi o The Journal of International Social Research
Cilt: 11~ Say: 57 Haziran 2018 3 Volume: 11 Issue: 57  June 2018

uygulamalariyla ¢calisanlarin bagliliklarini ve performanslarim artirmayr hedefleyebilmektedir. Kamuda ise
calisanlara bireysel anlamda istenildigi gibi farkli ticretlerin 6denmesi miimkiin degildir. Kamu
calisanlarina, meslek smiflari, kademe derece gostergeleri dogrultusunda ve ek ders ya da nobet ticreti gibi
sinirlar1 ve gercevesi yasal diizenlemelerle belirlenmis meslegin gerektirdigi ozellikler boyutunda {icret
odemesi gergeklestirebilmektedir. Boylelikle gorevde yiikselecek personelin hangi ticret seviyesinden gelir
elde edecegi de ongoriilmektedir ve konu subjektif degerlendirmelere kapalidir. Dolayisiyla kamu
sektoriintin 6zel sektor gibi kar amach bir sektdr olmadigini, kamu kurumlarimin sadece kar oranlarim
maksimize etmek gibi bir misyonlarmin bulunmadigim goz 6niine almak gerekmektedir. Ozel sektor
calisanlarina parca basi prim ddemek, tiretim miktar1 ve hacmine gore odiiller vermek gibi tesvik edici
performans uygulamalar1 ile hizmet verimliligini artirabilmek, hizmet sunumu ve kalite standartlarim
yiikseltebilmek miimkiin olabilmektedir. Fakat kamu sektortiniin dinamiklerinin ve sartlarinin 6zel
sektorden farkli olmasi nedeniyle bu tiir uygulamalar ile calisan verimliliginin artirilmasi, 6rgiitsel bagliligin
saglanabilmesi kolay olmamaktadir. Orgiitsel baglilik olgusu sahip oldugu dinamikler geregince kamu
sektoriinii basariya gotiirebilecek vatandas ve ¢alisan memnuniyetini artirabilecek, hizmet sunum kalitesini
yiikseltebilecek en 6nemli unsurlardan biri olarak goriilmektedir. Orgiitsel bagliligin kamu sektoriinde
saglanmasi ve artirilmasi baglaminda, kamu calisanlarinin gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet
algilarinin pozitif olmasinin ¢ok 6nemli bir yerinin olacag: diisiiniilmektedir. Sonugta gérevde yiikselme
sisteminin de kamuda objektif ve adil kriterlere baglanmasi zorunlulugunun ortaya ¢iktigi, ehliyet, liyakat
ve kariyer ilkelerine dayali bir sistemin kurulmasmin gerekliligi ifade edilebilir. Bunun saglanamamasi
durumunda, kamu ¢alisanlarinin bagliliklarinin azalacag, verimliliklerinin ve performanslarinin diisecegi,
egitime ve gelisime olan ilginin ve ihtiyacin azalacag: da savunulabilir.

Ulkemizde konu ile ilgili literatiir calismalar1 degerlendirildiginde 6rgiitsel baglilig etkileyebilecek
faktorler arasinda calisanlarin gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin arastirma konusu
olmadigil, bu konunun orgiitsel baghlik ile analiz edilmedigi goriilmektedir. Halbuki uygulamada olan
gorevde yiikselme sisteminin kamu sektoriinde 6nemli bir sorun alanini olusturdugu ve kamu ¢alisanlarimin
orgiitsel bagliligini etkileyen faktorler arasinda yer aldig: distintilmektedir. Dolayisiyla bu alanda sistemsel
bir sorun oldugu kabul edilebilir. Bu sorunun ¢oziilebilmesi i¢in meritokrasi ilkelerinin uygulandig objektif
bir gorevde yiikselme sisteminin mutlaka uygulamaya alinmasi ¢nerilmektedir.

Bu galismada tiim orgiitler icin son derece 6nemli bir kavram oldugu diisiintilen orgiitsel baglhiligin
kamu sektorii baglaminda saglik sektoriinde Bartin ili evreninde arastirmasi gerceklestirilmistir. Bu
baglamda orgiitsel baglilig: etkiledigi ifade edilen yas, egitim diizeyi, kidem, medeni durum gibi faktorlerin
yaninda isgorenler i¢in biiytik onem tasiyan gorevde yiikselme sistemi ile ilgili adalet algilarmin da
belirleyici bir faktér olup olmadigimin analiz edilmesi ve elde edilen sonuglarin bilim diinyasina
kazandirilmas: hedeflenmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda, 6rgiitsel baghlig: etkileyen faktorlerden
biri olarak saglik calisanlarmin gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarmin varhig:
degerlendirilmektedir.

Calisma icin gerceklestirilen anket uygulamalar1 sonucunda, kamu saglik sektoriinde uygulanmakta
olan gorevde yiikselme sisteminin, Bartin ili drnekleminde orgiitsel baglhiligin alt boyutlar1 olan duygusal
baglilik ile normatif baglilig: etkiledigi ama devam bagliligini ¢ok fazla etkilemedigi sonucuna ulagilmistir.
Bu kapsamda duygusal ve normatif bagliligin daha fazla hissi diisiincelerle ve tutumlarla ilgili olmasi
nedeniyle calisanlarin gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algisinin 6nemli bir rol oynadigindan
bahsedilebilir. Devam baglilig1 ile gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algis1 arasinda anlamli bir
farkliligin bulunamamas: ile ilgili olarak ise kamu sektortindeki is giivencesinden soz edilebilir. Nitekim
devam bagliliginda calisanlar igin devamliligin ve is giivencesinin 6n planda oldugu goriilmektedir. Calisan,
orgiitiine belli bir stiredir zaman ve emek harcadigini diisiinmekte ve bu nedenle 6rgiitte kalmasinin kendisi
icin artik bir zorunluluk oldugunu diisinmektedir. Bu noktada devam baghligina sahip calisanlar icin
gorevde ylikselme sistemine iligskin adalet algilarinin, orgiitsel bagliiga etki etmedigi ifade edilebilir. Saglik
sektoriinde duygusal ve normatif bagliliga sahip kamu galisanlar1 nezdinde ise gorevde yiikselme sistemine
iliskin adalet algilarinin gelistirilmesi durumunda, baglhliklarinin rahathikla artacag distintilmektedir.
Orgiitsel baglhliklar1 artan kamu calisanlariin ise verimlilik ve performanslarinin artacagi, hizmet
sunumunda kalite seviyesinin de yiikselecegi ifade edilebilir.

Gerceklestirilen anket uygulamasi sonucunda Bartin ilinde saglik sektdriinde goérev yapan kamu
¢alisanlariin orgtitsel bagliliklarinda uygulamada olan gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin
onemli bir rol oynadigi anlasilmaktadir. Nitekim anketin 18 numarali maddesinde sorulan objektif bir
yiikselme sisteminin, kamu calisanlarinin orgiitsel bagliliklarinda 6nemli bir etken oldugunu diistintiyorum
onermesine katilim diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baglilik dlgekleri anlamli diizeyde farklilik
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gosterdigi, devam bagliligr alt olgeginin Onermeye katilim diizeyine gore ise anlamli bir farklilik
gostermedigi goriilmektedir. Bu baglamda 6zellikle duygusal ve normatif bagliliga sahip olan calisanlar igin
yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin, devam baghligina sahip olan calisanlara oranla ¢ok daha
onemli bir rol oynadigi soylenebilir. Devam bagliligina sahip calisanlarin daha ¢ok is giivencesine
odaklandiklari, ytikselme sisteminin objektif bir nitelik tasiyip tasimadiginin kendileri icin fazla bir énem
tasimadigy ifade edilebilir. Hizmet verimliligin artirilabilmesi, kalite standartlariin yiikseltilebilmesi igin
orgiitsel baglilik tipki 6zel sektorde oldugu gibi kamu sektoriinde de 6nem arz etmektedir. Yapilan bu
calismada kamu calisanlarimin bagliliklarinda gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin da
onemli bir etken oldugu anlagilmaktadir. Ust kadrolar igin de yonetici atamalarinda net kriterler
bulunmamaktadir. Dolayisiyla her kurumsal sektér bazinda net kriterlerin olusturulmasi ve bu kriterlere
uygun adaylar arasindan se¢im yapilmasi onem tasimaktadir. Bu baglamda yiikselme sisteminin objektif ve
hakkaniyetli olmasmin, saglik calisanlarmin baglilik seviyelerinin artmasinda son derece 6nemli oldugu
bunun da hizmet verimliligi, is tatmini, is memnuniyeti, devamsizlik, ise ge¢ gelme ve kalite standartlar: gibi
bircok degiskene pozitif anlamda yansiyacagi soylenebilir. Bununla birlikte bazi pozisyonlarda istisnai
durumlar olabilir. flgili bakan tarafindan smav ve miilakat gibi yontemler disinda takdiren atama yetkisi
kullanilarak mdtistesar, genel miidiir gibi tst diizey kadrolara gorevlendirme yapilmasi yonetsel uyum
anlaminda tolere edilebilir. Ama bunun kapsami genisletilmemeli, istisnai bir cercevede
degerlendirilmelidir.

Kamu c¢alisanlarinin gorevde yiikselme esaslarini belirleyecek sistemin belli kriterleri tagimasi
gerektigi, tizerinde hemfikir olunan konularin basinda gelmektedir. Bu kapsamda, her kamu kurumunun
kendi biinyesine uygun, liyakat ve ehliyet ilkelerinin uygulandigi, yiikselecek yonetici pozisyonunun
sartlarina haiz kriterlerin giivence altina alindifi bir modelin kurulmas: gerekmektedir. Bu kriterler
belirlenirken katilimcr bir yonetim anlayisinin belirlenmesi, galisanlarin diistince, goriis ve Onerilerinin
belirlenerek degerlendirilmesi durumunda olusturulacak gorevde yiikselme sisteminden elde edilecek
faydanin, calisan memnuniyeti ve Oorgiitsel baghihign artirilmasi baglaminda maksimize edilecegi
sOylenebilir.

Kamuda objektif ve hakkaniyete uygun bir gorevde yiikselme sisteminin nasil olusturulacagi
konusu da beraberinde bircok tartismayr getirmektedir. Bu baglamda objektiflik ve hakkaniyet ilkelerinin
nasil saglanacagi konusunda farkl goriis ve diistincelerin giindeme getirildigi goriilmektedir. Ornegin sozlii
sinavlarin (miilakatlarin) yonetici pozisyonuna getirilecek calisanlarin temsil kabiliyeti, ifade yetenegi,
makam temsiliyeti gibi niteliklerinin olgiilebilmesi ve degerlendirilmesi icin son derece elzem oldugu
savunulmaktadir. Ulkemizde sozlii sinav (miilakat) uygulamalarina iligkin yaygin olan kanaat cogu zaman
kayirmacilik tiirlerine zemin hazirlayan bir uygulama oldugu seklindedir. Nitekim c¢alismada
gerceklestirilen anket uygulamasinda sozlii sinavlarin olup olmamasi gerektigi ve olmas: durumunda bu
smavin objektif bir bicimde yapilip yapilamayacag: ile ilgili diisiinceleri test edilmistir. Calisanlarin sozli
smavlara karsi degerlendirmelerinin yiiksek oranlarda olumsuz oldugu, bu smavlarin objektif bicimde
yapilabilecegini diistinmedikleri anket degerlendirmeleri sonucunda ortaya konulmustur. Dolayisiyla
tilkemizde uygulanmakta olan sozlii smav (miilakat) uygulamalarinin calisanlarin adalet ve objektiflik
algilamalarinda ¢ogunlukla negatif bir tutum olusturdugu sdylenebilir. Sozlii smavlarin (miilakatlarin),
objektif ve hakkaniyetli olamama sorununa karsi yasal diizenlemelerin hayata gecirilmesinden de
bahsedilebilir. Fakat bu konuda ne tiir yasal bir diizenleme yapilirsa yapilsin, sozlii sinavlarin (miilakatlarin)
degerlendirilmesinde konunun soyut bir anlam tasimas1 ve miilakat degerlendirme jiirisinin olas: subjektif
yargl, tutum ve degerlendirmelerinin tamamiyla engellenmesi miimkiin olmayacaktir. Bu durumda zihniyet
degisiminin gerekliliginden s6z edilebilir. Ulkemizde bircok sorun tegkil eden alanda oldugu gibi gorevde
ylikselme sistemindeki sorun tegkil eden konularda da ozellikle sozlii sinavlarin objektif bir nitelik
tasimamas1 ve hakkaniyete uygun uygulanmamasi sorununun c¢oziimiinde yasal diizenlemelerin
yapilmasindan ziyade bu yonde tutum degisikliginin saglanmasi daha faydali olabilir.

Siyasal, es dost, sendika, akraba kayirmaciligi gibi nepotik yontemlerin ve baskilarin
uygulanmadigl, yonetici adaylarinin hizmet verecegi sektorii ve alani iyi taniyan, alaninda uzman ve
bilirkisi niteliklerine sahip, yonetici adaylarinin temsil kabiliyetini, ifade yeteneklerini, ehliyet ve
liyakatlarmi 6l¢gmeye muktedir bir inceleme ve degerlendirme komisyonun olusturulmasimin {izerinde
onemle durmak gerekebilir. Ozellikle bu konuda komisyon iiyelerinin seciminde, siyasal ve benzeri kaygt ve
endiselerden uzak durarak kamuoyu nezdinde olumsuz spekiilasyonlara bulasmamis, siyasetten uzak
kalmis, alaninda uzman ve bilirkisi niteliklerine haiz, toplumda gtiven duyulan bireylerin se¢iminin biiytik
onem tasidig: ifade edilebilir.
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Bunun yaninda kamuoyu nezdinde uzun donemdir atama ve terfilerde nepotik uygulamalarin
sonucunda olusmus torpil ve kayirmacilik algisiin yikilabilmesi igin toplumsal ve yasal ¢alismalarm
yapilmasi da 6nem tasimaktadir. Bu baglamda ABD'de gerceklesen siirecten soz etmek miimkiindiir.
ABD'de kamu biirokrasisinde, yagma (spoil) sistem adi verilen kayirmacilik yontemlerinin had safhada
oldugu bir sistem bulunmaktaydi. Her tiirlii kayirmacilik yonteminin gerceklesebildigi bu sistem
yolsuzluklara, toplum nezdinde giivensizlik ve adaletsizlik algistnin olusmasina ve her secimden sonra
kamu gorevlilerinin sil bastan degismesine zemin hazirlamistir. ABD, sosyal ve toplumsal yansimalar1 ¢ok
derin olan bu soruna ¢oziim getirmek amaciyla 6zel statiilii kurumlari faaliyete gecirmistir. Federal diizeyde
siyasilerin her tiirlii miidahalesinden uzak, liyakati, objektifligi, calisanlarin is gtivenligini saglama amaciyla
diizenlemeler ve uygulamalar gerceklestirme yetkisi olan bu kurumlar, ABD'de Kariyer ve Liyakat Sistemini
Koruma Kurulu (Merit System Protection Board), Ingiltere'de ise Kamu Hizmetleri Komisyonu (Civil Service
Commission) gibi isimler ile faaliyetlerini stirdiirmektedirler. Ulkemizde de bununla ilgili bagimsiz nitelikte
Ulusal Kamu Hizmetleri Saydamlik ve Objektiflik Kurulu veya benzeri isimlerle isimlendirilebilecek bir
kurulun tegkil edilmesinden s6z edilebilir. Siyaset kurumlari, sendikalar gibi farkli referans gruplarmin her
turlt baskisindan ve telkininden uzak ve bagimsiz bir sekilde yapilandirilacak bu kurul, atama ve terfilerde
objektif ve hakkaniyete uygun bir sistemi ve uygulamalar: gerceklestirmesi durumunda kamuoyu nezdinde
bu zamana kadar olusmus torpil ve kayirmacilik algisinin kaldirilmasinda ¢ok onemli bir misyon
tistlenebilir.

2. Metodoloji

Calismanin metodolojisi kapsaminda calismanin yontemi ve verilerin analizi, ¢calismanin evreni ve
sinirliliklary, ¢alismanin modeli, calismanin gitivenirlik analizi, calismanin yontemi, verilerin analizi,
katilimcilara ait demografik bilgiler, calismanin hipotezleri asagida degerlendirilmektedir.

2.1. Calismanin Yéntemi ve Verilerin Analizi

Arastirmada, gorevde yiikselme ve orgiitsel baghlik ile ilgili verilerin, literatiir taramasi ve veri
toplama arac1 (6lcek)in uygulanmasiyla elde edilmesi hedeflenmistir. Bu kapsamda arastirma ile ilgili
kaynaklar tespit edilerek, yerli ve yabanci arastirma, yaymn ve kitaplar taranmis, yabanci dilde olanlar
Tiirkgeye cevrilmis ve boylece aragtirmanin kavramsal cergevesi tamamlanmugtir. Olgme araglarinin
secilmesinde ise ilgili literatiir taranmus, daha 6nce uygulanmis orgiitsel baghlik ile ilgili 6lgme araglar:
incelenmis ve Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen orgtitsel bagllik 6lgegi (OCQ) nin arastirma
amacina uygun 6lgme araci olacag1 sonucuna varilmistir. Olgme araclarinin belirlenmesinden sonra, orgiitsel
baghlik 6lgegi (OCQ) nin kullanimi i¢in John MEYER dan e-mail yoluyla yazili izinler alinmis; daha sonra
olcegi Tiirkce'ye uyarlayan arastirmacinin onayi igin de gerekli iletisim e-mail yolu ile saglanmis ve gerekli
prosediirler tamamlanmstir (Allen ve Meyer, 1990).

Gorevde yiikselmeye iliskin adalet algilarinin 6lciilmesine yonelik ise literatiirde herhangi bir 6lgtim
aracma rastlanmilmamistir. Bu nedenle calisanlarin gorevde yiikselmeye iliskin adalet algilarmin analiz
edilerek orgiitsel bagliliklari ile arasinda herhangi bir farkliigin olup olmadigimin arastirilabilmesi amaciyla
20 sorudan olusan bir anket formu hazirlanmis ve bu anketin gegerlilik ve giivenirlik analizleri yapilmistir.

Sonug olarak ¢alismada, ii¢ tip 6lgme araci (anket) kullanilmaktadir. Bunlar:

1. Kisisel Bilgi Formu: Olgme araglar1 hakkinda agiklayici kisa bir bilgi ile arastirmaya katilanlar
hakkinda bilgi toplamak amaciyla olusturulan formdur. Bu o¢lgme aracinda kamu personeli ve
yoneticilerinin cinsiyeti, yasi, medeni durumu, 6grenim durumu, kadro durumu, ¢alisma siireleri, gelir
seviyelerini iceren sorular bulunmaktadir.

2. Orgiitsel Baghlik Anketi: Kamu personelinin ve yoneticilerin orgiite baghliklarinin, Allen ve
Mayer tarafindan gelistirilen ve Arzu Wasti tarafindan Tiirkce'ye adapte edilen tic boyutlu (Duygusal
baglihik, Devam Baglhligi ve Normatif Baglilik) ve 18 ifadeden olusan orgiitsel baghlik o6lcegi ile clgtimii
gerceklestirilmektedir (Wasti, 2002, 525-550). Ol¢tim aracinin giivenirlik, agiklayici faktor analizi ve gegerlilik
testleri Allen ve Meyer (1990) tarafindan yapilmis ve i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach Alpha), duygusal
baghlik icin a=.87, devam baglilig1 i¢cin a =.75 ve normatif baglilik i¢in a =.79 olarak hesaplanmistir. Bu
degerler, 6lgme aracinin oldukca giivenilir oldugunu ve yapilacak arastirmalarda kullanlabilecegini
gostermektedir. Ayn1 zamanda Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen bu modelin, ¢ok boyutlu
orgiitsel baglilik modellerini de kapsadigi, orgiitsel baglilig1 olusturan farkli bilesenleri ifade ettigi ve bu
bilesenlerin alt boyutlarinin 6rgiitsel bagliligin biitiiniinii olusturdugu sdylenebilir.

Calismada kullanilan orgiitsel baglilik 6lgeginin, duygusal baghlik, devam baghligi ve normatif
baglilik olmak tizere, ii¢ alt boyuttan olusan 24 maddelik bir 6lgme aract oldugu goriilmektedir. Duygusal
bagliligin alt boyutu 8 maddeden olusmakta ve 1. - 8. Maddeleri, devam baglilig1 alt boyutu ise 8 maddeden
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olusmakta ve 9. - 16'nc1 maddeleri ve normatif baghlik alt boyutu 8 maddeden olusmakta ve 17 ile 24.
maddeleri kapsamaktadir. Bu sorulardan 4. 5. 6. 8. 9. 12. 18. 19. ve 24. sorular, anketin Ingilizce orijinal
metinde ters soru olarak diizenlendigi goriilmekte ve Tiirkceye cevrilip uygulanan seklinde de bu
ozelliklerin korundugu goriilmektedir.

Ol¢me araci, 1 “Hig Katilmiyorum”, 2 “Katilmiyorum”, 3 “Kararsizim”, 4 “Katiliyorum” ve 5
“Tamamen Katiliyorum” seklinde besli likert tipi bir derecelendirme niteligini tasimaktadir.

3. Gorevde Yiikselmeye iliskin Adalet Algis1 Anketi: Kamu saglik calisanlarinin gorevde yiikselmeye
iliskin adalet algilarinin 6l¢timii 20 ifadeden olusan anket ile gerceklestirilmektedir. Hazirlanan goérevde
ylikselmeye iliskin adalet algilari ile ilgili sorulara iliskin giivenirlik diizeyinin belirlenmesi amaciyla
glivenirlik analizi yapilmis ve chronbach alfa katsayisi elde edilmistir. Yapilan analizler, SPSS 20.0 yazilimi
ile % 95 gtiven araliginda yapilmistir. Gorevde yiikselme sorularina iliskin gtivenirlik diizeyi % 75,3’dtir. Bu
degerler, hazirlanan anketin oldukca giivenilir oldugunu ve yapilacak arastirmalarda kullanilabilecegini
gostermektedir.

Bu kapsamda diizenlenen anket formlari, kolayda drnekleme modeli tercih edilerek Bartin il Saglik
Midtrlagiinden 21 erkek ve 15 kadin, Bartin Kamu Hastaneler Birliginden 78 erkek ve 56 kadin, Bartin Halk
Saglhigr Mudurliigtinden ise 25 erkek ve 17 kadin olmak {izere toplam 124 erkek ve 88 kadin personele
yoneltilmistir. Boylece toplam 212 personele anketin uygulanmasi saglanmistir.

2.2. Calismanin Evreni ve Sinirliliklar

Calismanin evreni, kamu saglik teskilatinda bir 6rneklem model olusturabilmek amactyla, Bartin il
kamu saglik teskilatini olusturan Bartin il Saghk Miudurligi, Bartin Halk Sagligi Madirligi, Bartin Kamu
Hastaneler Birligi Genel Sekreterligi'nde calisan toplam 1084 personelden olusmaktadir. Toplam 1084
personelden kolayda ¢rnekleme metoduyla 260 personele anket uygulamasi yapilmak istenilmis fakat
bunlardan 212’sinden olumlu geri doniis saglanmistir

Tablo 1: Bartin {li Kamu Saglik Kurumlarina Gore Toplam Devlet Memuru Sayisi

DEVLET MEMURU SAYISI
KURUM Frkok Bayan Toplam
11 Saghk Midiirliigii 71 80 151
Halk Saghg Mudirlugi 91 136 227
Kamu Hastaneler Birligi 294 412 706
Toplam 456 628 1084

Calisma kapsamindaki saglk tesislerine iliskin veriler, Bartin Il Saghk Mudurlagt Yonetim
Hizmetleri Sube Mudirliigii, Bartin Halk Sagligi Miudurlugii Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii ve Bartin
Kamu Hastaneleri Birligi 6zliik isleri biriminden elde edilmistir.

Tablo 2: Anket Katilimcilarinin Kurumlara Gore Dagilimi

KURUM KATILIMCI SAYISI %
il Saglik Mudiirliigi 36 17,0
Halk Saghg Mudiirlugi 42 19,8
Kamu Hastaneler Birligi 134 63,2
Toplam 212 100

Calismanin bir takim kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle calisma, yalmizca tek bir ildeki saglik
personeli tizerinde gerceklestirilmistir. Degisik ortamlarda ve illerde uygulanacak benzer nitelikte
caligmalar, degisik sonuglarin elde edilmesini saglayabilir. Tkinci olarak calisma igin kullanilan verilerin,
Bartin ilinde halen gorevini stirdiirmekte olan kamu saglik personelinden saglanmasi nedeniyle,
uygulamada kamu ve 6zel saglik kurumlari ¢alisanlar1 arasinda bir ayrim yapilamamustir. Saglik personeli
tizerinde gerceklestirilecek ¢alismalar noktasinda, kamu kurumlari ile 6zel kurumlarin karsilagtirmali olarak
degerlendirilmesi, degisik bakis acilariyla analiz edilerek incelenmesini saglayabilir.

2.3. Calismanin Modeli

Calismada, orgiitsel baglilik, bagimli degisken; gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilar: ise
bagimsiz degisken olarak analiz edilmektedir. Bu kapsamda, Bartin Saglik teskilat yapisini olusturan; Bartin
Il Saglik Mudurlagi, Bartin Halk Saghg Mudiirlagii ve Bartin Kamu Hastaneler Birligi Genel Sekreterligi
btinyesinde calisan kamu personelinin orgiitsel baglilik konusunda tutum ve hislerini ve gorevde yiikselme
sistemine iligkin adalet algilarimi dlcerek iki degisken arasinda herhangi bir farkliligin olup olmadiginin
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analiz edilmesi amaciyla kurumlar bazinda ayr1 ayr1 gruplandirma yapilmak suretiyle, kolayda 6rnekleme
modeli tercih edilerek anket uygulamas: gerceklestirilmistir.

2.4. Calismanin Giivenirlik Analizi

Calismada kullanilan 6lcek ve alt boyutlar ile gorevde yiikselme ile ilgili sorulara iliskin gtivenirlik
diizeyinin belirlenmesi amaciyla giivenirlik analizi yapilmis ve chronbach alfa katsayisi elde edilmistir. Buna
gore gorevde yiikselme sorularina iliskin giivenirlik diizeyi % 75,3; orgiitsel baghlik tlgeginin geneli igin
guivenilirlik diizeyi % 81,2'dir. Alt olceklerden duygusal baglilik alt dlgeginin % 80,9; normatif baghlik alt
Slgeginin % 82,3; devam baglilig1 alt 6lceginin giivenilirligi ise % 75,6’dur.

Tablo 3: Orgiitsel Baglilik ve Gorevde Yiikselmeye iliskin Adalet Algilar1 Anketi Chronbach Alfa Katsayilar

Chronbach Alfa
Gorevde Yiikselme 0,753
Orgiitsel Baglilik 0,812
Duygusal Baghlik 0,809
Normatif Baghlik 0,823
Devam Baghlig 0,756

Chronbach Alfa
Gérevde Yiikselme 0,753

Ol¢me araci, 1 “Hig Katilmiyorum”, 2 “Katilmiyorum”, 3 “Kararsizim”, 4 “Katiliyorum” ve 5
“Tamamen Katilryorum” seklinde besli likert tipi bir derecelendirme niteligini tasimaktadir.

Bu kapsamda diizenlenen anket formlari, kolayda 6rnekleme modeli tercih edilerek Bartin Il Saglik
Midirlagi'nden 21 erkek ve 15 kadin, Bartin Kamu Hastaneler Birligi'nden 78 erkek ve 56 kadin, Bartin
Halk Saghig: Midirligii'nden ise 25 erkek ve 17 kadin olmak tizere toplam 124 erkek ve 88 kadin personele
yoneltilmistir. Boylece toplam 212 personele anketin uygulanmasi saglanmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizi kisminda ise ilk olarak katilimcilara iliskin demografik bilgilerin dagilimi, frekans
analizi uygulanarak tablo ve grafikler ile verilmektedir. Orgiitsel baghilik olgegi icin 3 alt boyut olan
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olarak adlandirilan alt clcekler, 6lcegin orijinalinde
verilen madde dagilimina gore her bir katilimcr icin hesaplanmis ve giivenirlik analizleri yapilmustir.
Hesaplanan bu skorlarin, gorevde yiikselmeye iliskin sorulara verilen cevaplara gore ortalamalar: ve bu
ortalamalarin arasinda anlaml fark olup olmadig: tek yonlt varyans analizi (One Way ANOVA) ile test
edilmistir. Gruplar arasi farkliliklarm, hangi gruptan kaynaklandigmin tespiti icin ise TUKEY testi
kullanilmasgtir.

Gorevde ytikselme algisini 6lgmek icin olusturulan sorular ile baz1 demografik bilgilerin arasindaki
iliskileri, ki kare analizi ile incelemek maksadiyla capraz tablolar olusturulmustur. Ki kare analizi
sonuglarmin yorumlanabilir olmasi igin ¢apraz tablodaki hiicre beklenen degerlerinin 5'ten biiyiik olmasi
istenmektedir. 5'ten kiiciik hiicre sayisimin toplam hiicre sayisiin  %20’sinden biiyiik olmamasi
gerekmektedir. Boyle durumlarda gozlem sayisinin artirilmasi ya da sorulara verilen cevap segeneklerinin
birlestirilmesi gerekmektedir. Calismada segenek sayisi 5'ten 3’e indirilmis ve capraz tablolar bu sekilde
olusturulmustur. Ancak yine 5'ten kiiciik hiicre sayisi, toplam hiicre sayisinin % 20sini gectigi icin ki kare
analizi yapilamamus fakat ki kare analizinin yapilabildigi bazi karsilastirmalarda ise p degeri 0,05 ten kiigiik
oldugu icin anlamh farkliligin olmadig1 yorumu yapilmistir. Yapilan analizler SPSS 20.0 yazilim ile % 95
gitiven araliginda yapilmistir.

2.6. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Anket uygulamasina istirak eden katilimcilara ait demografik bilgilerin dagilimi asagidaki tabloda
verilmektedir. Olcme araci, 1 “Hig Katilmiyorum”, 2 “Katilmiyorum”, 3 “Kararsizim”, 4 “Katiliyorum” ve 5
“Tamamen Katiliyorum” seklinde besli likert tipi bir derecelendirme niteligini tasimaktadir. Bu kapsamda
diizenlenen anket formlari, kolayda 6rnekleme modeli tercih edilerek Bartin il Saghk Miudiirligi'nden 21
erkek ve 15 kadin, Bartin Kamu Hastaneler Birligi'nden 78 erkek ve 56 kadin, Bartin Halk Saglig:
Midiirligi'nden ise 25 erkek ve 17 kadin olmak tizere toplam 124 erkek ve 88 kadin personele
yoneltilmistir. Boylece toplam 212 personele anketin uygulanmas: saglanmustir.
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Tablo 4: Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler
n %
Kadin 88 41,5
Cinsiyetiniz Erkek 124 58,5
Toplam 212 100,0
20 yasindan kiigiik 5 24
20-29 aras1 46 21,7
30-39 aras1 88 41,5
Yasiniz 40-49 aras1 59 27,8
50-59 arasi 11 52
60 ve iizeri 3 1,4
Toplam 212 100,0
Evli 145 68,4
Medeni durumunuz Bekar 67 31,6
Toplam 212 100,0
[k gretim 1 0,5
Lise 46 21,7
Ogrenim durumunuz On lisans 67 316
Lisans 85 40,1
Yiiksek lisans 13 6,1
Toplam 212 100,0
11 Saghk Miidiirltgt 36 17,0
Halk Saghg Mudiirlugi 42 19,8
Calistigimiz Kurum
Kamu Hastaneler Birligi 134 63,2
Toplam 212 100,0
idari Hizmetler 56 26,4
Kadro durumunuz Saglik Hizmetleri 127 59,9
Yardimc1 Hizmetler 29 13,7
Toplam 212 100,0
1-5yil 41 19,3
6-10 y1l 35 16,5
i\i[;:;t;iyetteki calisma 1115yl 51 241
16 yildan fazla 85 40,1
Toplam 212 100,0
3000 TL ve alt1 125 59,0
3001-4000 TL 52 24,5
Gelir seviyeniz 4001-5000 TL 31 14,6
5001 TL ve tistii 4 19
Toplam 212 100,0
Yonetici 26 12,3
Calistiginiz yerdeki statiintiz | Memur 186 87,7
Toplam 212 100,0

2.7. Calismanin Hipotezleri

Arastirmanin amaci dogrultusunda asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

Ana Hipotez:

H1: Kamu saglk calisanlarinin gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilari ile orgiitsel

bagliliklar1 arasinda (Normatif - Duygusal - Devam) bir farklilik vardir.

Alt Hipotezler:
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H2: “Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, orgiitsel baglilik seviyemde
pozitif etkisi var.” 6nermesine katihm diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baglhlik ve devam baglilig:
alt olgekleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

H3: “Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminden memnunum.” Onermesine
katihm diizeyine gore; duygusal baghlik, normatif baglilik ve devam baghlig: alt olcekleri anlaml bir
farklilik gostermektedir.

H4: “Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, adaletsiz ve haksiz sonuglar
ortaya koydugunu diistinmiiyorum.” 6nermesine katihm diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baglilik
ve devam baglilig: alt 6lcekleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

H5: “Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, kamu personelinin, egitim
seviyelerini ve kisisel gelisim diizeylerini artirmaya tesvik ettigini diistinliyorum.” 6nermesine katilim
diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baghlig: alt olgekleri anlamlh bir farklilik
gostermektedir.

H6: “Kurumuma baglilik seviyemin pozitif ya da negatif yonde olusmasinda, yiikselme sisteminin
objektif ve hakkaniyetli olmasimin 6nemli bir rol oynadigini diistinmiiyorum.” 6nermesine katilim diizeyine
gore; duygusal baglhlik, normatif baglilik ve devam baghlig alt 6lgekleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

H7: “Gorevde yiikselme ve kariyerde mesleki kidem sartinin olmasi gerektigini diistinmiiyorum.”
onermesine katihm diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baghlik ve devam baghlig: alt Slcekleri
anlamli bir farklilik gostermektedir.

HS8: “Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminde kariyer, liyakat ve ehliyet
ilkelerinin 6nemli rol oynadigmi diistintiyorum.” 6nermesine katiim diizeyine gore; duygusal bagllik,
normatif baglilik ve devam baglilig: alt 6lgekleri anlaml bir farklilik gostermektedir.

H9: “Gorevde yiikselmeye tabi pozisyonlar i¢in belirli bir egitim sartinin gerekli oldugunu
diistintiyorum.” dnermesine katilim diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig:
alt 6lgekleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

H10: “Gorevde yiikselme sisteminin personelin egitim seviyesini ve kisisel gelisim diizeyini
artirmaya tesvik etmesi gerektigini diistinmiiyorum.” 6nermesine katilim diizeyine gore; duygusal baglilik,
normatif baghlik ve devam baghlig: alt dlcekleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

H11: “Gorevde Yiikselme Sisteminde, yazili smnavin olmasi gerektigini diistinmiiyorum.”
onermesine katilim diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baghlig: alt Slgekleri
anlaml bir farklilik gostermektedir.

H12: “Gorevde Yiikselme Sisteminde, yazili sinavin olmast durumunda bu sinavin objektif bir
bicimde yapilabilecegini diistiniiyorum..” Snermesine katilim diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif
baglilik ve devam baghilig1 alt 6lcekleri anlamli bir farklihik gostermektedir.

H13: “Gorevde Yiikselme Sisteminde, sozlii sinavin (miilakatin) olmasi gerektigini diistintiyorum.”
onermesine katihm diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baghlik ve devam baghlig: alt Slcekleri
anlamli bir farklilik gostermektedir.

H14: “Gorevde Yiikselme Sisteminde, sozlii smavin (miilakatin) olmas: durumunda bu smavin
objektif bir bigcimde yapilabilecegini diistintiyorum.” énermesine katiim diizeyine gore; duygusal bagllik,
normatif baglilik ve devam baglilig: alt 6lgekleri anlamh bir farklilik gostermektedir.

H15: “Gorevde yiikselme sisteminin uygulanisinda, politik etkenlerin 6nemli bir etkisinin oldugunu
distinmiiyorum.” dnermesine katihim diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baghilik ve devam baghlig:
alt 6lcekleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

H16: “Gorevde Yiikselme Sisteminde, belirli sendikal referanslarm onemli bir etkisinin oldugunu
diistinmiiyorum.” 6nermesine katihm diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglhlig:
alt lgekleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

H17: “Calistigim kurumda objektif bir gorevde yiikselme sisteminin oldugunu bilmem,
kurumumdan ayrilmama karar: vermemde olumlu etki yapar.” 6nermesine katiim diizeyine gore; duygusal
baglilik, normatif baghlik ve devam baglilig: alt 6lcekleri anlamli bir farklilik gostermektedir.

H18: “Calistigim Kurumda objektif bir goérevde yiikselme sisteminin oldugunu bilmem, is
verimliligim ve performansim tizerinde olumlu etki yapar.” énermesine katilim diizeyine gore duygusal
baglilik, normatif baghlik ve devam baghilig: alt 6lgekleri anlamli bir farklhilik gostermektedir.
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H19: “Objektif bir gorevde yiikselme sisteminin, kamu calisanlarimin 6rgiitsel bagliliklarinda 6nemli
bir etken oldugunu diistintiyorum.” dnermesine katilim diizeyine gore; duygusal bagllik, normatif baglilik
ve devam baglilig1 alt 6lgekleri anlaml bir farklilik gostermektedir.

H20: “Gorevde yiikselme sisteminin kariyer, liyakat, ehliyet ilkelerini esas almasi durumunda
orgiitsel baglilik seviyemin artacagini distiniiyorum.” énermesine katilim diizeyine gore; duygusal baglilik,
normatif baglilik ve devam baglilig: alt 6lgekleri anlaml bir farklilik gostermektedir.

H21: “Calistigim kurumda gorevde yiikselme sistemi adil, objektif ve hakkaniyete uygunsa / uygun
olursa tiim c¢alisanlarin orgiitsel baglilik seviyelerinin artacagimi distiniiyorum.” Snermesine katilim
diizeyine gore; duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baghlig: alt clcekleri anlaml bir farklilik
gostermektedir.

3. Kamu Saglik Sektoriinde Calisanlarin Orgiitsel Bagliliklarinin Gérevde Yiikselmeye iligkin
Adalet Algilar1 Anketine Gore Degisimi ve Calismanin Hipotezlerinin Sinanmasi

Kamu saglk sektoriinde calisanlarin orgtitsel bagliliklarmin gorevde yiikselmeye iliskin adalet
algilar1 anketine gore degisimi, calismanin bu bolumiinde degerlendirilmektedir. Bu baglamda anket
sonugclar1 asagidaki tabloda belirtilmektedir.

Tablo 5: Saglik Calisanlarinin Gérevde Yiikselmeye Iligkin Adalet Algilarina iligkin Analiz

Hig katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
katiliyorum
n % n % n % n % n %

Calistigim kurumdaki mevcut gorevde
ytikselme sisteminin, 6rgiitsel baglilik 139 65,6 50 23,6 3 1,4 10 4,7 10 4,7
seviyemde pozitif etkisi var

Calistigim kurumdaki mevcut gorevde

N . . 147 69,3 42 19,8 3 14 8 38 12 57
yiikselme sisteminden memnunum
Calistigim kurumdaki mevcut gorevde
yiikselme sisteminin, adaletsiz ve haksiz 149 703 4 193 2 09 10 47 10 47

sonuglar ortaya koydugunu
diistinmityorum

Calistigim kurumdaki mevcut gorevde
ytikselme sisteminin, kamu
personelinin, egitim seviyelerini ve 135 63,7 56 26,4 0 0,0 10 4,7 11 52
kisisel gelisim dtizeylerini artirmaya
tesvik ettigini diistiniiyorum

Kurumuma baglilik seviyemin pozitif
yada negatif yonde olusmasinda,
ytikselme sisteminin objektif ve 145 68,4 54 25,5 5 24 4 1,9 4 1,9
hakkaniyetli olmasmim 6nemli bir rol
oynadigimi diisiinmiiyorum

Gorevde ytikselme ve kariyerde mesleki
kidem sartinin olmasi gerektigini 132 62,3 40 18,9 21 9,9 13 6,1 6 2,8
diistinmiiyorum

Calistigim kurumdaki mevcut gorevde
ytikselme sisteminde kariyer, liyakat ve
ehliyet ilkelerinin 6nemli rol oynadigini
diistiniiyorum

148 69,8 40 18,9 1 0,5 8 3,8 15 71

Gorevde yiikselmeye tabi pozisyonlar
icin belirli bir egitim sartimn gerekli 4 1,9 2 0,9 4 1,9 47 22,2 155 73,1
oldugunu diistiniiyorum

Gorevde ytikselme sisteminin personelin
egitim seviyesini ve kisisel gelisim
diizeyini artirmaya tesvik etmesi
gerektigini diisiinmiiyorum

161 76,3 40 19,0 6 2,8 2 0,9 2 0,9

Gorevde yiikselme sisteminde, yazili
smavin olmast gerektigini 126 59,4 50 23,6 26 12,3 6 2,8 4 1,9
diistinmityorum

Gorevde ytikselme sisteminde, yazili
smavin olmast durumunda bu smavin
objektif bir bicimde yapilabilecegini
diistiniiyorum

22 10,4 9 4,2 38 17,9 76 35,8 67 3L6

Gorevde yiikselme sisteminde, sozli
smavin (miilakatin) olmasi gerektigini 139 65,6 40 18,9 7 3,3 9 4,2 17 8,0
diistiniiyorum

Gorevde yiikselme sisteminde, s6zlii

smavin (miilakatin) olmas: durumunda 152 717 34 160 6 28 8 38 12 57
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bu smavm objektif bir bicimde
yapilabilecegini diistiniiyorum

Gorevde ytikselme sisteminin
uygulanisinda, politik etkenlerin Gnemli 140 66,0 48 22,6 8 3,8 10 4,7 6 2,8
bir etkisinin oldugunu diisiinmiiyorum

Gorevde ytikselme sisteminde, belirli
sendikal referanslarin 6nemli bir 136 64,2 52 245 9 4,2 8 3,8 7 3,3
etkisinin oldugunu diisiinmiiyorum

Calistigim kurumda objektif bir gérevde
ytikselme sisteminin oldugunu bilmem,
kurumumdan ayrilmama karart
vermemde olumlu etki yapar

1 0,5 1 0,5 8 3,8 54 25,5 148 69,8

Calistigim kurumda objektif bir gérevde
ytikselme sisteminin oldugunu bilmem,
is verimliligim ve performansim
tizerinde olumlu etki yapar

1 0,5 3 14 4 19 55 25,9 149 70,3

Objektif bir gorevde yiikselme
sisteminin, kamu ¢alisanlarimn 6rgiitsel
bagliliklarmda onemli bir etken
oldugunu diistiniiyorum

1 05 7 3,3 6 2,8 41 193 157 74,1

Gorevde ytikselme sisteminin kariyer,
liyakat, ehliyet ilkelerini esas almast
durumunda orgiitsel baglilik seviyemin
artacagmni diistiniiyorum

1 05 7 3,3 4 19 50 23,7 149 70,6

Calistigim kurumda gorevde yiikselme
sistemi adil, objektif ve hakkaniyete
uygunsa/uygun olursa tiim ¢alisanlarmn 1 0,5 9 4,2 5 24 34 16,0 163 76,9
orgiitsel baglilik seviyelerinin artacagm
diistiniiyorum

Analiz sonugclar1 incelendiginde, saglik ¢alisanlarinin 6nemli bir kisminin, mevcut gorevde yiikselme
sisteminden memnun olmadiklar goriilmektedir. Caligsanlarin yine 6nemli bir kismi, objektif ve hakkaniyete
uygun bir yiikselme sisteminin uygulanmasi durumunda, baglilik seviyelerinin artacagini ifade
etmektedirler. Anketten elde edilen sonuglar genel olarak degerlendirildiginde calisanlarin goérevde
yiikselme sistemine iliskin adalet algilar: ile bagliliklar1 arasinda giiclii bir farklilik oldugu anlagilmaktadar.
Bu baglamda Bartin ili evreninde, kamu saglik sektoriinde gorev yapan saglik calisanlarinin duygusal ve
normatif baghliklariyla, mevcut goérevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilar1 arasinda bir farklilik
oldugu ancak devam baghilig: ile ilgili bir farkliligin olmadig1 sonucuna ¢alismada ulasilmistir. Calisanlarin
gorevde yiikselmeye iliskin adalet algisina gore orgiitsel baghligin degisimi asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 6: Calistigim Kurumdaki Mevcut Gérevde Yiikselme Sisteminin, Orgiitsel Baglilik Seviyemde Pozitif Etkisi Var ifadesine

Gore Orgiitsel Baglilik
N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 139 2,11 0,70
Katilmiyorum 50 2,08 0,60
Kararsizim 3 3,87 1,21
Duygusal Baghilik 61,273 0,000*
Katiliyorum 10 4,61 0,33
Kesinlikle katiltyorum 10 4,42 0,73
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 139 2,74 0,78
Katilmiyorum 50 2,85 0,69
Kararsizim 3 2,72 0,25
Devam Baglilig: 1,163 0,328
Katiliyorum 10 2,52 0,36
Kesinlikle katiltyorum 10 2,37 0,25
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 139 1,85 0,60
Katilmiyorum 50 2,04 0,62
Kararsizim 3 3,50 1,37
Normatif Baglilik 65,699 0,000*
Katiliyorum 10 4,15 0,54
Kesinlikle katiltyorum 10 4,25 0,83
Toplam 212 2,14 0,93
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“Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, orgiitsel baglilik seviyemde pozitif
etkisi var.” Onermesine katilm diizeyine gore; Duygusal Bagliik, Normatif Baghlik olcekleri anlaml
diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baglhilig1 alt 6lgegi tnermeye katilim diizeyine gore anlaml
farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farkliik gosteren alt boyutlar icin farklihgin hangi gruptan kaynaklandigimin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore; Duygusal Baglihk ve Normatif Baghlik alt 6lgekleri igin kesinlikle
katilyorum ve katilmiyorum cevabr verenlerin duygusal baghlik ve normatif baghhk diizeyleri
kararsizlardan, bunlar da katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerin duygusal ve normatif baghlik
diizeylerinden anlamli derecede farkli ve yiiksektir (p<0,05).

Anket sonuglarina gore duygusal ve normatif baghliga sahip calisanlarda, ¢ahstigim kurumdaki
mevcut gorevde yiikselme sisteminin, orgiitsel baghlik seviyemde pozitif etkisi var onermesinin ortaya
anlaml bir sonug ¢ikardigi, devam baghligina sahip calisanlarda ise pozitif bir farkliliga rastlanmadig:
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla duygusal ve normatif baghliga sahip calisanlarin; mevcut yiikselme
sistemi ile gticlii bir baglant1 kurdugu, devam bagliligina sahip calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime
rastlanmadigi ifade edilebilir.

Tablo 7: Caligtigim Kurumdaki Mevcut Gorevde Yiikselme Sisteminden Memnunum ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N | Ortalama | Std. Sapma F p
Hig katilmiyorum 147 2,12 0,73
Katilmiyorum 42 2,10 0,59
Kararsizim 3 3,20 1,39
Duygusal Baghlik 54,760 0,000*
Katiliyorum 8 4,60 0,32
Kesinlikle katiltyorum 12 4,46 0,69
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 147 2,78 0,80
Katilmiyorum 42 2,70 0,61
Kararsizim 3 2,89 0,35
Devam Baglilig 0,946 0,438
Katiliyorum 8 2,61 0,34
Kesinlikle katiltyorum 12 2,39 0,24
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 147 1,88 0,62
Katilmiyorum 42 2,00 0,60
Kararsizim 3 2,55 1,11
Normatif Baglilik 65,403 0,000*
Katiliyorum 8 4,29 0,49
Kesinlikle katiltyorum 12 4,26 0,75
Toplam 212 2,14 0,93

“Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminden memnunum.” Snermesine katilim
diizeyine gore Duygusal Baglilik, Normatif Baglilik 6lgekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05),
Devam Baglilig1 alt clgegi onermeye katiim diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar i¢in farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarmna gore;

Duygusal Baghilik ve Normatif Baglilik alt olcekleri icin kesinlikle katiiyorum ve katilmiyorum
cevab1 verenlerin duygusal baglilik ve normatif baghlik diizeyleri kararsizlardan, bunlar da katilmryorum ve
hic katilmiyorum cevabi verenlerin duygusal ve normatif baglilik diizeylerinden anlamli derecede farkli ve
yiiksektir (p<0,05).

Duygusal ve normatif bagliliga sahip galisanlarda, calistigim kurumdaki mevcut gérevde ytikselme
sisteminden memnunum Onermesinin ortaya anlamli bir sonug¢ ¢ikardigl, devam baghligina sahip
calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig; ifade edilebilir.
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Tablo 8: Calistigim Kurumdaki Mevcut Goérevde Yiikselme Sisteminin, Adaletsiz ve Haks1z Sonuglar Ortaya Koydugunu
Diigiinmiiyorum Ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F p
Hig katilmiyorum 149 2,11 0,72
Katilmiyorum 41 2,14 0,59
Kararsizim 2 3,60 1,56
Duygusal Baglilik 56,228 0,000*
Katiliyorum 10 4,58 0,26
Kesinlikle katiliyorum 10 4,46 0,77
Toplam 212 2,36 0,99
Hic katilmiyorum 149 2,77 0,78
Katilmiyorum 41 2,74 0,70
Kararsizim 2 2,67 0,47
Devam Baglilig1 0,704 0,590
Katiltyorum 10 2,53 0,36
Kesinlikle katiltyorum 10 2,44 0,23
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 149 1,87 0,58
Katilmiyorum 41 2,03 0,71
. Kararsizim 2 3,17 1,65
Normatif Baglilik 65,252 0,000*
Katiliyorum 10 4,28 0,42
Kesinlikle katiliyorum 10 4,22 0,85
Toplam 212 2,14 0,93

“Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, adaletsiz ve haksiz sonuglar ortaya
koydugunu diisinmiiyorum.” 6nermesine katilim diizeyine gore Duygusal Baglilik, Normatif Baglilik
olgekleri anlamhi diizeyde farkliik gosterirken (p<0,05), Devam Bagliligi alt olcegi onermeye katilim
diizeyine gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farkliik gosteren alt boyutlar icin farklihgin hangi gruptan kaynaklandigimin tespiti icin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal Baghlik ve Normatif Baglilik alt olcekleri icin kesinlikle katiyorum ve katilmiyorum cevabi
verenlerin duygusal baghlik ve normatif baghhk diizeyleri kararsizlardan, bunlar da katilmiyorum ve hig
katilmiyorum cevabt verenlerin duygusal ve normatif baglilik diizeylerinden anlamh derecede farkh ve yiiksektir
(p<0,05).

Analiz sonuglarma gore duygusal ve normatif baglliga sahip ¢alisanlarda, ¢alisigim kurumdaki mevcut
gorevde ytikselme sisteminin, adaletsiz ve haksiz sonuglar ortaya koydugunu dustinmiiyorum onermesinin ortaya
anlaml bir sonug ¢ikardigl, devam baghligma sahip cahsanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig: ifade
edilebilir.

Tablo 9: Cahstigim Kurumdaki Mevcut Gorevde Yiikselme Sisteminin, Kamu Personelinin, Egitim Seviyelerini ve Kisisel Gelisim Diizeylerini
Artirmaya Tegvik Ettigini Diigtiniiyorum Ifadesine Gore Orgiitsel Baghlik

N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 135 2,14 0,76
Katilmiyorum 56 2,05 0,50
Duygusal Baglilik Katiliyorum 10 4,45 0,74 79,157 0,000*
Kesinlikle katiltyorum 11 4,60 0,33
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 135 2,79 0,81
Katilmiyorum 56 2,71 0,61
Devam Baglilig Katiliyorum 10 2,45 0,33 1,140 0,334
Kesinlikle katiltyorum 11 2,50 0,26
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 135 1,88 0,65
Katilmiyorum 56 1,98 0,52
Normatif Baglilik Katiliyorum 10 417 0,88 92,214 0,000*
Kesinlikle katiltyorum 11 4,33 0,31
Toplam 212 2,14 0,93
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“Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, kamu personelinin, egitim seviyelerini ve
kisisel gelisim diizeylerini artirmaya tesvik ettigini diistintiyorum.” énermesine katilim diizeyine gore; Duygusal
Baglilik, Normatif Baglhlik, lcekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baglilig1 alt 6lcegi
onermeye katilim diizeyine gére anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farkliik gosteren alt boyutlar icin farkliigin hangi gruptan kaynaklandiginim tespiti icin yapilan
TUKEY testi sonuclarmna gore;

Duygusal Baglilik ve Normatif Baglilik alt 6lgekleri icin kesinlikle katiliyorum ve katilmiyorum cevabi
verenlerin duygusal baglilik ve normatif baghlik diizeyleri, katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevab: verenlerin
duygusal ve normatif baglilik diizeylerinden anlamli derecede farkli ve yiiksektir (p<0,05).

Tablo degerlendirildiginde, duygusal ve normatif bagliiga sahip calisanlarda, cahstigim kurumdaki
mevcut gorevde ylikselme sisteminin, kamu personelinin, egitim seviyelerini ve kisisel gelisim diizeylerini
artirmaya tesvik ettigini diistiniiyorum 6nermesinin ortaya anlamh bir sonug ¢ikardigi, devam baghligina sahip
calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig: ifade edilebilir.

Tablo 10: Kurumuma Baglilik Seviyemin Pozitif ya da Negatif Yonde Olusmasinda, Yiikselme Sisteminin Objektif ve Hakkaniyetli
Olmasinin Onemli Bir Rol Oynadigini Diisiinmiiyorum ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 145 2,23 0,86
Katilmiyorum 54 2,25 0,93
Kararsizim 5 4,70 0,31
Duygusal Baglilik 17,195 0,000*
Katiliyorum 4 4,43 0,22
Kesinlikle katiltyorum 4 3,38 1,11
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 145 2,72 0,73
Katilmiyorum 54 2,86 0,77
Kararsizim 5 2,33 0,39
Devam Baglilig1 0,953 0,434
Katiliyorum 4 2,62 0,34
Kesinlikle katiltyorum 4 2,46 0,28
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 145 2,02 0,83
Katilmiyorum 54 2,10 0,88
Kararsizim 5 4,07 0,52
Normatif Bagllik 12,822 0,000*
Katiliyorum 4 4,08 0,57
Kesinlikle katiltyorum 4 2,54 1,31
Toplam 212 2,14 0,93

“Kurumuma baglilik seviyemin pozitif ya da negatif yonde olusmasinda, yiikselme sisteminin
objektif ve hakkaniyetli olmasimin 6énemli bir rol oynadigini diistinmiiyorum.” &nermesine katilim diizeyine
gore; Duygusal Baglilik, Normatif Baghlik, olgekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam
Baghilig1 alt 6lgegi, onermeye katilim diizeyine gore anlaml bir farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal Baglilik ve Normatif Baghlik alt olgekleri i¢in kararsizzim ve katilmiyorum cevabi
verenlerin duygusal baglilik ve normatif baghlik diizeyleri kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerden, bunlar
da katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerin duygusal ve normatif baghlik diizeylerinden
anlamli derecede farkl ve yiiksektir (p<0,05).

Analiz sonuglar1 degerlendirildiginde, duygusal ve normatif bagliliga sahip ¢alisanlarda, kurumuma
baglilik seviyemin pozitif ya da negatif yonde olusmasinda, yiikselme sisteminin objektif ve hakkaniyetli
olmasinin énemli bir rol oynadigini diistinmiiyorum 6nermesinin ortaya anlamli bir sonug ¢ikardigi, devam
baglihigina sahip calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig: soylenebilir.
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Tablo 11. Gorevde Yiikselme ve Kariyerde Mesleki Kidem Sartinin Olmas1 Gerektigini Diisiinmiiyorum Ifadesine Gére Orgiitsel

Baglilik
N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 132 2,31 1,00
Katilmiyorum 40 2,53 0,99
Kararsizim 21 2,37 1,19
Duygusal Baglilik 0,454 0,769
Katiliyorum 13 2,22 0,76
Kesinlikle katiltyorum 6 2,43 0,58
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 132 2,74 0,77
Katilmiyorum 40 2,66 0,72
Kararsizim 21 3,00 0,61
Devam Baglilig1 1,066 0,374
Katiliyorum 13 2,53 0,52
Kesinlikle katiltyorum 6 2,72 0,51
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 132 2,06 0,92
Katilmiyorum 40 2,33 1,03
. Kararsizim 21 2,37 0,99
Normatif Baglilik 1,086 0,365
Katiliyorum 13 1,96 0,68
Kesinlikle katiltyorum 6 2,08 0,63
Toplam 212 2,14 0,93

“Gorevde yiikselme ve kariyerde mesleki kidem sartinin olmasi gerektigini diisiinmiiyorum.”
onermesine katim diizeyine gore Duygusal Baglilik, Normatif Baglilik, olgekleri anlamli diizeyde bir
farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baglilig: alt 6lcegi, 6nermeye katilim diizeyine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir (p>0,05).

Tablo degerlendirildiginde, duygusal ve normatif bagliliga sahip calisanlarda, yiikselme ve
kariyerde mesleki kidem sartinin olmasi gerektigini diistinmiiyorum 6nermesinin ortaya anlamli bir sonug
¢ikardigi, devam bagliligina sahip ¢alisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig1 anlasilmaktadr.

Tablo 12: Caligtigim Kurumdaki Mevcut Gorevde Yiikselme Sisteminde Kariyer, Liyakat ve Ehliyet ilkelerinin Onemli Rol
Oynadigini Diigiiniiyorum Ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F )
Hig katilmiyorum 148 2,08 0,66
Katilmiyorum 40 2,23 0,74
Duygusal Baghilik Kararsizim 1 180 57,661 0,000*
Katiliyorum 8 4,11 1,02
Kesinlikle katiliyorum 15 4,55 0,62
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 148 2,75 0,75
Katilmiyorum 40 2,87 0,78
Devam Baglilig1 Kararsizim ! 2,67 - 1,379 0,243
Katiliyorum 8 2,46 0,40
Kesinlikle katiltyorum 15 2,41 0,29
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 148 1,87 0,60
Katilmiyorum 40 2,01 0,64
Normatif Baglilik Kararsizim ! 20 66,584 0,000¢
Katiliyorum 8 3,96 0,71
Kesinlikle katiliyorum 15 4,22 0,76
Toplam 212 2,14 0,93

“Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminde kariyer, liyakat ve ehliyet ilkelerinin
onemli rol oynadigini diistiniiyorum.” 6nermesine katiim diizeyine gore Duygusal Baglilik, Normatif
Baglilik, olcekleri anlamli diizeyde bir farkliik gosterirken (p<0,05), Devam Baghlig: alt dlcegi, onermeye
katiim diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (p>0,05).
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Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar i¢in farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal Baglilik alt 6lcegi icin, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin duygusal
baglihk diizeyleri; katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerden bunlarin duygusal baghlik
diizeyleri de kararsizim cevabi verenlerden anlamli derecede daha yiiksektir (p<0,05).

Normatif baglilik alt 6lgegi icin ise, katiliyorum ve kesinlikle katilryorum cevabi verenlerin normatif
baglhlik diizeyi; kararsizlardan ve katilmiyorum ile hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerden anlamli derecede
daha ytiksektir (p<0,05).

Analiz sonuglarma gore duygusal ve normatif bagliliga sahip ¢alisanlarda, calistigim kurumdaki
mevcut gorevde ylikselme sisteminde kariyer, liyakat ve ehliyet ilkelerinin Snemli rol oynadigim
diistintiyorum onermesinin ortaya anlaml bir sonug ¢ikardigi, devam bagliigina sahip calisanlarda ise
pozitif yonde bir degisime rastlanmadig1 anlasilmaktadir.

Tablo 13: Gorevde Yiikselmeye Tabi Pozisyonlar i¢in Belirli Bir Egitim Sartinin Gerekli Oldugunu Diisiiniiyorum ifadesine Gore

Orgiitsel Baglilik
N Ortalama Std. Sapma F P
Hic katilmiyorum 4 3,13 0,96
Katilmiyorum 2 3,35 1,20
Kararsizim 4 4,05 1,17
Duygusal Baglilik 5,376 0,000*
Katiliyorum 47 2,52 0,98
Kesinlikle katiliyorum 155 2,23 0,94
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 4 2,50 0,45
Katilmiyorum 2 2,50 0,47
Kararsizim 4 2,38 0,25
Devam Baglilig 0,418 0,796
Katiltyorum 47 2,76 0,63
Kesinlikle katiliyorum 155 2,75 0,77
Toplam 212 2,74 0,73
Hic katilmiyorum 4 2,71 1,25
Katilmiyorum 2 2,67 0,94
. Kararsizim 4 3,71 1,37
Normatif Baglilik 4,447 0,002*
Katiliyorum 47 2,29 0,95
Kesinlikle katiliyorum 155 2,03 0,87
Toplam 212 2,14 0,93

“Gorevde yiikselmeye tabi pozisyonlar icin belirli bir egitim sartinin gerekli oldugunu
diistintiyorum.” onermesine katilim diizeyine gore Duygusal Baglilik, Normatif Baghlik, dlgekleri anlaml
diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baglilig1 alt 6lcegi, onermeye katilim diizeyine gore anlaml
farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarmna gore;

Duygusal baglilik alt 6lcegi icin kararsizim cevabi verenlerin duygusal baglilik diizeyi katilmiyorum
ve hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerin duygusal baghlik diizeyinden, bunlarda katilryorum ve kesinlikle
katiliyorum cevabi verenlerin baghlik diizeyinden anlamli derecede daha yiiksektir (p<0,05).

Normatif baghlik alt ¢lgegi icin ise kararsizzm cevabi verenlerin normatif baghlik diizeyi diger
cevabi verenlerin normatif baglilik diizeyinden anlamli derecede daha yiiksektir (p<0,05).

Duygusal ve normatif bagliliga sahip calisanlarda, gorevde yiikselmeye tabi pozisyonlar igin
belirli bir egitim sartinin gerekli oldugunu diistiniiyorum 6nermesinin ortaya anlaml bir sonug ¢ikardigs,
devam bagliligina sahip calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig: anlasilmaktadir.
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Tablo 14: Gorevde Yiikselme Sisteminin Personelin Egitim Seviyesini ve Kisisel Gelisim Diizeyini Artirmaya Tesvik Etmesi
Gerektigini Diigiinmiiyorum Ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F p
Hig katilmiyorum 161 2,20 0,88
Katilmiyorum 40 2,61 1,07
Kararsizim 6 4,23 0,85
Duygusal Baglilik 10,369 0,000*
Katiliyorum 2 4,25 0,07
Kesinlikle katiltyorum 2 4,50 0,00
Toplam 211 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 161 2,75 0,78
Katilmiyorum 40 2,71 0,57
Kararsizim 6 2,56 0,29
Devam Baglilig 0,198 0,939
Katiliyorum 2 2,92 0,12
Kesinlikle katiltyorum 2 2,50 0,47
Toplam 211 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 161 1,99 0,82
Katilmiyorum 40 2,39 1,00
. Kararsizim 6 4,03 1,01
Normatif Baglilik 11,082 0,000*
Katiliyorum 2 3,67 0,47
Kesinlikle katiltyorum 2 3,59 0,59
Toplam 211 2,14 0,94

“Gorevde yiikselme sisteminin personelin egitim seviyesini ve kisisel gelisim diizeyini artirmaya
tesvik etmesi gerektigini diistinmiiyorum.” nermesine katilim diizeyine gére Duygusal Baglilik, Normatif
Baghilik, olgekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Bagliligi alt 6lgegi, dnermeye
katiim diizeyine gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal baglilik ve normatif baglhilik alt olgekleri igin, Kararsizim, katiliyorum ve kesinlikle
katilryorum cevabi verenlerin duygusal ve normatif baghlik diizeyleri katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum
cevabi verenlerin duygusal ve normatif baglilik diizeylerinden anlamli derecede daha ytiksektir (p<0,05).

Anket sonuclarina gore duygusal ve normatif baghiliga sahip calisanlarda, gorevde yiikselme
sisteminin personelin egitim seviyesini ve kisisel gelisim diizeyini artirmaya tesvik etmesi gerektigini
disinmiiyorum 6nermesinin ortaya anlamli bir sonug ¢ikardigi, devam baglhiligina sahip calisanlarda ise
pozitif yonde bir degisime rastlanmadig: anlagilmaktadir.

Tablo 15: Gorevde Yiikselme Sisteminde, Yazili Stnavin Olmasi Gerektigini Diigiinmiiyorum ifadesine Gére Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F p
Hig katilmiyorum 126 2,22 0,94
Katilmiyorum 50 2,14 0,54
Kararsizim 26 2,98 1,19
Duygusal Baghlik 10,371 0,000*
Katiliyorum 6 4,17 1,18
Kesinlikle katiltyorum 4 4,28 1,20
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 126 2,78 0,83
Katilmiyorum 50 2,60 0,57
Kararsizim 26 2,92 0,52
Devam Baglilig 1,475 0,211
Katiliyorum 6 2,42 0,21
Kesinlikle katiltyorum 4 2,40 0,39
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 126 2,01 0,83
Katilmiyorum 50 1,91 0,56
Kararsizim 26 2,72 1,22
Normatif Baglilik 11,271 0,000*
Katiliyorum 6 3,92 0,95
Kesinlikle katiltyorum 4 3,46 1,51
Toplam 212 2,14 0,93
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“Gorevde Yiikselme Sisteminde, yazili smnavin olmasi gerektigini diisiinmiiyorum.” dnermesine
katilm diizeyine gore Duygusal Baghlik, Normatif Baghlik, dlcekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken
(p<0,05), Devam Baglilig1 alt 6lgegi, onermeye katilim diizeyine gore anlamh farklihik gostermemektedir
(p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal baglilik ve normatif baglilik alt 6lcekleri icin, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi
verenlerin duygusal ve normatif baghlik diizeyleri kararsizlardan, bunlarda katilmiyorum ve hig
katilmiyorum cevabi verenlerin duygusal ve normatif baghlik diizeylerinden anlamli derecede daha
yiiksektir (p<0,05).

Tabloya gore duygusal ve normatif bagliliga sahip calisanlarda, gorevde ytiikselme sisteminde, yazili
sinavin olmasi gerektigini diistinmiiyorum Onermesinin ortaya anlamli bir sonu¢ c¢ikardigi, devam
bagliligina sahip ¢alisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig1 anlagilmaktadir.

Tablo 16: Gorevde Yiikselme Sisteminde, Yazil1 Sinavin Olmasi Durumunda Bu Sinavin Objektif Bir Bicimde Yapilabilecegini
Diigiiniiyorum Ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 22 1,90 0,99
Katilmiyorum 9 2,22 0,73
Kararsizim 38 2,80 1,13
Duygusal Baglilik 3,307 0,012*
Katiliyorum 76 2,32 0,84
Kesinlikle katiltyorum 67 2,31 1,02
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 22 2,71 1,10
Katilmiyorum 9 2,76 0,75
Kararsizim 38 2,76 0,67
Devam Baglilig: 0,194 0,941
Katiltyorum 76 2,69 0,59
Kesinlikle katiltyorum 67 2,79 0,77
Toplam 212 2,74 0,73
Hic katilmiyorum 22 1,67 0,53
Katilmiyorum 9 1,80 0,53
Kararsizim 38 2,55 1,16
Normatif Bagllik 3,704 0,006*
Katiltyorum 76 2,14 0,83
Kesinlikle katiliyorum 67 2,10 0,97
Toplam 212 2,14 0,93

“Gorevde Yiikselme Sisteminde, yazili sinavin olmas: durumunda bu sinavin objektif bir bigimde
yapilabilecegini diistiniiyorum..” dnermesine katihm diizeyine gore Duygusal Baglhlik, Normatif Baghlik,
Olgekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baglilig1 alt olcegi, onermeye katilim
diizeyine gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal baglilik ve normatif baghlk alt olcekleri igin, kararsizlarin duygusal ve normatif baglilik
diizeyleri diger cevaplar1 veren kisilerin duygusal ve normatif baghilik diizeylerinden anlamli derecede daha
farkl ve ytiksektir (p<0,05).

Duygusal ve normatif baghliga sahip calisanlarda, gorevde yiikselme sisteminde, yazili stnavin olmasi
durumunda, bu smavin objektif bir bigcimde yapilabilecegini diistintiyorum 6nermesinin ortaya anlamli bir sonug
¢ikardig1, devam bagliligina sahip calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig1 anlasilmaktadir.
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Tablo 17: Gérevde Yiikselme Sisteminde, Sozlii Sinavin (Miilakatin) Olmasi Gerektigini Diisiinityorum ifadesine Gore Orgiitsel

Baglilik
N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 139 2,05 0,67
Katilmiyorum 40 2,40 0,89
Kararsizim 7 2,51 0,90
Duygusal Baglilik 31,312 0,000*
Katiliyorum 9 4,41 0,58
Kesinlikle katiltyorum 17 4,61 1,34
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 139 2,70 0,77
Katilmiyorum 40 2,89 0,71
Kararsizim 7 3,15 0,71
Devam Baglilig: 1,406 0,233
Katiliyorum 9 2,69 0,23
Kesinlikle katiltyorum 17 2,53 0,52
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 139 1,83 0,63
Katilmiyorum 40 2,13 0,73
Kararsizim 7 2,72 0,97
Normatif Baglilik 35,113 0,000*
Katiliyorum 9 4,04 0,46
Kesinlikle katiltyorum 17 4,39 1,31
Toplam 212 2,14 0,93

“Gorevde Yiikselme Sisteminde, sozlii sinavin (miilakatin) olmast gerektigini diistintiyorum.”
onermesine katilim diizeyine gore Duygusal Baglilik, Normatif Baglilik, 6lcekleri anlamli diizeyde farklilik
gosterirken (p<0,05), Devam Baghligi alt Olcegi, onermeye katilim diizeyine goére anlamli farklilik
gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farkliik gosteren alt boyutlar icin farklihgin hangi gruptan kaynaklandigimin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarma gore;

Duygusal baglilik alt clgegi icin katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin duygusal
baglihk diizeyi kararsizlardan, bunlar1 da katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevab:i verenlerin duygusal
baglilik diizeyinden anlamli derecede daha yiiksektir (p<0,05).

Normatif baghlik alt 6lcegi icin, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin normatif
baghilik diizeyi kararsizim cevabi verenlerin normatif baglilik diizeyinden, bunlar da katilmiyorum ve hig
katilmiyorum cevabi verenlerin normatif bagliik diizeyinden anlamli derecede daha farkli ve yiiksektir
(p<0,05).

Analiz sonuclarina gore duygusal ve normatif baghliga sahip ¢alisanlarda, gorevde ytiikselme
sisteminde, sozlii smavin (miilakatin) olmasi gerektigini diisliniiyorum Onermesinin ortaya anlamli bir
sonu¢ cikardigi, devam bagliligina sahip calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig:
anlasilmaktadir.

Tablo 18: Gorevde Yiikselme Sisteminde, Sozlii Sinavin (Miilakatin) Olmas1 Durumunda Bu Sinavin Objektif Bir Bicimde
Yapilabilecegini Diigiiniiyorum Ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 152 2,05 0,65
Katilmiyorum 34 2,31 0,77
Duygusal Baglilik Kararsizim i 297 L8 60955 | 0,000*
Katiliyorum 8 4,64 0,28
Kesinlikle katiltyorum 12 4,48 0,69
Toplam 212 2,36 0,99
Devam Baglilig: Hig katilmiyorum 152 2,74 0,77 1,822 0,126
Katilmiyorum 34 2,86 0,71
Kararsizim 6 3,00 0,59
Katiliyorum 8 2,69 0,23
Kesinlikle katiltyorum 12 2,25 0,19
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Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 152 1,83 0,62
Katilmiyorum 34 2,10 0,48
Kararsizim 6 3,08 0,93
Normatif Bagllik 71,426 0,000*
Katiliyorum 8 4,27 0,31
Kesinlikle katiltyorum 12 4,20 0,83
Toplam 212 2,14 0,93

“Gorevde Yiikselme Sisteminde, sozlii smnavin (miilakatin) olmasi durumunda bu sinavin objektif
bir bicimde yapilabilecegini diisiintiyorum.” énermesine katilim diizeyine gére Duygusal Baglilik, Normatif
Baghilik, olgekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Bagliligi alt 6lgegi, onermeye
katiim diizeyine gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarma gore;

Duygusal ve normatif baglilik alt 6lgegi icin, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
duygusal ve normatif baglilik diizeyi kararsizzim cevabr verenlerin duygusal ve normatif baglhlik
diizeyinden, bunlar da katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevab: verenlerin duygusal ve normatif baglilik
diizeyinden anlaml derecede daha farkl ve yiiksektir (p<0,05).

Tabloya gore duygusal ve normatif baglhiliga sahip ¢calisanlarda, gérevde yiikselme sisteminde, sozlii
sinavin (miilakatin) olmast durumunda bu smavin objektif bir bicimde yapilabilecegini diisiiniiyorum
Onermesinin ortaya anlaml bir sonug ¢ikardigi, devam baglhiligina sahip ¢alisanlarda ise pozitif yonde bir
degisime rastlanmadig1 anlagilmaktadar.

Tablo 19: Gorevde Yiikselme Sisteminin Uygulanisinda, Politik Etkenlerin Onemli Bir Etkisinin Oldugunu Diigiinmiiyorum
ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F p
Hig katilmiyorum 140 2,11 0,73
Katilmiyorum 48 2,14 0,59
Kararsizim 8 3,80 0,98
Duygusal Baglilik 47,038 0,000*
Katiliyorum 10 4,77 0,22
Kesinlikle katiltyorum 6 4,83 1,46
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 140 2,82 0,80
Katilmiyorum 48 2,62 0,62
Kararsizim 8 2,59 0,33
Devam Baglilig 1,647 0,164
Katiliyorum 10 2,53 0,25
Kesinlikle katiltyorum 6 2,28 0,13
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 140 1,89 0,64
Katilmiyorum 48 1,94 0,54
Kararsizim 8 3,69 1,06
Normatif Baglilik 55,720 0,000*
Katiliyorum 10 4,53 0,25
Kesinlikle katiltyorum 6 4,33 1,40
Toplam 212 2,14 0,93

“Gorevde yiikselme sisteminin uygulamsinda, politik etkenlerin onemli bir etkisinin oldugunu
disinmiiyorum.” 6nermesine katilim diizeyine gore Duygusal Baghilik, Normatif Baglilik, olgekleri anlaml
diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baghilig: alt 6lgegi, tnermeye katilim diizeyine gore anlaml
farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarma gore;

Duygusal ve normatif baghlik alt 6lcegi icin, katiliyorum ve kesinlikle katilryorum cevab1 verenlerin
duygusal ve normatif baglilik diizeyi kararsizzim cevabi verenlerin duygusal ve normatif baglhlik
diizeyinden, bunlar da katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerin duygusal ve normatif baglilik
diizeyinden anlaml derecede daha farkl ve yiiksektir (p<0,05).
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Analiz sonuglarina gore duygusal ve normatif baghliga sahip calisanlarda, gorevde yiikselme
sisteminin uygulanisinda, politik etkenlerin 6nemli bir etkisinin oldugunu diistinmiiyorum 6nermesinin
ortaya anlamli bir sonug cikardigi, devam bagliligina sahip calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime
rastlanmadig1 anlasilmaktadir.

Tablo 20: Gorevde Yiikselme Sisteminde, Belirli Sendikal Referanslarin Onemli Bir Etkisinin Oldugunu Diisiinmiiyorum ifadesine

Gore Orgiitsel Baglilik
N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 136 2,085 0,733
Katilmiyorum 52 2,294 0,707
Kararsizim 9 3,500 1,377
Duygusal Baglilik 34,605 0,000*
Katiliyorum 8 4,738 0,233
Kesinlikle katiltyorum 7 4,857 1,338
Toplam 212 2,355 0,991
Hig katilmiyorum 136 2,789 0,819
Katilmiyorum 52 2,732 0,583
Kararsizim 9 2,464 0,389
Devam Baglilig: 1,300 0,271
Katiliyorum 8 2,605 0,219
Kesinlikle katiltyorum 7 2,263 0,129
Toplam 212 2,737 0,729
Hig katilmiyorum 136 1,878 0,638
Katilmiyorum 52 2,080 0,631
Kararsizim 9 3,259 1,526
Normatif Bagllik 39,040 0,000*
Katiliyorum 8 4,541 0,278
Kesinlikle katiltyorum 7 4,453 1,314
Toplam 212 2,138 0,933

“Gorevde Yiikselme Sisteminde, belirli sendikal referanslarin 6nemli bir etkisinin oldugunu
diistinmiiyorum.” tnermesine katilim diizeyine gére Duygusal Baghlik, Normatif Baglilik, tlcekleri anlamli
diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baglilig1 alt 6lcegi, onermeye katilim diizeyine gore anlaml
farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal ve normatif bagllik alt 6lgegi icin, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi verenlerin
duygusal ve normatif baglilik diizeyi kararsizzim cevabi verenlerin duygusal ve normatif baglhlik
diizeyinden, bunlar da katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevab: verenlerin duygusal ve normatif baglilik
diizeyinden anlaml derecede daha farkl ve ytiksektir (p<0,05).

Tabloya gore duygusal ve normatif baghhga sahip calisanlarda, gorevde yiikselme sisteminde,
belirli sendikal referanslarin 6nemli bir etkisinin oldugunu diistinmiiyorum 6nermesinin ortaya anlamh bir
sonu¢ c¢ikardigi, devam bagliligina sahip calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig:
anlasilmaktadir.

Tablo 21: Calistigim Kurumda Objektif Bir Gorevde Yiikselme Sisteminin Oldugunu Bilmem, Kurumumdan Ayrilmama Karar1
Vermemde Olumlu Etki Yapar ifadesine Gére Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 1 4,80 -
Katilmiyorum 1 4,50 -
Duygusal Baglilik Kararsizim i 435 07 19,661 | 0,000*
Katiliyorum 54 2,67 1,17
Kesinlikle katiltyorum 148 2,10 0,71
Toplam 212 2,36 0,99
Devam Baglilig: Hig katilmiyorum 1 2,50 - 0,373 0,828
Katilmiyorum 1 2,17 -
Kararsizim 8 2,56 0,55
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Katiliyorum 54 2,70 0,69
Kesinlikle katiltyorum 148 2,76 0,75
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 1 3,83 -

Katilmiyorum 1 4,33 -

Normatif Baglilik Kararsizim i 5,86 1> 16135 | 0,000*

Katiliyorum 54 2,44 1,09
Kesinlikle katiltyorum 148 1,91 0,67
Toplam 212 2,14 0,93

“Calistigim kurumda objektif bir gorevde yiikselme sisteminin oldugunu bilmem, kurumumdan
ayrilmama karar1 vermemde olumlu etki yapar.” 6nermesine katilim diizeyine gore Duygusal Baghlik,
Normatif Baglilik, olcekleri anlamli duizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baghligi alt olcegi,
onermeye katilim diizeyine gore anlaml farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farkliik gosteren alt boyutlar icin farklihgin hangi gruptan kaynaklandigimin tespiti icin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal ve normatif baglilik alt dlgegi i¢in, kararsizim, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
cevabi verenlerin duygusal ve normatif baghlik diizeyi katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerin
duygusal ve normatif baglilik diizeyinden anlamli derecede daha farkl ve ytiksektir (p<0,05).

Duygusal ve normatif baghiliga sahip calisanlarda, calistigim kurumda objektif bir gorevde
yiikselme sisteminin oldugunu bilmem, kurumumdan ayrilmama karari vermemde olumlu etki yapar
Onermesinin ortaya anlaml bir sonug ¢ikardigi, devam baglhiligina sahip ¢alisanlarda ise pozitif yonde bir
degisime rastlanmadig1 anlasilmaktadir.

Tablo 22: Caligtifim Kurumda Objektif Bir Gorevde Yiikselme Sisteminin Oldugunu Bilmem, is Verimliligim ve Performansim
Uzerinde Olumlu Etki Yapar ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F p
Hig katilmiyorum 1 4,80 -
Katilmiyorum 3 4,33 0,15
Kararsizim 4 4,58 0,22
Duygusal Baglilik 16,813 0,000*
Katiliyorum 55 2,67 1,24
Kesinlikle katiltyorum 149 2,12 0,71
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 1 2,50 -
Katilmiyorum 3 2,67 0,44
Kararsizim 4 2,42 0,22
Devam Baglilig 0,733 0,571
Katiliyorum 55 2,63 0,70
Kesinlikle katiltyorum 149 2,79 0,75
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 1 3,83 -
Katilmiyorum 3 3,89 0,51
. Kararsizim 4 4,59 0,10
Normatif Baglilik 19,258 0,000*
Katiliyorum 55 2,46 1,15
Kesinlikle katiltyorum 149 1,91 0,65
Toplam 212 2,14 0,93

“Calistigim Kurumda objektif bir gorevde yiikselme sisteminin oldugunu bilmem, is verimliligim ve
performansim tizerinde olumlu etki yapar.” tnermesine katihm diizeyine gore Duygusal Bagllik, Normatif
Baghlik, olcekleri anlamh diizeyde farkliik gosterirken (p<0,05), Devam Baglilig: alt 6lgegi, dnermeye katithm
diizeyine gore anlaml farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farkliik gosteren alt boyutlar icin farkliigin hangi gruptan kaynaklandiginimn tespiti icin yapilan
TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal bagllik alt 6lcegi igin, kararsiz olanlar ile katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerin
duygusal baghlik diizeyi, katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevab: verenlerin duygusal bagliik diizeyinde
anlamli derecede farkl ve ytiksektir (p<0,05).
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Normatif bagliik alt boyutu icin, kararsizlarin normatif baglhlik diizeyi, katimiyorum ve hig
katilmryorum cevabi verenlerin normatif baghlik diizeyinden, bunlar da katihiyorum ve kesinlikle katiliyorum
cevab1 verenlerin normatif baglilik diizeyinden anlamli derecede farkli ve yiiksektir (p<0,05).

Analiz sonuglarma gore duygusal ve normatif baghliga sahip calisanlarda, ¢alistigim kurumda objektif
bir gérevde ytikselme sisteminin oldugunu bilmem, is verimliligim ve performansim tizerinde olumlu etki yapar
onermesinin ortaya anlaml bir sonug¢ ¢ikardigi, devam bagliligina sahip ¢alisanlarda ise pozitif yonde bir
degisime rastlanmadig1 anlagilmaktadar.

Tablo 23: Objektif Bir Gérevde Yiikselme Sisteminin, Kamu Calisanlarinin Orgiitsel Bagliliklarinda Onemli Bir Etken Oldugunu
Diigiinityorum ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F P
Hig katilmiyorum 1 4,80
Katilmiyorum 7 4,53 0,22
Kararsizim 6 4,63 0,32
Duygusal Baglilik 29,689 0,000*
Katiliyorum 41 2,29 1,04
Kesinlikle katiltyorum 157 2,17 0,75
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 1 2,50
Katilmiyorum 7 2,48 0,35
Kararsizim 6 2,64 0,22
Devam Baglilig: 0,305 0,874
Katiliyorum 41 2,78 0,74
Kesinlikle katiltyorum 157 2,74 0,75
Toplam 212 2,74 0,73
Hig katilmiyorum 1 3,83
Katilmiyorum 7 4,17 0,41
Kararsizim 6 4,50 0,28
Normatif Baglilik 34,130 0,000*
Katiliyorum 41 2,24 0,98
Kesinlikle katiltyorum 157 1,92 0,67
Toplam 212 2,14 0,93

“Objektif bir gorevde yiikselme sisteminin, kamu ¢alisanlariin 6rgtitsel bagliliklarinda onemli bir
etken oldugunu diistintiyorum.” 6nermesine katiim diizeyine gore Duygusal Baglilik, Normatif Baglilik,
Olcekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Bagllig1 alt olcegi, onermeye katilim
diizeyine gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farkliik gosteren alt boyutlar icin farklihgin hangi gruptan kaynaklandigimin tespiti icin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal ve normatif baglilik alt 6lgekleri i¢in kararsizim, hi¢ katilmiyorum ve katilmiyorum cevabi
verenlerin baglilik diizeyleri kararsizlardan, bunlar da katiiyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi
verenlerin baglilik diizeylerinden anlamli derecede farkli ve yiiksektir (p<0,05).

Tabloya gore duygusal ve normatif baghliga sahip calisanlarda, objektif bir gorevde yiikselme
sisteminin, kamu c¢alisanlarinin orgiitsel baghliklarinda onemli bir etken oldugunu distiniiyorum
Onermesinin ortaya anlaml bir sonug ¢ikardigi, devam baglhiligina sahip ¢alisanlarda ise pozitif yonde bir
degisime rastlanmadig1 anlagilmaktadar.
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Tablo 24: Gorevde Yiikselme Sisteminin Kariyer, Liyakat, Ehliyet ilkelerini Esas Almas1 Durumunda Orgiitsel Baglilik Seviyemin
Artacagim Diigiiniiyorum Ifadesine Gore Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F p
Hig katilmiyorum 1 4,80
Katilmiyorum 7 4,49 0,19
Kararsizim 4 4,75 0,33
Duygusal Baglilik 23,500 0,000*
Katiliyorum 50 2,31 1,05
Kesinlikle katiltyorum 149 2,20 0,77
Toplam 211 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 1 2,50
Katilmiyorum 7 2,52 0,32
Kararsizim 4 2,67 0,27
Devam Baglilig 0,200 0,938
Katiliyorum 50 2,77 0,71
Kesinlikle katiltyorum 149 2,73 0,76
Toplam 211 2,73 0,73
Hig katilmiyorum 1 4,30
Katilmiyorum 7 4,21 0,45
Kararsizim 4 4,50 0,30
Normatif Baglilik 26,848 0,000*
Katiliyorum 50 2,27 1,00
Kesinlikle katiltyorum 149 1,93 0,69
Toplam 211 2,14 0,94

“Gorevde yiikselme sisteminin kariyer, liyakat, ehliyet ilkelerini esas almasi durumunda o6rgiitsel
baglihk seviyemin artacagim distiniiyorum.” onermesine katiim diizeyine gore Duygusal Baghlik,
Normatif Baglilik, olgekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05), Devam Baghligi alt olcegi,
onermeye katilim diizeyine gore anlaml farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlaml farkliik gosteren alt boyutlar icin farklihgin hangi gruptan kaynaklandigimin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarina gore;

Duygusal ve normatif baglilik alt 6lgekleri igin kararsizim, hi¢ katilmiyorum ve katilmiyorum cevabi
verenlerin baglilik diizeyleri kararsizlardan, bunlar da katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi
verenlerin baglilik diizeylerinden anlamli derecede farkli ve ytiiksektir (p<0,05).

Duygusal ve normatif baglilia sahip calisanlarda, gorevde yiikselme sisteminin kariyer, liyakat,
ehliyet ilkelerini esas almasi durumunda ¢rgtitsel baglilik seviyemin artacagim diisiiniiyorum nermesinin
ortaya anlamli bir sonug cikardigi, devam bagliligina sahip calisanlarda ise pozitif yonde bir degisime

rastlanmadig1 anlasilmaktadir.
Tablo 25: Caligtigim Kurumda Gérevde Yiikselme Sistemi Adil, Objektif ve Hakkaniyete Uygunsa/ Uygun Olursa Tiim
Caliganlarin Orgiitsel Baglilik Seviyelerinin Artacagini Diigiiniiyorum Ifadesine Gére Orgiitsel Baglilik

N Ortalama Std. Sapma F p
Hig katilmiyorum 1 4,80
Katilmiyorum 9 4,58 0,25
Kararsizim 5 4,52 0,32
Duygusal Baghilik 33,879 0,000*
Katiliyorum 34 2,44 1,02
Kesinlikle katiltyorum 163 2,13 0,75
Toplam 212 2,36 0,99
Hig katilmiyorum 1 2,50
Katilmiyorum 9 2,54 0,35
Devam Baglihg Kararsizim > 2A7 030 0,669 0,614
Katiliyorum 34 2,63 0,56
Kesinlikle katiltyorum 163 2,78 0,78
Toplam 212 2,74 0,73
Normatif Baglilik Hig katilmiyorum 1 3,83 34,556 0,000*
Katilmiyorum 9 4,24 0,40
Kararsizim 5 4,23 0,65
Katiliyorum 34 2,29 1,02
Kesinlikle katiltyorum 163 1,92 0,67
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| Toplam | 212 | 2,14 | 0,93 | |

“Calistigim kurumda gorevde yiikselme sistemi adil, objektif ve hakkaniyete uygunsa / uygun
olursa tiim c¢alisanlarin orgiitsel baglilik seviyelerinin artacagmi diistiniiyorum.” ©nermesine katilim
diizeyine gore Duygusal Baglilik, Normatif Baglhlik, clgekleri anlamli diizeyde farklilik gosterirken (p<0,05),
Devam Baglilig: alt clgegi, 6nermeye katilim diizeyine gore anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Anlamli farklilik gosteren alt boyutlar icin farkliligin hangi gruptan kaynaklandiginin tespiti igin
yapilan TUKEY testi sonuglarma gore;

Duygusal ve normatif baglilik alt 6lgekleri i¢in kararsizim, hi¢ katilmiyorum ve katilmiyorum cevabi
verenlerin baglilik diizeyleri kararsizlardan, bunlar da katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevabi
verenlerin baglilik diizeylerinden anlamli derecede farkli ve yiiksektir (p<0,05).

Analiz sonuglarina gore duygusal ve normatif bagliliga sahip calisanlarda, ¢alistigim kurumda
gorevde yiikselme sistemi adil, objektif ve hakkaniyete uygunsa / uygun olursa tiim ¢alisanlarin orgiitsel
baglhlik seviyelerinin artacagmi diisiintiyorum Onermesinin ortaya anlamli bir sonug c¢ikardigi, devam
bagliligina sahip ¢alisanlarda ise pozitif yonde bir degisime rastlanmadig anlasilmaktadir.

SONUC

Bu calismada kamu sektorii genelinde saglik sektorii 6zelinde kamu calisanlarmin gorevde
yiikselme sistemine iliskin adalet algilarimin, 6rgiitsel bagliliklarini etkileyen bir faktor olup olmadiginin
analizi yapilmaktadir. Calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda, Bartin ili 6rneginde kamu saglik
calisanlar1 icin gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin, orgiitsel bagliliklarinda ozellikle
duygusal ve normatif baghliga sahip olan calisanlar nezdinde belirleyici faktorlerden biri oldugu
anlasilmaktadir. Kamu sektdriinde gorev yapan saglik calisanlarinin gorevde yiikselme sitemine iliskin
adalet algilarinin gelistirilmesinde calismada gergeklestirilen analiz sonuglari baglaminda bir takim
onerilerden s6z edilebilir.

1- Saglik calisanlarmin biiyik bir kisminin, calistiklart kurumdaki mevcut gorevde yiikselme
sisteminin, orgiitsel baglilik seviyelerinde pozitif bir etkisinin olmadigin1 vurguladiklar1 anlasilmaktadir.
Analiz sonuglarindan elde edilen bu bulgu dogrultusunda, mevcut gérevde ytikselme sisteminin ¢alisanlarm
orgiitsel bagliliklarinda negatif etki olusturdugu savunulabilir. Dolayisiyla mevcut gorevde yiikselme
sisteminin yeniden ele almarak c¢alisanlarin bagliliklarinda pozitif bir etki olusturacak nitelikte
degerlendirilmesi gerekmektedir.

2- Calismada elde edilen analiz bulgular1 arasinda, saglik calisanlarinin mevcut gorevde ytikselme
sisteminden memnun olmadiklar1 anlasilmaktadir. Calisanlarin bagliliklarini olumsuz yonde etkileyecegi
diistiniilen bu durumun, olumlu bir yone cevrilebilmesi i¢in mevcut gorevde yiikselme sisteminin yeniden
ele alinmasi ve calisanlarin memnuniyetini saglayacak ilkeler dogrultusunda yapilandirilmasi gerekliligini
ortaya koymaktadir.

3- Anket uygulamasinda “calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, adaletsiz ve
haksiz sonuglar ortaya koydugunu diisinmiiyorum” onermesine katiim diizeyine gore ¢nemli oranda
calisanlarin hi¢ katilmiyorum ve katilmiyorum segeneklerini isaretledikleri anlasilmaktadir. Dolayisiyla
saglik calisanlarmin 6nemli bir kisminin mevcut gorevde yiikselme sisteminin adaletsiz ve haksiz sonuglar
ortaya koydugunu diistindiikleri ifade edilebilir. Ortaya ¢ikan bu olgu, mevcut gorevde yiikselme sisteminin
adil ve objektif sonuglar ortaya koyacak bicimde degerlendirilmesi gerekliligini 6nemle belirtmektedir.

4- Calisma icin gerceklestirilen anket uygulamasinda saglik calisanlarinin biiyiik bir cogunlugunun
gorevde yiikselme sisteminin kariyer, liyakat, ehliyet ilkelerini esas almasi durumunda o¢rgiitsel baglilik
seviyelerinin artacagim belirttikleri goriilmektedir. Bu kapsamda, olusturulacak gorevde yiikselme
sisteminin liyakat, ehliyet, kariyer ilkelerini mutlaka tasimasi gerekliliginden s6z edilebilir. Subjektif
uygulamalarin ve nepotik yontemlerin sik sik elestiri konusu oldugu kamudaki gorevde yiikselme
olgusunda bu ilkelerin benimsenmesi durumunda siiregelen tartismalarin énemli 6lgtide azalacag: ve saglk
calisanlar1 nezdinde pozitif bir adalet algisinin olusmasin giiglendirecegi ifade edilebilir.

5- Calismada elde edilen bulgular arasinda, saghk calisanlarin kendilerinden bagimsiz olarak
gorevde yiikselme sisteminin adil, objektif ve hakkaniyete uygun olmasi veya uygun olmasi durumunda
diger calisanlarin bagliliklarinin da artacagini diistindiikleri yer almaktadir. Salt kendileri i¢in tasidiklar1 alg1
disinda, saglik calisanlarinin diger sektor arkadaslar1 i¢in vurguladiklar: bu diisiincenin tizerinde 6nemle
durulmasi gerekmektedir. Ortak bir algi birlikteligini ifade eden bu diisiince; saglik teskilatinda adil, objektif
ve hakkaniyete uygun bir gorevde yiikselme sisteminin kurulmasi durumunda olusacak kolektif bir adalet
algisinin sinerjisine ve etkisine vurgu yapmaktadir.
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6- Gorevde yiikselme sistemi icin saglik calisanlarinin beklenti, 6neri ve diistincelerinin alinmasinin
da adalet algilarinin pozitif yonde olusmasinda oldukca 6nemli bir yerinin olacag: diistiniilmektedir. Bu
yonde gerceklestirilecek anket uygulamalar1 veya sosyal medyada olusturulacak goriis ve diisiince portallar
gibi yontemlerle konunun esas paydast konumunda bulunan saglik calisanlarinin goriis ve onerileri
almabilir ve sistemin olusturulmasinda degerlendirilebilir.

7- Ulkemizdeki gorevde yiikselme sisteminin elestirilmesinde en 6nemli konu basliklarindan biri
olarak sozlii snavlar ifade edilmektedir. Calismada elde edilen bulgular da bu sonucu dogrular niteliktedir.
Sozlii sinavlar ¢ogu zaman kayirmaciligin uygulanabildigi en giiclii yontemlerden biri olarak gortilmektedir.
Konu, calismada genis bir sekilde ele alinmis ve degerlendirilmistir. Yapilacak yasal diizenlemelerden
ziyade bu konuda zihniyet degisiminin gerceklestirilmesinin ¢ok daha faydali sonuglar verecegi
diistintilmektedir. Bu kapsamda tiim kamu kurum ve kuruluslarmi baglayacak 6zerk veya bagimsiz bir
yapida faaliyet gosterecek Atama ve terfilerde etik ilkeler ve saydamlik kurulu veya benzeri isimlerle
adlandirilabilecek bir kurulun olusturulmasindan sz edilebilir. Saglik Bakanliginin da, bu kurul nezdinde
olusturacagi miilakat komisyonlarmin alaninda uzman ve yetkin, siyasi, sendikal veya benzeri sosyal
referans yapilardan uzak kalmis, kamuoyu nezdinde ismi olumsuz spekiilasyonlara bulasmamis giivenilir
isimlerden olusmasinin, zihniyet degisimi noktasinda pozitif sonuglar ortaya koyacag savunulabilir.

8- Calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda, saglik ¢alisanlarinin; kidemin, gorevde ytikselme
sistemi icerisinde degerlendirilmesi gereken 6nemli faktorlerden biri olarak kabul ettikleri goriilmektedir.
Bu baglamda, kurulacak sistemde goreve yeni baslayan bir saglik calisani ile daha oncesinde goreve
baslayan bir saglik ¢alisaninin esit sartlarda degerlendirilmemesi gerektigi sonucu ortaya c¢ikmaktadir.
Makro anlamda gorevde yiikselme olgusu degerlendirildiginde kidemin, yiikselmede gerekliligi ve
oneminden soz etmek miimkiindiir. Yonetim gorevlerinin, belli bir tecriibe ve birikim gerektirdigi genel
kabul goren gerceklerden biri olarak degerlendirilmektedir.

9- Calismada egitim olgusunun da gorevde yiikselme sistemi igerisinde nemli bir degisken olarak
kabul edildigi goriilmektedir. Gergeklestirilen anket uygulamasinda, saghk calisanlariin goérevde
yiikselmeye tabi pozisyonlar icin belirli bir egitim sartinin gerekli gorduigii anlasilmaktadir. Yonetim
pozisyonlarinin planlama, hedefleme, istatistik degerleme gibi birgok alanda yetenek ve bilgi sahibi olmay1
gerektirmesi nedeniyle belli bir egitim sartin1 gerektirmesi yonetim biliminde siklikla vurgulanmaktadir.
Dolayisiyla ehliyet ve liyakat ilkeleriyle de yakindan iligkili bulunan egitim olgusunun, gérevde yiikselme
sistemi igerisinde yonetim gorevinin gerekleriyle paralel bir 6lgiide mutlaka yer almasi gerektigi ifade
edilebilir.

10- Saglik personelinin, gorevde yiikselme sisteminin calisanlarin egitim seviyesini ve kisisel gelisim
diizeylerini artirmaya tesvik etmesi gerektigini savunduklar1 goriilmektedir. Bu kapsamda, kurulacak
sistemde egitim ve personel niteliklerini gelistirici gibi unsurlarmn tesvik edilmesi gerekliligi ifade edilebilir.
Yiikselmede egitimin ve niteliksel gelisim diizeyinin énemli faktorler oldugunu bilen saghk calisanlarinin
boylelikle bu faktorlere cok daha fazla 6nem vermeleri beklenebilir.

11- Gorevde yiikselme sistemi igerisinde yazili sinavda 6nemli bir konu baglhigimni olusturmaktadar.
Calismada elde edilen bulgular dogrultusunda yazili stnavin gorevde yiikselme sistemi icerisinde bulunmasi
gerektigi yoniinde bir disiincenin varligindan soz edilebilir. Yazili sinavin objektif bir bicimde
uygulanabilmesi ise bu konunun farkli bir boyutunu olusturmaktadir. Gergeklestirilen uygulamada saghk
calisanlarinin belli bir kisminin bu konuda tereddiitlerinin oldugu goriilmektedir. Kurulacak sistemde yazili
sinavin, sistem igerisinde olmasi kadar calisanlar nezdinde herhangi bir siipheye mahal birakmayacak
sekilde objektif bir bicimde uygulanabilirliginin de biiytik 6nem tasidigini ifade etmek gerekmektedir.

12- Yiikselme uygulamalarinda saglik calisanlari nezdinde en 6nemli nepotik yontemlerden biri
olarak politik etkenlerin degerlendirildigi calismada elde edilen bulgulardan biridir. Dolayisiyla saglik
calisanlariin gorevde yiikselme sistemine iliskin adalet algilarinin gelistirilmesinde bu sorunun ¢nemli bir
yer teskil ettigi ifade edilebilir. Cok boyutlu olarak degerlendirilebilecek bu sorunun ¢o6ziilebilmesinde
yukarida da bahsedilen bagimsiz, alaninda uzman ve yetkin bir kurulun olusturulmas: ve bu kurulun siyasi
endise ve kaygilardan uzak yapilandirilarak nepotik yontemlerin uygulanmasina mahal birakmayacak
sekilde objektif uygulamalar gerceklestirmesinden s6z edilebilir.

13- Calismada elde edilen bulgulardan birinin de mevcut gorevde yiikselme sisteminde sendikal
referanslarin da nemli bir etkisinin oldugunun belirtildigi gortilmektedir. 2001 yilinda gerceklestirilen yasal
diizenleme ile tilkemiz kamu sektoriine hukuken ilk defa giren sendikacilik olgusunun giintimiizde énemli
sosyal orgiitlenmelerden biri oldugu kabul edilmektedir. Kamu sektoriinde etki ve referans alanlar: gittikce
genisleyen sendikalarin bu giiclerini yonetici atama ve terfilerinde de kullanabildikleri, bu konularda
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misyon ustlenebildikleri goriilmektedir. Gergeklestirilen anket uygulamasindan elde edilen bulgular da bu
sonucu dogrular niteliktedir. Saglik calisanlarimin gorevde yiikselmeye iligkin adalet algilarmin
gelistirilmesinde tipki diger kayirmacilik yontemlerinde oldugu gibi sendikal kayirmaciligin da oniine
gecilmesinin 6nemli oldugu, objektiflik esasi ve meritokrasi ilkeleri dogrultusunda kurulacak gorevde
yiikselme sisteminde bu tiir nepotik uygulamalara kesinlikle zemin birakilmamasi gerekliliginden sz
edilebilir.

14- Benzer sekilde saglik calisanlarinin ¢alistiklar: kurumlarda objektif bir gorevde yiikselme sistemi
oldugunu algilamalar1 ve kabul etmeleri halinde bunun is verimlilikleri ve performanslar: tizerinde olumlu
yansimalar1  olacagimi  belirttikleri anlasilmaktadir. Boylece calisanlarin  verimliliklerinin ~ ve
performanslarmin artacagi, kamunun da hizmet sunumu kalitesinin yiikselecegi diuistiniilmektedir.
Dolayisiyla ayn1 perspektif ekseninde saglik sektorii ozelinde objektif bir gorevde yiikselme sisteminin
kurulmasi biiyiik 6nem tagimaktadar.

15- Saglik calisanlarinin, gorevde yiikselme sisteminin objektif bir nitelik tasimasi durumunda
calisanlarin orgtitsel baghliklar1 nezdinde 6nemli bir etken olacagimi dustindiikleri ¢calismada elde edilen
bulgulardan birini olusturmaktadir. Dolayisiyla sosyal bir ¢alisma ortaminda, stirekli iletisim ve etkilesim
halinde bulunan saglik ¢calisanlarinin ortak bir konsensiisle bu algiy1 tasidiklar: ve anket uygulamasinda da
vurguladiklar: ifade edilebilir. Bu alg1 da saglk sektoriinde objektif bir gorevde yiikselme sisteminin
kurulma gerekliligini bir kez daha ortaya koymaktadir. Saglik calisanlarmin gorevde yiikselme sistemine
iliskin adalet algilarmin pozitif yonde gelistirilmesi durumunda, saglik calisanlarmin orgiitsel baghlik
seviyelerinin de artacag: diistiniilmektedir. Bu calismada elde edilen bulgular da bu diistinceyi destekler
niteliktedir.

16- Yoneticilerin de stirekli olarak yetkinlik durumlariin ve performanslarinin degerlendirilmesi
onem tasimaktadir. Bu degerlendirmede sinav ve diger yontemler arag olarak kullanilabilmelidir.
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EK
ORGUTSEL BAGLILIK GOREVDE YUKSELME ILISKiSi; SAGLIK SEKTORUNDE CALISANLARIN GOREVDE YUKSELMEYE
ILISKIN ADALET ALGILARININ BARTIN iLi ORNEGINDE INCELENMESi ANKET SORULARI
Saymn Katilimeci, bu anket gorevde yiikselme sisteminin kamu saglk calisanlarmin orgiitsel bagliligi tizerinde etkisini
arastirmay1 amaglayan doktora tezime veri toplama amaci ile hazirlanmistir. Vereceginiz cevaplar sadece istatistiksel amaglar
igerisinde kullanilacak olup, desteklerinizden dolay1 tesekkiir ederim.
TEZ SORUMLUSU: DANISMAN:
Murat AK Dog. Dr. Ozcan SEZER

e-posta: efe_2288@hotmail.com
I. BOLUM DEMOGRAFIK BILGILER
ik béliimde yer alan sorularda ilgili yerlere isaret koymaniz yeterlidir.
1. Cinsiyetiniz:
() Kadin () Erkek
2. Yasiz (liitfen belirtiniz):
() 20 yasindan kiigtik (1) 20-29 aras1 (1) 30-39 aras1
() 40-49 aras1 (1) 50-59 arast () 60 ve tizeri
3. Medeni Durumunuz:
()Evli () Bekar
4. Ogrenim Durumunuz:
() fkogretim () Lise () Onlisans () Lisans () Yiiksek Lisans () Doktora
5. Calistigimniz Kurum

() 11 Saglik Miidirliigii ( ) Halk Saglig1 Il Mudiirlugi (') Kamu Hastaneler Birligi
6. Kadro Durumunuz:

( ) Idari Hizmetler () Saglik Hizmetleri (') Yardimc1 Hizmetler

7 Memuriyetteki Calisma Stireniz:

()1-5Y1l ()6-10 Yl ()11-15Yd (') 16 Yildan Fazla

8. Gelir Seviyeniz:

()3000 TLvealtt  ( )3001 -4000 TL ()4001 -5000 TL () 5001 TL ve Ustii
9. Calistiginiz yerdeki statiintiz:

() Yonetici () Memur
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II. BOLUM GOREVDE YUKSELME SORULARI
Secenegi bir cember alarak isaretleyiniz

Hi¢ Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum
1 3 5
2 4
Gorevde Yiikselme ile ilgili olarak;
g g g E v &
=1 1 = B ~ B
<] (<] N = =
22| 2| B S| £2
T & g 8 = -
—_ — > i=] =
ElE| 2] 8| %8
4 4
Calistigim kurumdaki mevcut gérevde yiikselme sisteminin, orgiitsel baglilik seviyemde pozitif
1 Lo 1 2 3 4 5
etkisi var.
2 | Calistigrm kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminden memnunum. 1 2 3 4 5
3 Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, adaletsiz ve haksiz sonuglar ortaya 1 2 3 4 5
koydugunu diistinmiiyorum.
4 Calisigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminin, kamu personelinin, egitim 1 2 3 4 5
seviyelerini ve kisisel gelisim diizeylerini artirmaya tesvik ettigini diistiniiyorum.
5 Kurumuma baglilik seviyemin pozitif yada negatif yonde olusmasinda, yiikselme sisteminin
objektif ve hakkaniyetli olmasinin 6nemli bir rol oynadigimi diisiinmiiyorum. 1 2 3 4 5
6 | Gorevde yiikselme ve kariyerde mesleki kidem sartinin olmasi gerektigini diistiinmiiyorum. 1 2 3 4 5
Calistigim kurumdaki mevcut gorevde yiikselme sisteminde Kkariyer, liyakat ve ehliyet
7 | ilkelerinin énemli rol oynadigim diisiiniiyorum. 1 2 3 4 5
8 Gorevde yiikselmeye tabi pozisyonlar icin belirli bir egitim sartinin gerekli oldugunu 1 2 3 4 5
diistiniiyorum.
9 Gorevde yiikselme sisteminin personelin egitim seviyesini ve kisisel gelisim diizeyini artirmaya 1 2 3 4 5
tesvik etmesi gerektigini diistinmiiyorum.
10 | Gorevde Yiikselme Sisteminde, yazili sinavin olmasi gerektigini diisiinmiiyorum. 1 2 3 4 5
Gorevde Yiikselme Sisteminde, yazili sinavin olmasi durumunda bu sinavin objektif bir bicimde
11 | yapilabilecegini diisiintiyorum. 1 2 3 4 5
Gorevde Yiikselme Sisteminde, sozlii smavin (miilakatin) olmasi gerektigini diistintiyorum.
12 1 2 3 4 5
Gorevde Yiikselme Sisteminde, sozlii sinavin (miilakatin) olmasi durumunda bu smavin objektif
13 | bir bicimde yapilabilecegini diistiniiyorum. 1 2 3 4 5
14 Gorevde yiikselme sisteminin uygulanisinda, politik etkenlerin 6nemli bir etkisinin oldugunu 1 2 3 4 5
diistinmiiyorum.
15 Gorevde Yiikselme Sisteminde, belirli sendikal referanslarin 6nemli bir etkisinin oldugunu 1 2 3 4 5
diistinmiiyorum.
16 Calistigim kurumda objektif bir gorevde yiikselme sisteminin oldugunu bilmem, kurumumdan 1 2 3 4 5
ayrilmama karar1 vermemde olumlu etki yapar.
17 Calistigim Kurumda objektif bir gorevde yiikselme sisteminin oldugunu bilmem, is verimliligim 1 2 3 4 5
ve performansim tizerinde olumlu etki yapar.
Objektif bir gorevde yiikselme sisteminin, kamu ¢alisanlarinin orgiitsel baglhliklarinda 6nemli
18 . < S 1 2 3 4 5
bir etken oldugunu diisiiniiyorum.
19 Gorevde yiikselme sisteminin kariyer, liyakat, ehliyet ilkelerini esas almas1 durumunda orgtitsel 1 2 3 4 5
baglilik seviyemin artacagini diisiiniiyorum.
Calistigim kurumda gorevde yiikselme sistemi adil, objektif ve hakkaniyete uygunsa / uygun
" olursa tiim ¢alisanlarin 6rgiitsel baglilik seviyelerinin artacagim diistintiyorum. 1 ) 3 4 5
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III. BOLUM ORGUTSEL BAGLILIK SORULARI
Asagidaki ctimleler kisilerin calistiklar1 kurulus hakkinda cesitli duygu ve fikirlerini yansitmaktadir. Liitfen bu ctimlelere SU ANDA
CALISTIGINIZ KURULUS agisindan ne lciide katildigimiza belirtiniz. Her soru igin, katilim derecenizi belirten rakami ctimlenin
solundaki kutuya yaziniz.

1 Meslek hayatimin kalan kismini bu kurulusta gegirmek beni ok mutlu eder.

2 Su anda kurulusumda kalmak istek meselesi oldugu kadar mecburiyetten. Su anda kurulusumda kalmam
mecburiyetten.

3 Dabha iyi bir imkan ¢ikarsa, mevcut kurulusumdan ayrilmamin ayrp olmadigim diistintiyorum.

4 Kurulusuma kars: giiclii bir aitlik hissim yok.

5 Istesem de, su anda kurulusumdan ayrilmak benim i¢in ¢ok zor olurdu.

6 Bu kurulusun benim igin gok kisisel (6zel) bir anlamu var.

7 Bu isyerinden ayrilip burada kurdugum kisisel iliskileri bozmam dogru olmaz.

8 Su anda kurulusumdan ayrilmak istedigime karar versem, hayatimm gogu alt st olur.

9 Yeni bir isyerine alismak benim icin zor olurdu.

10 Bu kurulusun meselelerini gercekten de kendi meselelerim gibi hissediyorum.

11 Bu kurulusa kendimi “duygusal olarak bagli” hissetmiyorum.

12 Buradaki isimi kendi 6zel isim gibi hissediyorum.

13 Bagka bir isyerinin buradan daha iyi olacagimn garantisi yok, buray1 hi¢ olmazsa biliyorum.

14 Kurulusuma ¢ok sey bor¢luyum.

15 Bu isyerinden ayrilip baska bir yerde sifirdan baslamak istemezdim.

16 Buradaki insanlara kars: ytiktimliiliik hissettigim i¢cin kurulusumdan su anda ayrilmazdim.

17 Biraz daha fazla para i¢in mevcut isyerimi degistirmeyi ciddi olarak diistinmezdim.

18 Kendimi kurulusumda “ailenin bir parcas1” gibi hissetmiyorum.

19 Benim i¢in avantajli da olsa, kurulusumdan su anda ayrilmanin dogru olmadigini hissediyorum.

20 Bu kurulusa sadakat gostermenin gorevim oldugunu diistintiyorum.

21 Kurulusum maddi olarak zor durumda olsa bile, sonuna kadar kalirdim.

22 Bu kurulustan ayrilmanin az sayidaki olumsuz sonuglarindan biri alternatif kitlig1 olurdu.

23 Bu kurulusa goniil borcu hissediyorum.

24 Bu kurulusun bir ¢alisan1 olmanin gurur verici oldugunu diistintiyorum.

25 Mevcut isverenimle kalmak icin hicbir manevi ytiktimliiliik hissetmiyorum.

26 Bu kurulusu birakmay1 diistinemeyecegim kadar az secenegim oldugunu diistiniiyorum.

27 Bu kurulusun amaglarin benimsiyorum.

28 Bu kurulus sayesinde ekmek paras1 kazaniyorum, karsiliginda sadakat gostermeliyim.

29 Eger bu kurulusa kendimden bu kadar cok vermis olmasaydim, baska yerde calismay: diistinebilirdim.

30 Mevcut kurulusumdan ayrilip birlikte calistigim insanlar1 yar1 yolda birakmak istemem.

31 Kurulusumdan simdi ayrilsam kendimi suglu hissederim.

32 Zaman gectikge mevcut kurulusumdan ayrilmanin gittikce zorlastigini hissediyorum.

33 Bu kurulus benim sadakatimi hak ediyor.
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