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Oz
Internet giintimiizde pek ¢ok islevinin yaninda bilgi edinme stireglerinde basvurulan énemli bir kaynak konumundadir. Bu
durum dini bilgi edinme pratikleri acisindan da gecerlidir. Baz1 arastirma bulgular: internetin dini bilgi arama/edinme siire¢lerinde
geleneksel bilgi kaynaklariyla birlikte en ¢cok basvurulan kaynaklar arasinda oldugunu ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda bu ¢alisma
tniversite 6grencilerinin dini bilgi gereksinimlerini karsilama stirecinde kullandiklar1 bilgi edinme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin
giivenilirligiyle birlikte temelde onlarin internet tizerinden dini bilgi edinme siireclerindeki elestirel yeterliliklerine odaklanmaktadir.
Ogrencilerin dini bilgi arama/edinme siireglerindeki elestirel yeterliliklerini 6lgmek amaciyla, Eken ve Aydm (2018) tarafindan
gelistirilen, dini/enformasyonel icerikli internet sitelerinin degerlendirilmesine yonelik kullanici merkezli kriterlerin baz alindig1 calisma, Erciyes
Universitesi [letisim Fakiiltesi 6grencilerinden basit rastlantisal érneklem teknigiyle segilen kiime tizerinde gerceklestirilen ampirik bir
arastirma niteligi tasimaktadir. Calismadan elde edilen sonuglara gore; internetin {iniversite 6grencileri icin en temel dini bilgi
kaynaklarindan biri oldugu; ancak bu yaygm kullanimin aksine 6grencilerin internet ortamindan elde edilen bilgilere yeterince
giivenmedigi ve anket formunda belirtilen kriterlere oranla alt-orta diizeyde bir elestirel yeterlilige sahip oldugu ifade edilebilir. Bu
sonu¢ iniversite ogrencileri icin elestirel okuryazarlik becerisi kazandiracak egitim siireclerinin gerekliligini ortaya koymasi
bakimindan énemlidir.

Anahtar Kelimeler: internet, Dini Bilgi Edinme, Universite Ogrencileri, Elestirel Yeterlilikler.

Abstract

Today, internet is an important resource which is used in information acquisition processes. This also applies to religious
practice. Some research findings demonstrate that the internet is among the most frequently used sources in the process of religious
information searching / acquiring with traditional sources of information. In this respect, this study focuses on the sources of
information and the reliability of these sources in the process of meeting university students' religious knowledge requirements and
focuses on the critical competencies of these students in the process of acquiring religious knowledge on the internet. In order to
measure the critical competencies of the students in the process of religious information searching, a study based on user-centered
criteria for the evaluation of religious / informative web sites, developed by Eken and Aydin (2018), is an empirical study conducted by
the students of Erciyes University Faculty of Communication with a simple random sampling technique. According to the results
obtained from the study; It can be stated that internet is one of the most basic sources for religious information for university students,
but unlike this widespread use, students do not trust the information obtained from the Internet environment and have a moderate
level of critical competency compared to the criteria specified in the survey form. This situation is important in terms of demonstrating
the necessity of educational processes that will redound critical literacy skills for university students.

Keywords: Internet, Religious Information Acquisition, University Students, Critical Competencies.

1. GIRIS

Bu calisma Eken ve Aydin (2018) tarafindan gerceklestirilen Enformasyon Toplumunda Dini Bilgi
Edinme: Internet Ortamindaki Dini Enformasyonun Giivenilirligi ve Kalite Kriterleri Uzerine Bir Inceleme isimli
arastirmamn devami niteligini tasimaktadir. So6z konusu ¢alismada enformasyon toplumunda dini bilgi
arama/edinme ihtiyacinin yaygin bir sekilde internet ortamindan karsilandigini cesitli arastirma verileri
tizerinden ortaya koyan Eken ve Aydin, bu durumun elde edilen enformasyonun giivenilirligine dair 6nemli
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soru isaretleri ortaya g¢ikardigina isaret etmistir. En temelde dini bilgi sunan internet sitelerinin sorunlu
yanlar1 {izerinden giivenilirlik problemine odaklanan yazarlar, s6z konusu problem cergevesinde yetkinlik,
otorite ve kapsama dair kalite kriterleri belirlemis ve bu kriterleri, internet kullanicilarmin dini bilgi edinme
stireclerinde kendilerine rehberlik edecek olgiitler seklinde sunmuslardir (2018). Yedi ana kriter ve bu
kriterler altinda sunulan sorularla olusturulan kullanici merkezli kontrol listesi asagidaki tabloda su sekilde
yer almaktadir:

Tablo 1: Yetkinlik, Otorite ve Kapsama Yonelik Kriterler (2018, s. 900)

Yetkinlik, Otorite ve Kapsama Yoénelik Evet Hayir Bilinmiyor

1. Kaynak

- Igeriklerin tamaminda iireticisi/ yazar ismi yer aliyor mu?

- Yazarlarin uzmanlik durumuna yonelik bir bilgilendirme var mi?
- Yazarlar dini bir kurumsal yapimin temsilcisi mi?

2. Yayinci

- Internet sitesinin kiinyesi var mi1?

- Sitenin amac1 acgik¢a sunulmus mu?

- Bir uzmanun bireysel girisimi mi?

- Kurumsal bir yapinin resmi sayfast mi?

3. Referanslar

- Igerikler referans ve kaynakga sistemine sahip mi?

- Icerik orijinal bir kaynaktan alinmissa bu igerige erisim var mi1?

- Referanslar yetkin mi?

4. Tlgililik

- Site formati ile yayinlanan igerik uyumlu mu?

5. Tamamlik/Biitiinliik

- Hakkinda bilgi verilen hususlar tiim yénleriyle ve net bir bicimde
aydinlatilmig nmi?

6. Anlasilabilirlik

- Igerik dini bilgiye sahip olmayanlar tarafindan net bir bicimde anlasilabilir
mi?

7. Degerlilik / Deger Katicilik

- Igerigin siteye ait orijinal bir aragtirma olma y&nii var mi?

- Igerik bagka bir kaynaktan alman icerigin dogrudan aktarimi mi?

Bu calisma ise tniversite dgrencilerinin dini bilgi arama/edinme stireclerinde ne ttir kaynaklar
kullandiklarini, basta internet olmak tizere bu kaynaklara ne kadar giivendiklerini ve internet tizerinden
bilgi arama/edinme siirecinde s6z konusu kalite kriterlerini ne tlctide dikkate aldiklarmi sorgulama amaci
tasimaktadar.

Internet giintimtizde hemen her yas grubundan insanlarin gesitli amaglarla siklikla kullandig: etkin
bir arag ve ortam haline gelmistir. Tuik'in (2018) Hane Halk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
cercevesinde gergeklestirdigi 2004-2018 yillarin1 kapsayan, internet kullanan bireylerin interneti kisisel kullanim
amaglarma dair arastirma verilerine gore, mesaj gonderme/alma, telefon goriismesi, chat, sosyal medya
profili olusturma vb. gibi iletisim ve sosyallesme amagh kullanimlar; mal ve hizmetler, egitim, saghk ve
diger konularda bilgi arama/edinme amagh kullanimlar; internet bankacilifi, finansal hizmetler, alisveris
gibi mal ve hizmet alimi amagli kullanimlar ve egitim amacl: diger faaliyetler bunlardan yalnizca bir kagidur.

Cesitli arastirmalar internetin 6zellikle gencler tarafindan ¢ok daha yogun bir bicimde kullanildigini
gostermektedir. Yine Tuik'in (2018) Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullamim Arastirmast cergevesinde
gerceklestirdigi 2004-2018 yillarii kapsayan, son ti¢ ay icerisinde bireylerin yas grubuna ve cinsiyetine gore
bilgisayar ve internet kullamim oranlarma gore internet kullanimimin en yogun oldugu yas grubu 16-24 yas
grubudur ve tiniversite 6grencilerinin biiyiik bir cogunlugu bu yas grubu icerisinde degerlendirilebilir. Bu
temel veri, calismanin tniversite Ogrencilerinden olusan orneklem grubuna uygulanmasinin ana
dayanagdir.

Universite 6grencilerinin interneti hangi amaglarla kullandigna gelindiginde ise diinya capinda
gerceklestirilen pek ¢ok arastirmaya rastlamak miimkiindiir. Ayhan ve Balc1 (2009, s. 17) tarafindan bir tablo
seklinde sunulan s6z konusu literatiir bu hususta genis bir perspektif sunmasi bakimindan énemlidir:
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Tablo 2: Universite Ogrencilerinin internet Kullanimlari ve Doyumlari Tipolojisit

Yazarlar Yil internet Kullanimlar1 ve Doyumlar1 Tipolojisi
Charney, T.R. 199 8 Faktor: Bz.l qilenme, eglence, Sta‘tlll kazanma, bos zamanlar1 degerlendirme, sosyal etkilesim,
gorsel ve isitsel tasarim, mesleki is arama ve rahatlama.
Kaye, BK. 1998 6. Fal.dor: Eglence, sosyal etkilesim, bas zamanlar1 degerlendirme, sosyal kacis, bilgilenme, web
sitesi tercihi.
Armstrong, M.H. 1999 | 5 Faktor: Eglence, tiiketici bilgi islemi, sosyal etkilesim, bilgilenme, gozetim/arastirma.

Korgaonkar, K.P. & Wolin, 7 Faktor: Sosyal kagis, bilgi gtivenligi/6zel ilgi, bilgilenme, karsilikl1 etkilesim, sosyallesme,
1999 | . o Lo .

L.D. islem dis1 bilgi giivenligi, ekonomik fayda.

Parker, B.J. & Plank, R.E. 2000 | 3 Faktor: Arkadaslik/sosyal iligkiler, gozetim, rahatlama/sosyal kagis.

Papacharissi, Z. & Rubin, 2000 5 Faktor: Kisileraras: fayda, bos zamanlar: degerlendirme, bilgi arama, uygunluk/kolaylik,

AM. eglence.

8 Faktor: Arastirma/6grenme, eglence, iletisim/sosyal etkilesim, vakit gecirme, baska tiirlii
Ebersole, S. 2000 | ulasilamayan malzemelere kolay ulasma, iiriin bilgisi/teknik destek, oyun/erotik/ sekstiel
ihtiyaclar, tiiketici islemleri.

8 Faktor: Eglence, fantezi arama, arastirmaybilgilenme, cinsellik, online islemler, sosyal kacis,

Choi, YJ. 2001 yalniz hissetme, sosyal etkilesim.
Kaye B.K. & Johnson, T.J. 2002 | 4 Faktor: Rehberlik, bilgi arama, eglence, sosyal fayda.
Kocak, A. & Ozcan, Y.Z. 2002 | 4 Faktor: Bilgilenme, sosyal kacis, sosyal etkilesim/ chat, eglence.
Abdulla, R.A. 2003 | 5 Faktor: Kisisel fayda, sosyal etkilesim, eglence, toplumsal gozetim, bilgilenme.
7 Faktor: Sosyal iletisim, bilgilenme, bos zamanlar1 degerlendirme/kagcis, eglence, kisisel
Park, 1. 2004 iletisim, arastirma, online islemler (ABD’li §grenciler).

6 Faktor: Bos zamanlar1 degerlendirme/kacis, eglence, bilgilenme, sosyal ve kisisel iletisim,
yenilikleri takip etme, arastirma yapmak (Koreli §grenciler).
7 Faktor: Sanal topluluk ihtiyaglari, bilgi arama, estetik deneyimler, ticari/ekonomik fayda

Sona, I.; Larose, R., Eastin, 2004

M. & Lin, C.A. arama, eglence, kisisel pozisyon, iligki siirdiirme.

Seker, T.B. 2005 | 3 Faktor: Bilgilenme, chat/eglence, aligveris-seyahat-internet teknolojisi.

Balct, §. & Ayhan, B. 2007 6 Fe.ikt(.)r: Sosyal kuag1§, bilgilenme, bos zamanlar1 degerlendirme, ekonomik fayda, sosyal
etkilesim/chat, eglence.
9 Faktor: Sohbet/ etkilesim, giinliik gerilimden kacma, bilgi arama, arkadaslik/yenilik arayisi,

Isik, U. 2007 | fantezi/cinsellik, zaman gecirme, oyun/ eglence, gercekten kagis/ozgtirliik arayisi, yiikleme/
download.

Balcy, S. & Tarhan, A. 2007 éflaf,;;l;tor: Bilgilenme/ rehberlik, sosyal kagis, bos zamanlar1 degerlendirme/eglence, sosyal

Tablo incelendiginde tiniversite 6grencilerinin internet kullanim amaclarina dair ¢alismalarin hemen
hepsinde bilgi edinme kategorisi icerisinde degerlendirilecek bilgilenme, bilgi arama, arastirma/Grenme,
aragtirma/bilgilenme basliklariin 6n planda oldugu goriilmektedir. Bu veriler geleneksel bilgi edinme
davranislarimin internetle birlikte ozellikle gencler arasinda onemli bir degisim trendi gosterdigini ifade
etmektedir. S6z konusu durum dini bilgi edinme davranisi igin de gecerlidir. Internet 6ncesi dénemlerde
basta aile/akrabalar ve arkadas gevresi olmak {izere, dini bilgisine gtivenilen kisilerin ve geleneksel kitle
iletisim araglarmin dini bilgi edinme amaciyla kendisine en sik basvurulan kaynaklar arasinda yer aldig:
ifade edilebilir. Ancak Sahin’in ifadesiyle giintimiizde dini konularla ilgili aramalar online ortamda dini
amagcla yapilan eylemlerin en yaygin formunu olusturmaktadir (2013, s. 77).2 Bununla birlikte ozellikle
universite 6grencilerinin dini bilgi arama/edinme amaciyla internet kaynaklarini ne olctide kullandiklaria
dair arastirmalar hentiz baslangi¢ asamasindadir.? Bu dogrultuda calismamiz tiniversite 6grencilerinin dini
bilgi gereksinimlerini karsilama siirecinde hangi bilgi edinme kaynaklarmi kullandig1 ve bu kaynaklara ne
kadar giivendigiyle birlikte internet tizerinden dini bilgi edinme siireclerindeki elestirel yeterliliklerini
ortaya koymay1 amaclamaktadir. Bu yoniiyle de ozellikle Tiirkiye’de dini bilgi aramaya/edinmeye yonelik
arastirmalar igin bir baslangic girisimi olarak degerlendirilebilir.

Calisma, Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi ogrencileri arasindan basit rastlantisal 6rneklem
teknigiyle secilen kiime {izerinde gerceklestirilen ampirik bir arastirma niteligi tasimaktadir. Ug boliimden
olusan anket formunun cevaplanmasi yoluyla elde edilen veriler SPSS 22 istatistik programiyla islenmistir.
Bu stirecler sonucunda elde edilen bulgular; Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi 6grencilerinin kitaplar ve

1 Tabloda sunulan literatiire dair daha genis bir agtklama icin yine Balc1 ve Ayhan’in (2007), Universite Ogrencilerinin Internet Kullanim ve
Doyumlar: Uzerine Bir Saha Aragtirmas: isimli calismasina bakilabilir.

2 Bu hususta gerceklestirilen temel arastirmalarin verilerine ulasmak i¢in. Bkz: (Larsen, 2001) ve (Hoover vd., 2004).

3 Mak Danismanlik sirketinin Tiirkiye’de Toplumun Dine ve Dini Degerlere Bakisi isimli arastirmasi kapsaminda katilimecilara yoneltilen,
Islam dini ile ilgili bilgileri daha gok hangi kaynaklardan égreniyorsunuz? sorusuna katilimeilarm % 30 u dini kitaplar yanitin verirken % 45 i
internet yamitin1 vermistir (Kulat, 2017). Bu veri Tirkiye’de internet kullanim oranlarmin en yiiksek oldugu yas grubunun ¢ogunlugu
tiniversite 6grencisi olan 16-24 yas grubu oldugu bilgisiyle bir arada degerlendirildiginde, bizleri s6z konusu gengclerin biiyiik bir
cogunlugunun kendi inanglari ile ilgili bilgileri internet araciligiyla 6grendikleri gibi kaba bir sonuca ulastirabilir.
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aile-akraba cevresi gibi geleneksel bilgi edinme kaynaklariyla birlikte en sik basvurduklar1 kaynagin internet
oldugunu, her ne kadar internet kaynaklarmna siklikla bagvursalar da bu kaynaklara yeterince
glivenmediklerini, aramalarin bilingli bir secimden ziyade gesitli arama motorlarinin yonlendirdigi sitelere
gitmek yoluyla gerceklestirdiklerini, dini bilgi edinme stirecinde internet kaynaklarinin sahip olmasi
gereken tamambik/biitiinliik, anlasilabilirlik, kaynaga dair uzmanhk gibi hususlara daha cok dikkat ederken
kaynak, yaymc: ve referans gibi en temel kriterlerle ilgili hususlara daha az dikkat ettiklerini ortaya
koymaktadir. Bu durum ogrencilerin alt-orta diizeyli bir elestirel yeterlilige sahip olduklarma isaret
etmektedir. Ortaya ¢ikan sonug ayni zamanda 6grencilerin dogru ve giivenilir kaynaklardan yeterli bilgiler
edinmelerinin 6niinde énemli engeller oldugunu ortaya koymaktadir. Bu engellerin agilmas icin de 6zellikle
tiniversite ogrencilerine bilgi okuryazarligi cercevesinde elestirel yeterlilikler kazandiracak okuryazarlik
egitimlerinin yayginlastirilmasi 6nem arz etmektedir.

2. ARASTIRMA

2.1. Yontem

2.1.1. Arastirma Sorulari: Calismanin temel sorular1 sunlardir:

1. Universite 6grencileri dini bilgi edinme siireglerinde hangi kaynaklardan faydalanmaktadir?
2. Universite dgrencileri dini bilgi edinme siireglerinde faydalandigi kaynaklardan edindigi bilgilere ne
kadar giivenmektedir?
3. Universite 6grencileri dini bilgi edinme stirecinde internet kaynaklarina nasil ulasmaktadir?
4. Universite oOgrencileri dini bilgi edinme siirecinde daha ¢ok hangi internet kaynaklarmdan
faydalanmaktadir?
5. Universite 6grencileri dini bilgi edinme siirecinde faydalandiklari internet kaynaklarma ne kadar
glivenmektedir?
6. Universite 6grencileri internet tizerinden dini bilgi edinme siireglerinde elestirel yeterliliklere sahip
midir?
2.1.2. Aragtirmanin Uygulanmasi ve Orneklem Secimi
Aragtirmanin  ana niifusunu  Erciyes Universitesi (ERU) lletisim Fakiiltesi ogrencileri
olusturmaktadir. 10 Mart 2018 tarihinde ERU Tletisim Fakiiltesi sekreterliginden edinilen bilgiye gore
fakiiltede 2150 6grenci egitim gormektedir. Guiven aralig1 %95, 6rnekleme hatasi 0,05 alindiginda, Bayram ve
Ural/Kili¢’a gore (2009, s. 26; 2006, s. 48-49) en az 327 kisilik orneklem buytikliigt 2200 kisilik bir ana kiitleyi
temsil edebilmektedir. Bu dogrultuda basit rastlantisal 6rneklem segimi yoluyla secilen 380 ERU Iletisim
Fakiiltesi 6grencisine yiiz yiize anket uygulanmistir.
2.1.3. Veri Toplama Aracglar1
Calismaya dair verilerin toplanmasi amaciyla ti¢ boliimden olusan bir anket formu olusturulmustur.
Bu anket formunun ilk boliimiinde, ERU {letisim Fakiiltesi 6grencilerinin demografik ozellikleri ve fakiilte
miifredatinda yer alan Medya ve Din ile Medya Okuryazarlig: derslerini alip almadiklarini belirlemeye yonelik
sorular sorulmustur. Ikinci boliimiinde ise, bu 6grencilerin dini bilgi edinme ihtiyaglarin1 hangi
kaynaklardan karsiladiklarini, bu kaynaklardan edindikleri bilgilere ne kadar giivendiklerini, dini bilgi
edinme stireglerinde internet kaynaklarma nasil ulastiklarini, bu siirecte daha ¢ok hangi internet
kaynaklarindan faydalandiklarini ve s6z konusu kaynaklardan edindikleri bilgilere ne kadar giivendiklerini
belirlemeye yonelik sorular sorulmustur. Ugiincii ve son boliimde ise, ERU Iletisim Fakiiltesi grencilerinin
internet tizerinden dini bilgi edinme siireclerindeki elestirel yeterliliklerini belirlemeye yonelik sorular
sorulmustur.
2.1.4. Veri Analizi ve Kullanilan Testler

2017-2018 bahar egitim 6gretim doneminde 6grencilerle yiiz yiize gortisme yoluyla yapilan anket
sonucunda elde edilen veriler SPSS 22.0 istatistik programi kullanilarak elektronik ortamda islenmistir.
Verilerin analizinde sirasiyla dgrencilerin sosyo-demografik 6zelliklerini ortaya koymak amaciyla frekans
dagilimlar: gibi betimleyici istatistik teknikleri kullanilmis, Medya ve Din dersi ile Medya Okuryazarlig: dersini
alan ogrencilerin elestirel yeterlilikleriyle almayan 6grencilerin elestirel yeterlilikleri arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigim 6grenmek igin de bagimsiz 6rneklem #-testi kullanilmustir.

Arastirmada kullanilan Likert olceginde araliklarin genisligi dizi genisligi/yapilacak grup sayisi
formiilii ile hesaplanmustir. Soruya verilen yamitlarin Likert dlgeginde en ytiiksek puani 5, en diistik puani 1
oldugu dikkate alinarak kategori diizeyleri i¢in sekme araligi 4/5=0,8 olarak bulunmustur. Buna gore

tablolarin yorumlanmasi sirasinda kullanilan ve ortalamay1 veren sayisal degerlerin karsiligi asagidaki
tablodaki gibidir:
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Tablo 3: Likert slcegine gore kullanilan ortalama degerlerin karsiliklar:

1,0-1,8 = Hicbir zaman 1,0-1,8 = Ieaiinliidle
glivenmem
1,8-2,6 = Nadiren 1,8-2,6 = Giivenmem
2,6-3,4 = Ara sira 2,6-3,4 = Kararsizim
3,4-4,2 = Genellikle 3,4-4,2 = Giivenirim
4250 = Her zaman 4250 = Kesinlikle
Giivenirim

2.2. Bulgular ve Yorum

Asagida yer alan bulgular ti¢ boliim olarak tasarlanan soru formunda yer alan temel hususlara dair
genel bir agiklamay1 icermektedir.

2.2.1. Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozellikleri
Arastirmaya katilan 6grencilerin sosyo-demografik ozellikleri Tablo 4'te gosterilmistir:

Tablo 4: Ogrencilerin Sosyo-Demografik Yapist

Frekans Yiizde

Kadin 204 54,0

Cinsiyet Erkek 174 46,0
Toplam 378 100,0

20 yas ve alt1 62 16,3

Yas Dagilim 20 yas tistii 318 83,7
Toplam 380 100,0

Gazetecilik 159 42,1

Boliim Halkla liskiler ve Tarutim 131 34,7
Radyo Televizyon ve Sinema 88 23,3

Toplam 378 100,0

1. sinaf 77 20,3

2. siuf 84 22,2

Suuf 3. smuf 141 37,2
4. simaf 77 20,3

Toplam 379 100,0

Tablo 4’e gore arastirmaya katilan ERU lletisim Fakiiltesi ogrencilerinin % 54'ti kadin % 46's1
erkektir. Katilimcilarin % 83,7’si 20 yas tisttidiir. Arastirmaya Gazetecilik boliimiinden 159, Halkla ligkiler
ve Tanitim boliimiinden 131, Radyo Televizyon ve Sinema boliimiinden ise 88 kisi katilmigtur.

Tablo 5: Medya ve Din ve Medya Okuryazarlig1 dersini alan ve almayan 6grencilerin sayisal dagilimi

Frekans Yiizde
Alanlar 45 11,8
Medya ve Din Almayanlar 335 88,2
Toplam 380 100,0
Alanlar 245 64,6
Medya Okuryazarlig: Almayanlar 134 35,4
Toplam 379 100,0
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Tablo 5 arasgtirmaya katilan &grencilerin ne kadarinin Erciyes Universitesi iletisim Fakiiltesi
miifredatinda yer alan Medya ve Din ile Medya Okuryazarlig derslerini aldigin1 gostermektedir. Buna gore
arastirmaya katilan 6grencilerin % 11,8'i Medya ve Din dersini almustir. Medya Okuryazarligi dersini alanlarin
orani ise % 64,6’dir. Bu soru ilgili tablodaki t-testinde goriilecegi tizere bahsi gecen dersleri alan 6grencilerin
dini bilgi edinme stireclerindeki elestirel yeterliliklerinde anlamh bir farkliigin olup olmadigim anlamak
tizere gelistirilmistir.

2.2.2. Dini Bilgi Edinme Kaynaklar1 ve Bu Kaynaklara Duyulan Giiven

Arastirmanin bu boliimiinde ele alinan; 6grencilerin dini bilgi edinme ihtiyaglarin1 daha ¢ok hangi
kaynaklardan karsiladiklarina, bu kaynaklara ne kadar giivendiklerine, dini bilgi edinme stirecinde internet
kaynaklarina nasil wulastiklarina, dini bilgi edinme stirecinde hangi internet kaynaklarindan
faydalandiklarina ve bu kaynaklara ne kadar giivendiklerine dair sonuglar su sekildedir:

Tablo 6: Dini Bilgi Edinme fhtiyacimin Karsilandigi Kaynaklar

N Ortalama Std. Sapma

Kitaplardan 377 3,5279 1,19168
Aile ve akraba cevresinden 379 3,4433 1,11925
Internetten 374 3,0829 1,20592
Arkadaslardan 369 2,3198 ,90630
Radyo, Televizyon, Gazete ve Dergilerden 371 2,2776 1,10576
Plya"ne"te bagli resmi dini kuruluslar ve temsilcileri 375 22293 1,27949
ile goriiserek

Dini bilgi edinme ihtiyact gilintimiizde geleneksel kaynaklarin yami sira oOzellikle internetin

yayginlasmasiyla yeni olarak ifade edilebilecek farkli kaynaklardan karsilanmaktadir. Bu soru arastirmaya
katilan ogrencilerin dini bilgi edinme ihtiyacii daha ¢ok hangi kaynaklardan karsiladigimi anlamaya
yoneliktir. Bu sebeple 51i likert olgege gore oOgrencilerin daha ¢ok hangi kaynaklara basvurdugu
ol¢tlmiistiir.
Buna gore 51i Olcege gore ortalamalart 3'tin tizerinde olan kitaplar, aile ve akraba cevresi ve internet
ogrencilerin en sik bagvurdugu kaynaklar arasindadir. En ¢ok faydalanilan kaynaklarin basinda [3,5279]
degerle kitaplar gelmektedir. Bunu [3,4433] degerle aile ve akraba cevresi, [3,0829] degerle internet takip
etmektedir. Bu sonuglar gostermektedir ki internet, arastirmaya katilan 6grencilerin 6nemli geleneksel bilgi
edinme kaynaklariyla birlikte en ¢ok bagsvurdugu kaynaklar arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte
ozellikle dini bilgi edinme gibi onemli bir konuda geleneksel bilgi kaynaklarinin etkinligini devam
ettirdigini ifade etmek mumkiindyir.

Tablo 7: Dini Bilgi Edinme ihtiyacmln Karsilandig1 Kaynaklara Duyulan Giiven

N Ortalama Std. Sapma

Kitaplar 377 3,9045 ,92622
Aile ve akraba cevresi 379 3,6253 ,93265
Dlya.ne!:e b.agll resmi dini kuruluslar ve 371 3,4636 1,23273
temsilcileri

Internet 372 2,8656 ,95630
Arkadaslar 367 2,7602 ,84753
Radyo, Televizyon, Gazete ve Dergiler 369 2,6287 ,95856

Tablo 7'ye gore arastirmaya katilan 6grencilerin dini bilgi edinme ihtiyaglarmi karsiladiklar:
kaynaklara duydugu gtiven 5'li 6lgege gore [3,9045] oranla en gok kitaplara yoneliktir. Bunu [3,6253] degerle
aile ve akraba ¢cevresi, [3,4636] degerle de Diyanete bagli resmi dini kuruluglar ve temsilcileri takip etmektedir. En
¢ok basvurulan kaynaklar arasinda yer alan internete giiven orami ise [2,8656] degerle daha diisiik
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seviyelerde kalmistir. Diyanete bagl resmi dini kuruluslar ve temsilcileri ise Tablo 6 da goriildugii tizere [2,2293]
degerle en az bagvurulan kaynaklar arasinda olmasia ragmen bu kaynaga duyulan giiven [3,4636] degerle
ust siralarda yer almaktadir. Tablo 6 ve 7 den elde edilen bu verilere gore infernet her ne kadar siklikla
bagvurulan bir bilgi edinme kaynag1 olsa da, bu kaynaga aymn olctide giiven duyulmadigi, ayni sekilde
Diyanete bagli resmi dini kuruluslar ve temsilcileri her ne kadar en az basvurulan kaynak olsa da, bu kaynaga
yiiksek bir giiven duyuldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Dini Bilgi Edinme Stirecinde Internet Kaynaklarma Nasil Ulasiliyor

N Ortalama Std. Sapma
Dogrudan Google, Yandex, Yahoo vb. arama motorlarindan 379 3,9077 1,08351
Adres ¢ubuguna internet sitesi adresini (URL) yazarak 357 2,2969 1,14476

Tablo 8’e gore arastirmaya katilan 6grenciler dini bilgi edinme siirecinde internet kaynaklarina 5li
likert olgege gore [3,9077] oranla dogrudan Google, Yandex, Yahoo vb. arama motorlarindan ulasmaktadir. Bu
durum Ogrencilerin aramalarinda genelde arama motorlarinin yonlendirdigi kaynaklara rastgele
basvurdugunu gostermektedir. Bu veri 6grencilerin dini bilgi edinmek amaciyla ulastig1 internet sitelerine
genelde bilingli bir tercihten ziyade yonlendirilmis bir aramanin sonucunda ulastiklarini ortaya

koymaktadir.
Tablo 9: Dini Bilgi Edinme Thtiyacimin Karsilandig1 internet Kaynaklari

N Ortalama Std. Sapma
Diyanete bagli resmi dini kuruluslarin web sitelerinden 379 3,0343 1,27299
Bu konuda giivenilen sahis/sahislarin kisisel web sitelerinden 373 2,3780 1,15668
Sosyal medya araglarindan 375 2,0773 1,12668
Forum sayfalarindan 372 1,7930 ,91860
Diger dini yapilanmalarin (dini grup/cemaat vb.) web sitelerinden 376 1,7527 1,02502
Resmi olmayan web sitelerinden (kisisel veya grup odakl1 girisimler) 375 1,6507 ,92099

Bu soru, arastirmaya katilan 6grencilerin dini bilgi edinme siireclerinde daha ¢ok hangi internet
kaynaklarindan faydalandigimi anlamaya yoneliktir. Tablo 9a gore 51i likert olgek tizerinden
degerlendirilen 6grenciler [3,0343] oranla daha ¢ok Diyanete bagli resmi dini kuruluslarin web sitelerinden
faydalanmaktadir. Bunu [2,3780] oranla bu konuda giivenilen sahis/sahislarin kigisel web siteleri ve [2,0773]
oranla sosyal medya araclart takip etmektedir. Tablo 7'deki sonuclarla karsilastirildiginda bu sonuglar
gostermektedir ki 6grenciler Diyanete bagh resmi kuruluslar ve temsilcileri ile ytliz yiize gortismekten ziyade
soz konusu kuruluglarin web sitelerine basvurmaktadar.

Tablo 10: Dini Bilgi Edinme [htiyacinin Karsilandig1 internet Kaynaklarma Duyulan Giiven

N Ortalama Std. Sapma
Diyanete bagli resmi dini kuruluslarin web sitelerine 378 3,4709 1,14954
Bu konuda giivenilen sahis/sahislarin kisisel web sitelerine 377 2,6684 1,11988
Diger dini yapilanmalarin (dini grup/cemaat vb.) web sitelerine 375 2,2533 1,03020
Sosyal medya araglarina 375 2,1520 ,98700
Forum sayfalarina 374 1,9840 ,86935
Resmi olmayan web sitelerine (kisisel veya grup odakl1 girisimler) 373 1,8820 ,85636
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Tablo 10" a gore 51i likert Olgek tizerinden degerlendirilen 6grencilerin dini bilgi edinme stirecinde
basvurdugu internet kaynaklarina duydugu gtiven [3,4709] oranla en yiiksek Diyanete bagli resmi dini
kuruluglarin web sitelerine yoneliktir. Bunu [2,6684] oranla Bu konuda giivenilen sahis/sahuslarn kisisel web siteleri
ve [2,2533] oranla diger dini yapilanmalarin (dini grup/cemaat vb.) web siteleri takip etmektedir. Tablo 6 ve 7 bir
arada degerlendirildiginde Diyanete bagli resmi dini kuruluglarin web siteleri hem en ¢ok basvurulan ve hem de
en ¢ok giiven duyulan internet tabanli dini bilgi kaynaklaridur.

2.2.3. internet Uzerinden Dini Bilgi Edinme Siireglerinde Elestirel Yeterlilikler

Arastirmanin bu boliimiinde Eken ve Aydin’in (2018) gelistirmis oldugu dini/enformasyonel icerikli
internet sitelerinin degerlendirilmesine yonelik kullanic1 merkezli kriterler baz alinarak olusturulan sorularla
ilgili temel bulgular yer almaktadr.

Tablo 11: Dini Bilgi Edinme Siirecinde Interneti Kullanirken En ok Dikkat Edilen Hususlar

N Ortalama Std. Sapma

Icerigin anlagilabilirligi 362 4,2956 ,87655
Hakkinda bilgi verilen meselenin tiim yonleriyle aydinlatilip aydinlatilmadig: 373 4,0858 ,98545
Icerik iireticisinin veya yazarinin uzmanlik durumu 376 3,9521 1,05469
Igerik iireticisinin veya yazarinin belirtilip belirtilmedigi 374 3,8904 1,02842
Igerik orijinal bir kaynaktan alinmigsa bu kaynaga erisim olup olmadig: 373 3,6863 1,12678
Igeriklerin referans ve kaynakga sistemine sahip olup olmadig1 371 3,6819 1,11072
Yararlandigim internet sitesinin yayin amacinin agikea belirtilip belirtilmedigi 372 3,6398 1,11318
Igerigin siteye ait 6zgiin ve orijinal bir arastirma olup olmadig1 372 3,6183 1,12769
Yazar/larin resmi bir dini kurumun temsilcisi olup olmadig: 372 3,5833 1,14973
Igerigin baska kaynaklardan dogrudan aktarim olup olmadig: 370 3,5243 1,16902
Site formati ile yayinlanan igerigin uyumlu olup olmadig: 369 3,5122 1,13036
Yararlandigim internet sitesinin kiinyesi 371 3,5040 1,17029
Yararlandigim kaynagin resmi bir dini kurumun resmi web sayfasi veya sosyal 371 3,4798 121321
medya hesab1 olup olmadig:

Igerik olusturulurken kullanilan referanslarin yetkinligi 367 3,3869 1,12723

Tablo 11’e gore arastirmaya katilan 6grencilerin dini bilgi edinme siirecinde internet kaynaklarim
kullanurken soru formunda olctilmeye calisilan tiim ifadelere 5°1i likert 6lgege gore 3'iin iizerinde bir oranda
cevap verdigi gortilmektedir. Bu durum 6grencilerin bu kriterlere gore orta diizeyde bir elestirel yeterlilige
sahip oldugunu gostermektedir. Ogrencilerin en ¢ok dikkat ettigi ilk tic husus sirasiyla [4,2956] degerle
icerigin anlasilabilirligi, [4,0858] degerle hakkinda bilgi verilen meselenin tiim yénleriyle aydinlatilip aydimlatilmadig
ve [3,9521] icerik idireticisinin veya yazarinin uzmanlik durumudur. Ogrencilerin en az dikkat ettigi i husus ise
sirastyla [3,3869] degerle icerik olusturulurken kullanilan referanslarin yetkinligi, [3,4798] degerle yararlanilan
kaynagm resmi bir dini kurumun resmi web sayfast veya sosyal medya hesabi olup olmadigr ve [3,5040] degerle
yararlanilan internet sitesinin kiinyesidir. Bu sonuglar gostermektedir ki arastirmaya katilan 6grenciler dini
bilgi edinme siirecinde internet kaynaklarmin sahip olmasi gereken tamamlik/biitiinliik, anlasilabilirlik ve
kaynaga dair uzmanlk durumlarina daha ¢ok dikkat etmektedir. Bununla birlikte sz konusu 6grencilerin
internet kaynaklarinin sahip olmasi gereken kaynak, yayinct ve referans gibi en temel hususlara daha az dikkat
ettigi goriilmektedir. Bu durumda s6z konusu 6grencilerin elestirel yeterliliklerinin belirlenen kriterlere gore
alt-orta diizeyde oldugu ifade edilebilir.

Tablo 12: Medya ve Din dersini alan katilimcilarin dini bilgi edinme siirecinde interneti kullanirken en ¢ok dikkat ettigi hususlar

Dini Bilgi Edinme Siirecinde Medya ve Din — .
Elestirel Yeterlilik Dersini N X S8 t-value Sig.
P R . L Alanlar 45 4,31 0,73
Icerik tireticisinin veya yazarimmn belirtilip belirtilmedigine Almayanlar 329 383 105 2,956 ,003
P Alanlar 45 4,22 0,74
Igerik tireticisinin veya yazarimin uzmanlik durumuna Almayanlar 331 39 109 1,837 .067
Yazar/larin resmi bir dini kurumun temsilcisi olup Alanlar 44 3,84 1,06 1586 114
olmadigina Almayanlar 328 3,55 1,16 ’ ’
.. 1 . Alanlar 45 3,87 0,87
Yararlandigim internet sitesinin kiinyesine Almayanlar 326 3,45 1.20 2,229 ,026
Yararlandigim internet sitesinin yaymn amacinin agikca Alanlar 45 3,96 0,98 2038 042
belirtilip belirtilmedigine Almayanlar 327 3,60 1,13 ’ 4
Yararlandigim kaynagin resmi bir dini kurumun resmi web Alanlar 44 3,82 1,06 1978 049
sayfasi veya sosyal medya hesab: olup olmadigmna Almayanlar 327 3,43 1,23 ! !
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Iceriklerin referans ve kaynakga sistemine sahip olup Alanlar 45 4,07 0,91

olmadigina Almayanlar 326 3,62 1,13 PR AL
Icerik orijinal bir kaynaktan alinmissa bu kaynaga erisim olup ~ Alanlar 45 4,09 0,87 2575 010
olmadigina Almayanlar 328 3,63 1,15 ’ 4
L s Alanlar 44 3,52 1,00
Igerik olusturulurken kullanilan referanslarin yetkinligine Almayanlar 303 337 114 0,852 ,395
. . L. N Alanlar 42 3,43 0,89
Site formati ile yayimnlanan icerigin uyumlu olup olmadigina Almayanlar 307 350 116 0,509 ,611
Hakkinda bilgi verilen meselenin tiim yonleriyle aydmlatilip Alanlar 45 4,07 0,94 0139 890
aydinlatilmadigia Almayanlar 328 4,09 0,99 ! i
L. e e Alanlar 43 4,56 0,67
Icerigin anlasilabilirligine Almayanlar 319 426 0,90 2,102 ,036
igerigin siteye ait 6zgiin ve orijinal bir arastirma olup Alanlar 45 3,67 1,02 0307 759
olmadigina Almayanlar 327 3,61 1,14 4 ’
Icerigin bagka kaynaklardan dogrudan aktarim olup Alanlar 45 3,60 1,12 0463 644
olmadigina Almayanlar 325 3,51 1,18 ’ !

Bu tablo t-testi marifetiyle medya ve din dersini alan katilimcilarla almayanlar arasinda, dini bilgi
edinme siirecinde interneti kullanirken en ¢ok dikkat edilen hususlar bakimimndan anlamli farkliliklar olup
olmadigini ortaya koymay: amaclamaktadir. Buna gore medya ve din dersi alan katilimcilarin almayanlara
oranla icerik tireticisinin veya yazartmun belirtilip belirtilmedigine, yararlanilan internet sitesinin kiinyesine,
yararlamlan internet sitesinin yaymn amacin agikea belirtilip belirtilmedigine, yararlanilan kaynagin resmi bir dini
kurumun resmi web sayfasi veya sosyal medya hesabi olup olmadigina, iceriklerin referans ve kaynakca sistemine sahip
olup olmadigina, icerik orijinal bir kaynaktan almmgsa bu kaynaga erisim olup olmadigina ve igerigin
anlagilabilirligine daha ¢ok dikkat ettigi goriilmiistiir. Bu sonuglara gore ERU Iletisim Fakiiltesi biinyesinde
miifredata eklenen medya ve din dersini alan dgrencilerin dini bilgi edinme siirecinde elestirel yeterlilik
bakimindan bu dersi almayanlara oranla daha iyi bir seviyede olduklar: goriilmektedir.

Tablo 13: Medya Okuryazarlig1 dersini alan katilimcilarin dini bilgi edinme siirecinde interneti kullanirken en ¢ok dikkat ettigi hususlar

Dini Bilgi Edinme Siirecinde Medya Okuryazarhig: = .
Elestirel Yeterlilik Dersini N X 55 t-value Sig.
S e Alanlar 236 438 0,75

Icerigin anlasilabilirligine Almayanlar 125 414 1.06 5,139 ,016

Tablo 13, Medya Okuryazarlig1 dersini alan 6grencilerle almayanlar arasinda, dini bilgi edinme stirecinde
interneti kullanirken en ¢ok dikkat edilen hususlar bakimindan anlamli farkliliklar olup olmadigimi ortaya
koymayr amaglamaktadir. Yapilan analiz sonucunda sadece icerigin anlagsilabilirli¢i hususunda Medya
Okuryazarligr dersini alan dgrencilerinin daha dikkatli oldugu gortilmiistiir. Diger kriterler bakimindan ise
anlaml bir farklilik tespit edilememistir.

DEGERLENDIRME VE SONUC

Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi ogrencilerinin basta internet kaynaklari olmak {izere
basvurduklar: dini bilgi edinme kaynaklarinin neler oldugu ve bunlara ne kadar giivendikleriyle birlikte
dini bilgi edinme stirecinde interneti kullanirken nelere dikkat ettiklerine dair anket ¢calismasinin sonuglarma
gore:

- Internet, aragtirmaya katilan grencilerin 6nemli geleneksel bilgi edinme kaynaklariyla birlikte en
cok bagvurdugu kaynaklar arasinda yer almaktadir. Bu durum geleneksel dini bilgi kaynaklarmin
etkinligini stirdtirdugiinti; ancak internetin bu bilgi kaynaklariyla beraber sikca basvurulan
kaynaklardan biri oldugunu ortaya koymaktadir.

- Internet her ne kadar siklikla bagvurulan bir bilgi edinme kaynag olsa da, bu kaynaga ayni olgtide
giiven duyulmadig, ayn sekilde Diyanete bagl resmi dini kuruluslar ve temsilcileri her ne kadar en az
basvurulan kaynak olsa da, bu kaynaga yiiksek bir giiven duyuldugu goriilmektedir. Bu sonug
internetin dini bilgi edinme bakimindan gtivenilir olarak kabul edilmemesine ragmen neden siklikla
bu amagla kullanildiginin anlasilmas1 bakimindan yeni arastirmalara duyulan ihtiyaci gozler 6niine
sermektedir. Ayni durum Diyanete bagli resmi dini kuruluslar i¢in de gegerlidir. Arastirmaya
katilan 6grenciler giivenmelerine ragmen Diyanete bagh resmi dini kuruluslar ve temsilcilerine
fiziksel olarak daha az bagvurmaktadir. Nitekim tablo 7 ve 9'un karsilagtirilmasi yoluyla ulastigimiz
sonugclara gore 6grenciler Diyanete bagli resmi kuruluslar ve temsilcileri ile yiiz ytize gortismekten
ziyade s6z konusu kuruluslarin web sitelerine basvurmaktadir. Bu sonuglar Diyanete bagh resmi
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kuruluslarin internet ortamindaki igeriklerini genisletmeleri halinde giivenilir kabul edilen bir
kaynak olarak daha sik kullanilacaklarina isaret etmektedir.

Arastirmaya katilan 6grenciler dini bilgi edinme stirecinde internet kaynaklarina en yiiksek oranda
dogrudan Google, Yandex, Yahoo vb. arama motorlarindan ulasmaktadir. Bu durum 6grencilerin bilgi
edinme siirecinde genelde arama motorlarinin yonlendirdigi kaynaklara basvurdugunu
gostermektedir. Arama motorlariin en ¢ok tiklanan ve reklam veren internet sitelerini tist siralarda
gostermesi, 6grencilerin oncelikli olarak bu sitelere basvurmasina sebebiyet vermektedir. Bu durum
dogru ve giivenilir dini bilgi edinmenin 6ntindeki en énemli engellerden biri olarak katilimcilarin
karsilastig1 ciddi bir giigliige isaret etmektedir. Nitekim internet ortamini belirleme giictine sahip
olan arama motorlarmin isleyisi popiilariteyi ve reklami baz aldigindan hataly, tutarsiz ve giivenilir
olmayan enformasyon kaynaklarmin {ist siralarda yer almasi siklikla karsilasilan bir durumdur.

Arama motorlar1 temel yonlendiriciler olarak karsimiza ¢iksa da Diyanete bagli resmi dini kuruluslarin
web siteleri 6grencilerin hem en ¢ok basvurdugu hem de en ¢ok giiven duydugu internet tabanh bilgi
kaynaklarinin basinda gelmektedir. Bu veri, buiyiik bir kismi Medya Okuryazarli§i ve Medya ve Din
derslerini secen Ogrencilerin arama motorlarinin yonlendirici etkisi karsisinda daha bilingli
olabilecegi ihtimalini gtindeme getirmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin dini bilgi edinme siirecinde internet kaynaklarinin sahip olmasi
gereken tamamlik/biitiinliik, anlasilabilirlik, kaynaga dair uzmanhk gibi hususlara daha ¢ok dikkat
etmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin internet kaynaklarimin sahip olmas: gereken kaynak ile
ilgili diger hususlarla birlikte yayinct ve referans gibi en temel kriterlere daha az dikkat ettigi ortaya
ctkmigtir. Bu veriler Erciyes Universitesi Iletisim Fakiiltesi ogrencilerinin s6z konusu kriterler
cercevesinde alt-orta diizeyli bir okuryazarlik becerisine sahip oldugunu gostermektedir.

Medya ve din dersi alan katilimcilarin ise almayanlara oranla, icerik iireticisinin veya yazarinin
belirtilip belirtilmedigine, yararlanilan internet sitesinin kiinyesine, yararlanilan internet sitesinin yayin
amacin agikea belirtilip belirtilmedigine, yararlanilan kaynagin resmi bir dini kurumun resmi web sayfast
veya sosyal medya hesabi olup olmadigina, iceriklerin referans ve kaynakca sistemine sahip olup olmadigina,
icerik orijinal bir kaynaktan alinmssa bu kaynaga erisim olup olmadigina ve icerigin anlagilabilirligine daha
cok dikkat ettigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglara gére ERU [letisim Fakiiltesi biinyesinde miifredata
eklenen Medya ve Din dersini alan 6grencilerin dini bilgi edinme siirecinde elestirel yeterlilik
bakimindan bu dersi almayanlara oranla daha iyi bir seviyede olduklar1 gortilmektedir. S6z konusu
dersin olusturmus oldugu etki, iiniversite dgrencilerine bilgi okuryazarligi cercevesinde elestirel
yeterlilikler kazandiracak okuryazarlik egitimlerinin yayginlastirilmasinin  6nemine isaret
etmektedir.
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