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Tiiketimin toplumsallasmasi, sosyal yasamin ayrilmaz parcasi ve tamamlayicisi haline gelmesi, siirekli degisen ve sonsuz
ihtiyaclarm sosyo-ekonomik diizen ve ilerleme i¢in biiyiik bir gereklilik haline gelmesi ve insanlarin tiiketimden mutluluk arar haline
gelmesi ile titketim davranislari, gevre tizerinde olumsuz etkiler yaratmistir. Diinya niifusu hizla artarken, kaynak ihtiyact da ayni hizla
artmus, artan talebi karsilamak icin sanayi faaliyetleri de orantili olarak biiytimiistiir. Artan sanayi faaliyetleri; hava, toprak kirliligi gibi
cevresel bozulmalara neden olmustur. Sanayi faaliyetlerinin yamni sira stirdiiriilemez tiiketim modlar:1 da biiyitk miktarda kaynak
harcamakta ve 6nemli slctide gevresel kirlilik tiretmektedir. Uretim siiregleri ve kaynak verimliligi uzun zamandir gevresel politikanin
hedefi haline gelmisken, gelismis ekonomilerin stirdiirtilemez tiiketim kaliplar1 giintimtiz ekonomik, sosyal ve cevresel krizlerinin
merkezinde yer almaktadir. Siirdiiriilebilir tiiketim, kitlesel titketimin ve siirekli ytiksek seviyeli ekonomik biiytimenin zararh ¢evresel
ve sosyal sonuclariyla ilgili artan endiseye tepki olarak ortaya cikan teorik bir kavramdir. Stirdiirtilebilir tiiketim politikalarinin amact
ise evdeki enerji ve kaynak tiiketiminde daha fazla etkinlik, atiklarin en aza indirilmesi ve hane halkinin gevreye duyarl satin alma
aliskanliklar: gibi bir dizi davrams degisikligini tesvik etmektir. Ancak, tiiketim aligkanliklarim degistirmek oldukca zordur, ciinkii
stirdiiriilebilir titketim davranisini yayginlastirmak icin bireylerin kendi deger ve davramslarini degistirmeleri yeterli degildir. Verilen
bu bilgilerin cercevesinde olusturulan arastirmamin amaci tiiketicilerin stirdiirtilebilir tiiketim davranislarinin bir parcasi olan
stirdiiriilebilir satin alma davranisini incelemektedir. Stirdiirtilebilir satin alma davranislarina yonelik gelistirilen bu calismada tarama
modeli esas alinmstir.  Arastirmanin anakiitlesini Cankir1 ilindeki tiiketiciler olusturmaktadir. Arastirma icin gerekli verilerin elde
edilmesinde anket yontemi kullanilmistir. Arastirma sonucunda, giintimiizde gerek isletmeler gerekse tiiketiciler i¢in 6nem tasiyan
stirdiiriilebilir titketimin bir parcast olan siirdiiriilebilir satin alma davrarnusina yonelik tiiketicilerin motivasyonlarinin mevcut satin

alma davranuslar: tizerinde anlamli bir etkisinin bulundugu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilir Satin Alma, Siirdiiriilebilir Tiiketim.

Abstract

Consumption behaviors have created negative effects on the environment by socialization of consumption, becoming an
integral part of social life and becoming an integral part of socio-economic order and progress. As the world population grew rapidly,
the need for resources increased at the same rate, and industrial activities grew in proportion to meet the increasing demand. Since
industrial activities have increased, environmental pollution such as air pollution and soil pollution has emerged. In addition to
industrial activities, unsustainable consumption modes also spent a large amount of resources and produced significant environmental
pollution. While production processes and resource efficiency have long been the target of environmental policy, unsustainable
consumption patterns of developed economies are at the center of today's economic, social and environmental crises. Sustainable
consumption is a theoretical concept that arises in response to the growing concern about mass consumption and the pernicious
environmental and social consequences of sustained high-level economic growth. The aim of sustainable consumption policies is to
promote a range of behavioral changes such as greater efficiency in household energy and resource consumption, minimization of
waste, and environmentally sensitive purchasing habits of households. However, it is very difficult to change consumption habits,
because it is not enough for individuals to change their own values and behaviors in order to promote sustainable consumption
behavior. The aim of the study is to examine the sustainable purchasing behavior of consumers as a part of sustainable consumption
behavior. In this study, which was developed for sustainable purchasing behavior, the screening model was used. The population of the
study is composed of consumers in Cankir1 province. The questionnaire method was used to obtain the necessary data for the research.
As a result of the research, it has been found that the motivation of consumers towards sustainable purchasing behavior which is a part
of sustainable consumption that is important for both businesses and consumers nowadays has a significant effect on current
purchasing behaviors.

Keywords: Sustainability, Sustainable Purchasing, Sustainable Consumption.

GIRIS

Tiiketimin toplumsallasmasi, sosyal yasamin ayrilmaz parcasi ve tamamlayicisi haline gelmesi,
surekli degisen ve sonsuz ihtiyaglarin sosyo-ekonomik diizen ve ilerleme igin biiyiik bir gereklilik haline
gelmesi ve insanlarin tiiketimden mutluluk arar haline gelmesi ile tiiketim davranislari, ¢evre tizerinde
olumsuz etkiler yaratmistir. Diinya niifusu hizla artarken, kaynak ihtiyaci da ayn1 hizla artmus, artan talebi
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karsilamak icin sanayi faaliyetleri de orantili olarak biiytimiistiir. Artan sanayi faaliyetleri; hava, toprak
kirliligi gibi cevresel bozulmalara neden olmustur. Sanayi faaliyetlerinin yani sira siirdiiriilemez tiiketim
modlar1 da biiytik miktarda kaynak harcamakta ve onemli 6lctide cevresel kirlilik tiretmektedir (Qu, Li, Jia
ve Guo, 2015, 14213). Modern tiiketim toplumunda var olan bu tiiketim kaliplari, yalnizca gevre tizerindeki
etkileri nedeniyle degil, yasam kalitemizi tehdit ettigi i¢in ihtiyaclarimiza cevap veremez hale gelmistir
(Grabs, Langen, Maschkowski, ve Schiapke, 2016, 99). Uretim stirecleri ve kaynak verimliligi uzun zamandir
cevresel politikanin hedefi haline gelmis, gelismis ekonomilerin siirdiirtilemez tiiketim kaliplar1 giintimiiz
ekonomik, sosyal ve cevresel krizlerinin temelinde yer almistir. Stirduirtilebilir tiiketimin tesvik edilmesi ve
sirdiriilebilirlige yonelik degisimlerin nasil yapilacaginin anlasilmas: i¢in doksanh yillardan itibaren bir
takim yeni ¢abalarin varligi beraberinde, bazi ulusal arastirma programlarinda ve OECD, BM gibi
uluslararas1 politika organizasyonlarinin tanmirhiginda artis1 da getirmistir (Wilhite ve Lutzenhiser, 1999,
281).

Akademik alanda ise, bireysel olarak gevreye duyarli davranislari etkileyen faktorlerin neler
oldugunu belirlemek tizere yapilan arastirmalar son yillarda artmus olsa da, cevreye duyarl davraniglara
yonelik motivasyonun satin alma tizerindeki etkisini belirlemek tizere az girisimde bulunulmustur (Roberts,
1996, 218; Stern, 2000, 408).

Bu cabalarin ve girisimlerin varhigi kapsaminda olusturulan arastirmamin amaci tiiketicilerin
surdirtlebilir titketim davranislarinin bir pargasi olan stirdiiriilebilir satin alma davranisini incelemektir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Tiiketim ve Siirdiiriilebilir Tiiketim

Ttiiketici davraniglarinin (ve 6zellikle hanehalki tiiketici davranisinin) gevreye etkisinin kilit rolii
uzun zamandir bilinmektedir. Stirdiirtilebilir tiiketim kavraminin kesin bir tanimu {izerinde anlasmaya
varmak imkansiz olabilir. Ancak, insanlarin tercihlerinin, davranslarinin ve yasam tarzlarinin stirdiirtlebilir
kalkinmanin saglanmasinda hayati bir rol oynayacagmin fark edilmesi, son on yil i¢inde uluslararasi gevre
politikasi tartismalarindan ortaya ¢ikan (nispeten az sayida) anlasma noktasindan biridir.

Tiiketici davranisini anlamak gevreci tiiketici davranislarinin nasil motive edilecegini anlamak igin
bir 6n kosuldur. Basit anlamda, tiiketim, bireysel ve kollektif refahi iyilestirmek icin insanlarin ihtiyaglarini
ve arzularmi karsilayan mallar1 ve hizmetleri saglama tizerine islevsel bir girisim olarak tanimlanabilir.
Ihtiyag teorisyenleri, 'doyumsuzlugun' arzusunun tersine, 'gercek' insan ihtiyaglarinin sonlu, az ve evrensel
oldugunu ¢ne stirmektedir (Maslow, 1968). Ancak tiikettigimiz bazi seylerin ihtiyaclarimizi karsilamak
maksatli olarak satin almadigimiz ortadadur.

Modern toplumdaki ticari ¢ikarlar, tiiketicileri kendi refahlarindan uzaklastirmaya ve bu stirecte
cevreyi de tehdit etmeye yol acan “yanlis” ya da “dogal olmayan” ihtiyaclar1 yaratmaktadir. Bunun yaninda
tiketici motivasyonlar1 sosyal norm ve uygulamalardan da giiclii bir sekilde etkilenen ve kurumsal
baglamlar tarafindan siirlanan gesitli siradan, rutin ve alisilmis davranislara da dontismektedir. Modern
tiiketici toplumunun kendi mantig1, kendi dinamikleri, kendi epistemolojileri ve ahlaki olusmustur. Toplum
giderek tiiketici toplumu haline dontismiistiir. Bunu su sekilde soylemek gerekirse, son elli yilda gelismis
ekonomilerde tiiketici mallarimin bulunabilirliginde biiyiik ¢apta genisleme meydana gelmistir. Modern
toplumdaki tiiketimin merkezciligine dair bu bakis acis1 ¢evresel ve toplumsal acidan goz korkutucu hale
gelmistir (Jackson, 2005, 21-22).

Surdurtlebilir tiiketim ve tiretim, dogal kaynaklarmi stirdiirtilebilir bir sekilde yonetme ve iklim
degisikligi konusunda acil eylemde bulunma gibi mevcut ve gelecek nesillerin ihtiyaclarim
destekleyebilecek sekilde, gezegeni korumaya yonelik inanci vurgulamaktadir. Surdirilebilir tiiketim,
gelecek kusaklarm ihtiyaclarini1 da dikkate alarak, dogal kaynaklarin stirdiiriilebilirlik smurlar icerisinde
kullamilmasmi saglayan, cevreye zarar verecek maddelerin kullanimimi en aza indirgerken temel
gereksinimleri karsilamanin yolarini arayan tiiketim sekli olarak tanimlanmaktadir (Karalar, 2006; Hayta,
2009, 144-145).

Suirdiriilebilir titketim politikalarmin amaci ise evdeki enerji ve kaynak tiiketiminde daha fazla
etkinlik, atiklarin en aza indirilmesi ve hane halkinin ¢evreye duyarl: satin alma aliskanliklar1 gibi bir dizi
davranis degisikligini tesvik etmektir. Ancak, tiiketim aliskanliklarini degistirmek oldukga zordur, ciinkii
surdurtlebilir ttuketim davramsint yayginlastirmak icin bireylerin kendi deger ve davramslarimi
degistirmeleri yeterli degildir.

Surdiriilebilir tiiketim davraniglarmin gelistirilmesi ve toplumda yayginlastirilmas: igin gerekli
kosullarin saglanmasinda hiikiimetler ve sivil toplum orgiitlerinin yami sira birgok farklhi kurulusa yine
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bircok farkli gorev diismekte ve gevreyle ilgili tiiketici odakli politikalar olusturmada rollerin ayrintili olarak
tanimlanmasi gerekmektedir.

1.2. Siirdiiriilebilir Satin Alma

Surdurtlebilir tiiketim kavramu tiiketicinin ihtiyaglarini karsilarken, tiiketimden kaginmak, tiiketim

miktarimi azaltmak ve gevreye zarari olmayan ya da en az diizeyde zarari olan ¢evre dostu tirtinleri tercih
etmek seklinde ortaya ¢ikabilir (Hansen ve Schrader, 1997, 445).
Stuirdiirtilebilir satin alma, {iriin ya da hizmetlerin bireyin ihtiyaglarini karsilamanin yani sira o tiriin ya da
hizmetin kullaniminin ¢evre {izerinde olusturdugu etkiyi de goz ontinde bulundurmak olarak
tanimlanabilir. Modern tiiketim kaliplarmin gevreye verdigi zararlar neticesinde gevre kavrami tiiketiciler
i¢cin daha fazla 6nem tasimaya basladikga, tiiketiciler satin aldiklar1 geleneksel tirtinler yerine cevre dostu
tirtinleri tercih eder olmuslardar.

Ttiiketiciler cevreye duyarli triinler satin alirken, giiclii gevreci degerlere sahiplerse, daha once
gevreci satin alma tecriibeleri varsa, cevre egitim almislarsa ya da yeterli bilgiye sahiplerse, kolay bir sekilde
cevreye duyarl tirtinlere ulasma imkan ve zamanlar1 varsa, gevreci iirlinii satin almak icin yeterli ddeme
glicti ile tim bu glicler desteklenirse daha kararli davranacaklardir.

2. YONTEM

Tiiketicilerin stirdiirtilebilir satin alma davranislarma yonelik gelistirilen bu ¢alismada tarama
modeli esas alinmustir.

Arastirmanin anakiitlesini Cankir1 ilindeki tiiketiciler olusturmaktadir. Arastirma icin gerekli
verilerin elde edilmesinde anket yontemi kullanilmistir. Uygulanan 427 anketten 420'si {izerinde
yurttilmusttir. 2017 ntfus sayimma gore Cankirt niifusu 186.074'tlir. Arastirmanin yurttiilebilmesine
zaman, ulagilabilirlik ve ekonomiklik acisindan olanak saglamasi amaciyla bu niifus tizerinden 6rneklem
belirleme yoluna gidilmistir. Saunders, Lewis ve Thornhill (2009, 219)’e gére 100000-1000000 ntifus arasinda
%95 giiven araliginda dogru sonug elde edebilmek icin gereken 6rnek sayis1 384 kisi ve tizeridir. Bu
nedenle arastirmada ulasilan 420 kisinin arastirma evrenini temsil yetenegi mevcuttur.

Arastirmada kullanilan anketin birinci boliimiinde tiiketicilerin mevcut siirdiiriilebilir tiiketim
davranislarini ortaya koyan (5 adet), ikinci bolumiinde ise tiiketicilerin stirdiirtilebilir satin almaya iliskin
motivasyonlarin belirleyen maddelere (17 adet) yer verilmistir. Anket maddeleri Riley ve Kohlbacher (2015)
tarafindan gelistirilen 6lgekten uyarlanmustir.

Arastirmada kullanilan 6lgegin i¢ tutarhigmi belirlemek amaciyla hesaplanan Cronbach alpha
katsayis1 ise, .717 olarak bulunmustur. Bu bulgular, ¢lgegin giivenirliginin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir.

Arastirma amac1 gercevesinde olusturulan arastirma hipotezleri asagidaki gibidir;

H1: Surdiiriilebilir satin alma motivasyonunun, siirdiiriilebilir satin alma davranis: tizerinde etkisi
vardir.

H2: Organik {irtinler (kimyasal madde ve pektisit kullanilmadan tiretilen) satin almay1 tercih eden
tuiketicilerin stirdiirtilebilir satin alma motivasyonlar: yiiksektir.

H3: Cevreye zararli olan triinleri satin almaktan kaginan tiiketicilerin siirdiiriilebilir satin alma
motivasyonlar ytiiksektir.

H4: Hayvanlar {izerinde test edilmeyen tirtinleri satin almak icin caba sarf eden tiiketicilerin
stirdtiriilebilir satin alma motivasyonlar: yiiksektir.

H5: Cevre dostu olan deterjan ve temizlik kimyasallar1 almak icin caba sarf eden tiiketicilerin
stirdiiriilebilir satin alma motivasyonlari ytiksektir.

H6: Geri dontsttirtilmiis malzemelerden {iretilen kagit ve plastik {irtinleri almak icin ¢aba sarf eden
tiiketicilerin stirdiiriilebilir satin alma motivasyonlari yiiksektir.

3. BULGULAR

Bu boliimde 6ncelikle arastirmada kullanilan 6lcek maddelerine gore tiiketicilerin gortislerinin yer
aldig1 analizler, daha sonra arastirma hipotezlerine yonelik bulgulara yer verilecektir.

3.1. Katilimcilarin Goriislerine Yonelik Bulgular

Arastirmaya katilan tiiketicilerin nihai stirdiirtilebilir tiiketim davramsglarini belirlemek tizere
arastirmacilara yonlendirilen ifadelerin ortalama puanlar1 Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1. Mevcut stirdiiriilebilir satin alma davranisina yonelik bulgular

X) SS
Ne siklikla pestisit veya kimyasal madde kullanilmadan 3,54 1,004
yetistirilen sebze ve meyveleri satin almak icin 6zel bir
caba harcarsimiz; (organik meyve ve sebze)
Cevreye zararli olan tirtinleri satin almaktan ne siklikla 3,79 1,051
kacmiyorsunuz?
Hayvanlar tizerinde test edilmeyen tirtinleri satin almak 2,97 1,352
icin ne siklikla 6zel bir ¢aba harciyorsunuz?
Cevre dostu olan deterjan ve temizlik ¢dztimleri gibi ev 3,30 1,141
kimyasallar1 almak igin ne siklikla 6zel bir caba
harciyorsunuz?
Geri dontistiiriilmiis malzemelerden tiretilen kagit ve 2,98 1,130
plastik tirtinleri almak icin ne siklikla 6zel bir gaba
harciyorsunuz?

Tablo 1’e gore tiiketicilerin kimyasal madde kullanilmadan yetistirilen sebze ve meyveleri satin
almak igin ¢aba harcama durumlarini ortaya koymak tizere yoneltilen ifadeye 3,54 ortalama puanla yanit
verdikleri gozlenmistir. Bu durumda tiiketicilerin pestisit ve kimyasal madde kullanilmadan sebze ve
meyveleri satin almak igin ortalamanin tizerinde gaba sarf ettikleri sonucuna ulasilabilir.

Cevreye zararli olan tirtinleri satin almaktan kaginma sikliklarini belirlemek tizere yoneltilen ifadeye
tuketicilerin 3,79 ortalama puan ile yaklasik ifadeyle “sik sik” seklinde cevap verdikleri sonucuna
ulasilmustir.

Hayvanlar tizerinde test edilmeyen {irtinleri satin almak icin tiiketicilerin orta diizeyde caba
harcadiklari gozlenmistir (X=2,97).

Yine tiiketicilerin cevre dostu deterjan ve ev kimyasallarini tercih sikliklarini (X=3,30) ortalamanin
tizerinde bir puanla yanitladiklar: sonucuna varilmistir.

“Geri dontistiiriilmiis malzemelerden tiretilen kagit ve plastik tirtinleri almak icin ne siklikla 6zel bir
¢aba harciyorsunuz?” seklinde yoneltilen ifadeye ise 2,98 ortalama puanla yanit verdikleri gézlenmistir.

Tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiikketim motivasyonu tlcegine verdikleri yanitlarin ise (X=3,44) ortalama
puanin tizerinde oldugu sonucuna ulasilmistir.

3.2. Arastirma Hipotezlerine Yonelik Bulgular

H1: Organik trtin (kimyasal madde ve pektisit kullanilmadan tiretilen) satin alan tiiketicilerin

stirdtiriilebilir satin alma motivasyonlar: yiiksektir.
Ttiketicilerin organik {iriin satin alma sikliklarina gore stirdiiriilebilir satin alma motivasyonlarmin degisip
degismediginin belirlenmesi tizerine yapilan tek yonlii varyans analizi ve Scheffe testi sonucunda, Asla-
Nadiren ve Bazen organik tirtin satin alan tiiketiciler ile Sik olarak ve Her zaman organik tirtin satin alan
tiiketiciler arasinda stirdiiriilebilir satin alma motivasyonlari fark etmektedir. Sik sik ve Her zaman organik
tirtin satin alan tiiketiciler (X=3,68) digerlerine gore daha yiiksek siirdiiriilebilir satin alma motivasyonlarina
sahiptir.

Tablo 2: Siirdiirebilir satin alma motivasyonlarina gore organik iirtin satin alma sikligina yonelik varyans analizi

KT sd KO F D
Gruplar arast 6,893 4 1,723 9,845 ,000
Gruplar ici 72,644 415 ,175
Toplam 79,537 419

H2: Cevreye zararli olan triinleri satin almaktan kaginan tiiketicilerin stirdiirtilebilir satin alma
motivasyonlar yiiksektir.

Ttiketicilerin gevreye zararli olan trtinleri satin almaktan kaginma sikliklaria gore stirdiirtilebilir
satin alma motivasyonlarmin degisip degismediginin belirlenmesi tizerine yapilan varyans analizi ve Scheffe
testi sonucunda, sik olarak ve her zaman cevreye zararh trtinleri satin almaktan kag¢inan ttiketicilerin,
digerlerine gore daha yiiksek stirdiiriilebilir satin alma motivasyonlarina sahip olduklar1 sonucuna
ulasilmustir.
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Tablo 3: Siirdiiriilebilir satin alma motivasyonlarina gore cevreye zararl tirtinleri satin almaktan kaginma sikligina yonelik varyans

analizi
KT sd KO F P
Gruplar arast 9,751 4 2,438 14,496 ,000
Gruplar ici 69,786 415 ,168
Toplam 79,537 419

H3: Hayvanlar {izerinde test edilmeyen trtinleri satin almak icin caba sarf eden tiiketicilerin
surdurtlebilir satin alma motivasyonlari yiiksektir.

Yapilan varyans analizi sonucunda, hayvanlar {izerinde test edilmeyen triinleri satin almak icin
Asla ve nadiren diizeyinde ¢aba sarf eden tiiketiciler ile bazen-sik olarak ve her zaman caba sarf eden
tiiketiciler arasinda fark gozlenmistir. Her zaman hayvanlar tizerinde test edilmeyen tirtinleri satin almak
i¢in caba sarf eden tiiketicilerin diger gruplara gore daha yiiksek stirdiirtilebilir satin alma motivasyonuna
sahip olduklar1 belirlenmistir.

Tablo 4: Siirdtirtilebilir satin alma motivasyonlarina gore hayvanlar tizerinde test edilmeyen tirtinleri satin almak icin ¢aba sarf etme
sikligina yonelik varyans analizi

KT sd KO F P
Gruplar arast 6,404 4 1,601 9,085 ,000
Gruplar ici 73,133 415 ,176
Toplam 79,537 419

H4: Cevre dostu olan deterjan ve temizlik ¢oztimleri gibi ev kimyasallar1 almak igin ¢aba sarf eden
tiiketicilerin stirdiiriilebilir satin alma motivasyonlar: ytiksektir.

Yapilan varyans analizi sonucunda,

Asla cevre dostu ev kimyasallar1 almak icin ¢aba sarf etmeyen tiiketiciler ile, Nadiren-Bazen-Sik
olarak ve Her zaman gaba sarf eden tiiketiciler arasinda,

Nadiren ve Bazen caba sarf edenler ile- Sik olarak ve Her zaman caba sarf edenler arasinda
stirdiriilebilir satin alma motivasyonu agisindan anlamli fark vardir. Sik olarak ve her zaman gaba sarf
edenlerin stirdtirtilebilir satin alma motivasyonlar yiiksektir.

Tablo 5: Siirdiirtilebilir satin alma motivasyonlarina gore cevre dostu ev kimyasallar1 satin almak icin caba sarf etme sikligina yonelik
varyans analizi

KT sd KO F D
Gruplar arasi 8,742 4 2,185 12,811 ,000
Gruplar ici 70,795 415 171
Toplam 79,537 419

H5: Geri dontstiiriilmiis malzemelerden tiretilen kagit ve plastik tirtinleri almak icin caba sarf eden
tiiketicilerin stirdiirtilebilir satin alma motivasyonlar yiiksektir.

Yapilan varyans analizi sonucunda, Asla-Nadiren ve bazen geri doniistiirtilmiis malzemelerden
uretilen kagit ve plastik tirtinleri almak icin ¢aba sarf eden tiiketiciler ile, sik olarak ve her zaman ¢aba sarf
edenler arasinda Siirdiiriilebilir satin alma motivasyonu agisindan anlaml fark vardir. Her zaman gaba sarf
eden tiiketicilerin siirdiirtilebilir satin alma motivasyonlar1 daha ytiksektir.

Tablo 6: Siirdiirtilebilir satin alma motivasyonlarma gore geri dontistiiriilmiis malzemelerden tiretilen kagit ve plastik iirtinleri satn
almak icin caba sarf etme sikligina yonelik varyans analizi

KT sd KO F D
Gruplar arasi 7171 4 1,793 10,281 ,000
Gruplar ici 72,366 415 174
Toplam 79,537 419

Heé: Surdiiriilebilir satin alma motivasyonunun, stirdiiriilebilir satin alma davranis: tizerinde etkisi
vardir.

Tablo 7’de verilen Regresyon analizi sonuclar1 incelendiginde, stirdirtlebilir satin alma
motivasyonu ile mevcut stirdiiriilebilir satin alma davranisi arasinda orta diizeyde ve anlamli bir iligki
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goriilmektedir (R=0.426, R?=0.18 ); ayrica tiiketicilerin stirdiiriilebilir satin alma diizeyinin %18’inin
surdirtlebilir satin alma motivasyonuna baglh oldugu anlasilmaktadir. Regresyon katsayisinin anlamliliina
iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise stirdiirtilebilir satin alma motivasyonunun siirdiiriilebilir satin
alma davranisi tizerinde anlaml bir yordayici oldugu goriilmektedir.

Tablo 7: Siirdiirtilebilir satin alma motivasyonunun, stirdiiriilebilir satin alma davranis: tizerinde etkisini belirlemeye yonelik
Regresyon Analizi

Degisken B Standart f t P R
Hata

Sabit ,790 ,264 2,987 ,003
Motivasyon ,734 076 426 9,630 ,000 426

4. SONUCLAR

Arastirmada Cankir1 ilindeki tiiketicilerden birincil verileri toplamak tizere anket yodntemi
kullanilmistir. 186.074 kisilik Cankir1 ntifusundan dogru sonug elde edebilmek icin %95 giiven araliginda
belirlenen 6rnek sayist 384 kisi ve tizeridir. Bu nedenle arastirmada ulasilan 420 kisinin arastirma evrenini
temsil yetenegi mevcuttur. Arastirmada zaman, ekonomiklik ve ulasilabilirlik acgisindan kolayda 6rneklem
yoluna gidilmistir.

Arastirmada kullanilan o¢lgegin i¢ tutarligini belirlemek amaciyla hesaplanan Cronbach alpha
katsayis1 ise, .717 olarak bulunmustur. Bu bulgular, olcegin giivenirliginin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir.

Ttiketicilerin mevcut stirdiiriilebilir tiiketim davranislarini ortaya koymak icin yoneltilen maddelere
yonelik bilgilere bakildiginda, “Cevreye zararli olan tirtinleri satin almaktan ne siklikla kaginiyorsunuz?”
ifadesini en yiiksek ortalamayla (X=3,79), “Hayvanlar tizerinde test edilmeyen tiriinleri satin almak igin ne
siklikla 6zel bir caba harciyorsunuz?” ifadesini ise en diisiik ortalamayla (X=2,97) yanitladiklari
gozlenmistir.

Arastirma sonucunda, giniimiizde gerek isletmeler gerekse tiiketiciler icin 6nem tasiyan
surdurtlebilir tiiketimin bir parcasi olan stirdiiriilebilir satin alma davranisina yonelik tiiketicilerin
motivasyonlarinin mevcut satin alma davranislari tizerinde anlamli bir etkisinin bulundugu ortaya ¢ikmustir.
Ayrica, tiiketicilerin stirdiirtilebilir satin alma motivasyonlari ile stirdiiriilebilir satin alma sikliklar1 arasinda
da iliski saptanmistir. Bu durumda tiiketicilerin motivasyonlarinin artirilmas: halinde, stirdiirtilebilir
tilketime yonelimlerinin de artacagi soylenilebilir. Bunun yaninda tiiketicilerin stirdiiriilebilir satin alma
davranislarini aciklayan diger faktorlerin de etkili olabilecegi, diger calismalarda demografik ve diger satin
alma davranigini etkileyen faktorler ile desteklenebilecegi dnerileri getirilebilir.
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