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Oz

Insanin bir yakimini kaybettikten sonra yasadigi yas siirecini etkileyen pek ¢ok unsur vardir. Olen kisinin yakinhigi, yast,
geride kalan kisinin hayatindaki onemi gibi pek ¢ok unsur yas siirecini etkiler. Yas yasanmasi gereken bir dénemdir. Ancak bu
donemin saglikli atlatilamamasi patolojik yas durumunu ortaya cikarir. Sevilen kisinin beklenmedik kayb1 yakinlar1 i¢cin ¢ok daha ac1
verici olabilir. Sehit aileleri de bu durumda beklenmedik bir sekilde yakinlarini kaybeden kisilerdir. Sehit yakinlarinin yas siirecinde
diger insanlardan farkl tepkiler vermeleri beklenir. Ciinkii 6len kisi vatani igin gorev yaparken hayatini kaybetmis ve vatanin sehide
minnet borcu vardir. Uziilen sadece sehidin ailesi degil cok biiyiik bir halk kesimidir. Bu durumda sehit ailelerinden vakur bir tutum
beklenir. Ancak cevrenin bask: ve beklentileri sehit ailelerinin yaslarim yasamalar1 oniinde bir engel tegkil edebilir. Tam yasanmayan
yas siireci dmiir boyu siirebilir. Bu nedenle yas stirecinin saglikli bir sekilde sonlanabilmesi icin psiko-sosyal destek calismalarma
ihtiyag vardir. Bu calismada Worden'in Yas Darusmanligi Modeli kullanilarak sosyal hizmet uygulama yontemlerinden biri olan grup
calismasi ile sehit ailelerine psiko-sosyal destek saglanmak amaclanmustir. 6 haftalik grup calismasimn etkililigini degerlendirebilmek
icin Beck Depresyon Olgegi ve Temel Yas Unsurlar1 Olgegi kullanilmis ve yapilan 6ntest-sontest degerlendirmeleri neticesinde 6lgek
puanlarinda iyilesmeye doéntik bir farklilasma oldugu goriilmiistiir. Bu calisma neticesinde sehit ailelerinin bu tiir psiko-sosyal
hizmetlere ihtiya¢ duydugu anlasilmis olup, bu ¢alislarin yayginlastirilmasi gerektigi gorilmustir.

Anahtar Kelimeler: Sehit, Sehit Ailesi, Yas, Grup Calismast.

Abstract

There are many factors that affect the process of grief after a person has lost a loved one. Many factors, such as the closeness
of the deceased person, age, the importance of the remaining person's life, affect the process of grief. It's a time of mourning. However,
this period is not a healthy breakthrough reveals the pathological status. The unexpected loss of loved person can be much more painful
for relatives. In this case, the families of martyrs are the ones who have lost their relatives unexpectedly. Relatives of martyrs are
expected to react differently from other people in the process of grief. Because the deceased died in the duty of his homeland and the
homeland owes gratitude to the martyr. It is not only the family of the martyr, it is a very large population. In this case, a solemn
attitude is expected from the families of martyrs. However, the pressures and expectations of the environment may be an obstacle to the
martyrs 'families' mourning. The process of mourning that is not fully experienced can last a lifetime. For this reason, psycho-social
support studies are needed for the healthy ending of the mourning process. In this study, it is aimed to provide psycho-social support to
families of martyrs by means of the group work, which is one of the social service implementation methods by using Worden's
mourning consulting model. In order to evaluate the effectiveness of the 6-week group study, the Beck Depression Scale and the Core
Bereavement Items were used, and as a result of pretest-posttest assessments, there was a difference in scale scores for improvement. As
a result of this study, it was understood that the families of the martyrs needed such psycho-social services and it was seen that these
work should be expanded.

Keywords: Martyrs, Family of Martyrs, Grief, Group Study.

GIRIS

Sevilen kisinin kaybi, ttim insanlar icin biiytik bir ac1 kaynagidir ve istenilmeyen bu durumla herkes
karsilasmaktadir. Yasanan kayip ile bir yas siireci ortaya ¢ikmakta, hangi yas ya da durumda olursa olsun
kisiyi etkilemektedir. Kimi insan yas ile daha iyi bas eder ve kisa bir siire sonra olay oOncesindeki
islevselligine geri doner, kimileri i¢in bu durum ¢ok zorlayicidir. Kisi etkili bir bas etme mekanizmasi
gelistiremez ve bu stireci bir tiirlti tamamlayamaz. Kaybedilen kisinin 6liim sekli, kaybedilen kisiye yapilmus
olan duygusal yatirim, gelecege yonelik planlamalar yas stirecinin travmatik bir hal almasma yol
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acabilmektedir. Gorev sirasinda, geng yasta ve aniden sehit olan giivenlik giiclerinin aileleri bas etme
konusunda genelde kendi kaynaklarmni ve sosyal desteklerini kullanmaktadirlar. Fakat zaman zaman
profesyonel bir destek ihtiyact dogmaktadir. Bu baglamda “Sehit Ailelerine Yonelik Yas Danismanlig:
Modeline Dayal1 Grup Calismas1” na burada yer verilmistir. Calismanin ilk bélimiinde yas ve yas stireci
ile ilgili genel bilgiler ele alindiktan sonra yas damismanligi konusuna yer verilmistir. Yas danismanhiginda
grup c¢alismasi yontemi ve konusu agiklandiktan sonra ikinci boliimde sehit ailelerine yonelik grup calismasi
streci Ozetlenmistir. Calismada “Wordenin Yas Damismanligit Modeli” teknikleri kullanilmis ve grup
tiyelerine stiregle ilgi bilgi ve psiko-sosyal destek saglanmistir. Grup calismasia katilmis olan sehit aileleri
ile bir 6n goriisme alt1 grup ¢alismasi yapilmistir. Calisma 6ncesinde ve sonrasinda grup iiyelerinin depresif
duygu durumlarim ve yas tepkilerinin siddetini degerlendirmek amagli olarak “Beck Depresyon Olgegi” ile
“Temel Yas Unsurlar1 Olgegi” uygulanmistir. Alman degerler karsilastirildiginda ise katilimecilarin
calismadan fayda sagladiklar: gortilmiistiir. Boylece galismanin alanda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlar1 ve
diger meslek elemanlarma yol gosterici olmasi, bu alanda yeni miidahale planlama, uygulama ve
gelistirmede yardimci olmasi hedeflenmistir.

1. YAS

Her birey yasamun dogal bir pargasi olan bircok kayip ile karsilasabilir ve bu kayiplar bireyleri farkl
sekillerde etkileyebilir (Worden, 2003, 1; Bildik, 2012, 223; Karaca, 2012, 136,). Bireyin etkilenme sekli ise
kaybin bireye yakinlig1 basta olmak tizere pek ¢ok farkli etkene gore degisebilir (Karaca, 2012, 136). Sevilen
birinin kayb1 sonrasinda ortaya ¢ikan bazi davramislar ve tepkileri vardir ve bu tepkiler yas kavrami
igerisinde yer alir. Kisaca yas, kayip yasayan bireyler tarafindan gosterilen fiziksel, duygusal, bilissel ve
davranussal tepkiler biitiintidiir (Karaca, 2012, 136; Shear, 2015, 153). Biyopsikososyal degisim olarak kendini
gosteren yas durumunu ilk kez 1917 yilinda Freud yas kavrami olarak tanimlamistir (Freud, 1917; Akt: Sayil
ve Celik, 2011, 30).

1.1. Yas Kavramina Yaklasim

Sevilen birinin kayb: ardindan yasanan siire¢ hem bireysel anlamda hem toplumsal anlamda
farklilik gosterilirken kisiye 6zgti degisikliklerde gozlemlenebilir (Worden, 2003, 15; Bildik, 2012, 224).

Kayipla ilgili yapilan ¢alismalarda bu durumu yansitan 3 farkl: stireg tanimlanmustir.

- Kayip yasama (Breavement): Kayip yasama sevilen kisinin kaybi nedeniyle icinde bulunulan
durumu ifade eder. Bireyin verdigi tepki, daha ¢ok kaybettigi kisiyle olan yakinlik derecesine gore degisiklik
gosterir. Bu donemde ile hissedilen duygular yalnizlik, yoksunluk, bosluk, diis kiriklig1 ve 6zlemdir. Bunun
yaninda terk edilmislik ve reddedilme duygusu da yasanabilmektedir (Sabar, 2000, 154).

- Matem (Mourning): Matem, kayipla ilgili olarak ortaya konan tepkilerin sosyal ifadesidir (Ergtin,
2005, 98). Buradan hareketle matem kisinin yakin cevresinde alami kapsar ve kisinin kiilttirel 6zelliklerini,
dini kimligini ve orf-adetlerini yansitir (Sabar, 2000, 154; Bildik, 2012, 224). Matem sirasinda tziint,
kaybedilene ulasma gayreti ve yeniden yapilandirma basamaklarindan olusmaktadir (Bildik, 2012, 224).

- Yas (Grief): Sevilen kisinin kaybina yanittir (Shear, 2015, 153). Durum duygusal, bilissel, bedensel ve
sosyal alanlarda meydana gelen degisimle devam eder (Gizir, 2006, 196). Lindemann (1993) yasin normal bir
stire¢ oldugunu belirtmis, fakat olumsuz sonuclarin ortaya cikabilme ihtimali oldugundan, bu siirecin
dikkatli bir sekilde izlenmesi ve ele alinmasi gereken bir durum olduguna vurgu yapmustir (Lindeman, 1993,
104). Bu anlamda fiziksel, ruhsal, duygusal belirtiler ortaya ¢ikabilir. Bir kriz durumu olusabilir ve siireg
gecikebilir, abartilabilir veya hi¢ ortaya ¢ikmayabilir (Berksun, 1995, 81).

1.2. Yas Tepkileri

Yas stireci oldukga stresli ve zordur, fakat hastalik degildir (Worden, 2003, 19; Bildik, 2012, 224). Her
bireyin tepkisi ise bireyseldir (Gizir, 2006, 196, Bildik, 2012, 224). Baz1 insanlar tepkilerini ve duygularm
acikca belli ederken bazilari ise bunlari ortaya koyamaz. Her bireyin tepkisi farklidir ancak bedensel,
duygusal, bilissel ve davranissal tepkilerde ortaklik vardir (Celik ve Sayil, 2003, 31; Bildik, 2012, 224).

Yasa gosterilen tepkinin kisiden kisiye farkli olmasi ve yas stirecini etkileyen bircok etken sebebiyle
yas siireci, normal ve patolojik olmak tizere ikiye ayrilir (Senelmis, 2006, 3).

1.2.1. Normal Yas

Sevilen birinin ¢liimii ile yas tepkisi, ayrilik ve stresi icine alan bir durum olarak karsimiza ¢ikarken
yogun iizlintii ve hasret ile kendini gosterir. Bu stiregteki tiziintii, kayb1 yarattifi durumu garpitmadan tarif
eden gercekgi algilar tarafindan olusturulan normal bir duygudur Ayrica 6len kisiyle ilgili zihin stirekli bir
mesguliyet icindedir. Zamanla yogun duygular azalmakta ve kaybin kesinligi ve buna dair sonuclarin
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kabullenildigi ve olumsuz duygularin yerini gelecege dair umut ve planlara biraktig1 ifade edilmektedir
(Shear, 2015, 153).

Normal yas stireci Eisenberg ve Patterson tarafindan dort evrede agiklamislardir (Eisenberg ve
Patterson, 1979; Akt: Uzun, 2014, 1).

— Inkar dénemi: Kayipla birlikte ortaya ¢ikan ilk tepki inkar, inanmama ve soktur. Cogu yayinda bu
donem sok ve uyusukluk donemi seklinde tamimlanmaktadir. Kisi kaybetme acisindan uzak tutmak
gayretine girer ve bu evre birkag¢ dakika ile birkag giin arasi siirebilir (Senelmis, 2006, 3; Uzun, 2014, 1).

— Arama ve Isyan dénemi: Kaybin farkina varildig1 ve kaybedilenin geri getirilmesi ve kaybedilen
kisi ile asir1 ilgili olunan bir dénemdir. Bu donemde kisi caresizlik, umutsuzluk, sugluluk ve suglama
duygularii yogun olarak yasarken, kiside abartili bir 6fke ve isyan hali de goriilebilir. Kisinin kendisiyle
pazarlik halinde oldugu bu dénem aylarca stirebilir (Senelmis, 2006, 3; Uzun, 2014, 2).

— Cokkiinliik ve Onarma Doénemi: Kisi bu evreye geldiginde ise artik durumla ytizlesmeye baglar
ve hayatini nasil devam ettirecegini, yasadig1 aci ile nasil basa ¢ikabilecegini arastirmaya baslar ve ardindan
yikintilarini onarmaya calisir. Duygusal yogunluk ile yalmz kalma istegi goriiliir. Intihar diisiinceleri ve riski
diger donemlere gore daha fazla olabilir (Senelmis, 2006, 3; Uzun, 2014, 2).

— Yeniden Biitiinlestirme ve Yapilandirma dénemi: Yavas ilerleyen ve zaman alan bir stirectir ve
yastaki kisi artik kaybr ile birlikte yasamaya baslar. Hayatin1 yeniden diizenler ve duruma uyum saglar.
Sosyallesme artarken enerjisi de yiikselir, yargilamas: gelisir ve yemek yeme ve uyku diizeninde iyilesme
goriilir. Ayrica kisi yeni ugraslara yonelebilir. Fakat kaybimi hatirlatan uyaranlarla geriye dontisler
yasarken, karamsarlik ve tiziintti duygular1 artabilir. Genelde bu evrelerin kesin sinirlar1 yoktur ve saghkl
yas siireci bir yil siirer fakat kayip aile bireylerinden biri ise bu siire¢ daha da uzayabilir (Senelmis, 2006, 3;
Uzun, 2014, 2).

Her bireyde yas tepkileri farkli olmasina ragmen bircok ortak bedensel, duygusal, bilissel ve
davranissal tepki mevcuttur (Berksun, 1995, 81; Bildik, 2012, 224; Celik ve Sayil, 2003, 31). Bu belirtileri genel
olarak dort baslik altinda toplanmuistir:

— Duygular: Ozlem ve hasret, umutsuzluk, iiziintii, kizginlik, anksiyete, sagkinlik ve sok, yalnizlik,
bosluk, yogun 6fke ve sucluluk duygulari, i¢sel kayiplara ve yok olmaya ait kayg1 ve korkular, siklikla 6len
kisinin hatiralar1 ve diistinceleri yas stirecinde gortilen duygusal tepkilerdir. Fakat normal olarak goriilen bu
duygusal tepkiler asir1 yogun ve uzun siireli devam ederse patolojik (komplike) yas tepkisinin gostergesi
olarak diistiniilebilir (Kaplan ve Ark. 1994; Sabar, 2000; Shear ve Caroff, 2002, 3; Gizir, 2006, 138; Uzun, 2014,
2; Shear, 2015, 154).

— Bedensel belirtiler: Bogazda diigiimlenme, bogazda ve gogiiste sikisma, midede bosluk ve
kazinma hissi, kaslarda uyusukluk, yorgunluk, bitkinlik, agiz kurulugu, gtiriiltii intoleransi, nefes darlig1 ya
da nefessiz kalma hissi, nabiz veya tansiyon yiikselmesi sik goriilen bedensel belirtilerdir. Bu belirtiler
cogunlukla olen kisinin hastalik belirtileri ile aymidir. Tim bu belirtiler biling dis1 gelisir ve organik bir
hastalik olmadig1 halde ortaya ¢ikar ki bu durum olenle 6zdeslesmenin bir gostergesidir ( Sabar, 2000, 154;
Shear ve Caroff, 2002, 1; Gizir, 2006, 198; Uzun, 2014, 2; Shear, 2015, 154).

— Davramislar: Huzursuzluk, dikkatsizlik, aglama, dalgmnlk, unutkanhk, sosyal geri gekilme
goriilebilir. Olen kisinin sesini duyma, siklikla kilo verecek kadar istahsizlik, nadiren istah artisi, uyku
bozukluklart (uykuya dalma da giigliik veya erken uyanma) baska davramis oriintiileridir. Olen kisiyi
animsatacak esya ve ortamlardan kaginma davranisi ya da oleni hatirlatan yer ve objelerle ilgilenme ve
Ozdeslesme, Olene ait egyalar1 saklama normal yas siirecinde goriilen davranis degisiklikleridir. Bu
davranislar zaman iginde kendiliginden soner (Sabar, 2000, 154; Shear ve Caroff, 2002, 1; Celik ve Sayil, 2003,
30; Senelmis, 2006; Uzun, 2014, 2; Shear, 2015, 155).

— Diistinceler: Kayba inanamamak, saskinlik, kayipla ilgili asir1 zihinsel mesguliyet ve zihinsel
ugrasi, odaklanamama, gorsel veya isitsel haliisinasyonlar ile 6len kisinin halen yasadig1 duygusu ile bas
edilmeye ¢alisilir. Depresif diisiince ve depersonalizasyon normal yas tepkileri arasinda sayilabilir. Bu
belirtiler genellikle kayiptan sonraki ilk birkag hafta i¢inde goriiliir (Kaplan ve Ark., 1994; Sabar, 2000; Gizir,
2006, 198; Senelmis, 2006, 3; Shear, 2015, 155).

Tum bunlar normal yas stirecinde, kayipla iliskili olarak gosterilen ortak deneyim ve davranislardir.
Ancak bireyler aras1 farkliliklardan dolay: ortaya ¢ikan belirtiler herkeste ayni yogunlukta olmamaktadir.
Normal yas siireci 6-24 ay stirer ve bu zaman igerisinde kendiliginden ortadan kalkar. Eger bu yasananlar

daha uzun siirerse patolojik yas akla gelmelidir (Shear ve Caroff, 2002, 1; Demi ve Miles, 1987 Akt: Senelmis,
2006, 4).
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1.2.2. Patolojik Yas

Kayb1 yasayan kisinin normal yas siirecini tamamlamas: gereken zamanda tamamlayamayarak,
normal yas evrelerinin herhangi birinde takilip kalmasi sonucu olusan patolojik tepkilerdir. Kisiyi asir1
derecede mesgul ederek yasin yogun yasanmasma ve maladaptif davranislara neden olur. Bireylerde
ilerlemenin yerini tekrarlamalar alir ve iyilesme duraklar. Patolojik yas, diinya niifusunun yaklasik %2-
3’tinde ve sevgili, es, kardes, ¢ocuk gibi yakin iligkili kayip sonras1 goriiliir. Bu durum genellikle intihar,
oldurtlme veya kaza gibi ani gelisen 6liim sonrasi yasanir (Horowitz ve ark., 1980, 1157; Shear ve Caroff,
2002, 2). Bu stirecteki kisiler esnek diistinemezler ve tlen kisi olmadan zamanin ge¢mesine direng gosterirler.
Belirtiler daha ¢ok inkarla ilgilidir ve insanlar olim gercegi ile yiizlesmekten kaginir. Bu belirtiler bazen
psikotik bir ozellikte olabilirler. Gergegi degistirmeye calismak ve stirekli olarak 6len kisiyi arama, 6lenle
O0zdesim yapma, siiregen ofke ve sucluluk hissi, ¢evreye diismanca bir tutum sergileme goriilebilir.
Halusinasyonlar, mistik gticlerle asir1 ugras, stiregenlesen depresif duygular, ilseratif kolit gibi bazi
psikosomatik belirtiler kendini gosterebilir. Intihar diistinceleri ya da sosyo-ekonomik bakimdan zararh
davraniglar, toplumsal uyumda bozulma ve temel yasam becerilerindeki zorlanma goriilebilir. Yasin
yasanmadigl ya da patolojik olarak yasandigr bu gibi durumlarda profesyonel yardimin alinmasi
gerekmektedir (Eisenberg ve Patterson, 1979 Akt: Uzun, 2014, 5).

Patolojik yas, komplike yas, anormal yas, atipik yas, ¢oziilmemis yas terimleriyle bugiine kadar
bircok ifadenin kullanildig1 bu durum Lindemann (1993) tarafindan su sekilde siniflandirilmistir:

— Gecikmis yas tepkisi: Kisinin, kayba olan tepkisinin gecikmesidir ve normal disi davramslar
icermez.

— Carpitilmis yas tepkisi: Kisinin ¢ok fazla aktivite igine girmesi, 6lenin belirtilerini taklit, tilseratif
kolit, romatoid artrit gibi psikosomatik durumlarin ortaya ¢ikmasi, bazi kisilere karsi diismanca tutum
gosterilmesi carpitilmis yas tepkisinin icine girer. Bunun yaninda 6fke ve diismanca hislerle bas etme
amactyla robotmus hareket etme, toplumsal hayata uyum da bozulma gibi davranislardir. Bu durumla ilgili
carpitilmis diistinceler depresyona neden olur.

Bunlardan baska patolojik yasla ilgili olarak {i¢ ayr1 tip daha belirlenmistir.

— Kronik yas tepkisi

— Hipertrofik yas tepkisi,

— Uzamus yas tepkisi

Birbirinden bagimsiz arastirmacilarin benzer olarak tanimladiklari ve smuflandirdiklar patolojik
yasin ayr1 bir klinik tablo halinde degerlendirilmeye baslanmistir (Akt: Celik ve Sayil, 2003, 31). Buradan
hareketle yas stirecinde yasanan zorluklarla ilgili olarak kisiler tedavi arayisina girebilmektedir. Bundan
sonraki boliimde yas siirecinin daha saglikl atlatilmasinda yardimci olan yas danismaligina yer verilecektir.

1.3. Yas Danismanlig:

Birey, sevdigi bir kisinin kaybi ardindan gostermis oldugu pek cok farkli tepkilerle kendisi basg
ederek, yas stirecini tamamlamayabilir. Yas siireci bir hastalik olmadig icin bu siirecin dogal seyrine
miidahale etmeye gerek yoktur (Senelmis, 2006, 5). Fakat bireyde patolojik yas belirtileri var ise yasin saglikli
olarak tamamlanabilmesi igin yardim almasi zorunludur (Bildik, 2013, 228). Birgok iyi ytiriitiilmiis ¢alisma
sevilen kisimin olimu ile iliskili psikiyatrik ve psikosomatik bozukluk riskinin arttigim dogrulamistir
(Parkers, 1980, 3).

Volkan ve Zintl'e (2003) gore; kaybin arkasindan yasin ¢oziimlenmesi, yasama devam etmek icin
olen kisinin yas tutan i¢in anlaminin degerlendirilmesi, 6lenle iliskinin yeniden gozden gecirilmesi ve sonra
onu gelecegi olmayan bir aniya doniistiirmek gerekmektedir(Akt: Karaca, 2012, 136). Ancak bu dontistimii
yaparken yas siirecinin seyrini etkileyen noktalar1 gézden kagirmamak gerekir. Buna gore Worden (2003)
yas siirecini etkileyen yedi temel faktor belirlemistir:

- Olen kisginin kimligi: Yas: tutulan kisinin kim oldugu kisinin yas tepkisinin nasil olacagim belitler.
Yaghlik ve normal sebeplerden 6len bir biiytikanne ile bir trafik kazasi sonucu aniden ¢len bir cocuga ytnelik
yas tepkilerinde farkliliklar olabilir (Worden, 2003, 25).

- Olen Kkisi ile iliskinin dogas1: Kayp ile aradaki iligkinin niteligini bilmek bu siireci anlamak igin
onemlidir. Ornegin; olen kisi ile catismali bir iliski var ise kiside sugluluk hissi olusabilir ve yas tutma siireci
sonlandirilamayabilir. Olen kisi eger geride kalan icin bir giiven ve baglanma kaynag: ise kisiye narsistik
kazanglar sagladiysa ya da olen kisi benlik degeri icin gerekliyse, birey kendini yalniz, caresiz ve kolay
incinebilir hissedebilir. Bu kisi kacinma davranisi gelistirir ve artik len kisinin olmadig1 diinyaya yeniden
uyum saglamada zorluklar yasayabilir (Worden, 2003, 25).
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- Oliim bicimi: Oliimiin nasil oldugu 6nemlidir ve dogal oliim, kaza, 6ldiiriilme ve intihar sonucu
olume verilen yas tepkileri farklilik gosterir. Ayrica, kaybin travmatik ya da beklenmedik olusu da yas
stirecini etkilemektedir (Worden, 2003, 25).

- Gecmis kayiplarin varligi: Kayip yasayan bireyin ge¢misinde kayiplarinin var olup olmadigy,
bunlar verdigi tepkileri ve 6nceki yas stirecini tamamlay1p tamamlanmadig: gibi durumlarda de yas stirecini
etkiler. Bireyin psikiyatrik hastalik dyktistiniin bulunup bulunmamas: ya da ge¢misteki kayiplara verdigi
patolojik yas tepkisi patolojik yas tepkisi olasiligini artirir (Worden, 2003, 26).

- Kisilik o6zellikleri: Bireyin cinsiyeti, yasi, sorunlarla bas etme becerisi, baglanma bicimi ile inang ve
degerleri yas siirecine verilen tepkilerin anlasilmasinda ¢ok 6nemlidir (Worden, 2003, 5.27).

- Sosyal destek: Kayip yasayan bireyin, sosyal destek siteminin olmasi ve bireyin algiladig1 destegin
derecesi yas siirecine olan uyumu etkiler. Ayrica aile icinde olen kisi hakkinda konusulmuyor veya kayip
yok sayiliyorsa (6rn. 8zkiyim), sosyal destek yetersiz kalir ve patolojik yas goriilebilir (Worden, 2003, 27).

- Yas siirecinde olusan sikintilar: Olenin ardindan gelisen 6nemli yasam olaylari, ani degisimler,
krizler ve ¢oklu kayiplar sonucunda yas tutma patolojik bir seyir gosterebilir. Ayrica, yas stirecine ciddi
ekonomik sorunlar gibi ikincil kayiplar eslik ederse, bireylerde ya da ailelerinde ¢nemli zorluklar
yasanabilir(Worden, 2003, 28).

Yas tedavisinin amaci kayip sonrasi yasanan ayrilikla ilgili igsel catismalar1 ¢ozmek ve yas siirecine
uyumu artirma amagli temel gorevlerin tamamlanmasini saglamaktir. Bu nedenle yastaki bireye yaklasimda
temel ilkeler asagida verilenleri kapsamalidir (Bildik, 2013, 224).

— Geride kalanin kaybin gercek oldugunu anlamas,

— Bireyin duygularmi tanimasi ve bunlar1 ifade edebilmesi,

— Kaybedilen kisiye yonelik uygun bir ani bi¢cimlendirilmesi,

— Kaybedilen kisi olmadan yasama devam ettirebilmesi,

— Yas stirecinin bireyin gelecek yasam planlarini ve etkinliklerini olumsuz sekilde etkilemesinin
onlenmesi (Bildik, 2013, 224).

Worden’ nin yas damismanligi modeline gore yas siirecininim daha saglikli gecirilmesine yonelik
kullarulan teknikler asagidaki sekildedir;

— Upyaria Bir Dil Kullanmak: Duygular1 harekete gegiren kisiyi sarsan sozctikler kullanmak. Ornegin;
“Esinizi kaybettiniz’ yerine ‘Esiniz 6ldii” denilebilir,

— Yazi Yazmak: Gizli veya agik duygularla ilgili farkindalig1 artirmak amagh danisana ¢len kisinin
arkasindan mektup yazdirma,

— Resim Cizmek: Daha ¢ok cocuklarda ise yarayan ve yazi yazma teknigi ile aym islevi goren bir
tekniktir,

— Rol Oynamak: Kayip sonrasi yeni roller istlenen kisilerin rolleri basarabileceklerine dair
duyduklar: kayginin azaltmaya yonelik uygulama,

— Bilissel Yeniden Yapilandirma: Danisanin kaybin ardindan kendi kendine yaptig1 “Onsuz higbir
sey yapamam” gibi olumsuz diistincelerin duygular etkiledigi varsayimindan yola ¢ikilarak bu gibi mantik
dis1 inanglarin olumlu diistincelerle yer degistirilmesi,

— Yonlendirilmis Hatirlama: Kisinin 6len kisiyi karsisindaymuis gibi farz etmesi ile icinden gegenleri
soylemesi duygulari disa vurum agisindan etkili olacaktir (Worden, 2003, 47).

“Yas Damigmanhigi ise Yariyor mu?” adli yazisinda Parkers (1980) yas danismanligini yapabilecek
gruplari soyle siralar:

— Doktor, hemsire, psikolog ve sosyal hizmet uzmani gibi egitim almis profesyoneller,

— Profesyonellerin secip egittigi ve destek verdigi goniilliiler,
— Kendi kendine yardim gruplar:.
Yas calismasinda aym terapotik amaci tasiyan bireysel gortismeler ve grup calismalar: haftada bir
olmak tizere zaman sinurli olarak yapilmasi onerilir (Parkers, 1980, 4; Elbirlik, 1983, 220). Bundan sonraki
boliimde yas danmismanhiginda grup calismasi ele alinacaktir.

1.3.2. Yas Danismanliginda Grup Calismasi

Foulkes (1968) psikopatolojinin sosyal bilesenleri oldugu igin kisisel reaksiyonlarda kisiler arasi
stireclere odaklanmak gerektigine vurgu yapar (Akt: Elbirlik, 1983, 216). Grup calismasinda terapétik stireg
kisiler arasi iliskiler tarafindan yonlendirilir. Kisaca grup calismalarda asil is kisiler arasi iletisim ve
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etkilesime diismektedir. Grup calismasimin temel amaci aslinda bireyin kendine ait giiclerini daha etkili
sekilde kullanip islevselligini artirmaktir (Dogan, 2005, 223).

Duyan (1997), grup calismasini “Insanlar sosyal olarak toplu halde yasayan varliklardir ve kiigiik ve
samimi etkilesimlerden fayda saglarlar. Sadece bireysel anlamda saglanan tedavilerin Kkisilerin
sosyallesmesine yardimci olma konusunda yeterli olmasini bekleyemeyiz. Ancak toplumun yansimasi olan
grup icinde bireyler toplumsal hayata uyumunu artirmaya, kendi davraruslar ile ilgili olarak farkindahk
gelistirmeye yardimci olurlar. Bu sebeple grup calismalari kisilerin davranislarinda meydana gelen
uyumsuzluklari gidermeye yardimci olan yaklasimlardandir” seklinde agiklayarak grup calismasmin guiglii
bir miidahale yontemi oldugunu ifade eder (Akt: Duyan, 2004, 2). Grup calismalar1 tarih iginde gelisim
stireclerine bakildiginda destekleyici, yeniden egitici, yeniden yapilandiric1 yaklasimlar ortaya konmustur.
Sosyal destek kavramsallastirmas: icinde yer alan destek gruplari, niifus grubu ya da hasta o6zellikleri
gozetilmeksizin her uygulama alaninda kriz yaratan durumla bas etmede kullanilan psiko-sosyal bir
miidahale arac1 olarak goriilmustiir. Nitekim destek gruplari, sosyal hizmet disiplininin ve mesleginin de
miidahale odaklar1 arasindadir ve grupla ¢calisma kavramsallastirmasiyla son derece 6nemli bir yere sahiptir.

Yasla ilgili grup terapisinin amaci hastanin patolojik olarak baglandig1 obje ile bagini gevsetmektir
ve onun hastalikli olarak takildig: ve psisik gelisimini durduran egosunu 6zgtirlestirmek ve icerden disar1
atmaktir. Icsel ihtiyaglar ortaya ¢iktig1 zaman ve cevresel talepler kabul etme, hiisranlara kars: tolere etme
becerisi ve gercekligi degerlendirme kabiliyeti artar (Elbirlik, 1983, 226). Grup terapileri bireysel terapilerle
birlikte yardimci olarak kullanildigr gibi aynm1 zamanda sadece kendisi bile tedavi edici bir nitelik
barindirmaktadir (Altinay, 2005, 4).

Yas danmismanliginda grup desteginin bir degerlendirmesi Jones tarafindan (1979) kiictik capli bir
arastirma olarak yapilmistir. Arastirmaya rastgele secilen grup terapisi almis ve almamus kisilerden olusan
36 dul katilmistir. Hepsi normal yas olarak iligkilendirilmistir. Yaklasik olarak 6-9 ay matem yasamus
kisilerle 8 hafta boyunca haftada 3 saat boyunca calisilmistir. Yas temasini aydinlatmaya yonelik tartismalari
lisansh bir terapist gerceklestirmistir. Semptom listesi ve kisisel yonelim envanteri kullanilarak terapi ¢ncesi
ve sonrasi saghik ve psikolojik durum degerlendirilmistir. Grupla desteklenen ve desteklenmeyenler
arasinda onemli bir fark bulunmamasina ragmen sucluluk ve kendi kendini suglamada yiiksek risk altinda
bulunanlarda 6nemli ilerleme olmustur. Kontrol grubunda ve diisiik risk grubunda bulunanlarda ise daha
az ilerleme olmustur (Parkes, 1980, 5). Elbirlik'in 1983 yilinda yaymnladig1 bir grup calismasinda, diger
insanlarla kisitli bir iliskisi olan, uzun yillar anne ile ayn1 evde yasayan ve annesi ile bagimli bir iliski 6zelligi
gosteren hastay1 konu almistir. Annenin ani 6limii sonrasinda evlenmistir. Ancak esini anne yerine koyan
hastanin iliskilerinde sorun olusmustur. Yasadiklari nedeniyle grup c¢alismasina katilan hasta grup calismasi
ile erken kotii obje temsillerinin patolojik eklerinden ayrismis ve yeni iliskilere uyum gelistirir hale gelmistir
(Elbirlik, 1983, 215).

2. SEHIT AILELERI iLE YAS DANISMANLIGI MODELINE DAYALI GRUP CALISMASI

2.1 Sehitlik kavrami ve Sehit Ailesi Olma

Sevilen kisinin ani kayb1 herkes icin stiphesiz kabulii zor bir durumken sehit ailelerinin durumu
diger kayip yasayan kisilerden farklidir. En genel anlamiyla kutsal sayilan bir seyi korumak i¢in yasami feda
etme seklinde tanimlayabilecegimiz sehitlik, burada giivenlik giiclerinin mensubu olup bu gorevini yerine
getirirken hayatin1 kaybeden kisileri ifade etmektedir. Sehitlik kavraminin dinsel boyutu da oldukca 6nemli
olup sehitlik konusu bu dinsel 6nemi tizerinden kutsallagtirilmaktadir. Ornegin Islam peygamberi Hz.
Muhammed'in hadislerinde sehitligin tanim1 konusundaki temel esas "Allah’in yolunda gayret sarf ederken
ruhunu Allah'a teslim etmek" olarak tanimlanir (Kurt, 2012, 203). Ayrica vataru koruma ugruna canini
vermek vatan gorevinin kutsanmasi sehit yakminmn yasadigi yas siirecini diger yas durumlarindan
ayirmaktadir. Ciinkii diger yas durumlarinda yasanan tepki basamaklar: bu durumda ya atlanmakta ya da
ertelenmektedir. Bu durumda sehit ailesinden beklenen haberi alir almaz vakur bir durus sergilemesidir.
Sehit ailesinin {izlintiistinii yogun bir sekilde belli etmesi, isyan etmesi kutsanan sehitlige golge
diistirebilecegi icin ve hem dinsel anlamda hem de vatanin kendisine duydugu minnet duygusu
distntildugiinde onurlu bir mertebeye ulasan sehidin onuruna yarasir bir sekilde abartili yas tepkileri
vermek yerine vakur durusu sergilemek icin sehit yakinlari kendilerini zorlamaktadirlar. Pek ¢ok sehit
cenazesinin ardindan "diismanlar1 sevindirmemek igin aglamayacagini" belirten sehit yakinlarini gérmek
miimkiindir. Sehit sadece ailenin degil tilkenin kaybidir, act da bunun icin ¢ok biiytik bir kitle tarafindan
paylasilir.

Ozdemir (2008, 491-493) sehit haberi alan ailelerinin bu siireci beg asamada gegirdiklerini belirtmektedir:
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- Kaygi dénemi: Ozelikle riskli bolgelerde ya da riskli gérevlerde bulunan yakinlari igin kaygi
duymak ve her an kotti haber almaktan korkmalk,

- Ac habere hazirlik dénemi: Sehit yakinlarina haber dogrudan iletilmez. Once evde kimin olup
olmadig1 ve 6zel durular1 nedeniyle yasayabilecekleri saglik ihtiyagclar ile ilgili cevreden bilgi alinir, sehidin
babas1 evde degilse uygun bir yolla eve gelmesi saglanir ve saglik ekiplerinin de icinde oldugu bir ekip evin
yakininda beklerken aileyi yakindan taniyan bir kisi tarafindan aileye bas saghigi dilenir ve yikim igindeki
aile fertlerine sakinlestirici igne yapilir.

- Aay1 paylasma donemi: Bu siirecte aileyi taniyan tanimayan pek ¢ok insan sehit ailesinin yaninda
bulunur. Bir siire sehit ailesinin evi hi¢ bos kalmaz. Komsu ve akrabalar evin her tiir ihtiyacini karsilar,
ayrica devlet erkdnindan da sehit ailesine ziyaretler diizenlenir. Bu arada mevlit okuma, hayir yapma gibi
dinsel térenler de yasantinin bir parcasi haline gelir. Ancak zaman icinde gelen giden sayis1 azalir ve yasam
normale donmeye baslar. Ac1 devam etse de yogunlugu ilk giinlere gore azalma gostermistir.

- Aaya alisma doénemi: Aci unutulmaz ancak yasamun akist devam etmektedir. Durum
kabullenilmeye baslanmistir ve kutsal bir dava i¢in evladin, esin, kardesin sehit oldugu fikri yerlesir. Fiziksel
yokluk moral duygularla, dini degerlerle telafi edilir. Boylece aile bireylerinin duydugu aci manevi
degerlerle dengelenerek bireylerin yasama tutunmalar1 saglanir.

- Aciy1 soklama doénemi: Aile her ne kadar kendisini aciya alistirmaya calissa da yoklugun stirekliligi
nedeniyle psikolojik yikim ve keder zaman zaman tekrarlanir. Sehitle ilgili evde nelerin konusulacag, olay
hakkinda konusuldugunda nasil tepki verilecegi gibi konularda aile tiyeleri arasinda kendiliginden bir
uzlasma olusur ve bu acinin soklanmasidir.

Bu stireglere baktigimizda diger kayip yasantilarina gore sehit ailelerinde acimin yasanmasi ve yas
strecinin dogal dongiistiniin devaminin saglanmasi konusunda bir erteleme yasandigini gormek
miimkiindiir. Bu erteleme kisa vadede duruma katlanma konusunda yardim edici bir unsur olarak goriilse
de uzun vadede yasanamamus yasin, gosterilememis tepkilerin farkli sekillerde psiko-patoloji olarak
karsimiza c¢ikma olasiigy artmaktadir. Bundan dolay:r sehit ailelerinin toplumsal destegin yam sira
profesyonel bir yas danmismanlig1 almasi oldukca 6nem kazanmaktadir.

2.2. Grup Calismasinin Amaci

Gorevleri sirasinda ani ve beklenmedik bir sekilde sehit olan giivenlik giicleri personeli yakinlarinin
yas stireci ile basa ¢ikmalarma yardimci olmak amaciyla yapilan bu calismaday;

— Kaybedilen kisilerin yakinlarmin 6lime kars: tepkilerini daha saghkli bir sekilde yasamalarina
destek olmak,

— Ailelerin kay1p sebebiyle etkilenme derecelerini degerlendirerek, duygusal ve sosyal etkileri, 6fke,
sugluluk, karamsarlik gibi duygular ve yastaki diger baz1 duygusal - davramissal tepkilerini ifade etmelerine
yardimci1 olmak,

— Ailelerin kayip sebebi ile sosyal iliskilerdeki sorun alanlarini saptayarak, yasadiklari sorunlari,
gugliikleri dile getirmelerini, bunlar1 diger sehit yakinlariyla paylasmalarin saglayarak, bu durumla basa
¢ikma becerilerini artirmaya yardimci olmak,

— Sosyal destek sistemi, bireyin yas stirecini ve kayba yonelik uyumunu o6nemli derecede
etkilemektedir. Bu sebeple kisilerin sosyal destek sistemlerini fark etmeleri konusunda yardimeci olmak,

— Kayip sonrast bireyin yasaminda meydana gelen degisikliklere uyumunu artirmaya yardimci
olmalk,

— Ekonomik sorunlar gibi, ikincil kayiplarla karsilasabilecek bireyler ya da ailelerin bu zorluklar
asmasinda yardimi olacak kaynaklarla ilgili bilgi edinmesini saglamak,

— Gelecege yonelik endiseler, beklentiler, umutlar tizerinde durmak,

— Ailelerin kay1p sebebi ile yasadiklar1 duruma kars1 daha rasyonel bakis agis1 gelistirerek olaylar:
daha rahat kabullenebilmelerini ve aile bireylerinin tedavi siirecinde igbirligi icinde olmalarim saglamak
amaclanmastir.

2.3. Grup Calismasinin Yontemi
2.3.1. Grubun Olusturulmasi

Grup sehit ailelerinden olusturulmustur. Kisa stirede daha fazla aileye ulasabilmek igin her sehit
ailesinden bir kisi alinmasi planlanmistir. Aileleri grup calismasindan haberdar etmek ve davet etmek igin
ayni ilde bir sehit gazi derneginden destek alinmistir. Dernege tiye olan 261 sehit yakini vardir. Yapilan
degerlendirmede sehir merkezinde bulunan, fiziksel ve psikolojik saglik durumlari grup calismasina
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katilmaya elverisli olan yaklasik 50 sehit yakini belirlenmistir. Sehit yakinlaria dernek araciligy ile telefonla
ulasilmistir. Telefonla ulasilan sehit yakinlarina calismadan bahsedilerek katilmak isteyip istemedikleri
sorulmustur. Katiim saglayacagini ifade eden 18 sehit yakini ile grup calismasini yonetecek olan sosyal
hizmet uzman tarafindan telefon ile bir 6n goriisme yapmustir. Bu 6n goriismede ¢alismanin amaci, konusu
hakkinda bilgi verilmistir daha sonra genel olarak psiko-sosyal durum incelenmis, sosyal desteginin nasil
oldugu ve aile i¢i dinamikler degerlendirilerek ¢alismaya katilmaya mani bir durum olup olmadig: ele
alinmistir. Calismaya katilim saglama isteyenler genelde kadin olan yakinlar oldugu ve sehit anne ve
babalarinda ise sehit annelerinin calismaya katilmaya istekli oldugu gozlemlenmistir. Buradan hareketle
ayn aileden katilim saglama istekliligi 6n planda tutulmustur. Ayrica gruba katilacak aile yakinlarinin;

— Grup uygulamasina katilmay1 engelleyecek diizeyde psikiyatrik ya da bedensel bir hastaliginin
bulunmamasi,

— Sehit ile vefatindan 6nce beraber yasayan kisilerin segilmesi konusuna dikkat edilmistir.

Ozellikle gruba katilanlarin arasinda 1 ve 5 yillik siiredeki yas siirecindeki kisiler tercih edilmistir. Ancak
calismaya katilmaya istekli olanlar arasindan 5 yildan fazla bir siire dncesinde yakinini sehit vermis kisiler
de calismaya alinmis ve calisma basladiginda 9 sehit yakini ¢alismaya katilmistir.

2.3.2. Grup Yapisi

Calisma sehit yakinlarina yonelik olarak psiko-sosyal destek saglamak, yas stireci ve degisen yasam
ile ilgili bilgilendirmek ve sorunlarina destek olmak amaci ile yapilmistir. Bu sebeple yas temas1 hakkinda
calisma yapilmis ve destek grubu olarak planlanmistir. Worden” in yas danismanligi tekniklerinden
faydalanilmistir.

Orta yas istti kadinlardan olusan grup yas ve cinsiyet agisindan homojendir. Medeni durum, is
durumu, sehide olan yakinlik durumu agisindan ise heterojen bir gruptur. 9 kisiyle baglamis olmasina
ragmen 3 kisinin calismaya devam edememesi nedeniyle grup 6 kisilik kiictik bir grup ozelligi
gostermektedir. Konunun 6zelligi ve derinlemesine yapilan paylasimlara ihtiya¢ oldugu icin kapali grup
yapilmasi tercih edilmis olup siire¢ basladiktan sonra gruba yeni tiye déahil edilmemistir.

Grup calismasi sosyal hizmet uzmanin ¢alistig1 hastanede genis ve sakin bir odada gerceklestirilmistir.
2.3.3. Veri Toplama Araclar1

Grup calisamasin katilanlarin sosyo-demografik 6zelliklerini incelemek adina yas egitim durumu
meslek gibi konular: belirlemek icin damisman tarafindan hazirlanan soru kagidi kullanilmistir. Calismada

Ry

kullanilan diger veri toplama araglari ise “Beck Depresyon Olgegi”, ve “Temel Yas Unsurlar1 Olgegi” dir.

Beck Depresyon Olgegi (BDO); eriskinlerde depresyon riskini, depresif belirtilerin diizeyini ve siddet
degisimini 6l¢mek tizere gelistirilmistir (Beck, 1961). Tiirkge gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi Hisli (1989)
tarafindan yapilmis ve 6lcegin kesme puani 17 olarak belirlenmistir. 0-63 arasinda puanlama yapilan tlgekte
yiiksek puan depresyonda olmay1 ve depresyonun siddetini gostermektedir (Hisli, 1989, 3).

Temel Yas Unsurlari Olgegi (Core Bereavement Items, CBI): Temel yas unsurlar olgegi sevilen
birisinin kayb:r sonrasindaki siirecte yaygimn olarak kullanilan kisinin kendisinin doldurdugu bir o6lgektir.
Burnet ve arkadaslar: tarafindan 1997 yilinda olusturulan dlgek sevdigi bir yakinini kaybetmis bireylerdeki
yas siddetini degerlendirmektedir. Olgek; kaybedilen kisiye yonelik imajlar ve diistinceler, akut ayrilik ve
keder durumunu inceleyen 3 kategoride olusturulmustur. Olgekte 4 puanl Likert cizelgesi kullanilmig 17
soru bulunmaktadir. Olgekteki toplam puan 0 ile 51 arasinda degismektedir Yiiksek puan yasin daha yogun
yasandigini gostermektedir (Selvi ve ark., 2011, 130).

2.4. Grup Siireci ve Grup Oturumlarinin Analizi

Grup tiyeleri ile 6 oturum gergeklestirilmistir. Grup stirecinde bir grup lideri bir de kayitlarn
tutulmasi igin bir yardimci terapist gorev yapmustir. Grupla etkilesimi artirmak, grubun kendisini ve
duygularini daha rahat ifade etmelerini saglamak amaci ile gevseme egzersizi, grup oyunlar1 ve Worden'in
yas danismanlig1 tekniklerine yer verilmistir. Grup siireclerinin 6zeti asagidaki sekildedir:

24.1. Grup toplantis: Grup siirecine baglamadan evvel grup lideri grubun amaci, stiresi,
devamliligy, gizliligi konusunda bilgi verip, yapilacak kayit igin izin istemistir. Grubun kurallar1 belirlenmis
ve grup tiyeleri ile anlasma yapilmistir. Yapilacak ¢alismanin egitim amaci ile kullanabilecegi ve kesinlikle
kendilerini tanitacak herhangi bir kisisel bilginin bu kayitlarda yer almayacagi konusunda grup tiyeleri
bilgilendirilmistir. Grup stirecine baglarken grup tiyelerinin kendilerini tanitmalari istenmistir. Ornek olmak
i¢in lider ilk olarak kendisini tanitmistir. Tanisma islemi tamamlandiktan sonra ise grup iiyelerinin gruptan
neler bekledigi konusu aydinlatilmistir. {1k hafta 9 tiye toplantiya katilmistir.
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2.4.2. Grup Toplantis1: Yapilan calismada yas stirecinin grup tiiyeleri i¢cin ne anlama geldigi, yasanan
ruhsal ve fiziksel degisikliklerin neler oldugu ve bu stireci daha saglikli yasayabilmek ve daha iyi organize
olup normal hayata uyum saglayabilmek i¢in neler yapilmas: gerektigi {izerinde durulmustur. Bunun igin
oncelikle grup tiyeleri icin yas kavraminin kendileri icin ne anlama geldigi konusu ¢alisilmistir. Grup tiyeleri
bu durumun katlanilmasi gereken bir durum oldugunu ve siireci bir kabullenme olarak tarif ederken,
ozellikle aile igerisinde yasanan diger ©nemli yasam olaylarinin bu siireci zor hale getirdiginden
yakinmusglardir. Aile icerisinde destegin az olmasi ve herkesin farkli yogunlukta da olsa kaybin acisi ile
mesgul olmalari, tiyelerin kendilerini yalniz ve desteksiz hissetmelerine neden olmustur. ilk Sehit haberini
aldiktan sonra hitiziin, dalginlik, caresizlik, umutsuzluk, 6fke ve sugluluk gibi duygular yasadiklarimni, bu
duygularin yogunlugunun zamanla degismesine ragmen halen devam ettigi bilgisini vermislerdir. Grup
lideri psikolojide yer alan “Asama Yaklasimi” ile ilgili bilgi vererek yasadiklarinin evrensel olduguna
deginmistir. Daha sonra giindelik hayatlarini nasil etkiledigi konusu giindeme getirilmistir. Bu konuyla ilgili
olarak grup {iyeleri farkli zaman aralig1 ve yogunlukta da olsa zihinlerinin 6len kisi ile meggul oldugunu
vurgulamislardir. Bu durumu yenmek icin ev degistirme ya da mesguliyet bulma ile vaktini
degerlendirmeye calistigini anlatan grup tiyeleri olmustur. Bir grup tiyesi ise psikiyatrik tedaviden fayda
gordiigii bilgisini paylasmustir.

Calismanin sonunda grup {iyelerini rahatlatmak ve duygularimi daha rahat ifade etmelerini
desteklemek amaci ile “Zihinde Tren Yolcugu” isimli bir grup oyunu calismas: yapilmustir. Bu oyun aym
zamanda Worden'in yas damsmanligi modelinde yer alan yonlendirilmis hatirlatma teknigini de
uygulanmasima yardimci olmustur. Hayali olarak, adim adim trene yalmz binen grup tiyelerinin neler
gordiikleri ve hissettikleri konusu tizerinde calisma yapilmistir. Calismada bazi grup tiyeleri pencerenin
disinda doga ve farkli insanlar1 gordiikleri tariflerken cogu grup {iyesi ise yolculuk sirasinda sehitlerini
gordiiklerini ifade etmiglerdir. Bu durumda ¢alismada grup lideri grup tiyelerinin sehitlerine sdylemek ya
da yapmak istedikleri bir sey olup olmadigini sorarak yonlendirmistir. Grup tiyeleri sehitlerine sarildiklarim
hayal etmisler ve arkasindan onlara el sallayarak vedalasabilmislerdir.

Grup calismasinin sonunda yapilan degerlendirmede “Zihinde Tren Yolculugu” calismasinin onlar
igin alisilmadik bir stire¢ olusturmasina ragmen kendilerine ¢ok iyi geldigini ve rahatlattigini ifade
etmislerdir. Ardindan genel bir degerlendirme yapilmis ve 6dev verilmistir. Bu 6devde grup {iyelerinin
genel olarak bedensel ve ruhsal sagliklar ile ilgili ne durumda olduklarmi degerlendirmelerini ve bedensel
ve ruhsal saglikla ilgili olarak kendilerini daha iyi hissedebilmek icin neler yapmalar1 gerektigini
diistinmeleri istenmis, vedalasarak ¢alisma bitirilmistir.

2.4.3. Grup Calismasi1: Yapilan ¢alismada ana temamiz olan yas siireci ile birlikte ruhsal ve fiziksel
saglik durumlarimin nasil etkilendigi ele alinmistir. Calismanin yapildig: giin oglunu sehit olma yildontimii
olan tiyesi bu konuyu diger grup tiyeleri paylasmustir. Uyenin burada ve simdisi dikkate alinmis diger grup
tiyeleri ile duygu paylasimi desteklenmistir.

Grup tiyeleri hem beden hem de ruhsal sagliklarinin bu stiregten ¢ok olumsuz etkilendigini, bu
etkilerin devam ettigini ve gelecek ile ilgili ise sagliklarindan endiseli olduklarim dile getirmislerdir. iki tiye
ise daha evvel intihar tesebbiistinde bulundugunu anlatmistir. Yogun bir 6zlem duygusu yasadiklarim
anlatirken 6zellikle sehit olan kisiye son gorevlerini yerine tam getirme, topraga verilmeden 6nce dokunma,
gorme ve en nihayetinde bu sirada vedalagma imkaninin saglaniyor olmasinin 6nemini vurgulamislardir.

Bu konular bitirildikten sonra ¢alismaya ayni hastanede calisan Psikiyatri hekimi katilmistir. Hekim
bu durumun psikolojik etkilerinden bahsettikten sonra ozellikle kiiltiirtimiizde yer alan ritiiellerin bas
etmeyi kolaylastirdigr tizerinde durmustur. Herkesin farkli sekilde aci yasadigi ve “ben neden bas
edemiyorum” yerine “hayata tekrar nasil uyum saglarim” konusunun énemi vurgulanmistir. Bu anlamda
duygusal paylasim, aile arkadas destegi hekim ve ila¢ destegi konularinda bilgi verilmistir. Bu
bilgilendirmelerin yaninda grup tiyelerinin hekim ile tamismalar1 saglanarak gerekli yerlerden destek
alabilecekleri ile ilgili yonlendirme yapilmustir. Act ile bas etme konusunda saglikli olan davranislar grup
tiyeleri ile tartisilmis alternatif bas etme yontemleri belirlenmeye calisilmustir.

Calismanin sonunda stresle bas etme yontemleri arasinda olan “Zihinde Gtivenli Yer Cizimi” , nefes
ve kas egzersizleri ve gevseme egzersizi yaptirilarak, stresle bas etme stratejilerine katkida bulunulmustur.
Grup tiyelerinin talimatlara uydugu ve hepsinin istenen fayday: gordiigi gézlemlenmistir.

2.4.4. Grup Toplantist: Yapilan calismada grup tiyelerinin sehit haberini nasil aldiklar1 ayrintili
olarak ele alinmistir ve aile ici iliskiler sosyal yasamlarinda yasadiklar1 degisikler konular: islenmistir.
Calismada 6zellikle haberin nasil ve kim tarafindan verildigi, etrafta kimlerin oldugu, kiyafetleri ve hatta o
anda hissettikleri ve algiladiklar1 duygu, koku, 1sik gibi uyaranlarda bu sorgulamaya dahil edilerek 6zellikle

-1191-



Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi Yoo The Journal of International Social Research
Cilt: 11 Say:: 60 Yil: 2018 3 Volume: 11 Issue: 60  Year: 2018

travma etkisi olusturan bu konunun paylasimi ile hem evrensellik duygusunun yaratilmasina hem de
etkinliginin dustiriilerek, kisilerin kendileri ile ilgili duygularinin farkindahigi artirilmaya calisilmustir.
Calismada ozellikle haberin nasil, kim tarafindan verildigi onemli iken, haberi veren kisinin duygu
durumunun haberi alan kisi tarafindan nasil algilandiginin da énemli oldugu anlagilmustir. Duygusal anlar
yasanan ¢alismadan sonra grup tiyelerinin kendilerini ve duygularim analiz ettikleri, yogun duygular
hissetseler de kendilerini daha iyi hissetlerini ifade ettikleri goriilmuistiir.

Aile ici iliskiler ve sosyal yasamda da uzaklasma ve gerginlik yasayan grup iiyeleri 6zellikle
cevrenin kendilerini teselli icin kullandiklar1 ciimleler ve kalip sdylemlere karsi asiri duyarli hale
geldiklerinden yakinmislardir. Aile igi iliskilerde wuzaklasma yasayan grup {iyeleri 6zellikle
anlasilmadiklarmi dustindiiklerini dile getirmislerdir. Es ve diger cocuklarina karsi gorevlerini tam olarak
yapamadiklarini diisiinmek grup tiyeleri icin bir diger yipratici alan olusturmustur. Ancak yapilan grup
calismasinda birbirlerini daha iyi tanmimaya bagladiklarmi, anlasilmislik hissini yasadiklarini ve bunun
kendilerini olukga rahatlattigini dile getirmisledir.

Calismanin sonunda ortaya bir sandalye konmus kendilerini rahatsiz eden olumsuz duygulardan
armnmak icin bu sandalyenin kullanilabilecegi ifade edilmistir. Grup tiyeleri yalmzlik, aci, huzursuzluk,
cevreden gelen incitici sozler, eslerin olumsuz davramslarmi sandalyede birakmak istediklerini dile
getirmislerdir.

Calisma bitirildikten sonra bir sonraki toplant1 i¢cin sehit olarak kaybettikleri yakinlarma mektup
yazmalar1 konusuyla ilgili 6dev verilmistir. Grup tiyelerine konuyla ilgili fikirleri soruldugunda bu 6devi
yapabileceklerini dile getirmislerdir. Calisma degerlendirilmis ve 6zetlenerek sonlandirilmistir.

2.45. Grup Toplantisi: Calismada gizli ve acitk duygularla ilgili olarak farkindaligi artirmak
amaciyla grup tiyelerine bir 6nceki grup ¢alismasinda verilen sehit olan yakinlarina mektup yazma 6devi
glindeme almmistir. Bir tiyemiz kendisine bu konuda giivendigini hatta kafasinda mektubu olusturmasina
ragmen kagida dokemedigini ifade etmistir. Grup iiyeleri ile birlikte ilk olarak bu konu ele alinmustir.
Kagida dokme konusunda ne hissettigi sorgulanmistir. Ardindan ise eger arzu ederse sozel olarak paylasim
yapabilecegi konusunda geri bildirimde bulunulmustur. Diger grup tiyeleri de kendileri igin bu 6devin zor
oldugunu ancak gayret ettiklerini dile getirmislerdir. Mektuplarin okunmasim grup tiyeleri grup liderinden
istemislerdir. Oldukca duygusal bir ortam olusmus ve mektuplar okunmustur. Her mektuptan sonra
mektup sahibine mektupla ilgili duygular1 sorulmustur. Grup {iiyelerinin birbirlerine karsi destekleyici ve
cesaret verici bir dil kullandiklar1 gézlemlenmistir.

Mektup calismasi bitirildikten sonra grup tiyelerinin enerjisini tazelemek amagli tiyeler ayaga
kaldirilmis ve yer degistirilmistir. Daha sonra ise “Biiytilti Ditkkan” isimli grup oyununa yer verilmistir. Bu
oyuna gore grup Uyeleri icinde huzur, sevgi, cesaret ya da para gibi ihtiyaclar1 olan ve istedikleri here seyi
bulabilecekleri bir diikkdnda olduklarini hayal etmeleri seklinde uygulanmaktadir. Almak istediklerinin
karsiliginda ise kendilerinde olan es deger bir durumu vereceklerdir. Bunlar ani, sevgi duygusu ya da saghk
gibi durumlardir. Calismaya biitiin tiyeler katilmislar ve 6len yakinlarini geri istemislerdir. Ancak pazarlik
sirasinda sevgi duygusu, huzur ya da saghk veyahut anilarindan vazge¢mek istememislerdir. Yapilan
oyunda tiyeler pazarlik konusunda kendi fikirlerini esprili bir sekilde ortaya koyarak birbirlerine destek
olmuslardir. Ancak calisma sonucunda grup {iiyeleri aslinda her seyin yerli yerinde kalmas1 gerektigini
anladiklarimi dile getirmislerdir.

Oldukca yogun gecen ¢alismanin ardindan 6zetleme yapilmis ve ¢alisma sonlandirilmistir.

2.4.6. Grup Toplantisi: Yapilan toplant: calismanin son toplantisi olarak planlanmistir. Calismada ilk
olarak grup tiyelerinin gelecege yonelik planlar1 ele alinmis ve hayatlarina bundan sonrasinda nasil yon
verecekleri tartisilmistir.

Ayrica son toplant: oldugu igin grup ¢alismasina iliskin duygu ve diistinceler, oneriler, her tiyenin
kendini degerlendirmesi de bu toplanti sirasinda gerceklestirilmistir. Calismadan oldukca fayda
gordiiklerini, bu fayday1 cevrenin ve yakinlarimin da hissettigini dile getirmiglerdir. Kendilerini ve
duygularimi rahat ifade edebilecekleri bir ortamda bulunmanin rahatlattigim sik sik dile getirmislerdir.
Giindelik yasam ve gelecekle ilgili olarak kendilerini daha umutlu hissettiklerini anlatmislardir.

2.5. Grup Calismanin Etkililiginin Degerlendirilmesi

Calisma dokuz grup tiyesinin katilimi saglanarak yapilmaya baglanmustir. Ancak stireg ilerlerken tig
grup tiyesi saglik ve baska sehre gitme gibi nedenlerle grup stirecini tamamlayamamistir. Calismaya katilan
grup iyelerinin sosyo -demografik 6zellikleri Tablo 1 de gosterilmistir. Tabloya goére grup tiyelerinin sekizi
kadin, biri erkektir. Besi evli bir bosanmus ticii ise duldur. Besi sehidin annesi, ikisi ablasi, biri babasi ve biri
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ise esidir. Grup tiyelerinden tigi okuryazar, dérdii ilkokul, biri ortaokul biri ise tiniversite mezunudur. Tki
grup tyesi emekli, yedisi ise ev hanimdir.
Tablo 1: Calismaya Katilan Sehit Yakinlarinin Sosyo-Demografik Ozellikleri (n:9)

NO | YAS CINSIYET MEDENI EGITIM MESLEK SEHIT'E YAKINLIK
DURUM DURUMU DURUMU
1 53 Kadin Evli Okuryazar Ev hanimi Sehidin Ablasi
2 51 Kadin Bosanmig Ilkokul Ev hanimi Sehidin Ablast
3 46 Kadin Evli Ilkokul Ev hanimi Sehidin Annesi
4 61 Kadin Dul Okuryazar Ev hanimi Sehidin Annesi
5 50 Kadin Dul Universite Emekli Sehidin esi
6 50 Kadin Evli Ortaokul Ev hanimi Sehidin Annesi
7 79 Erkek Evli Ilkokul Emekli Sehidin Babasi
8 62 Kadin Dul Okuryazar Ev hanimi Sehidin Annesi
9 52 Kadin Evli Ilkokul Ev hanimi Sehidin Annesi

Baslangicta grup calismasina katilan 9 iiyeye Beck Depresyon Olgegi ve Temel Yas Unsurlari Olgegi
uygulanmis ve degerlendirmeye alinmis ancak ayrilanlar oldugu igin ¢alisma sonrasi 6 tiyenin grup stireci
oncesi ve grup siireci sonrasi puanlar1 degerlendirmeye alinmistir. Bu baglamda 7-8-9 nolu tiyelerin tlcek
degerleri sadece bilgi amagh olarak burada verilmistir.

Tablo 2. Grup ¢alismasina katilim 6ncesi ve sonras1 “Beck Depresyon Olcegi” degerlendirmesi (n:9)

NO: BECK DEPRESYON OLCEGI BECK DEPRESYON OLCEGI
Calisma Oncesi Alinan Puan ve Sonucu Calisma Sonrast Alinan Puan ve Sonucu

1 15- Hafif depresyon 6-Minimal depresyon

2 13- Hafif depresyon 6-Minimal depresyon

3 38- Siddetli depresyon 34- Siddetli depresyon

4 50 - Siddetli depresyon 35- Siddetli depresyon

5 17- Orta depresyon 11- Hafif depresyon

6 15- Hafif depresyon 12- Orta depresyon

7 13-Hafif depresyon

8 23-Orta depresyon

9 23-Orta depresyon

Calismaya katilan grup tiyelerinin depresif duygu durumunu anlamak amacl olarak yapilan “Beck
Depresyon Olgegi”nin sonuglari Tablo 2 de gosterilmistir. Buna gore calisma oncesinde 1-2-3-4-5-6
numaralar1 tiyelerin depresyon oOlgeginin ortalama skor 24 olarak saptanmustir. Bu da orta depresyon
skalasina tekabiil etmektedir. Calisma bitiminde ise depresyon ¢lgeginden aldiklari puan ortalama skor ise
17" dir. Bu puan yine orta depresyon skalasina girmis olsa da sonucta bir gerileme oldugu goriilmektedir.
Tum degerler ele alindiginda ise grup tiyelerinin tamaminin depresyon degerlerinde gerileme oldugu
anlasilmustr.

Tablo 3.Grup ¢alismasina katilim 6ncesi ve sonrasi “Temel Yas Unsurlar1 Olcegi” degerlendirmesi

Sira Yas Olgegi Yas Olgegi Imaj ve Imaj Ve Diisiince |Akut Ayrilik|Akut Ayrilik| Keder Alt | Keder Alt
Toplam Puan | Toplam Puan | Diistince Alt Alt Skalas1 Alt Skalas1 | Alt Skalast Skalas1 Skalas1
Oncesi Sonrast Skalas1 Oncesi Sonrast Oncesi Sonrast Oncesi Sonrast

1 21 13 4 5 9 4 8 5

2 39 21 14 8 12 8 10 5

3 41 42 16 15 12 14 13 13

4 45 41 20 16 15 14 10 11

5 23 13 8 4 8 5 7 4

6 37 31 13 13 13 5 11 9

7 31 4 13 14

8 34 12 11 11

9 32 13 12 7

Grup calismasina katilim 6ncesi ve sonrast “Temel Yas Unsurlar1 Olgegi” degerlendirmesi Tablo 3’ te
gosterilmistir. Calismaya katilan 1-2-3-4-5-6 numarali tiyelerin yas siddetinin degerlendirmesinde 6ntest ve
sontest olarak “Temel Yas Unsurlari Olgegi” kullanilmistir. Yapilan degerlendirmede galisma o6ncesi
ortalama puanlari 34,3 tiir. Calisma sonrasi ise ortalama skoru 26,8 dir. Olgekten alinabilecek olumsuz ugtaki
en yliksek puaninin 51 oldugu diistiniiliirse hastalarin ¢alismadan faydalandiklar: aciktir. Ayrica alt Slgekler
olan ”imaj ve Distince”, “Akut ayriik” ve “Keder” puanlari da ayn sekilde g¢alisma oncesi calisma
sonrasina gore daha diisiik bulunmustur. Bir {iye hari¢ diger tiyelerin hepsi calisma 6ncesine goére toplam
olgek puani ve alt 6lgek puanlarindan daha diisiik puan almislardir.
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SONUC

Grup calismasi birbirine benzer sorunlara sahip bireylerin bir arada bulunmasi ile katilimcilarin
birbirlerini destekleyerek ortak hedeflere yonelmesini saglayan bir calismadir. Ayrica kisiler aras1 6grenmeyi
de desteklendigi i¢in bilgi diizeylerinde artis saglarken ayni zamanda grup tiyelerinin hissettikleri yalnizlik
duygusunun azalmasini saglar. Calismaya katilan iiyeler yakinlarmin sehit olmasi nedeni ile gevrenin
kendilerinden daha metanetli ve sakin davranislar beklediklerini ve yas stirecini yasamakta zorlandiklarin
ifade etmiglerdir. Psiko-sosyal boyutu ile yas siirecinin ele aliniyor olmasi ve sehit yakinlarinin bu siiregte
yasadiklar1 zorluklar1 ve duygularimi yargilanma endisesi olmadan ifade edebilmelerinin 6nemini bu
calisma ortaya koymaktadir. Onemli bir diger unsur ise, grup calismast igerisinde elde edilen deneyim ve
kazanimlarin giinliik hayata aktarilabildiginin grup stirecinde gozlemlenmesi olmustur.

Bunun yaninda yapilan galismada grup tiiyelerinin kendi deneyimlerinden yola cikilarak sehit
ailelerinin yas stireci ile daha kolay bas edebilmeleri icin bazi hususlara dikkat edilmesi gerektigi ortaya
cikmustir. Bunlar 6zetle:

— Kotii haberi kimin, nerede, nasil ve hangi duygusal ifade ile verdiginin énemli oldugu,

— Dini ve resmi torenler sirasinda olen yakina dokunma, sarilma, mezarina indirme, topragini atma
ve nihayetinde vedalasmaya olanak verilmesi,

— Olen kisinin esyalari ile vedalagma olanaginin verilmesi,

— Aile bireylerine yas stirecini tamamlayacak zamanin verilmesinin 6nemi,

— Aile i¢i desteginin yeterli olmasi ve anlayis ortaminin devami,

— Yas stireci ile ilgili olarak gerekli psiko-sosyal destegin saglanmasi,

— Ailenin tekrar rutin yasantisina donmesine destek olunmasi,

— Diger 6nemli yasam olaylarinda yeterli psiko-sosyal destegin verilmesi, gibi konulardur.

Ayrica ani ve beklenmedik sekilde yakinlarimi kaybeden aile tiyelerinin yas siirecinde, en ¢ok
samimi olmadigmi diistindiikleri ve diger insanlar tarafindan kendilerine yoneltilen teselli edici s6z ve
davranislarina karsi hassaslastiklar: ve bu konularin zihinlerini mesgul ettigi anlasiimistir. Bunun yaninda
kiiltiirel etkiler nedeni ile sehit yakinlar1 diger yakini 6len kimselere gore ¢evreden daha az psikolojik destek
aldiklarin dile getirmiglerdir.

ONERILER

Kiiltiirel ve dinsel olarak sehit kavramiyla hayatini kaybeden kisi ulvi bir basamaga tasinip yoklugu
tium toplumun bir kayb: olarak diistiniilse de sehit olan kisinin ayni zamanda bir evlat, bir ebeveyn, bir
kardes oldugu hatirdan cikarilmamalidir. Bundan dolay1 vatani goérevini yaparken ya da resmi gorevi
basindayken hayatini kaybeden kisilerin cenazelerine gosterilen ihtimam yakinlarimin yas siirecini sekteye
ugratmamalidir. Sehit ailesinin de diger insanlar kadar yas stirecini yasamaya ve bu siiregte psiko-sosyal
destek almaya ihtiyaglar1 ve haklar1 oldugu goz ardi edilmemelidir. Oliim haberini alir almaz dik bir durus
sergilemek, aglamamak, agit yakmamak ve vakur bir tavirla taziyeleri kabul etme beklentisi uzun vadede
sehit yakinlarinin tistesinden gelmekte zorlanacagi travmatik belirtiler yasamalarma neden olabilir. Bu
belirtilerin ortaya ¢ikmasini engellemek icin ve yas stirecinin saglikli yasanabilmesi admna 6liim haberini
alma ve cenaze toreninin ardindan ailenin biirokratik bir kalabaliktan biran evvel uzaklasip yakinlar1 ve
akrabalari ile bir arada kalmasina olanak saglanmalidir.

Bu baglamda oneriler 6zellikle iki eksende gelistirilebilir. Bunlardan ilkini su sekilde ele alabiliriz;
Bu stirecte aileyle birlikte calisacak profesyonel bir ekibin varligi oldukca 6nemlidir. Sevilen bir kisinin kayb1
aslinda bir kriz durumudur ve bu her birey icin gegerlidir. Ancak sevilen bir kisinin kaybinda verilecek
psikolojik ilk yardim ile sehit ailesine verilecek psikolojik ilk yardimin isleyis bicimi de ayni olmayacaktir.
Bu anlamda ailenin yasadig1 kriz durumunda aileyle ¢alisacak meslek elemanlarmin, krize miidahale
konusunda bir egitim almis olmas1 gerekir. Psikolojik ilk yardimi saglayacak ve daha sonra psiko-sosyal
destek verecek ekip psikiyatrist, psikolog, sosyal hizmet uzmani ve hemsire gibi profesyonel meslek
elemanlarindan olusturulabilir. Psiko-sosyal destek ekibinin 6liim haberinin aileye verilmesinden hemen
sonra aileyle calismaya baslamasi, daha sonra ki stirecte de aileyi periyodik araliklarla takip etmesi ailenin
stireci daha rahat atlatmasina katki verecektir. Bundan dolay: sehit aileleri ile ¢alisacak meslek elemanlar:
alanda tecriibesi olan egiticiler tarafindan ©zel bir teorik ve beceri egitiminden gecirilerek bu tiirlii
calismalarin igerisinde yer almalidir. Ayrica aileyle ilgilenen bu ekibin tiyelerinin degismemesi gerekir.
Ekipteki personel zorunluluk nedeniyle olan degisimler disinda (gorev yeri degisimi, hastalik vs.) aym
olmalidir. Béylece stirecin basindan itibaren aileyi takip eden meslek elemanlar: aileyi iyi tanityarak gercek
ihtiyaclar: tespit edebilecek ve ailenin durumuna uygun miidahaleyi planlayabilecektir. Bununla birlikte
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strecin ayn1 meslek elemanlarinca yiiriitiilmesi aile tiyeleri ile meslek elemanlar1 arasinda mesleki
calismanin en dnemli dayanagi olan giiven iliskisinin kurulmasma da katki saglayacaktir. Bir diger onemli
husus ise psiko-sosyal destek ekibinin miimkiin ise gontilliik esasina gore olusturulmas: verilen hizmetin
kalitesini artiran bir unsur olarak karsimiza ¢ikabilir.

Ikinci eksende ele alacagimiz konu ise sehit ailesine destek olacak ekibin isleyisi ve ele alacag
konular hakkinda olabilir; Aileye eger sehit cenazesi sirasinda eslik edilecekse miisait bir zamanda, ailede
siireci yoneten veya paylasimi uygun oldugu ¢n goriilen kisiye psiko-sosyal destek ekibinden bahsedilerek
bilgi verilebilir. Daha sonra aile ile tanisma-genel degerlendirme amaciyla ziyaret edilebilir. Tanisma ve
gliven ortami saglandiktan sonra psiko-sosyal destek ekibi tarafindan yapilan degerlendirmeye gore aile
destek amaclhi bulunduklar1 birime davet edilerek calismalar baslatilabilir. Calismalarin devami ig¢inde
telefon ya da ev ziyaretleriyle aileyi kendi ortaminda gozlemleme ve ailenin kendisine ait kaynaklar1 ve
giicli yonleri anlasilmaya calisilabilir.

Cocuklar ve kiigtik yastaki kardesler ise ayr1 olarak ele alinmali ve gelisimsel 6zellikleri ve gocugun
bakim ve korunmasini {istlenen aile bireylerinin kendi ruhsal durumlar: ele alinarak yeni duruma uyumlar:
konusunda destek saglanabilir. Ev igcinde devam edegelen aliskanliklarimn stiregenligi aile icin uyum siirecine
katki saglayacak bir unsurdur. Bu devamliligin saglanmasi konusunda aile cesaretlendirilmelidir. Aile icinde
duygularin paylasilmas: énemlidir, bu durumlarda genelde aile tiyeleri yasadiklar: yogun aciys, 6fke, keder
ve endise gibi duygular1 paylasmaktan kaginmaktadir, bu nedenle aile icinde duygusal paylasimlar tesvik
edilmelidir.

Psiko-sosyal destek verecek ekip, sehit olan kisi ile ilgili olarak bilgi sahibi olmalidir. Gérev yerleri
varsa gorev sirasinda aldig1 odiil ve takdirleri gibi. Ayrica sehidin nasil ve nerde sehit oldugu bilgisi de
onemlidir. Aile sehidinin nasil 6ldiigi, viicut biitiinltigiiniin bozulup bozulmadig: gibi sorular sorabilir. Bu
sorulara yeni bir travma yaratmayacak sekilde hazirlikli olunmalidir ve yeteri kadar bilgilendirme
yapimalidir. Bu hem giiven duygusunun devami hem de ekip-aile igbirliginin devami i¢in 6nemlidir.

Yapilan calismalar esnasinda psiko-sosyal destek galismalarina onemli bir katki saglayacak olan
sosyal cevre kaynaklarinin aile tarafindan kullanabilmesi saglanarak sosyo-ekonomik anlamda ailenin sosyal
islevselligine katki saglanabilir.

Bu stirecte birey ve aileye yonelik yapilmasi gereken calismalarin profesyonel bir anlayisla
gerceklestirilmesi zorunlulugu goz ardi edilmemelidir. Yapilan calismalarda sadece yas damismanligi degil
ayn1 zamanda ailenin kiiltiirel ve gelisimsel 6zellikleri ele alinarak aile danismanlik hizmeti, ergen ve yash
danismanligt veya bireysel danmigsmanlik hizmeti de saglanabilir. Ayrica siire¢ icinde sehit yakinlar
kendilerini hazir hissettiklerinde birbirleri ile paylasim ve grup i¢i dinamigin tamir edici etkisinden
faydalanarak psiko-sosyal destek saglayabilmek amaciyla grup calismalari ile desteklenebilir. Bu siirecin
saglikli atlatilmas1 gelecege dair daha iyi bas etme becerilerini gelistirebilir. Yapilan bu tiirlti calismalar
gelecekte daha yogun hissedilebilecek ruhsal sorunlarin 6niine gecilmesinde koruyucu ve 6nleyici hizmetler
kapsamina alinabilir.

Bu calismada oldugu gibi sehit ailelerine psiko-sosyal destek calismalari iginde yer alan grup
calismalarinin  yayginlastirilmasi, yakimi olen aile {iyelerine yonelik bilgi ve psiko-sosyal desteginin
artirllmasi hayata daha fazla uyum saglamay1 beraberinde getiren bir husustur. Ayrica yapilan grup
calismalarinda farkli veri toplama araglar1 kullanilmasi ya da kontrol gruplu calismalarin yapilmas: bu tiir
psiko-sosyal hizmetlerin niteligini arttirmaya katki saglayacaktir.
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