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Oz

Bu arastirmada ders akademik basarilarinin mesleki programi ne o6lctide yordadigr arastirilmistir. Bu amacla Erzincan
Universitesi Refahiye Meslek Yiiksekokulu Posta Hizmetleri programina kayith 6grencilerin ders akademik basarilar1 6gretim programu
ve ders agisindan tartisilmistir. Arastirma tarama modeline gore ytiirtitiilmiis olup, Posta Hizmetleri programu birinci ve ikinci smifina
kayitlt 132 6grencinin ders akademik basarilari regresyon analizi stepwise metodu ile analiz edilmistir. Arastirma bulgularma gore
birinci smuf icin elde edilen yordayicilik degerleri mesleki programin niteligini yeterince yansitmamaktadir. Buna karsin ikinci simf
dersleri itibariyle mesleki program niteliginin olusmaya basladig1 goriilmektedir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular mesleki
programlarin gozden gecirilmesi gerekliligini ortaya koymustur. Derslerin 6gretim programlarindaki yeri ve siiresi yeniden
degerlendirilmelidir. Bunun yaninda genel not ortalamasi acisindan elde edilen bu tablonun tutarl: olabilmesi noktasinda yapilan lgme
ve degerlendirme etkinliklerinin de sorgulanmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Program, Ders Akademik Basarisi, Yordayicilik, Ders-Program Uyumu.

Abstract

In this study, to what extent course academic achievement that predicted the Professional Programme was investigated.
Because of this, the students’, enrolled in Refahiye Vocational Higher School of Post Services in Erzincan University, course academic
achievement in teaching programme in terms of their courses was discussed. Research was conducted by means of survey model.
According to the obtained findings , 132 students’ , studying in first and second grade of Post Services Programme, academic
achievements were analysed through regression stepwise analysis method. According to the study findings from predictive values, the
academic achievements of students, studying in the first grade didn’t show good enough the qualification of vocational programme. In
contrast, it was observed that the qualification of their courses in the vocational programme were just emerged at the time of second
grade level. The findings obtained after research have suggested that the vocational programmes need to be reevaluated. Moreover, in
terms of general score mean, the courses occupying in the programme and their duration is suggested to be reevaluated too. It is also
necessary to question the the processes of measurement tools” validity and reliability and assessment activities in order to keep
consistency.

Keywords: Vocational Programme, Course Academic Achievement, Predictivity, Course Programme Suitability.

1. Giris

Olgme ve degerlendirme etkinlikleri egitim-6gretim siireglerinde tanilama, diizenleme ve
yonlendirme kararlarinin alinmasinda siklikla basvurulan galismalar arasindadir. Ogrenenler hakkinda
karar vermeden once onlar hakkinda etraflica bilgi edinmek verilecek kararlarin dogruluk derecesi 6nemli
oranda etkilediginden ¢l¢me ve degerlendirme stireclerinin nitelikli bir bicimde tamamlanmis olmasi
gerekmektedir. Olgme ve degerlendirme siireglerinin saglikli bir yapida yapilip yapilmadig hususunda bilgi
verecek temel olgiitler ise yapilan 6lgmelerin gecerlik ve giivenirlik diizeyleridir.

Egitimin de bir alan olarak i¢inde bulundugu sosyal bilimlerde arastirilan degiskenlerin gecerlik ve
giivenirlik durumlar1 mutlak surette dikkate alinmasi gereken hususlardandir. Arastirmaya konu edilen
degiskene yonelik dl¢timlerin miimkiin oldugu olctide hatalardan armnik olmasi veya pek ¢ok degiskenin
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etkilesiminde gerceklesen 6grenme davranisina yonelik dlgtimlerin ortamda bulunan diger degiskenlerden
ayirt edilmesi 6lgme ve degerlendirme siirecleri agisindan énemlidir. Olgmenin yapildigi ortam, 6grenen
ozellikleri, veri toplama araglarimin nitelikleri gibi ¢ok degiskenli bir yapin biitiin yonleriyle irdelenmesi
zaman alan ve ¢oklu bakis agis1 gerektiren calismalardandir.

Egitim arastirmalarinda ytirtitiilen etkinliklerin ne 6lgtide etkili oldugu ¢cogunlukla basar: 6l¢iimiiyle
belirlenmektedir. Tiirk Dil Kurumu'nun (TDK) yapmus oldugu tanima gore (2017) basar1 “kisinin yetenek ve
yetismeye bagh olarak gosterdigi ansal ya da eylemsel etkinliklerinin olumlu tirtinti” diir. Bir baska tanima
gore ise basar1 Ogrenenin cevresiyle gecirdigi etkilesimin sonucudur (Bloom, 1998:345). Basari
degiskeninden farkli olarak akademik basari kavrami ise Sigr1 ve Giirbiiz (2011) tarafindan bir egitim
kurumunun uygulamis oldugu programdaki derslere yonelik notlar, beceriler veya kazanilan bilgilerdir.
Salih (2003) akademik basar1 kavramim hedeflenen davranislarin gerceklesme derecesi olarak tanimlayarak
Ogretim programu ile olan iliskisini ortaya koymustur.

Program gelistirme calismalarm tilkenin ihtiya¢ duydugu insan giiciinii yetistirmek amaciyla gesitli
egitim kademelerinde ©zel amaclar1 gerceklestirmeye doniik icerik ve 6grenme yasantilar1 ve hedeflere
ulasma derecesini tespit edecek Sl¢gme ve degerlendirme stirecleri ile tamimlayan Taspmar (2014, 25) bir
bakima genel cerceveyi ozetlemektedir. Yirttiilen biitiin programlarin nihai ortak hedefleri vardir. Bu
hedefler bilissel, duyussal ve psiko-motor olarak siralanabildigi gibi toplumun beklentilerini de iceren sosyal
bir yap1 olarak da ortaya c¢ikabilmektedir. Bir baska agidan bakildiginda ise okul 6ncesinden sisteme katilan
ogrenen yiiksekogretim programlarim da tamamladiginda artik mesleki becerilerini de kazanmis bir
bireydir. Bu nedenledir ki yiiksekogretim programlari temel becerilerden ziyade mesleki becerilerle donanik
birey yetistirmeyi hedefleyen bir misyonu {iistlenmislerdir. Bireyin bu becerileri kazanmis olmasinin temel
gostergesi ise biitlin ders ve hedeflerin gozetildigi bir 6gretim siireci sonundaki genel not ortalamasidir.
Genel not ortalamas: yiiksekogretim programlarini basariyla tamamlamis bir bireyin hizmet 6ncesindeki
etkinliklerine yonelik genel takdirin bir yansimasi olarak tanimlanabilir. Ogrenenlerin tiniversitedeki
akademik bagarilarinin da meslek hayatmni belirlemede etkisinin oldugu (Ergtin, 2005; Yesil, Korkmaz ve
Kaya, 2009; Kosterelioglu, Akin Kosterelioglu ve Kilmen, 2008) duistintilmektedir. Nitekim 6grencilerin
universiteye giris sinav puanlar1 ile lisans mezuniyet notlarmin mesleki yerlestirme puani olarak
tanimlayabilecegimiz Kamu Personeli Se¢gme Smavi (KPSS) puanlarmin anlamli bir yordayicist oldugunu
aciklayan arastirmalar (Bahar, 2006; Bahar, 2011; Yiiksel, 2013; Arslan Yiirtimezoglu, 2018) mevcuttur.

Ogrenen basarist bircok aragtirmaya konu ola gelmistir. Ancak yapilan aragtirmalar (Tuncer ve
Bahadir, 2017; Keskin ve Yapici, 2008; Akbaba, 2009; Dam, 2008; Korkmaz, 2005; Akbaba Altun ve Cakan,
2008; Bahar ve Stiltin, 2011) genelde dgrenci, aile, gelir durumu, gevre, 6grenme stili gibi degiskenlerin etkisi
tizerine kurgulanmistir. Bu arastirmada ise akademik basarinin amilan arastirmalardaki degisken
etkilesiminden ayr1 olarak genel akademik basari olgusuna odaklanilmaktadir.

Genel not ortalamasi bir {ist programa geciste etkili olabildigi gibi mesleki diizeyi yansitan bir
parametre olarak da yorumlanabilmektedir. Bu bakis agisi lisanstistii programlara gegiste ve meslege
yerlestirmelerde karsimiza c¢ikmaktadir. Genel not ortalamasina yonelik bu yonde bir kabul veya algi
olduguna gore bu puan tiirtine etki eden her bir ders basarist 6nemli bir durum olarak karsimiza
cikmaktadir. Mesleki kimlige biirtindiirme anlaminda verilen her bir dersin genel not ortalamasimna katkisi
arastirllmasi gereken bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zira yiiksekogretim programlarit genel
yetenek, genel kiiltiir ve mesleki derslerden olusacak bicimde yapilandirilmaktadir. Bir yiiksekogretim
programindaki her bir dersin genel not ortalamasini yordama giicii edinilen mesleki beceriler agisindan da
bir bilgi kaynag: olarak diistiniilebilir. Mesleki bir programda meslek derslerinin genel kiiltiir veya genel
yetenek derslerinden daha fazla bir yordayiciliga sahip olmasi beklenmektedir. Aksi halde ortadgretim
programlarindaki iceriklerinden biiytik oranlarda farklilasmamus genel yetenek ve genel kiiltiir derslerinin
belirleyici olmasi gibi bir durum karsimiza gikabilecektir. Bu arastirma agiklanan bu problem durumu
paralelinde planlanmustir. Arastirmada Erzincan Universitesi Refahiye Meslek Yiiksekokulu Posta
Hizmetleri programma kayith 6grencilerin ders akademik basarilarinin genel akademik basarilarini ne
olgtide yordadigy arastirilarak bir bakima okutulan tiim derslerin bireysel performans olarak yorumlanan
genel akademik basariya etkisi aragtirilmistir.

2. Yontem

Bu calismada ogrencilerin 6grenmeye yonelik tutumlar: ile 6grenme stilleri arasindaki iliski
incelenmistir. Dolayisiyla arastrma nicel arastirma yontemlerinden iligkisel tarama modeli olarak
ylrtutilmistir. [liskisel tarama modeli iki ve daha cok sayidaki degisken arasinda birlikte
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Bu arastirmada ders akademik basarilarinin mesleki program agisindan beklenen durumu ne 6lgtide
yordadig arastirilmaktadir. Dolayisiyla arastirma genel tarama modellerinden iligkisel tarama modelinde
ylrtutilmistir. Mliskisel tarama modelleri iki ve daha cok degisken arasinda birlikte degisimin varligim ve
derecesini belirlemeyi amaglayan modellerdir (Karasar, 2009, 81).

2.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Erzincan Universitesi Refahiye Meslek Yiiksekokulu olusturmaktadur.
Orneklem seciminde 6grenci yogunlugu en fazla olan programlar dikkate alinarak, Posta Hizmetleri
programu birinci ve ikinci sinifa kayith toplam 132 6grenci secilmistir.

2.2. Veri Toplama Araclar:

Arastirma verileri 6grenci not dokiimlerini gosteren transkriptlerden elde edilmistir. Transkriptlerde
yer alan ders akademik basarilar1 ve genel basar1 ortalamalar1 veri olarak kullanilmustir.

2.3. Verilerin Analizi

Ders akademik basarilarinin mesleki programi yordama durumu belirlememek amaciyla ¢oklu
regresyon analizi yapilmistir. Ancak ¢oklu regresyon analizi yapilmadan once verilerin dogrusallik,
homojenlik ve ¢oklu baglant1 probleminin olup olmadig1 agilarindan uygunluguna bakilmalidir. Bu amagla
her bir ders basar1 puaninin homojenlik dnsart1 i¢in carpiklik ve basiklik katsayilari, dogrusallik 6nsart1 icin
Q-Q grafikleri ve ¢oklu baglant1 problemi olmamam onsart1 i¢in VIF katsayilar1 hesaplanarak Tablo 1.de
verilmistir.

Tablo 1: Ders basar1 puanlarimn ¢arpiklik, basiklik ve VIF degerleri

Simif Mubhas. Bilg. Ilet. Ayrim SevkI Mek. P. Genel Isl. G.Mat. Yb.Dill TDE.I Tarih_1
Skew. -101 ,355 -494 ,200 ,070 A47 168 332,360
1 Kurt. 591 -,596 -, 145 ,854 -179 ,007 ,240 ,660 ,049
VIF 2.236 1.310 2.999 2.697 2.559 1.256 1.439 1180 1192
Ekon. Per.Bilg. P.Mevzuat Teb. Isl A.Sevk II Ofis Prog. Tic. Huk. Pos.Tas. Kay. Gon.
Skew. 357 479 659 -038 -320 166 -078  -441 331
Kurt. -1.016 1.751 2.016 -513 -.959 -449 -.689 -546  -.055
VIF 1.956 1.617 2.300 3.200 2.332 2.072 2.010 3.048 4.263
ins. K. T. Huk. iletisim  Tsl Y. Girigim. Kal. G.  Filateli Istat. AdresY.
2 Skew. .072 -.105 .260 -521 446 110 -.087 -204  -391
Kurt. -180 -522 -244 -326 919 -127 -.802 426 -.657
VIF 2.694 1.652 1.674 3.451 2.525 1.993 2.204 3320 3137
Yb.D.II TDEII Tarih IT
Skew. 1.046 .559 -401 _—
Kurt. 580 -134 -735 Q-Q Grafikleri Uygun

VIF 2.030 2.939 1.927

Tablo 1’deki birinci ve ikinci smifa ait ders basarilari carpiklik, basiklik ve VIF degerlerinin ¢oklu
regresyon icin uygun oldugu goriilmektedir. George ve Mallery ‘a (2003) gore carpiklik ve basiklik
degerlerin (+2) /(-2) arasinda olmas1 dagilimin normalliginin gostergesidir (Akt. Giiven, 2014). Tablodaki
VIF (varyans sisirme) degerlerinin 10’dan biiyiik veya esit olmasi ¢oklu baglanti probleminin varligimin
kanit1 olarak (Topal, Eyduran, Yaganoglu, Sonmez ve Keskin, 2010) degerlendirilmektedir. Bu yontiyle VIF
degerleri de coklu regresyon analizi i¢in uygundur. Coklu regresyon analizinin tiglincii 6nsartti olan
dogrusallik icin Q-Q grafikleri incelenmis, bu acidan da verilerin uygun oldugu goriilmiistiir. Ancak goklu
regresyon analizine ¢ok sayida (29 adet) ders basarisi dahil edildiginden ¢alismada bu grafiklere yer
verilememistir. Coklu regresyon analizinde her bir ders basarisimin etkisini daha iyi gozlemleyebilmek igin
stepwise metodu kullanilmistir.

3. Bulgular

Ders basarilarin mesleki programa yordama durumuna iliskin olarak her bir smif ayrica analiz
edilmistir. Boylelikle smif diizeyi acisindan da bir gozlem yapilabilmesi amaglanmistir. Arastirmanin
orneklemi olan Posta Hizmetleri dgrencilerinin birinci sinif ders basarilarimin genel akademik basarilar:
yordama durumuna iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuclar1 Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Posta hizmetleri programi 6grencilerinin birinci simifa ait basar1 durumlarimin genel akademik basariy1 yordama durumu

Bagiml < < 2
Degisken Bagimsiz Degisken B t P F Model (p) |R
Sabit -,302 -,523 ,132
Model1 GNO Genel Tsletme 037 1L711] 000|740 000 643
Sabit -1,029|  -5,318| ,000
Model 2 GNO Genel Isletme ,023 6,960 ,000{128.590 |,000 774
Ayrim Sevk Dagitim 1 ,025 6,591 ,000
Sabit -1,371 -8,366| ,000
Genel Isletme ,022 8,302 ,000
Model 3 GNO Ayrim Sevk Dagitim 1 023 7,654 ,000|147-216 1,000 856
Genel Matematik ,015 6,513 ,000
Sabit -1,982| -12.050 ,000
Genel isletme .020 9.121| ,000
Model 4 GNO Ayrim Sevk Dagitim 1 .022 8.838| ,000({177.137 {,000 .907
Genel Matematik .013 6.700 ,000
Bilgi lletisim 016] 6258 000
Model 5 GNO Sabit -1.633| -11.654| .000
Genel Isletme 0.14 6.645| .000
Ayrim Sevk Dagitim 1 0.20 9.347|  .000
Genel Matematik 010] 6302] 00020619 |00 935
Bilgi letisim 0.14 6.256| .000
Muhasebe 0.009 5.570 .000
Model 6 GNO Sabit -1.471| -11.735| .000
Genel Isletme .013 7.263 .000
Ayrim Sevk Dagitim 1 013 5.344| .000
Genel Matematik .011 7.861 .000 233.765 |,000 952
Bilgi lletisim 012 6.192| .000
Muhasebe .008 6.016 .000
Mektup Posta .010 5.019| .000
Model 7 GNO Sabit -1.456 .107|  .000
Genel Isletme 012 .002|  .000
Ayrim Sevk Dagitim 1 011 .002{ .000
Genel Matematik .010 .001 .000
Bilgi Tletisim 011 002| .000[280-419 1,000 966
Muhasebe .009 .001 .000
Mektup Posta .011 .002|  .000
Yabanci Dil I .008 .001 .000
Model 8 GNO Sabit -1.657| -15.956| .000
Genel Isletme .010 7.129 .000
Ayrim Sevk Dagitim 1 011 5.963| .000
Genel Matematik .009 7.951 .000
Bilgj {letisim 012|  7857] 000311632 1,000 973
Muhasebe .009 8.319 .000
Mektup Posta .011 7.313] .000
Yabanci Dil 1 .007 5.175 .000
Tarih I .005 4.384 .000
Model 9 GNO Sabit -1.917 -18.478 |.000
Genel Isletme .010 7.893 .000
Ayrim Sevk Dagitim 1 |.011 7.066 .000
Genel Matematik .009 9.446 .000 380.489 |,000 981
Bilgi Iletisim .012 9.216 .000
Muhasebe .009 9.840 .000
Mektup Posta .010 7.640 .000
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Yabanci Dil I .006 4.811 .000
Tarih I .006 5.464 .000
Tiirk Dili I .007 5.104 .000

Tablo 2'den de anlasilacag: tizere ¢oklu regresyona analizi stepwise metoduna gore dokuz model
tiretilmistir. Analize dahil edilen birinci siif derslerinden Genel Isletme dersinin GNO’ya ait varyansin
%64’ tint agiklad1g1 goriilmistiir. Geriye kalan derslerden varyansa %13 katki saglayan Ayrim Sevk Dagitim
dahil olmus ve bdylece agiklanan varyans %77’ye ytiikselmistir. Daha sonraki asamalarda Genel Matematik
(%8), Bilgi ve Iletisim Teknolojisi (%5), Muhasebe (%3), Mektup Postast (%2), Yabancit Dil I (%1), Tarih I (%1)
ve Tuirk Dili I (%1) oranina varyansa katki saglayarak agiklanan varyans toplamda %98’e ulagmustir.

Posta hizmetleri ikinci smf o6grencelerinin aldigi derslerin eklenmesiyle Tablo 2'deki bu
yordayiciligin nasil degisecegini degerlendirmek amaciyla ikinci sinif derslerinin de eklenmesiyle stepwise
regresyon analizi tekrar yapilmistir. Bu analize ait sonuclar asagida goriilmektedir.

Tablo 3: Posta hizmetleri ikinci sinifa ait stepwise regresyon analizi sonuglar1

Bagiml o <.
Degisken Bagimsiz Degisken 8 t P F Model (p) |R2
Sabit ,526 1,849 ,070
Model 1 GNO Tebligat islemleri 01 7337 |oo0 8% 000 09
Sabit ,102 ,408 ,685
Model 2 GNO Tebligat islemleri ,021 5,337 ,000 52,499  |,000 673
Kayitl Gonderiler ,017 5,065 ,000
Sabit -,673 -2,737 ,009
Tebligat islemleri ,015 4,611 ,000
Model 3 GNO Kayith Gonderiler _ |,015 __ |5576  |,000 |0%006 1,000 793
Ticaret Hukuku ,019 5,396 ,000
Sabit -1,422 -5,419 ,000
Tebligat islemleri ,015 5,287 ,000
Model 4 GNO Kayith Génderiler ,015 6,582 ,000 |73,133  {,000 ,857
Ticaret Hukuku ,018 6,350 ,000
Iletisim ,012 4,643 ,000
Model 5 GNO Sabit -1,328 -5,774 ,000
Tebligat islemleri ,011 4,457 ,000
Kayith Gonderiler ,013 6,553 ,000
Ticaret Hukuku ,018 6,958 ,000 80,356  {,000 ,893
Iletisim ,010 4,462 ,000
Ofis Programlar1 ,007 4,066 ,000
Model 6 GNO Sabit -1,168 -5,620 ,000
Tebligat islemleri ,007 2,658 ,011
Kayitli Gonderiler ,011 5,911 ,000
Ticaret Hukuku ,015 6,416 ,000 87,931 ,000 918
Iletisim ,008 4,116 ,000
Ofis Programlar1 ,009 5,331 ,000
Isletme Yénetimi ,008 3,784 ,000
Model 7 GNO Sabit -1,296 -7,197 ,000
Tebligat islemleri ,004 1,881 ,066
Kayitl Gonderiler ,010 6,575 ,000
Ticaret Hukuku ,013 6,603 ,000
Iletisim ,007 3,842 |,000 {105,753 |,000 ,941
Ofis Programlar1 ,008 6,049 ,000
Isletme Yénetimi ,009 4,665 ,000
Posta Hizmetleri ,009 4,280 ,000
Mevzuati
Model 8 GNO Sabit -1,306 -7,702 ,000
Tebligat islemleri ,004 1,951 ,057
Kayith Gonderiler ,011 7,160 ,000 105,274 1,000 949
Ticaret Hukuku ,012 6,090 ,000
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Iletisim ,006 3,848 ,000
Ofis Programlari ,008 5,572 ,000
i§letme Yonetimi ,007 3,941 ,000
Posta Hizmetleri ,009 4,668 ,000
Mevzuati
Genel Isletme ,004 2,628 ,012
Model 9 GNO Sabit -1,381 -8,766 ,000
Tebligat islemleri ,002 ,808 423
Kayitl Gonderiler ,011 7,800 ,000
Ticaret Hukuku ,011 5,928 ,000
Iletisim ,006 3,591 ,001
Ofis Programlar1 ,007 6,000 |,000 [112,182 ],000 /958
i§letme Yonetimi ,008 4,786 ,000
Posta Hizmetleri ,007 3,858 ,000
Mevzuati
Genel Eletme ,004 3,140 ,003
Ayrim Sevk Dagitim 2 |,006 3,073 ,004
Model 10 GNO Sabit -1,503 -9,154 ,000
Kayitl Gonderiler ,011 8,473 ,000
Ticaret Hukuku ,011 5,922 ,000
Iletisim ,006 3,887 ,000
Ofis Programlari ,007 6,324 ,000
Isletme Y6netimi ,010 6,427 ,000 121,951 | ,000 ,961
Posta Hizmetleri ,007 3,662 ,001
Mevzuati
Genel Isletme ,003 1,850 ,071
Ayrim Sevk Dagitim 2 |,006 3,926 ,000
Mektup Postas1 1 ,003 2,093 ,042
Model 11 GNO Sabit -1,549 -9,697  {,000
Kayitli Gonderiler ,011 8,117 ,000
Ticaret Hukuku ,010 5,727 ,000
Iletisim ,005 3,556 ,001
Ofis Programlar1 ,007 6,321 ,000
i§letme Yonetimi ,009 5,541 ,000 118,59 |,000 965
Posta Hizmetleri ,006 3,335 ,002
Mevzuati
Genel Eletme ,002 1,828 ,074
Ayrim Sevk Dagitim 2 |,007 4,176 ,000
Mektup Postasi 1 ,003 2,480 ,017
Posta Tagimaciligi 1 ,004 2,090 ,043

Tablo 3’e bakildiginda ikinci smif derslerinin eklenmesiyle yenilenen c¢oklu regresyon analizi
sonucunda on bir model retilmistir. Coklu regresyon analizi sonucunda GNO'unun %50’sini Tebligat
Islemleri dersinin agikladig1 belirlenmistir. Ikinci sirada yer alan ve varyansa %16 katki saglayan Kayitlt
Gonderiler dahil olmus ve bdylece aciklanan varyans %66’ya yiikselmistir. Daha sonraki asamalarda Ticaret
Hukuku (%12), Tletisim (%6), Ofis programlar1 (%4), isletme Yonetimi (%3), Posta Hizmetleri Mevzuati (%1),
Genel isletme (%1), Ayrim Sevk Dagitim II (%1), Mektup Posta Hizmetleri (%1), Posta Tasimacilig (%1)
oraninda varyansa katki saglayarak agiklanan varyans toplamda %96"ya ulasmustir.

4. Sonug

Arastirmanin sonuglar1 genel olarak incelendiginde Posta Hizmetleri boliimii birinci ve ikinci siif
ogrencilerinin, almis olduklart her bir derse yonelik akademik basarilarmin yilsonu genel akademik
basarilar1 tizerindeki yordama gticti belirlenmek istenmistir. Bu dogrultuda c¢oklu regresyon analizi
yapilmistir. Regresyon analizi, aralarinda iliski olan iki (basit regresyon) ya da daha fazla (goklu regresyon)
degiskenden birinin bagimli degisken, digerlerinin bagimsiz degiskenler olarak ayrimu ile aralarindaki
iligkilerin matematiksel esitlik ile acilanmas: stirecidir (Sahinler, 2000). Arastirmada ilk olarak etki gitictinii
belirlemek amaciyla yapilacak ¢oklu regresyon analizinin varsayimlar: (homojenlik, dogrusallik ve ¢oklu
baglant1) tespit edilmistir. Homojenligi test etmek amaciyla carpiklik ve basiklik degerlerine bakilmistir.
Posta hizmetleri verilen derslere ait carpiklik degerleri incelendiginde [-.659] ile [1.046] arasinda degistigi,
basiklik degerlerinin ise [-.1.016] ile [2.016] belirlenmistir. Brown (2006) gore carpiklik ve basiklik degerlerin
(+3)/(-3) olmasi durumunda homojenligin saglandig: belirtilmektedir. Bu dogrultuda homojenlik varsayimi
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saglandig: soylenebilir. Elde edilen degerlerin ¢oklu regresyon analizinin kullanilabilecegini gostermektedir.
Degiskenler arasindaki iliskinin dogrusal olup, olmadig1 serpilme grafigi (Scatter Plot) ile test edilmektedir.
Her bir ders icin incelenen grafikler neticesinde dogrusal bir iliski oldugu belirlenmistir. Grafiklerin fazla
olmasi nedeniyle arastirmada yer verilmemistir. Regresyon analizi yapilmadan 6nce degiskenler arasinda
¢oklu baglantinin (otolorelasyon) olup olmadig1 arastirilmistir. VIF degerleri incelendiginde [1.256] ile
[4.263] arasinda degistigi belirlenmistir. VIF degeri 5'ten az olmasi durumunda ¢oklu baglant1 probleminin
olmadiginin gostergesi olarak kabul edilmektedir (Hair, Ringle & Sarstedt, 2011). Regresyon analizinde
yapilan t testleri ile degiskenlerin anlamli olup-olmadigi sonucuna varilirken, F testi ile de modelin
biittintintin anlaml olup-olmadig sonucuna varilmaktadir. Olusturulan modeller bir biitiin olarak ele
alindiginda anlamli oldugu goriilmisttir (p<,05).

Coklu regresyon analizinde ilk olarak posta hizmetleri programi 6grencilerinin birinci smufa ait
basar1 durumlarinin genel akademik basariy1 yordama durumu incelenmistir. Her bir dersin genel akademik
basar iizerindeki yordama giictinii belirlemek amaciyla adim adim (stepwise) metodu kullanilmustir. Bu
metotta her degisken modele sirayla dahil edilir. Daha sonra model degerlendirilir ve eklenen degisken
modele katki sagliyorsa modelde bu degisken yer almaktadir. Ancak modeldeki diger degiskenlerin tiimii,
modele katk: yaprp yapmadiklarini degerlendirmek igin yeniden test edilmektedir. Eger ele alinan degisken
modele 6nemli derecede katki saglamiyorsa modele dahil edilmemektedir. Boylece en az sayida degisken
yardimi ile model agiklanmis olmaktadir. Bu metot sonucunda 9 model ortaya konulmustur. Model 1'de
Genel Isletme dersi ilk olarak modele alindig1 ve yordama giictintin %64,3 oldugu, ikinci modelde Ayrim
Sevk Dagitim 1 dersinin dahil edildigi ve yordama giiciiniin %77,4 oldugu, tgilinci modelde Genel
Matematik dersinin dahil edildigi ve yordama giictiniin %85,6 oldugu, dordiincii modelde Bilgi Iletisim
dersinin dahil edildigi ve yordama giictiniin %90,7 oldugu, besinci modelde Muhasebe dersinin dahil
edildigi ve yordama giiciintin %93,5 oldugu, altinct modelde Mektup Posta dersinin dahil edildigi ve
yordama guictintin %95,2 oldugu, yedinci modelde Yabanci Dil I dersinin dahil edildigi ve yordama
glictiniin %96,6 oldugu, sekizinci modelde Tarih I dersinin dahil edildigi ve yordama gtictiniin %97,3 oldugu
ve son olarak dokuzuncu modelde ise Tiirk Dili I dersinin dahil edildigi ve yordama giictiniin %98,1 oldugu
gorilmistiir.

Posta hizmetleri ikinci simftaki derslerin programin genel akademik basarisi1 yordama giictinii
belirlemek amaciyla yapilan analiz sonucunda on bir model ortaya gikarilmistir. Birinci modelde Tebligat
islemleri dersinin yer aldig1 ve genel basar1 tizerindeki yordama giictintin %50,9 oldugu, ikinci modelde
Kayitli Gonderiler dersinin dahil edildigi ve yordama giictinin %67,3 oldugu, tig¢lincti modelde Ticaret
Hukuku dersinin dahil edildigi ve yordama giictiniin %79,3 oldugu, dordiincti modelde iletisim dersinin
dahil edildigi ve yordama giictintin %85,7 oldugu, besinci modelde Ofis Programlar: dersinin dahil edildigi
ve yordama giictiniin %89,3 oldugu, altinci modelde Isletme Yénetimi dersinin dahil edildigi ve yordama
glictintin %91,8 oldugu, yedinci modelde Posta Hizmetleri Mevzuati dersinin dahil edildigi ve yordama
giictintin %94,1 oldugu, sekizinci modelde Genel Isletme dersinin dahil edildigi ve yordama giictintin %94,9
oldugu, dokuzuncu modelde Ayrim Sevk Dagitim 2 dersinin dahil edildigi ve yordama giictintin %95,8
oldugu, onuncu modelde Mektup Postas1 1 dersinin dahil edildigi ve yordama giictiniin %96,1 oldugu ve on
birinci modelde Posta Tasimacilit 1 dersinin dahil edildigi ve yordama giiciniin %96,5 oldugu
belirlenmistir.

5. Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma sonucunda elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde bazi mesleki
derslerin genel not ortalamast icinde yeterince temsil edilemedigi ortaya konulmustur. Iki yil gibi sinirlt bir
ogretim stirecinde ilk yilin sonunda elde edilen akademik basarilarin mesleki programi yeterince
yansitmadigl, buna karsin ikinci yilin sonunda bu eksikligin belli oranda azaldig1 belirlenmistir. Birinci sif
ogrencilerinin genel not ortalamalarmi en fazla Genel Isletme dersinin (yaklasik olarak %64,3 oraninda)
yordamis olmasi bu 6gretim progranmini tartisilir hale getirmektedir. Tkinci smif ogrencilerinin GNO’sin1 en
cok “Tebligat islemleri” ve “Kayitl Gonderiler” gibi meslek derslerinin yordamasi bu kademe itibari ile
mesleki niteligin olusmaya basladigini gosterse de “Personel Bilgisi”, “Filateli”, “Adres Yol Bilgisi I” gibi
diger mesleki derslerin etkisiz goriinmesi genel not ortalamasi agisindan bu derslerin programda islevini
yitirmis oldugu seklinde yorumlanabilir.

Alan yazinda elde edilen bu bulgular1 karsilastirma imkani saglayacak yeterli sayida calisma
arastirmada genel basar1 ortalamalarini en ¢ok yordayan derslerin sirasiyla sosyoloji, sanat egitimi ve yazili
anlatim dersleri olarak belirlemis olmalar1 benzer bir sorunun varlig olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Arastirmacilar elde ettikleri bu bulguyu “mesleki kimlige biirtinme agisindan bilingli bir ders dagiliminn
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yapilmamus olabilecegi endisesi” seklinde yorumlamislardir. Bu arastirmanin bulgularindan farkli olarak
Tugay ve Omiirbek (2014) tarafindan muhasebe programlarindan mezun olan ve serbest muhasebecilik
faaliyetinde bulunan bireyler {izerinde yaptiklar1 arastirmada meslek ytiksekokulunda 6grencilere aktarilan
konularin btiytik bir kisminin uygulamada kullandiklari ve ders igeriklerinin yeterli diizeyde oldugu
belirlenmistir.

Incelenen arastirmalar ve elde edilen bulgular dikkate alindiginda farkli programlarda farkli
sonuclara ulasildigr dikkati ¢ekmektedir. Bu nedenle her programun ©6znel olarak ele alinarak
degerlendirilmesi gerekmektedir. Akademik basar1 veya smavlara yonelik basar1 bireyin alanina yonelik
gerekli olan bilgi ve becerileri hangi oranda sahip oldugunun gostergesi olarak kabul edilebilir (Bahar, 2011).
Dolayisiyla bireylerin ders akademik basarilarinin programi yordama giiciiniin yiiksek olmasi program
yeterlikleri acisindan 6nemli olacaktir. Cogaltay da (2015) benzer bir arastirma problemi ile yiiriittigii
calismasinda egitim fakiiltelerinde 6grenim goren 6gretmen adaylarmin 6gretmenlik meslek bilgisi dersleri
acisindan iyi yetistigi bulgusuna ulasmustir. Benzer bigimde Yesil, Korkmaz ve Kaya (2009) tarafindan
yapilan arastirmada ¢grencilerin akademik basarilar: ile KPSS puanlari arasinda anlamh iliski oldugu
gorilmistir. Alan yazindaki bu bulgu farkhiliklarinin olasi nedenlerinden birinin verilen derslerin gesitliligi
ve igeriginin yogunluguyla ilgili olabilecegi diistiniilmektedir. Nitekim Durak’a (2009) gore derslerin hedef,
ogrenci kitlesini dikkate almas1 kosuluyla bilgi ve ihtiyaclar1 karsilayacak cesitlilikte ve igerikte olmasi
gerekmektedir. Cesitliligin derslerin sayisimin artirilmasiyla saglanabilecegi,  icerigin ise derslerin
yogunluguyla ilgili oldugu belirtilmistir. Ayni arastirmanin bulgularina gore Tiirkiye’'deki tiniversitelerde
verilen muhasebe dersleri hem cesitlilik hem de yogunluk acisindan yetersizdir. Ayrica Uslu (1999) bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki hizli gelismelerin tiniversitelerdeki egitimlerde kullanilan ders verme tekniklerini,
kullarilan arag-geregleri ve islenen konulari etkiledigini bildirmektedir. Dolayisiyla ders akademik
basarilarinin genel not ortalamasini yordama diizeyi agisindan ortaya ¢tkan bu sorunsalin 6gretim programi
hedefleri, 6grenme yasantilar1 ve olgme ve degerlendirme stiregleri arasinda yeterli ve etkili bir bag
kurulamamis olmasindan da kaynaklanabilecegi dustintilmektedir. Diger taraftan Handal, Wood ve
Muchatuta (2011) nitelikli bir egitime yonelik 6grenen beklentisine vurgu yaptiklar: calismalarinda sinif igi
dgrenme yasantilaria dikkat gekmislerdir. Bu nedenledir ki akademik basar1 6grenme yasantilar ile iligkili
bir degisken olarak ele alinmaktadir. Bruinsma ve Jansen (2005) biitiin bu arastirmalardan daha kapsaml
bir ¢alisma yiirtitmiis, akademik basariy1 karmasik bir yapi olarak ele alarak bu yapiy1 etkileyen faktorleri
yiiksekogretim sistemi (siire, finansman v.b.), 6gretim programu (ders kalite, stire ve say1 ve ortami v.b.) ve
ogrenen ozellikleri (yas, yetenek, bilis ve meta-bilis 6grenme stratejileri v.b.) seklinde siralamaktadir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular mesleki programlarin gézden gegirilmesi gerekliligini
ortaya koymustur. Derslerin 6gretim programlarindaki yeri ve stiresi yeniden degerlendirilmelidir. Bunun
yaninda genel not ortalamasi agisindan elde edilen bu tablonun tutarli olabilmesi noktasinda yapilan 6lgme
ve degerlendirme etkinliklerinin de sorgulanmas: gerekmektedir. Performans ol¢timii gerektiren derslerde
coktan se¢meli bir dlgme ve degerlendirme yaklasimi ile elde edilen basari notlarinin gecerli oldugu
sOylenemez. Bu problem olgusu dogrultusunda ancak baska programlarda yapilacak arastirmalarin ise
tespit edilen sorunun yerel veya genel olup olmadig1 noktasinda 6nemli olacag1 degerlendirilmektedir.
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