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Oz

Saglik turizmi konusunda yapilan calismalarin sayisit giin gectikce artmakla beraber bu alanda Tiirkiye adresli Web of
Science(WOS) yayin sayisi, yayinlanan alanlar ve ¢alismalarin yontemlerinin belirlenmesi mevcut durumun analizi agisindan énem arz
etmektedir. Bu calismanin amaci, saglik turizmi konusunda yapilan, Tiirkiye adresli WOS veri tabaninda taranan calismalarin icerik
olarak incelenmesidir. Bu amagla SCI, SSCI, AHCI alanlarinda bulunan, 1970'ten 2018’e kadar yapilmus, saglik turizmi konulu
calismalar incelenmistir. incelemeler sonucunda saghik turizmi konusunda yapilmis toplam 16 calismaya ulasilmustir. Calismalarin
13’tintin makale, 3'tiniin ise bildiri tiirtinde yapilmis oldugu ve ilk ¢alismanin 2007 yilinda yayinlandig: goriilmiistiir. Calismalara katki
yapan yazarlarn en fazla “turizm” ile ilgili boliimlerden (n=9) oldugu, arastirma yontemi olarak en fazla nicel yontem (n=6)
kullanildig1 saptanmustir. 2007 yilindan giiniimiize kadar, 16 calismaya yapilan WOS atif sayis1 toplami 57’dir. Sonug olarak, saghk
turizmi konusunda Tiirkiye adresli yapilan yayin sayisinin ve ayni zamanda bilimsel kalitenin ve bilimsel gelismisligin bir gostergesi
olan atif sayisinin da oldukga az oldugu gortilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Turizmi, Tiirkiye Adresli indexli Yayinlar, Web of Science, Atif Sayist.

Abstract

The number of studies on health tourism is increasing day by day. It is important to analyze current situation about Turkey
based studies which is indexed in Web of Science (WOS). The aim of this study is to examine health tourism studies which is carried out
in Turkey and indexed in Web of Science. For this purpose, the Web of Science databases (SCI Expanded, SCI, SSCI, AHCI) from 1970
t02018 is examined in terms of Turkey addressed studies on health tourism. It was found that there were 16 studies on health tourism
carried out in Turkey. It was seen that 13 of the studies were the research article, 3 were the conference paper. The first work was
published in 2007. It was found out that the authors contributing to these studies were mostly from the "tourism" departments (n = 9).
Quantitative methods (n = 6) were generally used as research method. The total number of WOS citations to 16 work, form 2007 was 57.
In conclusion, the number of publications on health tourism and also the number of citations, which is an indicator of scientific quality
and scientific development, is also very low.
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1. GIRIS

Saglik turizmi, eski donemlerden itibaren var olmasiyla beraber 6zellikle son 15-20 yildir 6nemli bir
endiistri haline gelmistir (Yildirim, 2018). Saglik hizmetlerinin uluslararas: diizeyde tiretimi ve tiiketimi ile
hastalarin uluslararas1 diizeyde dolagimi, iilkelerin pay almak istedigi ve bu baglamda girisimlerde
bulundugu pazar olmustur (Agirbas, 2016).

Yildirim'in (2018) ifade ettigine gore, saghk turizmi endiistrisinin boyutlar1 konusunda heniiz tam,
dogru ve giivenilir veriler bulunmamakla birlikte; yaklasik 100 milyar dolarlik bir pazar oldugu, her yil
ortalama %25 biiytime hizina sahip oldugu, yaklasik 70 tilkenin medikal turizm destinasyonu olarak
kendisini lanse ettigi ve Tiirkiye, Hindistan, Malezya, Tayland, Almanya, Fransa, Kiiba, Macaristan, Birlesik
Arap Emirlikleri ve Singapur gibi {ilkelerin ilk 10 destinasyon iilkesi arasinda yer aldig: belirtilmektedir
(Yildirim, 2018). Ulkemizde de Onuncu Kalkinma Plani, Saglik Bakanligi 2013-2017 stratejik plani ve 2023
saglik vizyonunda saglik turizmi konusuna yer verilmis ve lider konuma gelinmesi hedeflenmistir.

llgili yazinda saglik turizmi konusunda cesitli tanimlamalar yapilmistir. Saglik turizmi kisaca
‘medikal turizm’ veya {iiclincii diinya fiyatlartyla birinci kalite hizmet almak seklinde tanimlanmistir

“Bu calisma 8. Uluslararasi Saglik Turizmi Kongresinde sozel bildiri olarak sunulmustur.
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(Cornell, 2006; Smith ve Puczko, 2009, Akt: Bayimn, 2015). Diinya Turizm C)rgﬁtii (2013) saghk turizmini,
“kaplica veya diger saglik merkezlerine seyahat eden kisinin fiziksel olarak iyilik halini gelistirmek amaciyla
yaptig1 ziyaretlerdir” olarak ifade etmistir. Saglik Bakanligi ise, sagligina kavusmak igin bir tilkeden baska
bir tilkeye herhangi bir sebeple tedavi amacl gidilmesi olarak belirtmistir (Tontus, 2017). Bu baglamda,
ikamet edilen yerden baska bir yere herhangi bir sebeple saglik hizmeti almak igin yapilan planli seyahate
saglk turizmi, seyahat edene ise saglik turisti denilebilir (Agirbas, 2016). Sadece yurt disi degil ayni
zamanda yurt i¢inde her hangi bir saglik sebebiyle hizmet almak i¢in yapilan seyahatler de saghk turizmi
kapsamina girmektedir (URL 1).

Saglik turizmi, Saglik Bakanlig: tarafindan Termal Saghik Turizm ve Spa-wellnes, Medikal Turizm,
Yasli Turizmi ve Engelli Turizmi olarak alt dallara ayrilmistir (Tontus, 2017). Termal turizm tim turizm
sektorii icerisinde, stirekliligi olan ve sektoriin tiim sezon boyu calisan nadir bir koludur ve Kiiltiir ve
Turizm Bakanhig1 tarafindan “Termomineral su banyosu, icme, inhalasyon, ¢camur banyosu gibi cesitli
turdeki yontemlerin yaninda iklim kiird, fizik tedavi, rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi, diyet gibi destek
tedavilerinin birlestirilmesi ile yapilan kiir (tedavi) uygulamalari yani sira termal sularin eglence ve
rekreasyon amacgh kullanimi ile meydana gelen turizm tiirti” olarak tanimlanmistir (Eleren ve Kilig, 2007;
URL 2). Medikal turizm ise ttim saghk hizmetlerini kapsayan saglik turizminden farkl olarak sadece “tedavi
amacli” yapilan turizm hareketliligidir (Tontus, 2017). Yash turizmi, yash niifusun hizla artmasmin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmustir. Yash bakimi, yashlarin gtinliik rutinlerini gerceklestirdikleri bir alani degil,
ihtiyaclar1 dogrultusunda verilen hizmetleri kapsamaktadir. Bu hizmetler, Saghkli yash bakimi, Kronik
hastaliklara sahip yasli bakimi, Rehabilitasyon ve tedavi oncelikli yash bakimi ve Palyatif yasl bakimini
icermektedir. Engelli turizmi, engelli bireyler i¢in erisilebilir turizmi konu edinen turizm cesididir. Tum
diinyadaki engelli sayisimn fazlaligi ve bu Kkisilerin genellikle yanlarinda refakatci veya refakatcileriyle
seyahat ettikleri duisuniildiigtinde 6nemli bir konu oldugu dikkat ¢cekmektedir (Tontus, 2017; Zengin ve
Eryilmaz, 2013).

29 Mart 2018 tarihinde medyada ¢ikan haberlere gore saglik hizmeti almak icin Tiirkiye'ye gelen
hastalara vergi muafiyeti uygulanacag belirtilmistir. Bu uygulama ile saglik turizminden yararlanacak kisi
sayisinin artacagl ve boylece saglik turizmi kaynakl gelirlerin artacagi ongoriilmektedir (URL 3, 2018).

Saglik turizminin bu denli yayginlasmasi ve son yillarda éneminin artmasi bu konuda akademik
calismalarin yapilmasim da saglamistir. Ancak Ulkelerin bilim ve teknolojideki gelismisligini 6lgmenin en
onemli gostergelerinden biri SCI, SSCI, AHCI gibi uluslararas: bilimsel atif indekslerine giren yaymn
sayisidir. Uluslararas1 ortak kabule gore, iilkelerin diinya bilimsel tiretimine katkilarinin diizeyi, diger
olctitler de olmakla birlikte, 6zellikle bu indekslerde yer alan makale sayis1 ve bunlara yapilan atiflarla
belirlenmektedir. Atif indeksleri tilkelerin bilimsel performansin gostermesinin yani sira bilim insanlarmim
ve disiplinlerin degerlendirilmesinde de bir o6lgiit olarak yogun sekilde kullanilmaktadir. Bu gercevede
konuya Tiirkiye agisindan yaklasildiginda, 6zellikle son yillarda atif indekslerinin stirekli giindeme geldigi
ve gesitli boyutlarda tartisma ve incelemelere konu oldugu goriilmektedir (Yavan, 2005).Bu ¢alisma ile Web
of Science veri tabaninda taranan dergilerde Tiirkiye adresli yaymnlar incelenerek mevcut durumun
degerlendirilmesine 151k tutulmas1 miimkiin olabilecektir.

2. YONTEM

Calismanin Amaci

Bu calismada WOS veri tabaninda saglik turizmi konusunda yapilan Tiirkiye kaynakl calismalarmn
say1 ve igerik olarak incelenmesi amaglanmaktadir.

Veri Toplama Yontemi ve Degerlendirilmesi

Calismanin evrenini WOS veri tabani kapsaminda SCl-expanded, SSCI, AHCI alanlarinda bulunan

v u v u

1970'ten 2018’e kadar yapilmis ve bashiklarinda “health tourism”, “medical tourism”, “thermal tourism”,
“disabled tourism”, “elderly tourism” ve “spa-wellness” kelimelerini bulunduran Tiirkiye adresli calismalar
olusturmaktadir. Anahtar kelimeler, Saghk Bakanligi'nin gruplandig: saghk turizmi gesitleri temel almarak
secilmistir. Calismaya, arastirma tiirti ayrimi yapilmaksizin tim galigmalar (arastirma makalesi, derleme,
bildiri vb.) dahil edilmistir.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Belirlenen kriterler uygulandiktan sonra WOS veri tabaninda Tirkiye kaynakli saghk turizmi
konusunda yapilmis toplam 16 ¢alismaya ulasilmistur.
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Tablo 1: WOS Kaynakli Saglik Turizmi Yaymn Dagilimlar:

Degiskenler Say1 Degiskenler Say1
Calismanin yil Calismanin tiirii
2007 1 Makale 13
2008 1 Bildiri 3
2010 2 Arastirma yontemi
2011 1 Nicel 6
2012 1 Nitel B
2015 1 Karma 2
2016 6 Boylamsal 1
2017 3 Belirtilmeyen 2
Yazarlarin boliimleri Veri toplama arac1
Turizm 9 Anket 6
Isletme 7 Veri seti inceleme 3
Universite dist 5 Olcek 2
Bilgi teknolojileri 4 Literatiir taramasi 1
Tarimm ekonomisi 3 Yiiz ylize gortisme 1
Peyzaj mimarlig1 3 Odak grup goriismesi 1
Ekonomi ve Finans 2 Belirtilmeyen 2
Ulastirma hizmetleri 2 Aragtirma Orneklemi
Saglik yonetimi 1 Veri seti ve literatiir inceleme 4
Tip 1 Hizmet sunan 3
Yonetim bilisim sistemleri 1 Hizmet alan 3
Iletisim 1 Diger katilimcilar 3
Hizmet sunan ve alan 1
Belirtilmeyen 2
Toplam: 16

Tablo 1’de incelenen g¢alismalarin ozellikleri yer almaktadir. Ulasilan 16 ¢alismanin 13'ti makale
(Sayili ve ark., 2007; Oztiirk ve ark., 2008; Oguz ve Ark., 2010; Emir ve Arslantiirk, 2015; Abubakar, 2016;
Abubakar ve Ilkan, 2016; Altinay ve ark., 2016; Savasan ve ark., 2016; Ugak, 2016; Ulas ve Anadol, 2016;
Aydin ve Karamehmet, 2017; Esiyok ve ark., 2017; Rokni ve ark., 2017), 3'ti ise bildiri (Gonen, 2010; Gonen,
2011; Altin ve ark., 2012) tiirtindedir. Yayinlar ilk olarak 2007 yilinda baslamistir ve yaymlanan makale sayis1
1'dir (Sayili ve ark., 2007). Yillara gore incelendiginde 2010(n=2) (Goénen, 2010; Oguz ve Ark, 2010),
2016(n=6) (Abubakar, 2016; Abubakar ve [lkan, 2016; Altiay ve ark., 2016; Savasan ve ark., 2016; Ulas ve
Anadol, 2016) ve 2017 (n=3) (Aydin ve Karamehmet, 2017; Esiyok ve ark., 2017; Rokni ve ark., 2017)
yillarinda artis oldugu ve tim yillar icerisinde en fazla 2016 yilinda yayin yapildig1 gortlmiistiir. 2018
yilinda ise hentiz bu konuda yapilmis ve WOS veri tabaninda taranan bir yayina rastlanmamustir.

Yaynlara katkida bulunan yazarlarin boltimleri incelendiginde sirasiyla en fazla Turizm(n=9) (Sayili
ve ark., 2007;Oztiirk ve ark., 2008; Emir ve Arslantiirk, 2015; Altinay ve ark., 2016; Rokni ve ark., 2017)ve
Isletme (n=7) (Emir ve Arslantiirk, 2015, Abubakar ve Ilkan, 2016; Ulas ve Anadol, 2016; Aydin ve
Karamehmet, 2017;Esiyok ve ark., 2017)ile ilgili boliimlerin oldugu goriilmiistiir. Bu bolumlerin disinda ise
bilgi teknolojileri (Abubakar ve Ilkan, 2016; Savasan ve ark., 2016), ekonomi ve finans (Ucak, 2016; Esiyok ve
ark., 2017), tarim ekonomisi (Sayili ve ark., 2007), peyzaj mimarlig1 (Oguz ve ark., 2010), tip ve saghk
yonetimi (Altin ve ark., 2012) gibi boliimlerden ve tiniversite disi calisanlardan (Altin ve ark., 2012; Altinay
ve ark., 2016) katki saglanmustir. Saglik turizmi konusuna bircok farkli alandan ilgi duyuldugu ve cesitli
acilardan ele alindig1 goriilmiistiir. Ancak beklenenin aksine saglk ile ilgili alanlardan yapilan katkilar
yetersiz bulunmustur.

Yapilan calismalarin metodolojisi incelendiginde, en fazla nicel (n=6) (Oztiirk ve ark., 2008; Oguz ve
Ark, 2010; Emir ve Arslantiirk, 2015; Abubakar, 2016; Abubakar ve Ilkan, 2016; Savasan ve ark., 2016)
calismalarin yapildig: saptanmistir. Ayrica nitel (n=5) (Altin ve ark., 2012; Ugak, 2016; Ulas ve Anadol, 2016;
Aydin ve Karamehmet, 2017; Rokni ve ark., 2017), karma (n=2) (Sayil1 ve ark., 2007; Altinay ve ark., 2016) ve
boylamsal (n=1) (Esiyok ve ark., 2017) calismalar da yapilmistir. 2 calismada (Gonen, 2010; Gonen, 2011) ise
kullanilan yontem belirtilmemistir.

Veriler en fazla anket kullanilarak toplanmustir (Sayili ve ark., 2007; Oztiirk ve ark., 2008; Oguz ve
ark., 2010;Abubakar, 2016;Abubakar ve Ilkan, 2016; Altinay ve ark. 2016).Anketlerin disinda ise
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kurumlardan alan verilerin incelenmesi (Ucak, 2016; Altin ve ark., 2012; Esiyok ve ark., 2017), clgek (Emir
ve Arslanttirk, 2015; Savasan ve ark., 2016), literatiir taramasi (Rokni ve ark., 2017), yliz ylize goriisme
(Aydin ve Karamehmet, 2017) ve odak grup goriismesi (Ulas ve Anadol, 2016) ile de veriler elde edilmistir.

Calismalarin 6rneklemini sirastyla kurum verileri ve ilgili yazin (n=4) (Altin ve ark., 2012; Ucak,
2016; Esiyok ve ark., 2017; Rokni ve ark., 2017) saglk turizmi hizmeti alanlar (n=3) (Sayili ve ark., 2007;
Abubakar, 2016;Abubakar ve Ilkan, 2016) hizmet sunucular1 (n=3) (Oztiirk ve ark., 2008; Savasan ve ark.,
2016; Ulas ve Anadol, 2016) diger katilimcilar (n=3) (Oguz ve ark., 2010; Emir ve Arslantiirk, 2015; Altinay ve
ark., 2016) ve hem hizmet sunucusu hem alicis1 (n=1) (Aydin ve Karamehmet, 2017) ile yapilan calismalar
olusturmaktadar.

Tablo 2: Yaymlarm Atif Sayilarmin Dagilimi

STvsiie) Yayin Google Scholar Atif ‘ngs
yili Sayis1 Sayist
Sayili ve ark. 2007 67 14
Oztiirk ve ark. 2008 85 22
Gonen, 1. 2010 0 0
Oguz ve ark. 2010 1 2
Gonen, 1. 2011 0 0
Altin ve ark. 2012 9 3
Emir ve Arslantiirk 2015 4 0
Abubakar ve flkan 2016 41 7
Abubakar, M. 2016 8 4
Altinay ve ark. 2016 15 2
Savasan ve ark. 2016 1 0
Ucgak, H. 2016 8 1
Aydimn ve Karamehmet 2017 4 0
Esiyok ve ark. 2017 9 1
Rokni ve ark. 2017 8 1
Toplam 250 57

Tablo 2’de, incelenen dergilerin Google Scholar ve WOS'ta yer alan atif sayilarmin dagilimi
verilmistir. Saglik turizmi alaninda 2017 yilma kadar yapilmis Tiirkiye kaynakli calismalarm Google Scholar
toplam atif sayis1 250, WOS toplam atif sayisi ise 57'dir. Her iki veri tabaninda en fazla atif ise Oztiirk ve
arkadaslarinin (2008) ve Sayili ve arkadaslarinin ¢alismalarina yapilmistir.

4. SONUC

Bu calismada WOS veri tabaninda saglik turizmi konusunda yapilan Tiirkiye kaynakl calismalarm
cesitli degiskenler agisindan incelenerek, alandaki calismalarn mevcut durumunun ortaya konmasi
amaglanmistir. Bu baglamda saghk turizmi alaninda Tiirkiye kaynakli 16 ¢alisma incelenmistir. Arastirma
sonucunda saglik turizmi alaniyla ilgili Ttuirkiye’de yapilan ve WOS veri tabaninda taranan dergilerdeki ilk
¢alismanin 2007 yilinda yayinlandigi, calisma sayisinin oldukca kisitlh oldugu, ¢alismalara farkli alanlardan
yazarlarin katki sagladig1 ve daha ¢ok nicel ¢calismalarin yapildigi saptanmuistir. Bilimsel kalitenin ve bilimsel
gelismisligin gostergelerinden birisi olan atif sayisinin da, iki calisma disinda, istendik diizeyde olmadig:
soylenebilir.

Arastirma bulgularindan hareketle bu calismanin, ileride yapilacak olan ¢alisma konulari igin igerik
ve yontemin belirlenmesinde arastirmacilara yol gosterecegi diisiiniilmektedir. Calismada WOS veri
tabaninda taranan dergilerde Tiirkiye kaynakli yayin sayisinin artirilmasi dnerilmistir.
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