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RESEARCH ON CURRENT POSITION AND MARKETING COMMUNICATION OF TURKISH ART
MUSIC ON DIGITAL MUSIC PLATFORMS
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Oz

Yiizyillardir hayatimizda var olan miizik yakin zamanda endiistrilesme siirecine girmis ve teknolojik gelismelerle beraber
karh bir endiistri haline gelmistir. Giiniimiize geldigimizde teknoloji ve internetin gelismesiyle miizik dijital ortamlara tasmnmis, miizik
endiistrisinde onemli bir doniistim gerceklesmistir.

Bu calismada teknolojinin ve internetin gelismesiyle dijitallesen miizik sektoriinde Tiirk Sanat miiziginin arz talep durumu,
pazarlama iletisimi ve giintimiiz miizik isletmeciligi ortamindaki mevcut konumu incelenmistir. Calisma kapsaminda Tiirk Sanat
miizigi bir tirtin olarak ele alinip, donemler bazinda tarihi stireci incelenerek tanimlanmaya c¢alisilmistir. Ardindan, dijital pazarlama
iletisimi kavrami ve 6zellikleri, miizigin diinyada ve Tiirkiye'de endiistrilesme siireci, dijital miizik endiistrisi ve dijital miizik gelirleri
ile ilgili genel bilgiler aktarilmis, Tiirk Sanat miiziginin dijital dinleme platformlarindaki arz talep dengesi tizerine pazarlanmasi ve
mevcut konumu alan arastirmas ile tespit edilerek pazarlama iletisimi modelleri olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ttirk Sanat Miizigi, Miizik Endiistrisi, Dijital Miizik Endiistrisi, Dijital Pazarlama fletisimi.

Abstract

Music, being in our lives for centuries, has been recently undergoing an industrialization process and has become a profitable
industry with the technological developments. Today, music has been digitalized, and a substantial transformation has occurred in
music industry with development of technology and the Internet.

This study investigates supply and demand status and marketing communications of Turkish Art Music within digitalizing
music market upon development of technology and the Internet, and its status within Turkish music business. In this study, we
handled Turkish Art Music as a product, and endeavored to examine and define its historical process on the basis of periods. The
following chapters provide general information about the concept and characteristics of digital marketing communications,
industrialization of music in the world and in Turkey, digital music industry and market revenues. By obtaining the data from the field
research conducted to determine supply and demand equilibrium of Turkish Art Music on digital platforms and its status within the
music business in Turkey, marketing communications models are developed.

Keywords: Turkish Art Music, Music Industry, Digital Music Industry, Digital Marketing Communications.

GIRIS

Gelisen teknoloji ve internet miizik endiistrisinde 6nemli degisikliklere yol agnmus, miizik tirtinlerinin
tretiminden dagitimina kadar olan biitiin siirecleri etkilemis ve dijital miizik endustrisi dogmustur.
[nsanlarin miizik dinleme aliskanliklar1 degismis, tiiketici miizigi dijital kanallardan dinlemeye baglamustir.
Bu degisimlerden dolay1 miizik sektoriinde CD, kaset, plak gibi fiziki albiim satislar1 azalmis, yerini online
miizik dinleme platformlar: almistir.

Bu calismada bir iirtin olarak degerlendirilen ve derin bir tarihe sahip Tiirk Sanat miiziginin ilk
tohumlarinin atildig1 ve serpildigi asamalar incelenmistir. Bu koklii ge¢mis hakkinda temel bir anlayisa
sahip olmak bugiinti anlamamiza ve gelecek hakkinda fikir sahibi olmamiza yardimci olabilmektedir. Diger
taraftan Tiirk muiziginin tarihi dongti igerisinde bir tiretim haline dontismesi, baska bir deyisle metalasmasi
siirecini olusturan gelismeler de ¢alisma agisindan 6nemlidir.

Devaminda yine teknolojinin ve internetin gelismesiyle degisen bir pazarlama yontemi olarak dijital
pazarlama iletisimi kavrami ve 6zellikleri, diinyada ve Tiirkiye’de miizik endiistrinin gelisimi, dijital miizik

* Bu calisma, 2018 yilinda sunulan “Tiirk Sanat Miiziginin internet Uzerinden Pazarlanmasi ve Tiirkiye Miizik Isletmeciligi Ortamindaki
Yeri” baslikli yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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endiistrisi ve gelirleri hakkinda genel bilgiler verilmektedir. Calismanin sonunda ana konu olan Tiirk Sanat
miiziginin internet tizerinden pazarlanmasi durumu ve mevcut miizik isletmeciligi ortamindaki yeri ile ilgili
yapilan alan arastirmasi yer almaktadir. Yapilan alan arastirmasinda orneklem olarak secilen miizik
sektoruniin farkli alanlarinda son 10 yildir aktif olarak faaliyet gosteren kisilerle soru-cevaba dayali miilakat
yontemiyle goriismeler yapilmis, elde edilen bilgiler ilgili konu baslhiklar: altinda aktarilmistir. Arastirma,
Turk Sanat miiziginin online miizik dinleme platformlarinda tamtimi ve pazarlama iletisimi ile
sinirlandirilmakla beraber, Istanbul merkezli olarak miizik endiistrisinin farkli alanlarindan katilimcilarin
aktardig: bilgiler dogrultusunda, Tiirkiye miizik sektoriiniin giincel durumu, sektdrde yasanan degisimler,
glinimiiz insaninin miizik tiiketim aligkanliklari, daha cok talep goren miizik tiirleri gibi konularda da
veriler edinilmesine olanak saglamaktadir.

1. BIR URUN OLARAK TURK SANAT MUZIiGI VE TARIHSEL SURECI

Tarih boyunca ¢ok genis bir cografi alana yayilarak varligimm stirdiiren Tiirkler, kendi kiiltiir
degerlerini yaratmis, bununla yetinmeyerek Cin, Hint, Fars, Arap, Bizans kiiltiirleri gibi insanlik tarihinin en
koklu kilturleri ile etkilesime girmis, yeni sentezler olusturmus ve bugiin sahip oldugumuz zenginlige
ulastirmustir. Tiirk kiiltiirtint olusturan unsurlarin en basinda hig stiphesiz pek ¢ok koldan beslenmis zengin
bir kiiltiir mirasinin izlerini tasryan “Tiirk Miizigi” gelmektedir.

Tiirk miizigi tarihi bugiine kadar detaylariyla incelenebilmis bir bilim alan1 degildir. Baz1 tarihgi ve
miizikologlar, cok eski caglardan beri miizikle ilgilendigi bilinen Ttirklerde miizigin Tiirk tarihi kadar eskiye
dayandigimni ileri stirmekte, bazilar1 ise 6000 yillik Tiirk miizigi tarihinden s6z etmektedirler (Yener, 2014, 11).
Turk tarihinin ancak son 1500 yillik donemindeki yazili belgelere ulasilabildiginden dolay1r bundan 6nceki
donemlere ait kiiltiir ve sanat verileri oldukca kisithdir. Bir Orta Asya kavimi olan Tiirkler cok genis bir
cografyada bircok farkli kiiltiirle iligki icerisinde yasadiklarindan, bugiin sahip oldugumuz Tiirk miizigi
geleneginin kokleri Asya ve Anadolu’daki etkilesimlere dayanmaktadir.

VIIL yiizyilin sonunda Arap akin istilasiyla baglayan Islami dénem, Orta Asya’ya yeni bir Yakin
Dogu’lu etkisini getirmis, bu yiizyildan itibaren Islamiyet yavas yavas Tiirkler arasinda yayilmaya
baslamistir. Levendoglu'na gore (2005, 255), Tiirk topluluklarinin kitleler halinde Islamiyeti kabulii X.
ylizyili bulmus, Arap, Grek, Iran, Tiirk gibi milletlerin miizik unsurlarinin birbiriyle etkilesmesi sonucunda
Turk miizigi yeni bir gelisim stirecine girmistir. Gocebe hayattan yerlesik hayata gegilmis, sehirlesme
hizlanmis, yaz1 edebiyata dontismiistiir. Arap ve Fars kiiltiirtintin etkileri dile de yansimus, Tiirkge ile basta
Arapca ve Farsca olmak tizere gesitli diller arasinda énemli alisverisler yasanmustir. Bugiin geleneksel Tiirk
Sanat Miizigi'nin terminolojisinde dilde yasanan bu etkilesimlerin izlerini somut olarak gormek
miimkiindir. Yegah, Diigah, Segah gibi perde ve makam adlari bunlardan bazilaridir.

1071 Malazgirt zaferiyle Anadolu’ya yerlesmeye baslayan Tiirkler, Anadolu medeniyetlerinin
kalintilartyla tanisip etkileserek miiziksel gelisimlerini stirdiirmeye devam etmistir. Islam medeniyeti
déneminde miizikoloji konusunda onemli calismalar yapilmistir. Giiney Azerbaycan’li bir Tiirk olan
Safiyuddin Urmevi (1224-1294) musiki tizerine Arapgca olarak kaleme aldig1 “Kitabii’l Edvar” adli eserinde
Turk miiziginde oktavin 17 esit olmayan araliga boliintisiinii esas alan bir sistem agiklamistir. XV. yiizyil
baslarinda yine Azerbaycan’li bir Turk olan Abdiilkadir Meragi, 6nemli bir miizikolog, besteci ve hoca
olarak doneme damgasin1 vurmustur. Sark-Islam musikisinin bu cok 6nemli sahsiyetleri, Klasik Ttirk
Miiziginin hazirlayicilar1 olarak kabul edilmektedir. Ozellikle Kar, Murabba gibi biiyiik formlarda
besteledikleri eserleriyle, musikimizde klasik kurallarin ve miizikal yapmin olusmasinda yol gosterici
olmuslardir (Yener, 2014, 13; Kortikgii, 1998, 12).

1.1. Kiiltiirel, Sosyolojik ve Ekonomik A¢idan Donemsel Olarak Klasik Tiirk Miizigi

Tarihin devam eden akisi igerisinde “Klasik Tiirk Miizigi” kiiltiirel, sosyolojik ve ekonomik
degisimlere paralel olarak onemli dontisiimler gegirmistir. Giintimtize gelindiginde, klasik kaliplarin
onemsenmedigi, formlarmn kiugiildiigi, sarki formunun hemen hemen tek form olarak 6ne ¢iktigi, dili,
miizikal yapisi ve icra anlayisiyla degismis olan ve “Turk Sanat Miizigi” olarak adlandirilan bir miizik
haline donusttigu goriilmektedir.

XV. ytizyilda kendi kisisel karakterini olusturmaya baglayan ve giintimiizde Klasik Tiirk Miizigi
olarak kabul ettigimiz miizigin baslangicini, Osmanli Sarayr'nin XV. yiizyil sonlarina dogru yerlesik diizene
gectigi zamana dayandirmak dogru olur. Imparatorlugun yerlesik saray yasamina gegmesi ile birlikte, cesitli
ihtiyaclarin karsilanmasin saglayacak kurumlar olusmustur. Bunlardan en 6nemlisi saray ve devlet igin ileri
seviyede egitim almus kisiler yetistirmek amaci ile kurulan saray okulu Endertin’dur. Koriik¢ii'ye gore (1998,
14-20), Sultan II. Murat devrinde (1421-1451) kurulan ancak gercek teskilat yapisina Fatih Sultan Mehmet
(1451-1481) doneminde kavusan Endertin, 1833’te II. Mahmut (1785-1839) tarafindan kapatildig: tarihe
kadar, Osmanli imparatorluk sarayinin en biiyiik kurulusu olarak kabul edilmistir. Topkap:1 Saray-1
Hitiméayun'da kurulan Enderun musiki mektebi Tiirk musikisinin en biiytik egitim merkezi olmustur.
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Nesilden nesile aktarimin mesk yoluyla saglandigi bu ¢nemli kurumda kalburiistti Osmanli musikicileri
hem kendileri egitim almis, hem egitim vermislerdir. Burada verilen egitimler ile Tirk miizigi
kurumsallasmus ve klasik nitelik kazanmustir.

Enderun ile kiyaslanabilecek diizeyde musiki egitimi yapan ikinci kurum Mevlevihanelerdir. Bir
diger onemli egitim kurumu askeri musiki igin egitim yeri olan Mehterhanelerdir. Kokeni tarihte ilk Tiirk
devleti olarak bilinen Hun Imparatorlugu dénemine uzanan ve her zaman hakimiyetin ifadesi olan Mehter
gelenegi saray musikisinin yaninda hep var olmustur. Bu kurumlarin disinda tekkeler, camiler ve tzel
meskhanelerde de musiki egitimi yapilmis, toplum i¢inde taninip sevilmesi ve yayginlasmasi saglanmustir.

Behar’a gore (2015, 14-15), klasik tislubun yavas yavas olusmaya basladigt donem olarak bilinen
XVLI. ytizyildan itibaren 6zellikle sozlii miizik eserlerinde bugtin de bildigimiz Kar, Murabba’ Beste, Nakis,
Semai, Sarki, Pesrev, Saz semaisi gibi yepyeni formlar ortaya cikmistir. Yine bu ytizyil icerisinde,
miizigimizde ¢ok ©nemli yeri olan usuller anlayis ve igerik itibariyle yenilenmis, kullanilan calgilar
degismistir. Makamlar yeniden tanimlanmis, dini ve tasavvuf miizikleri 6zgiin form ve ifade bigimleri
edinmeye baslamistir. Bu déonemde miizigimizdeki bir diger onemli gelisme, sozlii eserlerde Arapga ve
Farsca’nin yerine agirlikla yeni bir dil olan Osmanh Tiirkgesi'nin kullanilmasidir.

XVIL ytizyil Klasik Tiuirk musikisinin olgunlasma ve Osmanl etkisinin miizikte iyice hissedilmeye
basladig1 donem olarak degerlendirilmektedir. Bu ytizyilda bestekarlik ve icra ¢ok ilerlemis, her zaman
“mesk” ad1 verilen yontemle sozlii olarak ogretilip aktarilan geleneksel Tiirk musikisi, Ali Ufki (1610?-1675)
ve Demetrius Cantemir (1673-1723) gibi aslen yabanci ancak layikiyla Tiirk musikisine vakif miizisyenler
tarafindan yaziya dokiilmiis, yani notaya alinmistir. “Mecmua-y1 Saz 4 S6z” ve “Kantemiroglu Edvar1”
olarak bilinen bu eserler giintimiize kadar ulagsmis 6nemli nota derlemeleridir. Ortadogu ve Islam
cografyasinda modern oncesi doneme ait tek miizik notasyonlar1 olmasi sebebiyle bu iki derleme musiki
tarihi agisindan ¢ok 6nemli bir yere sahip birinci el kaynaklardir (Behar, 2015, 25). Tiirk mtiziginin o
donemde basili bir kaynak olarak tanitilabilmesine ve dagitilabilmesine imkan saglamas: bakimindan
degerlendirildiginde, Ali Ufki ve Kantemiroglu'nun kaleme aldig1 notasyanlar bir tiretim-emtia &zelligi
tasimaktadar.

XVIIL. yiizyila gelindiginde, Tiirk musikisi biitiin hiz1 ile ilerlemeye devam etmis, yetismis olan
biiytik bestekarlarin klasik tavrin biitiin geleneklerine bagh kalirken bazi yenilikler ekleyerek ¢ok sayida eser
vermeye devam etmesiyle “Klasik Dénem” zirveye ulasmustir.

Asiroglu'na gore (2009, 8), “Kalsik Dénem” olarak kabul edilen (Bach, 1685-1750 ve Beethoven, 1770-
1827) ve yiizyildan fazla devam eden bu donemde Klasik Tiirk miizigi ve Klasik Bat1 miizigi arasinda
benzerlikler goriilmiistiir. Bat1 miiziginde kongerto, senfoni seklinde tiretimler olurken Tiuirk muiziginde Kar,
Beste, Semai gibi biiytik formda eserler tretilmistir. Bu {iretimlerin aristokratlar ve saray mensuplari
tarafindan desteklenmesi uygulamasi sanatcilarin yasam sartlarini iyilestirerek daha verimli olmalarim
saglarken, ayn1 zamanda miizigin bir siparis sanat1 haline gelmesini beraberinde getirmisti.

Hiikiimdarlarin ve soylularin istegi tizerine miizigin siparis sanat: haline gelmesi bir bakima donem
bestekarlarmin yaraticiliklarini simirlandirmis olabilir. Ancak anlasilan o dur ki, besteleri karsiiginda
kendilerine statti ve refah bir yasam imkéani taninmistir. Bu bakis acgisiyla degerlendirdigimizde, o déonemde
miizigin yine bir tiretim olarak insanlarin ihtiyag ve isteklerini karsilamaya yonelik bir miibadele-degisim
araci oldugunu gormekteyiz.

Geleneksel Osmanli/Tiirk musikisinin deyim yerindeyse altin ¢ag1 XIX. ytizyildir. XVIL ve XVIIL
yiizyillar bu gelenegin olusum ve olgunlasma donemi iken, XIX. ytizyil “Batililasma” adi verilen siyasi,
sosyal ve kiiltiirel stirecin baslangicidir. Klasik doénemin aksine lirizm 6n plana ¢ikmus, melodik yap1
degisime ugramus, formlar kiictilmiuistiir (Koriiket, 1998, 62). Ak (2014, 135), “Tirk kiilttir hayatina 30-40 yil
gecikerek gelen bu akim en belirgin sekilde Tiirk misikisinde etkisini gostermis, derin yankilar uyandirmus,
ylizyilin ortalarindan itibaren masiki san’atimizda “Romantik Edebiyat” dogmustur” seklinde bilgi
vermektedir.

1789'da, Fransiz ihtilalinin yapildig1 dénemde tahta ¢ikan III. Selim, klasik kurallar1 zorlayan bir
musiki akimmi tesvik ederek Tiuirk musikisinde bir ekoliin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Osmanl
toplumunda “Tanzimat” adi verilen bu yenilik¢i hareketler, kiltiirtin biittin unsurlarim etkilemis ve bu
dénemde Bati miizigine biiyiik ilgi duyulmustur. Dénemin padisahi II. Mahmut'un (1784-1839) saltanat
yillarina denk gelen bu dénem Tiirkiye’deki Avrupa musikisinin resmi anlamda kurumsallastig1 cok 6nemli
bir zaman dilimi olmustur.

1826 yilinda devletin temel askeri birimi olan yenigeri ocag1 dagitilmis, yerine yeni bir yap: ve
anlayisla modern bir ordu kurulmaya calisilmistir. Kaygusuz'a gore (2014, 1466), bu olgu Tirk miizigi
acisindan askeri musiki igin egitim yeri olan “Mehterhane-i Humayun” un kaldirithp yerine “Muzika-y1
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Humayun” un kurulmasi gibi 6nemli bir anlam tasimaktadir. Bu kurumla birlikte Bat1 miizigi saray ve ordu
kanaliyla imparatorlugun ¢ok bilesenli kiiltiir yasamina resmen dahil olmustur.

Modernlesme ve batiilagsma hareketlerinin yasandigi bu 6nemli yiizyil, yerli musikiye kapilarm
tamamen kapatildig1 bir donem olmamustir ancak devlet artik resmi tercihini Avrupa musikisinden yana
kaydirmaya baglamistir. Onceden Osmanl sarayindaki tek musiki yerli musiki iken, artik sarayda Avrupa
musikisi de vardir. XX. ytizyila gecilirken artik klasik kurallar ve tislup bitmeye baslamistir. Bazi
miizikologlara gore, XIX. yiizyil baslarindan itibaren Bat1 etkisine agilan bu yol, geleneksel Osmanli/Tiirk
musikisinde kimlik sorununu ortaya cikarmuis, iki farkli kiiltiirtin karsilasmasi orijinal Tirk musikisinin
zamanla kaybolma stirecini baslatmistir (Kaygusuz, 2014, 1467).

1.2. Cumhuriyet Doneminde Klasik Tiirk Miizigi

Cumhuriyet donemindeki siyasal ve sosyal yapi, biitiin sanat dallarinda oldugu gibi miuizigi de
etkilemis, XX. ytizyilin basindan giintimtize gelene kadar Tiirk musikisi adina hem olumlu hem olumsuz
onemli gelismeler gerceklesmistir.

1908’de II. Megrutiyet’in ilanindan sonra, toplumsal yasamda meydana gelen hiirriyet yanlisi
gelismeler tilkedeki miizik ortamini derinden etkilemis, Enderun kapatilmis, boylelikle Tiirk musikisinden
devlet destegi cekilerek kendi haline birakilmistir (Koriikgii, 1998, 200). Bu ortam iginde, tilkenin her yaninda
evlerde ve biiyiik konaklarda bu miizigi seven ve takdir eden kisilerin kurduklar: topluluklar tarafindan
musiki megkleri yapilmaya baslanmis, bu sivil yapilar kanaliyla halkin miizik ihtiyact 6nemli 6lgtide
karsilanmustir. Giintimiizde “Musiki Cemiyetleri”nin temeli olarak sayilan bu girisim birer okul niteliginde
dgrenci yetistirilmesine imkan saglamistir ve Tiirk miizigi tarihinde ¢ok 6nemli bir yere sahiptir.

1912 yilinda Istanbul’da “Darii’l Bedai” ad1 verilen bir tiyatro okulu kurulmus, verilecek temsillere
yerli miizik tiretilmesi amaciyla bir de musiki kolu olusturulmustur. I. Diinya Savasi'nin zor sartlarindan
dolay1 ¢ok uzun 6miirlii olamayan Darii’l Bedai'nin tamamen kapatilmasindan sonra, yalniz miizik egitimi
veren ve klasik eserleri tespit etmesi amaciyla yeni bir kurum olarak “nagmeler evi” anlamindaki Darii’l-
Elhan kurulmustur (Pagaci, 1999, 12).

1923 yilinda Cumhuriyet’in ilan ile birlikte ulus-devletin kurulus stireci baslamis, homojen bir niifus
halinde olan yapinin tek tip bir milli kimlige kavusturulmas: ve tarihsel, kiiltiirel yapinun yeniden ele almip
tanimlanmas1 hedeflenmistir. Bu hedefler dogrultusunda devletin resmi miizik politikas: Bat1 miizigi tabanl
olarak belirlenmis, Klasik Tiirk musikisinin Tiirk-Islam sentezi, baska bir deyisle Osmanli'ya ait olmasi
diistincesiyle birtakim aydinlar tarafindan tamamen terk edilmesi savunulmustur. 1926 yilinda kurulan
“Sanayi-i Nefise Enctimeni” yani Giizel Sanatlar Komisyonu'nun aldig: tasfiye karari ile Dariilelhan’dan
Tiirk miizigi egitimi kaldirilmis, kurumun adi Konservatuar olarak degistirilmisti (Pagaci, 1999, 13, Kortikct,
1998, 200).

Tiirkiye’de ilk radyo 1927 Mart ayinda Istanbul’da baslamis, radyo yaymeciligi halkin ¢ok ilgisini
cekmistir. Pacaci'ya gore (1999, 19), mizisyen ya da miizikolog olmayan Ziya Gokalp’in (1876-1924)
baslatti1 bir hareketle, 1934 yilinda radyo nesriyatindan alaturka miizigin yasaklanmasi siireci baslamistir.

Cumhuriyet doneminde biitiin olumsuzluklara ragmen, bircok olumlu ve degerli calismalar da
yapilmustir. 1936 yilinda Ankara Devlet Konservatuari, 1938’de Ankara Radyosu hizmete agilmis, nota
kiittiphanesi ve radyo arsivi olusturulmustur. Dar’til Elhan Istanbul Belediyesi'ne devrolmus ve Istanbul
Belediye Konservatuar1 adin almus, 1943 yilinda Hiiseyin Sadettin Arel’in konservatuarin basina gelmesi ile
tekrar Tiirk miizigi egitimleri verilmeye baslanmistir. Bu donemde Klasik Tiirk musikisinin ilim yapis1 ve
hesaplar: ile ilgili ¢nemli ¢alismalar yapilmis, Rauf Yekta Bey, Suphi Ezgi ve Hiiseyin Sadettin Arel
tarafindan glintimtizde de gegerli olan nazariyat sisteminin temelleri atilmistir (Pagag1, 1999, 19, Kortikgt,
1998, 201-204).

1976 yilinda onemli bir gelisme daha olmus, Erctimend Berker yonetiminde Tiirk Sanat ve Tiirk
Halk miizigi agirhikli, Bati miizigi destekli bir ogretim uygulamak tizere “Devlet Tiirk Musikisi
Konservatuar1” kurulmustur. Bunun yam sira Tiirk miizigini dogru bicimde icra etmek ve repertuarini
yasatmak amaciyla, Dr. Nevzad Atlig sefliginde “Kiiltiir Bakanhig1 Devlet Klasik Tiirk Misikisi Korosu”
kurulmustur. Bu gelismeler ile birlikte 1980°den sonra devlet korolarmin sayisi artmis, 1982'de
konservatuarlarin  tiniversitelere baglanmasi ile yurdun cgesitli bolgelerinde tiniversitelere bagh
konservatuarlar agilmaya baslanmistir ( Kortikeii, 1998, 201).

Plak sanayisinin yayginlasmasi ile bir¢ok sanat¢i daha kolay anlasilir ve sdylenir sarkilar yapmaya
baslamistir. Bircok 6nemli bestekar, Bati miiziginden etkilenerek o giine dek rastlanmayan bir tslupta
sarkilar ve fanteziler bestelemislerdir. Sanatin ve miizigin 6n planda oldugu solo konser anlayisi zamanla
bozulmus, eglence sektortine yonelik konserler 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Gazinolarin ¢ogalmasi,
sohretin biiyiik kazammlar saglamasi sanatgilar1 radyodan koparmus, bir¢ok tinlii sanatqi eski tislup ve
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tavirlarini kaybetmeye baglamistir. 1980’lere kadar Ttirkiye Radyo ve Televizyonlar1 (TRT) Tiirk miiziginin
koruyucusu olmus ancak 1990’dan sonra yayin hayatina giren ¢zel radyo ve televizyonlar ile birlikte tiim
kiltiir ve sanat anlayisimiz degismeye baslamistir. Bugiin icinde bulundugumuz miizik ortaminda, teknoloji
ve Ozellikle internetin gelismesi ile ¢ok sayida yerli ve yabanci miizik tiirtiniin var oldugu goriilmektedir. Bu
gelismeler toplumun miizik begenisinde biiytik bir degisiklige yol agmus, popiiler miizik {retimleri
yogunlukla talep edilirken Ttirk Sanat Miizigi daha az tercih edilir hale gelmistir.

2. DIJITAL PAZARLAMA VE PAZARLAMA ILETISIMI

Son yuzyilin en o6nemli bulusu olarak kabul edilebilecek internet, ozellikle 21.  yiizyilmn
baslangicindan itibaren her gegen giin kullanim sahasini ve hizimi gelistirerek, pek cok yeniligin ve
degisimin tetikleyicisi olmustur. Glintimtizde yeni medya ve iletisim teknolojileri olarak adlandirilan ve
merkezinde internetin oldugu bu yeni donem, pazarlama iletisimi diinyasinda da sistemin tamamim
biitiiniiyle revize eden bir stireci baglatmigtir.

Dijital pazarlama olarak tanimlanan ve geleneksel pazarlama yontemlerinin sanal ortamda
uygulanmas: olarak degerlendirilen bu yeni pazarlama yontemi, kendine has ozellikleriyle isletmelere
bircok avantaj saglamasinin yaru sira, hedef kitleyle kurulan iletisim siirecini de degistirmistir (Bulunmaz,
2016, 357). Baska bir tanima gore dijital pazarlama, mal ve hizmetlerin hedef pazarlar dogrultusunda
internet ortaminda gelistirilmesi, fiyatlandirilmasi, tutundurulmasi ve dagitilmasi yoniinde olusan stratejik
bir stirectir (Kuyucu, 2015, 392). Buna bagli olarak pazarlamanin 4P’sinden biri olarak kabul edilen
promotion veya pazarlama iletisimi kisminda da degisimler gerceklesmistir.

Pazarlama iletisimin dort temel 6gesi olarak tanimlanan halkla iliskiler, kisisel satis, satis gelistirme
ve reklamla gelisen teknolojilerle beraber internet sayesinde, dijital pazarlama da pazarlama iletisimi
unsurlar1 igine girmistir (Balta Peltekoglu, 2007, 22). Baska bir deyisle artik giintimiizde pazarlama
iletisiminde dijital pazar kurum ve marklara biiyiik bir imkan ve 6zgiirliik tanmimaktadir.

Dijital pazarlama iletisiminin pek ¢ok tanimi mevcuttur. Kotler 2010, 493, ve Kotler & Armstrong,
2004, 508 aktaran Kuyucu (2015, 392), “cevrim i¢i pazarlama internet tizerinden tirtin ve hizmetleri tanitmak
ve miisterilerle iliski kurmak icin kullanilan yontem ve gerceklestirilen eylemlerden olusur” seklinde ifade
etmektedir.

Dijital pazarlama iletisimi, internetin ortaya ¢ikis1 ve mobil teknolojilerindeki ilerlemeler neticesinde
glinimiiziin en etkin ve 6nemli pazarlama iletisimi yontemleri olarak yerini almistir. Toplumlarin degisen
yasam sekilleri ve artan tiiketim, teknolojiyi ve dolayisiyla dijital pazarlama iletisimi insan hayatinin énemli
bir parcasi haline getirmistir.

Dijital diinya, isletmelere miisterileri ile etkili iliskiler kurabilme firsat1 vermis, sirketler kisiye ¢zel
urin ve hizmetleri tiretip tiiketicilere sunabilmistir. Kuyucu'ya gore (2015, 393), dijital diinyanun direk bir
tutundurma kanali olarak kullanilmasiyla elektronik ticaret, sanal ortamda alisveris gibi kavramlar giinliik
hayata yerlesmeye baslamistir. Dijital pazarlama veya cevrim ic¢i pazarlama olarak adlandirilan bu
kavramlar, pazarlama hedeflerine ulasmada interneti ve internet tabanl biitiin teknolojileri kullanmaktadir.

2.1. Dijital Pazarlama iletisiminin Ozellikleri

Uriin veya hizmetlerin dijital ortamlarda dogrudan hedef kitleye platformlar aracilig ile iletilmesi
dijital pazarlama iletisimidir. Geleneksel pazarlama iletisimine gore ¢ok daha hizli, daha 6zgiir, kisiye 6zel
ve daha diisiik maliyetli olmasi tercih unsurlarini olusturmaktadir. internet kanaliyla yapilan dijital
pazarlama iletisimini geleneksel pazarlama iletisiminden ayiran bazi 6zellikler su sekilde siralanmaktadir
(Tasoglu 2009, 126-127, Balta Peltekoglu 2007, 74-77):

Interaktiflik (Interactivitiy): Yiiklenen tiiketici dosyalar1 bilgiye erisimi kolaylasmistir. Toplanan
bilgiler pazarlama iletisimi stratejileri igin ok biiyiik bir kaynagi saglamistir. iletisim ve bilgi alma isteginin
miisteri tarafindan baslatilmasiyla, kurum miisteriden dogrudan tepki alabilmekte, web sayfasini inceleyen
misterinin dikkatini yogun bir sekilde cekebilmektedir. Ama unutulmamasi gereken sayfa iknadan cok
bilgilendirme amagli olmalidir.

Bilgi (Intelligence): Ozellikle iiriin ve marka ile ilgili bilgilerin alinmasi noktasinda, tiiketiciler web
sayfalarinda cesitli ayak izleri birakmaktadirlar. Bu izler sirketler icin ¢énemli bir data olustururken, aym
zamanda tiiketiciler acisindan yapilan bu ziyaretler marka veya triin hakkinda onemli ayrintilar
birakmaktadir. Bu sayede goniillii olarak doldurtulan anket, forum gibi gesitli yontemler ile de internet
tizerinden ttiketiciler ile ilgili detayli bilgi edinmek mitimkiindiir. Bu sayede site ziyaretgileri hakkinda cesitli
profil bilgilerine ulasilabilmektedir.

Bireysellestirme (Individualisation): Geleneksel pazarlama iletisiminde ulastirilmak istenen mesaj
kitlesel olarak iletilmekteyken, dijital pazarlama iletisimi ile ulastirilmak istenen mesajin ytiiklenen tiiketici
bilgileri 1s131nda kisiye 6zel iletilmesi miimkiindiir. Interaktif iletisim promosyonlari ilgi uyandirmaktadir.
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Entegrasyon (Integration): Internet biitiinlesik pazarlama iletisimi icin de 6nemli imkanlar
saglamaktadir. Kurumlarin yeni miisteriler kazanmak, mevcut miisterileri elde tutmak ve bu miisterilere
hizmet sunmak icin gerceklestirilen biitlin pazarlama iletisimi faaliyetlerinde internet tamamlayic1 bir
aractir. Sadece satis odakli mesajlar itici olabilecegi icin, tiiketiciye fayda saglayacak bilgiler, aktarict diger
blog sayfalari, mailing, facebook, twitter ve instagram gibi bir¢ok djjital iletisim kanallarna entegre
olunmalidir.

Sanayiinin Yeniden Yapilanmasi (Industry Restructuring): Dijital pazarlama, hangi arac
kurumlarla ne sekilde calisilacagi, rakip isletmelerin sundugu {iriin ve hizmetlerin fiyatlarinin ve
sagladiklar: faydalarin neler oldugu gibi énemli konularin incelenmesine olanak saglamaktadir.

Mekan Bagimsizlig1 (Independence of location): Internet, kurumlarin tiriin ve hizmetlerini, fiziki
olarak bulunduklar1 yerden bagimsiz olarak pazarlamasim ve global pazarlara ulastirmasimni mtmkiin
kilmaktadir. Uretildigi yerde tiiketilmek zorunlulugunu ortadan kaldirmustr.

2.2. Dijital Pazarlama fletisiminin Avantajlart

Dijital pazarlama iletisimi sayesinde {riin veya marka imajinin olusumunda itici bir giig
olusturulurken, tiiketicinin faydalanacagi bilgilerin aktarilma avantaji da olusmaktadir. Ayn1 zamanda
ozgiir bir platform olan bu alan cift tarafl iletisime olanak saglayarak, iirtin ve markalar hakkinda analiz ve
farkindalik yaratmaktadir. Baska bir ifade ile dijital pazarlama iletisimi, her gesit pazarlama faaliyetinin
glclini ve olusturdugu etkiyi arttirabilecek, kitlelere aninda ulasma olanag1 saglayan hizli bir pazarlama
sekli olarak bir¢cok avantaja sahiptir. Kuyucu (2015, 393-395), bu avantajlar1 ve katkilar1 asagidaki gibi
Ozetlemistir:

Yeniliklere A¢ik Olmasi: Yeniliklere acgik bir uygulama alam olarak dijital pazarlama iletisimi ile
ilgili her gecen giin yeni fikirler ortaya atilmakta ve yeni uygulamalar gerceklesmektedir. Reklam
denildiginde eskiden sadece televizyon, radyo, gazete ve dergi gibi geleneksel medya araglar
duisuntliirken, internetle beraber bu araclarin sayisi artmistir. 2000°1li yillardan itibaren internet ortaminda
aligveris giinliik hayatin bir parcasi haline gelmis, web teknolojilerindeki gelismeler sayesinde facebook,
twitter, bloger, instagram gibi sosyal medya mecralar1 internet pazarlama iletisimine katki saglamislardir.

Etki Alaninin Genis Olmasi: Geleneksel pazarlama iletisimi yontemleri ile yapilan aktiviteler lokal
seviyede kalirken, teknolojinin yardimi ile pazarlama iletisiminin etki alani genislemistir. Dijital pazarlama
iletisimi ile tiim cografi engeller asilarak, cok daha genis ve global kitlelere ¢ok diisiik maliyetlerle
ulasilmaya baslanmustir.

Aninda Erisim Imkanu: Dijital pazarlama iletigsimin etkin kullanilmast ile pazarlama karmasimin bir
elemani olan dagitim ¢ok daha hizli gerceklesmekte, 6zellikle geng insanlarin sosyal medya kanallarmi
kullaniminin artmasiyla hedeflenen genis kitlelere dogrudan erisim miimkiin olabilmektedir.

Giiglendirici Etki: Dijital pazarlama iletisiminin bir diger avantaji, kiiciik ve orta olcekteki
isletmelere bile tiriin ve hizmetlerini daha biiytik 6lgekte tamitabilmeleri i¢in 6nemli firsatlar sunmasidir.

7 x 24 Ulasma Imkan:: Internetin giiniin ve gecenin her saatinde ulagilabilir olmasi, miisterilere
giincel bilgi akis1 saglarken, dijital ortamlardaki sanal magazalardan zaman smirlamasi olmaksizin aligveris
yapma imkéani saglamaktadir.

Stok ve Dagitim Maliyetlerinin Diismesi: Dijital pazarlama iletisiminin aktif kullaniminin alic1 ve
saticilara sundugu en 6nemli avantajlarindan biri pazarlamanin 4P’sinin fiyat boyutudur. Ozellikle iireticiye
yiik getiren dagitim, tasima, depolama gibi maliyeti ytiksek kalemlerde tasarruf edilebilmesine imkan saglar.
Dijital pazarlama iletisimini aktif kullanan bir isletme internet ortaminda kuracag: sanal magazada istedigi
kadar urtinti fiziki bir magaza kiralamak ve vitrin hazirlamak mecburiyetinde olmadan tiiketiciye
sunabilmektedir. Kuracag: internet sitesi hem magaza, hem vitrin islevini yerine getirmektedir.

Hedef Kitleye Dogrudan Ulasma: Dijital pazarlama iletisimi, satin almadan satis sonrasi
memnuniyete kadar olan biitiin siire¢ boyunca tiim miisteri bilgilerinin geri bildirimi saglamaktadur.
Boylelikle daha uygun imkénlarla pazar arastirmalari yapilmasini, birinci ve ikinci derece hedef kitlelere
direk erisilmesini miimkiin hale getirmektedir.

Maliyet Avantaji: Internet, mobil platformlar veya sosyal medya {iizerinden yapilan dijital
pazarlama iletisimi, dergi veya acgik hava panosu gibi geleneksel medya kanallar1 ile yapilan reklam
calismalar1 ile karsilastirildiginda kisiye ©6zel tasarlanarak, ¢ok daha uygun maliyetlerle karsimiza
¢ikmaktadar.

Olgiimlenebilme: Dijital pazarlama iletisiminin en 6nemli 6zelliklerinden biri internet tizerinden
gerceklesen her seyin yiizde yiiz oraninda olgiimlenebilmesidir. Isletmeler, kurduklari web sitelerinin
ziyaretci sayilarini, bu siteler tizerinden yaptiklar: bir reklam kampanyasinin tiklanma sayisini kolaylikla

-12009 -



Olgebilir ve boylelikle kampanyanin basarisi, ilgilenen miisterilerin demografik o6zellikleri ve davranis
sekilleri hakkinda vb. 6nemli verilere sahip olabilirler.

Kisisellestirme: Dijital pazarlama iletisimi sayesinde kisisellestirilmis bir mesaj ile tiiketicilerin
cevrim ici alisveris tercihleri hakkinda bilgi edinilmesinden, ihtiyaca yonelik tirtinler sunabilmeyi ve onlarla
birebir iliski kurabilmeyi mtimkiin kilmaktadir.

3. DUNYADA VE TURKIYEDE MUZIGIN ENDUSTRILESME SURECI VE DIJITAL MUZIK

PAZARI

3.1. Diinyada Miizigin Endiistrilesmesi ve Dijital Miizik Gelirleri

Sozlu gelenek doneminde tiretim ve dagitimi sadece dogal araclar yoluyla yapilan miizik, yazil
kiiltiire gecis ve devaminda kayit araglarmmin gelistirilmesi ile beraber {iiretim haline gelmis yani
metalastirilmistir. 18001t yillarin sonlarinda Amerika Birlesik Devletleri'nde nota yayinciliginin baslamasi
miizigin sanayilesmesinin ilk adimi olarak degerlendirilmektedir. 6 Aralik 1877'de Edison, tizerinde ince bir
kalay levha bulunan silindiri cevirerek, celik igne ile bir ¢ocuk sarkisnin kaydini yapmis ve alete de
“Fonograf” adin1 vermistir. Sonrasinda bu cihaz gelistirilmis ve “Gramofon” adim almustir (Celik, 2012, 179,
Cavdaroglu, 2009).

Gramofonlarin ve plaklarin yayginlasmasi ile plak yapimciliginin karli oldugunun farkina varilmis
ve bu alanda yatirimlar yapilmaya baglanmistir. Onen’e gore (2016), 1920'lerde radyo mecrasinin gelismesi
miizik endiistrisi i¢in olumlu bir adim olmustur. 1930'lara gelindiginde radyo tam bir miizik araci haline
gelmis, reklam ve tanitim baglaminda bir parcanin popiiler olmasinda ¢ok énemli bir rol oynamustir.

Ikinci Diinya savasi sonrasinda ABD temelli Rock and Roll miiziginin cikisi ve popiiler olmasi,
bagimsiz miizik sirketlerinin yeni miizik cesitlerine verdikleri destegin oldukca 6nemli oldugunu ortaya
koymus, yeni miizik akimlarmin meydana gelmesi igin miizik endiistrisine yol gostermistir. 1950’lerde
profesyonel miizisyenlerden olusan orkestralarin yerlerini amator miizisyenlerden olusan gruplar almaya
baslamistir (Kuyucu, 2014, 25).

1980’lerin basindan itibaren 1990’larin ortalarina kadar devam eden yeni bir donem baslamis ve bu
dénem miizik sanayisinin altin ¢ag1 olarak kabul edilmistir. Cok biiyiik degisimlerin oldugu bu dénemde
basta plak sirketleri olmak tizere sektorde yer alan herkes hi¢ olmadig1 kadar iyi gelirler elde etmistir. Bu
degisimlerden ilki Compact Disc yani kisa adiyla CD’dir. Elde edilen bu biiyiik karlar kisa stire iginde biiytik
sermayeli ve ¢cok uluslu dev sirketlerin ilgisini ¢ekmis, bunun sonucunda bu sirketler biiyiik ancak bagimsiz
yonetilen plak sirketlerini satin alarak miizik sanayisine girmislerdir. Ticari televizyon yayimciliginin hizla
gelistigi ve belirli konularda yaymn yapan televizyon kanallarimin ortaya ciktigr 1980°li yillarda, miizik
sanayisi agisindan 6nemli bir gelisme daha olmus, Agustos 1981'de 24 saat miizik yaymi yapan ilk miizik
kanali olarak MTV (Music Television) yayina baslamustir. Kisa siirede popiiler hale gelen ve radyoya rakip
olan MTYV ile, gorselligin miizik kadar hatta baz1 durumlarda miizikten daha ¢nemli oldugu anlasilmistir
(Onen, 2016).

1990’larin ortalarma gelindiginde artik internet cagi1 baslamis ve ilk MP3 dosyalar1 paylasiimistir.
Yine bu yillarda, gecmiste oldukga pahali bir teknoloji olan CD yazicilarin, artik bilgisayarlarin tizerinde
standart bir donanim haline gelmesi ile bireyler arasinda albiim paylagimlari da artmistir. Onen’e gore
(2016), kisaca bu donem, miizik sanayisinde yillardan beri siiregelen isleyisin dijital miizik dosyalar1 ve
bunlarin internet tizerinden paylasimi sonucunda degismeye baslayabileceginin sinyallerinin verilmeye
baslandig1 bir donem olmustur.

2000'1i y1llara internet teknolojisinde meydana gelen gelismeler damga vurmus, bu gelismeler miizik
endistrisi igin gesitli firsatlarin ve tehditlerin es zamanli ortaya ¢ikmasma sebep olmustur. Web 2.0
teknolojilerinde yasanan gelismeler ile plak ve kasetlerle dinlenen miizik dijitalleserek énce CD’lere ge¢mis,
internet ile beraber MP3 olmus ve devaminda ¢evrimici kanallarla dinlenmeye baslanmistir. Kuyucu'ya gore
(2014, 28), bu durum fiziki albiim satislarim1 diistiriirken aymi zamanda fonogram yapimcilarinin
kazanclarini olumsuz yonde etkilemistir. Bu dontisiimle miizik endiistrisinde “dijital miizik pazar1” olarak
tanimlanan yeni bir doneme gegcis yapilmis, gegmiste albtim satislarindan para kazan yatirimcilar artik dijital
miizik endiistrisi tizerinden gelir elde etmeye baslamustir. Diger taraftan iletisim ve bilgilere erisim kolaylig
saglayan internet, telif haklarinin korunmasi konusunda zorluklar yaratmis, telif konusunu ¢nemli hale
getirmistir.

Fiziki satislarda yasanan azalma ve miizigin korsan olarak dijital tiiketilmesi miizik endiistrisinde
yeni arayislara sebebiyet vermistir. 2001'de Apple hem iTunes'u hem de iPod'u tanitmis, iPod kisa siire
icinde 21. yiizyihn “walkman”i haline gelmistir. Miizik endiistrisinde adeta devrim niteliginde bir hizmet
olan iTunes Store 2003’te acilmus, korsan olarak ticretsiz tiiketilen dijital miizik tirtinlerinin resmi bir bicimde
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ticret karsiiginda satilmasi yani ticaret igin kullamilmasi miimkiin hale gelmistir. iTunes Store’da giincel
sarki rakami 45 milyondan fazla seklinde bilgi verilmektedir (Onen, 2016, Apple Tiirkiye Resmi Sitesi).

2000-2007 yillar1 arasinda onemli bir gelisme daha olmus, Pandora, Spotify, Rhapsody, Deezer gibi
cesitli veri akisi (streaming) saglayan miizik siteleri ve servisleri kurulmustur. Bu servislerden yasal olarak
ise baglayanlar kullanicilarindan aylik ya da yillik ticret alarak veya reklamlardan gelir elde ederek plak
sirketlerine ve sanatcilara telif iicreti 6deme sistemi ile calismaktadir. Bundan sonraki doénemde
gordiigtimiiz en onemli gelisme sosyal medya araciligryla sanatc1 ve dinleyici arasinda dogrudan iletisimin
baslamasidir. Sosyal medya denilince genelde Facebook ve Twitter akla gelmektedir ancak sosyal medya
icine YouTube, Tumblr, Instagram, WordPress, Foursquare, LinkedIn, Flickr, MySpace ve Google+ gibi
gesitli paylasimlar: ve etkilesimleri saglayan siteler de dahildir. 2012 yilinda YouTube o6zellikle gengler
arasinda miizik dinlemek ve yeni sanatcilar kesfetmek icin en ¢ok tercih edilen platform haline gelmistir.
Orta ve ileri yastaki dinleyiciler i¢in radyo hala gegerli bir aracken, gengler icin aym seyi soylemek pek
miimkiin degildir. Nielsen sirketinin Amerika’da yaptig1 bir arastirmaya gore genglerin {licte ikisinden
fazlas1 miizik dinlemek i¢in YouTube u tercih etmektedir. 2013 ve sonrasinda servisler ve plak sirketleri igin
veri akisi (streaming) daha karli olmaya baslamistir. Bununla birlikte pazara Apple Music, Google Play ve
Tidal gibi yeni oyuncular girmeye baslamistir (Onen, 2016).

IFPI 2018 raporuna gore 1999 yilindan beri diististe olan global miizik gelirleri 2015 yilinda biraz
artis gostermis, 2016 ve 2017 yilinda 17.3 milyar dolara ulasmustir. (International Federation of the
Phonographic Industry [IFPI], 2018)

KURESEL KAYITLI MUZiK ENDOSTRisi GELIRLERI 1999-2016 (MILYAR
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Onen (2018), IFPI'nin yayinladig1 2018 Global Miizik Raporu’'na gore miizik endiisrisindeki global
gelirleri asagidaki gibi degerlendirmektedir:

Gelirlerin dagilimai:

e Fiziksel (CD ve plak): %30

e Dijital (download + streaming): %54

o Temsili Alan Haklar1 (umuma iletim + halka acik mekéanlarda ¢alinma): %14

e Senkronizasyon (film, TV, reklam, senkronizasyon): %2

Bu yiizdeler global bazda verilmekte olup gercekte iilkelere gore farklilik gostermektedir. Ornegin
fiziksel format olarak global gelirlerde oran %30 iken, Almanya’da %43, Japonya’da %72"dir.

Diinya miizik endiistrisinde ilk defa 2014 yilinda esitlenen fiziksel ve dijital gelirler, 2015 yilinda az
bir farkla fiziksel gelirleri gegmis, 2016 ve 2017 yillarinda da artisina devam etmistir. Dijital gelirler 2016’da
toplam gelirin %50’sini olustururken, 2017 yilinda bu oran %54’e ¢ikmustir.

Tablo 3.1: 2014-2017 Dijital Gelir Dagilimi1

2014 2015 2016 2017
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Fiziksel
0, 0, 0 0,
(CD ve Plak) 42% 39% 34% 30%
Dijital (Download ve Streaming) 42% 45% 50% 54%
Umuma :letlm ve halka agik 14% 14% 14% 14%
mekanlarda ¢calinma
Senkronizasyon 2% 2% 2% 2%

*Kaynak: IFPI Resmi Sitesi

Dijital gelirlerin kendi igindeki dagilimi incelendiginde streaming gelirlerinin onemli bir artis
gostererek tiim dijital gelirlerin %70'ini olusturdugu gozlenmektedir. Diger taraftan streaming gelirleri
global gelirlerin %38’ini olusturmaktadir ve bu oran toplam fiziksel gelirlerin oranindan yiiksektir.

Tablo 3.2: 2014-2017 Dijital Gelirler iginde Streaming Dagilim1

2014 2015 2016 2017
Dijital gelirler igindeki 32% 43% 59% 70%
streaming yiizdesi
Toplam gelirler i¢indeki 13,5% 19,5% 29,5% 38%
streaming yiizdesi

*Kaynak: IFPI Resmi Sitesi

Diinyadaki ticretli kullanici sayilarma baktigimizda Spotify ve diger streaming servislerini kullanan
kisi sayisinin 2014 yilinda 4 milyon iken 2015 yilinda 68 milyona ¢iktigl, 2016 yilinda aile abonelikleriyle
birlikte 112 milyona ulastig1 goriilmektedir. 2017 yilinda ise biiytik bir artis gostererek kullanici sayisi 176
milyona olmustur. 2017 gelirlerine gore diinyadaki en biyiik pazarlar biiyiikliik sirasma gore; ABD,
Japonya, Almanya, ingﬂtere, Fransa, Giiney Kore, Kanada, Avustralya, Brezilya ve Cin'dir. (C")nen, 2018)

3.2. Tiirkiye’de Miizigin Endiistrilesmesi ve Dijital Miizik Gelirleri

Tirkiye’de miizigin endiistrilesmesinin Bati diinyasindan daha ge¢ bir donemde basladig
goriilmektedir. Bu stirecte Bati'dakine benzer ekonomik, siyasal ve sosyal etmenler belirleyici olmus,
ozellikle Cumhuriyet’in ilanindan sonra meydana gelen gelismeler miizigin endiistrilesmesine onciiliik
etmistir.

Diinya tizerinde miizigin sanayilesmesi ve ticari bir meta haline gelmesi, Sultan II. Abdiilhamid’in
(1876-1908) saltanat yillarina rastlamaktadir. 1887 ve 1889 yillarinda ticari anlamda piyasaya ¢ikan gramofon
ve plak, 1896-1897 yillar1 arasinda Istanbul’a kadar gelmistir. 1900'lii yillarin baglarindan itibaren yaklagik
altmis sene boyunca Tiirkiye miizik piyasasinda, Odeon, His Master’s Voice yani Sahibinin Sesi, Columbia
ve Pathe olmak tizere ABD ve Avrupa merkezli sirketlerin egemenligi goriilmiistiir. {lerleyen zamanlarda
[stanbul’da plak sirketleri kurulmaya baslamstir. 1911-12 yilinda Ferikoy’de ilk Tiirk plak fabrikasmi kuran
Blumenthal Biraderler Tiirk plak¢iliginin kurucularidir (Cavdaroglu, 2009, Akgiil ve Cogulu, Duygulu ve
Unli, ).

1930’1u yillar gramofon tarihinin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de en verimli ve parlak oldugu
yilar olmus, gramofonun giindelik yasamdaki vazgecilmez yeri, Yesari Asim Arsoy, Miizeyyen Senar, Safiye
Ayla gibi pek ¢ok sanat¢inin schrete kavusmasina yol agmustir. Cavdarogluna gore (2009), 1940'l1 yillar
Ikinci Diinya Savasinin getirdigi sartlar sebebiyle plak sanayisinde durgunluk yasanan bir zaman dilimi
olmustur. Devrin hiikiimetinin 1942 senesinde ytirtirliige koydugu “Varlik Vergisi” bu durgunlugun énemli
sebeplerinden biri olarak kabul edilmektedir.

1950'de Demokrat Parti doneminde Tiirk miizigi ile ilgili yeni diizenlemeler yapilmis, devlet
radyosunda Tiirk miiziginin yayin saati arttirilmistir. Yine bu yillarda miizik diinyasina yeni yildizlar
diismeye baslamis, Perihan Altindag ve hemen arkasindan Zeki Miiren bir yildiz pariltisi ile miizik
yasamimizda yerlerini almstir. (Karabey, 1999, 171)

Amerika’da ve Avrupa’da 45 ve 33 devirli plastik plaklarin baslamasindan sonra 1958’de plastik
plak tiretimi Tiirkiye’de de devreye girmis, tas plak tiretimi ve satis1 azalmaya baslamistir. 1960’1 yillarin
ortalarinda plastik plak piyasasi zirve yapmustir. Bir¢ok yatirimer plastik plak fabrikalari kurmus, 1962'de
Dogubank Is Hant'nin bodrum kat1 plakgilara tahsis edilmistir. Boylelikle bircok firma miizik yapimciligina
yonelmis, ciddi bir piyasa olusmustur.
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1970’li yillara gelindiginde yaprak dokiimii baglamus, Gramofon Ltd, Grafson, Odeon gibi bircok
firma fabrikalarim kapatmaya baglamus, bir kismi da yerli yatirnmcilara devir olmustur. Yine bu dénemde
kaset ve kasetcalar diye adlandirilan bir yenilikle ses kayit sisteminde onemli bir degisiklik yasanmustir.
Karabey’'e gore (1999, 173), yurt disindan gelen bos kasetler miisterinin istegi dogrultusunda
perakendecilerde dolduruluyor ve doldurulmus kaset teslim ediliyordu. Miizik yapimcilar1 bu gelismeyi
yakindan takip etmis, bazilar1 ¢ogaltic1 olarak kasete yonelmistir ve boylelikle yasal kasetcilik baslamadan
korsan piyasaya girmistir.

1970’'lerde yasanan bu gelismeler ile Ttirkiye’de miizik endiistrilesmeye baslamis, modernlesme ve
kilttirin popiilerlesmesi sonucunda miizik giderek “meta” haline dontismiis, popiiler miizik
yayginlasmistir. Yine bu donemlerde Tiirkiye’de miizigin endiistrilesmesi siirecine gazino kiiltiirtintin de
olumlu etkisi olmustur. Gazinolarda sohreti yakalayan isimler sektoriin hareketlenmesinde 6nemli rol
oynamuistir.

1980 yilinda yapilan askeri darbe miizik piyasasini olumsuz yonde etkilemis ve sektorde bir
durgunluk donemi yasanmustir. Bu durum askeri darbe yonetimi ve yasaklarmin tamamen bittigi 1980
ortalarina kadar siirmiis, sonrasinda piyasa yeniden canlanmustir. Diger taraftan bu yillarda gazinonun
yerini alan televizyon tek kanal olmasina ragmen miizik sektoriinii olumlu anlamda etkilemistir. Bu yillarda
onemli olan gelismelerden bir digeri Kiilttir Bakanligi’'min Tiirk musikisi korolar1 kurmaya baslamasidir.
Kuyucu'ya gore (2017, 17), 1980'lerden sonra Bati’da gelisen teknolojilerin Tiirkiye'ye de gelmesi, kamusal
yayindan 6zel radyo ve televizyon yayincilig1 donemine gegisin baslamasi gibi 6nemli gelismeler ile popiiler
miizik baska hi¢bir donemde olmadig1 kadar yayginlasmistir.

1990’1ar tilkemizde hizh bir tiiketim ¢agina girilen yillar olmustur. Ticari kanallarin ortaya ¢ikmasi,
internet ve 6zel radyolarin artmasi ile medya 6zellesmis, varligini stirdiirebilmek igin tiiketicilere ve daha
¢ok para kazanmak icin hizli tiiketime ihtiya¢c duymaya baslamistir. Bu ortam 1990’larda pop miizigin
yeniden giindeme gelmesine ve yeni pop miizik starlariin dogmasma sebep olmustur. Yonca Evcimik,
Burak Kut, Tarkan, Kenan Dogulu gibi sanatcilarla beraber Tiirkiye’de pop miizik biiyiik bir yiikselise
gecmistir Tiirkiye’de miizik endiistrisini en ¢ok etkileyen gelismelerden bir digeri 1994 yilinda ilk Tiirkge
miizik kanali olan Kral TV'nin kurulmasidir. Kesintisiz miizik yayimni Kral TV ile televizyona tasinmis, miizik
gorsel ve isitsel kullanim yoniinden tamamen gosteriye ve emtiaya donistirtilmiistiir. Ayni zamanda
Turkiye’de video klip sektorii gelismeye baslamis ve miizik endiistrisinin énemli bir parcasi haline gelmistir.
Bu gelismeler dogrultusunda korsan kasetcilik ve yapimciliktan korsan yayinciliga gegis yapilmis, miizik
endiistrisi yasal olmayan bir diizen igerisinde kurulmaya baslanmustir. ( Kuyucu, 2014, 49)

Diinyada oldugu gibi Turkiye’de de 2000'li yillar miizik teknolojisinde dijital doneme gecildigi
yillardir. fletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler ile artik miizik kitleler tarafindan plak, kaset, CD
gibi araclardan degil internet tizerinden dinlenilmeye baslanmis, miizik endiistrisi yeniden sekillenerek
farkli bir ortama gecis yapmustir. Miizik treticileri kataloglarini dijital ortamlara tagimus, fiziki satislar
diismeye baslamus, dijital platformlarda yeni is modelleri gelistirilmistir.

Mii-Yap Resmi Sitesi'nde verilen bilgilere gore Tiirkiye'de aktif olarak internet ve sosyal medya
kullanan kisi sayis1 48 milyon, penetrasyon orami %60’tir. Mobil abonelik sayisi ise 71 milyona kadar
¢ikmustir. Ttrkiye'de giinliik bazda internet kullanim oran1 %77, cep telefonlar1 aracilig: ile sosyal medya
erisiminde bulunan kisi sayis1 36 milyondur. %32 kullamim oram ile Facebook en ¢ok tercih edilen sosyal
medya platformudur. Bu veriler miizik endistrisinde dijital alanin ©nemini acikgca gostermektedir.
(Baglantili Hak Sahibi Fonogram Yapimcilar1 Meslek Birligi [MU-YAP], 2018)

Tablo 3.3: 2017 Bandrol Adetleri

Yabanci LP

OCAK 6.499 4179 214.350 1.000 20.563 246591
SUBAT 22156 200 1.341 56 355510 3.500 12.494 500 395.757
MART 44.273 300 8220 52 380.150 2.500 16.967 452 462
NISAN 34.811 1.320 1.409 250 213725 500 5.195 257.210
MAYIS 26.086 5486 55 360.225 7.000 11318 410170
HAZIRAN 38.900 170 7264 25 745.100 8.218 300 800.977
TEMMUZ 24726 263 12.445 35 283.860 15.253 336.582
AGUSTOS 24,954 40 4.555 260.028 4.000 14.810 150 308.567
EYLOL 27138 205 13.778 216.950 3.000 12.840 273.911
EKIM 11.061 80 4721 50 220.800 10.000 4.415 251.127
KASIM 25.065 350 7.250 270 273.988 500 12438 319.861
ARALIK 23.598 165 14.908 306.400 21.868 300 367.240
TOPLAM 309.297 3.093 85.557 793 3.831.086 32.000 157.379 1.250 4.420.455
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*Kaynak: Mii-Yap Resmi Sitesi

Mii-Yap'in verdigi bilgilere gore bandrol adetleri 2004 yilinda 44 milyon seviyelerinde iken 2016 nin
sonunda 6 milyon adete kadar dusmustiir. 2016 yili itibariyle fiziki formatta tiretilen muizik kaseti bitmis,
diinya miizik piyasasindakine benzer sekilde Long Play satiglar1 artmistir. (Baglantili Hak sahibi Fonogram
Yapimcilar1 Meslek Birligi [MU-YAP], 2018)

Tablo 3.4: 2017 Tiirkiye Miizik Endiistrisi Gelirleri (Bin ABD $)

2014 2015 2016

Fiziki Satislar 18.900  15.200 14.100
Dijital Satislar 90.600 19.700  32.700
Temsili Alan* 7.600 12.600 12.900
Senkronizasyon 300 1100 1000
Toplam Pazar 36.400 48.600 60.700

*2014 temsili alan gelirleri sadece yapimalan, 2015-2016 temsili alan gelirleri yorumculan ve yapimalan igermektedir.

*Kaynak:Mii-Yap Resmi Sitesi

Toplam Mizik Endiistrisi (Bin ABD S$)
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Sekil 3.2: Toplam Miizik Endiistrisi (Bin ABD $)
*Kaynak: Mii-Yap Resmi Sitesi
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Dijital Satislar (Bin ABD S)

35.000
32.700
30.000

25.000

20.000 19.700
15.000
10.000 ‘/ 9.600

_____——e 6100
2000 * 4.100

2012 2013 2014 2015 2016

Sekil 3.4: Dijital Satislar (Bin ABD $)
*Kaynak: Mii-Yap Resmi Sitesi

Miizik alaninda diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de biiytik bir dontistim yasanmustir. 2013 yilinda
yasal dijital miizikte ticretli abonelik dénemine gegilmis, pek ¢ok yabanci dijital miizik uygulamas: Tiirkiye
pazarina girmistir. Yerel ve global bircok miizik sirketinin rekabet ettigi Tiirkiye pazarinda kullanim oranlar1
giderek artmakta, miizik satiglarinin %401 fiziksel, %601 ise dijital satislardan olusmaktadir. Tirkiye’'de
farkli abonelik secenekleri ve ticret tarifeleri ile hizmet veren 5 dijital miizik servisi sunmaktadir. Bunlar;
Spotify, Apple Music, Deezer, TTNet Miizik ve Turkcell Fizy’dir (Yeniova, 2017, ?).

4. ARASTIRMA

Calisma gercevesinde Tiirk Sanat miuizigi bir tirtin olarak degerlendirilip, tarihi akisi icerisindeki
gelismeleri incelenerek tanimlanmaya calislmistir. Gergeklestirilen arastirma ile Tiirk Sanat miiziginin
internet ve dijital miizik dinleme platformlarinda talep almamasindan dolay:r arz edilmedigi tespit
edilmistir. Yapilan durum tespitinin ardindan Tiirk Sanat miiziginin mevcut konumunu iyilestirmek tizere
pazarlama iletisimi modelleri olusturulmustur.

4.1 Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin amaci, teknolojinin ve internetin gelismesi ile dijitallesen miizik sektoriinde, Tiirk
Sanat miiziginin dijital mtizik dinleme platformlarindaki arz talep dengesi tizerine nasil pazarlandigi ve
glintmiiz miizik isletmeciligi ortamindaki konumu ile ilgili durum tespiti yapmaktr.

Nitel bir aragtirma olan bu ¢alismada betimsel analiz yontemi uygulanmstir. Orneklem olarak
yapimci, yorumcu, bestekar, meslek birligi, dijital miizik platformu ve radyo olmak tizere, miizik sektoriini
olusturan farkli alanlarda, son 10 yildir aktif olarak faaliyet gosteren 10 kisiyle soru-cevaba dayali ve
miilakat teknigi kullamlarak gortisme yapilmistir. Aragtirmanin evrenini, Istanbul ilinde Anadolu ve
Avrupa yakasinda bulunan miizik sektoriintin farkli alanlarinda son 10 yildir faaliyet gosteren kisiler
olusturmaktadir. Arastirma Tiirk Sanat miiziginin dijital platformlardaki arz, talep durumu, pazarlanmasi
ve isletmecilik ortamindaki mevcut konumu ile simirlidir.

4.2, Veri ve Bulgular

Arastirma kapsaminda yukarida belirtilen ilgili sektorlerde faaliyet gosteren kisilere yoneltilen
sorular cercevesinde elde edilen bulgular, ilgili konu baghklar1 altinda toplanarak asagidaki gibi
aktarilmistir.

4.2.1. Dijital Gelirler, On Izin ve Telif, Miizik Uretimi

Teknoloji ve internetin gelismesi miizik tiiketicisinin miizik dinleme aliskanliklarini degistirmis,
tuketici miizigi dijital kanallarla dinlemeye baslamistir. Bu degisimlerden dolay1r miizik sektoriinde CD,
kaset, plak gibi fiziki albtim satislar1 azalmuis, yerini online muizik dinleme platformlar1 almistir.

Bir¢ok Tiirk Miizigi albtimii ¢ikarmus, sektdriin 6nde gelen miizik yapim sirketlerinden birinin sahibi
olan yapimc, Tirkiye miizik sektdriinde de giincel durumun benzer oldugunu, fiziki tiretimin ortadan
kalktigimi ve miizik sektoriiniin tamamiyla dijitallestigini belirtmistir. Cikardiklar1 albiimleri artik sadece
dijital ortamlarda satisa sunduklarini ifade eden yapimci, dijital satislardan elde edilen gelirlerin hali hazirda
fiziki satislar kadar olmadigini ancak bir ivme kazandigini ve artmaya basladigini ifade etmistir. Yeni
oyuncularin miizik sektoriine katilmas: ve akilli telefonlarin gelismesiyle artik herkesin dijital ortamlarda
miizik dinlemeye basladigin1 da belirten yapimci, pazarin giderek biiyiiyecegine isaret etmistir. Dijital
gelirlerin Turkiye’de 3 sene 6nce 1 milyon dolar oldugunu, simdi ise 20 milyon dolara kadar ¢iktigim
belirtmis, gelirlerin her sene %20-%30 biiyliyecegini diistindiigiinii ifade etmistir. Tiirkiye miuzik
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sektoriindeki dijital gelirler ile ilgili olarak meslek birligi yetkilisi dijital kanallardan elde edilen gelirin
mekanik kismin tizerinde oldugunu ve giin gectikce arttigini ifade etmistir.

Gortisme yapilan farkli sektdrlerden katiimcilar, Tiirk Sanat miiziginin Tiirkiye'de yeterince
gelismemesinin, yeni tiretimlerin yapilmamasinin ve kataloglarin birbirini tekrar etmesinin en ©nemli
sebeplerinden birinin 6n izin ve telif konusunda yasanan simirlandirmalar oldugunu ifade etmistir. Eser
sahibinin dlimiinden 70 yil sonra telif hakkinin ortadan kalktigi, telifin disinda Avrupa’dan farkli olarak
Turkiye’de 6n izin uygulamasinin oldugu bilgisi alinmstir. Telif ve 6n izin konusunda gortislerini aldigimiz
yapimci, ornegin Miunir Nurettin Selcuk’un hicbir eserinin su anda izin verilmedigi i¢in kataloglara
okunamadigin ifade etmistir. Yine 6rnegin Vecdi Bing6l'iin bir eserini almak icin 8 tane varisine ayr1 ayr1
ulasilmas! ve izin alinmasi gerektigini, bunun da zaman ve emek isteyen oldukca maliyetli bir stireg
oldugunu belirtmistir. Bu sebeplerden bu tarz eserlerin yapimecilar acisindan kullaniminin zor oldugunu ve
sadece izinli eserleri kullandiklarini, bunun da tekrara sebebiyet verdigini ifade etmistir. Bu anlamda Tiirk
Sanat miizigi albtimlerine yatirirm yapmanin riskli oldugunu dustindiiklerini de eklemistir.

Telif ve 6n izin konusunda goriisme yapilan Cumhurbaskanligr Klasik Turk Miizigi Korosuna
mensup yorumcu da telif haklar1 konusun ¢ok 6nemli bir konu oldugunu ifade etmis albiim yapma
asamasinda bu konudan dolay1 zorluklar ve yorgunluklar yasadigini belirtmistir. Bircok sarki bestecisinin
varisleri bulunamadig: icin albtime kaydedildigi halde son anda albtimden ¢ikarilmak zorunda kaldigimi
sozlerine ekleyen yorumcu, telif hakkindan dolay1 sarkilarin halkin degil kisilerin oldugunu, bunun da
bazen sarkilarin yasamasma engel tegkil ettigini ifade etmistir.

Telif haklar1 ve ¢n izin konusunda eser sahiplerinin haklarmi takip etmek ve korumak amacryla
faaliyet gosteren meslek birligi yetkilisi, eser sahibinin ¢liimiinden 70 yil sonra telif hakkimin ortadan
kalkmasi uygulamasiin bir¢cok diinya tilkesinde 6zellikle Avrupa’da da benzer sekilde yirttuldugiinii
ifade etmistir. Sadece 6n izin konusunun Tirkiye'ye has bir durum oldugunu ve bir seferlik alindigimni
belirtmistir. Yurt disindan farkl olarak maalesef Tiirkiye’de miizik tiiketimi takibinin gok iyi yapilamadigini
ve diizglin ¢calismayan yapimcilardan dolay: 6n izin konusunun kanunla belirlendigi bilgisini de vermistir.

Gortismelerde, son yillarda yogunlukla talep goren dizi miizigi tretimi ve Tirk Sanat miiziginin
telif ve 6n izin konusundaki engellerinden dolay1 oldukga biiyiik olan bu pastadan pay alamadig1 konusu da
glindeme gelmistir. Konuyla ilgili olarak yapimci, Tiirk toplumunun seyreden bir toplum olmasindan dolay1
dizilerde biiytik bir firsat yakaladiklar1 ve biiyiik gelirler elde ettikleri bilgisini vermistir. Dizilerin tanitim
acisindan ok etkili oldugunu, yorumcularin popiilerliginin ve dijital platformlarda sarkilarmin dinlenme
oranlariin artmasma dogrudan etkisi oldugunu ifade eden yapimci, 6rnegin Cukur dizisinde Cengiz
Ozkan'in sesinden “Bir Ay Dogar” adli tiirkiiniin 5 bsliim yayinlandigini ve 65 milyon tiklanmasi oldugunu
ifade etmistir. Yapimci, dizilerin yurt disinda yasayan vatandaslarimiz tarafindan da ¢ok seyredildigini ve
onlarin da dizilerde duyduklar1 bu sarkilar1 bulunduklar: tilkeden dinlediklerini ve yurt disindan gelen bu
gelirin Turkiye’dekinden ¢ok daha fazla oldugunu belirtmistir. Konuyla ilgili olarak djjital dinleme
platformu ile yapilan goriismede de benzer bilgiler alinmustir. Yetkili kisi, Musa Eroglu'nun seslendirdigi
“Mihriban” turkiisiinti 6rnek olarak aktarmus, bilinen eski bir tiirkit oldugunu, aniden bir numaraya
oturdugunu, sebebinin de “Cukur” dizisi oldugunu belirtmistir.

Yapimcr dizilerden saglanan bu biiyiik avantajin, telif ve 6n izinden dolay: maalesef Tiirk Sanat
miizigi eserleri icin degerlendirilemedigini belirtmistir. Ornegin bir diziye Zeki Miirenin sesiyle bir eser
koymak istediklerinde Tiirk Egitim Vakfi, Mehmetcik Vakfi ve kendi yapimcilarindan izin alinmasi
gerektigini, talep edilen telif oranlarmin ytiiksek olmasi sebebiyle de o biitcelerin yapimcilar tarafindan
karsilanamadigimni ifade etmistir. Dizilerde kullanilan Tiirk Sanat miuizigi eserlerinin genellikle “Kimseye
Etmem Sikayet”, “Yine Bir Giilnihal” gibi anonime diismiis eserler oldugunu belirten yapimci, birgok eseri
kullanamadiklari i¢in biiytik bir izleyici kitlesine ulasilamadigini da sozlerine eklemistir.

Yapimcr Turk Sanat muizigi iiretimi ile ilgili farkli bir konuyu daha giindeme getirmistir.
Konservatuar egitimli kisilerin sinavdaymus gibi sarki okudugunu belirtmis, bu tavrin ¢ok diizgiin oldugunu
kabul etmekle birlikte halk tarafindan talep gormedigini ifade etmistir. Ayrica Tiirk Sanat mtizigi tiretimi ile
ilgili alt yap1 diizenlemelerinin degismesi konusunda da goriis beyan etmistir. Bu konuyla ilgili yorumcu
geleneksel Tiirk miiziginin tiretimini tamamlamis bir miizik oldugunu, yeni olan tiim {iretimlerin bagka bir
isim altinda toplanmaya ihtiyact oldugunu, bunun icin de iyi miizikologlara ve elestirmenlere ihtiyag
oldugunu ifade etmistir.

4.2.2. Popiiler Miizik, Tiirk Sanat Miizigi, Miizik Isletmeciligi Ortam1

Dijitallesen giincel miizik sektoriiniin farkli kanallarinda yapilan goriismelerde, diinyada oldugu
gibi Tiirkiye'de de tiretim ve tiiketim anlaminda yaygin olan miizigin popiiler miizik olarak tabir edilen
miizik ttirti oldugu tespit edilmistir. Glintimtizde artik miizige ¢ok kolaylikla ulasabiliyor olmak, insanlara
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istedikleri miizigi dinleme firsat1 sunmaktadir. Bununla birlikte bir¢ok insan ayni miizik tarzlarin veya ayni
popitiler sanatgilar1 ve o sanatgilara ait popiiler sarkilar tercih etmektedir.

Dijital dinleme platformu yetkilisi kendi uygulamalarindaki kataloglarin da agirlikli olarak popiiler
miiziklerden olustugu bilgisini vermis, bunun pastanin buiytikltigii ve ticaretin isleyisi ile alakali bir durum
oldugunu ifade etmistir. Restoranlarda, alisveris merkezlerinde, barlarda, sokakta, radyoda biitin bu
alanlarda popiiler kiiltiiriin egemenligi oldugunu, tiiketim aliskanlig1 ve miisterinin ¢oklugu burada oldugu
igin tretimin de orada oldugunu, yapimcinin da televizyonun da o pastadan pay almaya galistigini
belirtmistir.

Gizlilik politikas1 geregi platformlariin abone sayilar1 hakkinda tam bir rakam veremeyen yetkili,
kullanicr  profilinin agirlikli geng oldugunu ve ¢ok hizli bir tiiketimin gergeklestigini belirtmistir.
Donemsellikle ilgili olarak tiiketicinin hep yenisini almaya ¢alisma egiliminde oldugunu belirten yetkili,
miizigin de buna benzedigini, yeni olanin tiiketildigini, reklamda veya bir sponsorluk anlasmasinda
kullanildiginy, internette tiiketildigini, milyonlar tarafindan dinlendigini ve sonra atildigini ifade etmistir.

Turk Sanat miiziginin popiiler kiiltiir icerisindeki ve glintimtiiz isletmecilik ortamindaki yerini
anlamaya yonelik gortismeler gercevesinde, dijital platformdaki dinleyici profili, tercih edilen miizik tiirleri
ve tiiketim aligkanliklar: hakkinda bilgiler de edinilmistir. Kullanicilarmn ¢ogunlukla en yenileri dinlemek
gibi bir egilimi oldugunu belirten dijital dinleme platformu yetkilisi, Tiirk kullanicisinin lokal ve popiiler
igerigi tercih ettigini belirtmistir. Uygulamalarinda agirlikli olarak popiiler miiziklere yer verdiklerini ifade
etmis ancak yine de tiim miizik kategorilerine esit mesafede durmaya calistiklarinin altini ¢izmistir.

Dijital platformlarda daha ¢ok popiiler miiziklerin tercih edildigi bilgisini ilettigimiz ve bu konudaki
diistincelerini sordugumuz Tirk Sanat Miizigi bestekari, popiiler miizigin Tirk miiziginin kirmtilar:
oldugunu ve her seyin Tiirk miizigi tizerine inga edildigini belirtmistir. Ornek olarak Tiirk dinleyicisinin gok
sevdigi Kayahan'mm “Odalarda Isiksizim” sarkisini veren bestekar, sarkinin Tiirk mtizigi motifleriyle Ussak
makaminda yapildigini ifade etmistir. Ayni sekilde Sezen Aksu'nun yaptig1 “Haydi Artik Cik Git Yoluna
Bikmisim Dertten” sarkisinin Nikriz makami oldugunu, “Sorma Ne Haldeyim” sarkisinin 5/8lik Turk
miizigi oldugunu, yani hepsinin kendi ¢ztinden yapildigini, Tirk miizigi icin endise duyulmamasi
gerektigini sozlerine eklemistir.

Tiirk Sanat miiziginin dijital dinleme platformundaki varligi, sarki sayisi, dinleyici profili ve talep
edilme durumu ile ilgili konularda da gortisiilen kisilerden cgesitli bilgiler alinmustir. Dijital dinleme
platformu yetkilisi, dijital ortamlarda mevcut olan tiim sarkilarin kendi kataloglarinda bulundugunu ancak
ylizde olarak ¢ok biiyiik olmadigin belirtmistir. Ttirk Sanat mitizigi ve Tiirk Halk miiziginin tipki jazz ve
metal gibi gercekten sevenin ve bilenin takip ettigi miizikler oldugunu, Tiirk Sanat miiziginin ¢ok fazla
olmayan ama nis ve sadik bir kitle tarafindan takip edildigini ifade etmistir. Bu tarz miiziklerin kemiklesmis
kategoriler oldugunu, kendine has takipgilerinin oldugunu belirtmis ancak bir pop miizik kadar tistte
olmasinin ¢ok kolay olmayacagmin altini gizmistir.

Bu konu ile ilgili gortisleri alman yorumcu ise Tiirk Sanat miiziginin internet ortamlarmdaki
varligiin son derece yetersiz oldugunu, Turk miiziginin hentiz bu platformlarda yer bulamadigimi ifade
etmistir. Diger taraftan yorumcu, teknolojik gelismelerin yalriz Tiirk miizigini degil akustik yapidaki ttim
miizik ttrlerini olumsuz etkiledigini belirtmistir. Teknolojinin aktif olarak hayata gecisi ve hizli yasam
diyaloglarinin sanati da hizli ve teknolojik forma soktugunu, Tiirk miiziginin bu anlamda yavas ve sikici
tabir edilen bir miizik tarzi haline geldigini, bunun sanayi devrimi ile baslayan ve giiniimiize uzanan bir
seriiven oldugunu sozlerine eklemistir.

Mizik isletmecilik ortaminin bir unsuru olarak medya mecralarindan radyoya baktigimizda, ne
radyoda, ne geleneksel medyanin dijital uygulamalarinda Tirk Sanat miizigine yer verilmedigi tespit
edilmistir. Bu konuyla ilgili goriisleri alinan radyo yoneticisi, Tiirk Sanat Miizigi'nin 6zellikle yeni nesli
hedef kitlesine alan radyolarda talep almamasinin yeni neslin genel olarak bu miizik tiirtinti tanimamasi ve
dolayisiyla sevmemesinden kaynaklandigini dustindugiini ifade etmistir. Hedef kitlesi 30 yas ve {istii olan
geleneksel radyolarda az da olsa Tiirk miiziginin bir talebinin oldugunu ancak genclerin daha ¢ok takip
ettigi dijital radyolarda bu miizigin fazla ilgi almadigini, nis bir tirtin olarak kaldigini ifade etmistir. Bunun
en biiyiik sebebinin Tiirk genclerine kendi kiiltiirleri, kendi 6zleri olan Tiirk Sanat miiziginin sunulmamasi
ve bu konuda egitim verilmemesi oldugunu da belirtmistir.

Bu boliumde aktarilmaya calisildig1 tizere miizik sektoriinde titketim anlaminda pastanin biiyiik bir
kismi popiiler miizik tercihlerinden olusmaktadir. Bu durum yalniz Tiirkiye i¢in degil, tiim diinya tilkeleri
igin gegerli bir durumdur. Bu noktada garpict bir ¢rnek olarak Tarkan'in “Ahde Vefa” albumii dijital
dinleme platformu ile yapilan goriismede de giindeme gelmis ve ilgili kisilerden bunun sanatginin poptiler
olmasiyla ¢ok yakindan ilgili oldugu yontinde goriis alinmistir. Tarkan'in ¢ikardig ilk Tiirk Sanat miizigi
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albtimii olan “Ahde Vefa”, IFPI raporuna gore Tiirkiye’de 2016 yilinin en ¢ok satan albtimii olmustur. iTunes
Store {tizerinden 35 {iilkede satisa sunulmus olan albiim anlik da olsa Tiirk Sanat miiziginin giindeme
gelmesine biiytik katkida bulunmustur.

4.2.3. Dijital Faydalar, Aktif Sosyal Medya Kullanimi

Dijital ortamlarin miizik sektoriinde faaliyet gosteren kullanicilarina sagladigi en onemli
faydalardan biri artik her seyin en ince ayrintisina kadar 6l¢timlenebiliyor, takip edilebiliyor olmasidir. Bu
konuyla ilgili yapimci, akilli telefonlardan hangi sark: kag tiklanmus, ne kadar para kazanabilmis gibi tim
detaylar1 giinliik olarak gorebildiklerini, aym sekilde sanat¢cimin da kendi hesabim takip edebildigini
belirtmistir. Yorumcu ise kendi meslegi ile ilgili olarak dijital ortamlarin bircok fayda sagladigin ifade etmis,
bundan sadece 20 yil 6nce hi¢bir kayda ulasamayan miizik severler ve icracilarin, basta Youtube olmak
tizere dijital platformlardan sayisiz eski icralara ulasir, onlari istedigi anda dinleyebilir oldugunu
belirtmistir.

Sosyal medyanin 6zellikle sanatgilar tarafindan dogru ve aktif bir sekilde kullanilmasinin iletisimin
ve pazarlamanin giictinii artirdig: bilinmektedir. Bu konuyla ilgili olarak dijital dinleme platformu yetkilisi
sanatgilarin sosyal medya kullanim aliskanliklariin albtim satislarina ¢ok destek oldugunu ifade etmistir.
Dijitale inanilmas1 gerektigini belirten yetkili, artik fiziksel satislarin duistiigtinii, insanlarin hizli ve kolay
tiketimi tercih ettiklerini, burada var olabilmek i¢in sanat¢inin mutlaka dijital alana yatirim yapmasi, baska
bir deyisle kendini biraz dijitallestirmesi gerektiginin énemle altini ¢izmistir.

Sosyal medyay1 oldukca aktif bir sekilde ve profesyonel ajanslarla birlikte calisarak dogru
kullanmaya 6zen gosterdigini ifade eden yorumcu, burada dikkat gekilmesi gereken en 6nemli noktanin
dogru kisilerle birlikte bu ¢alismanin yiriitiliiyor olmasi sartt oldugunu vurgulamistir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu calisma kapsaminda gerceklestirilen arastirmanin sonucunda Tiirk Sanat miiziginin
guniimiizdeki dijital miizik dinleme platformlarinda kategori olarak var oldugu ancak tiiketici tarafindan
arz edilmedigi icin talep gormedigi tespit edilmistir. Bununla ilgili olarak katiimcilar gesitli goriisler ve
Oneriler sunmusglardr.

Gortismeler ¢ercevesinde yapimci, Tiirk Sanat miiziginin yeterince gelisemedigini, yeni {iretimlerin
yapilamadigini ve kataloglarin birbirini tekrar ettigini belirtmis, bunun en 6énemli sebeplerinden birinin de
on izin ve telif konusunda yasanan smirlandirmalar oldugunu ifade etmistir. Bu durumdan dolay:
kataloglara genellikle ayn1 eserlerin okundugunu, bunun da tekrara yol agtigini belirten yapimes, telif ve 6n
izin konularinda yapilacak iyilestirmelerin tiretimi ve gesitliligi artiracagin diistindugiint ifade etmistir.

Telif ve o6n izin konusunda goriisme yaptigimiz Cumhurbaskanhig Klasik Tirk Miizigi Korosu
mensubu yorumcu, telif haklar1 konusunun ¢oziimii ile ilgili olarak bestekar ve giiftekarlarin maddi degerler
anlaminda daha ¢ok is birligi icinde olmalarinin gerekli oldugunu ifade etmistir.

Eser sahiplerinin haklarini takip etmek amaciyla faaliyet gosteren meslek birligi yetkilisi, eser
sahibinin oliimiinden 70 y1l sonra telif hakkinin ortadan kalkmasi uygulamasinin bir¢ok diinya tilkesinde,
ozellikle Avrupa’da benzer sekilde yiriitiildtigiinti ifade etmistir. Sadece 6n izin konusunun Tiirkiye’ye has
bir uygulama oldugunu ve bir seferlik alindigini belirten yetkili, bu uygulamanmn da maalesef Tiirkiye’deki
miizik tiiketimi takibinin ¢ok iyi yapilamamasindan kaynaklandigini aktarmustir.

Son yillarda yogunlukla talep goren dizi miizigi iretimi ve telif ve 6n izin konusundaki engellerden
dolay1 oldukga biiyiik olan bu pastadan pay alinamamast ile ilgili olarak yapimei, bu konularda yapilacak
iyilestirmelerin, Tuirk Sanat miizigi eserlerine de dizilerde kullanilabilme ve dolayisiyla daha genis kitlelere
ulagsabilme imkan saglayacagin ifade etmistir.

Yapimcr Tuirk Sanat miizigi tiretimi ile ilgili olarak konservatuar egitimi almis kisilerin stnavdaymais
gibi sarki okudugunu, bu tavrin ¢ok diizgiin oldugunu kabul etmekle birlikte halk tarafindan talep
gormedigini, biraz daha kirli okunursa halkin daha ¢ok tercih edecegini ifade etmistir. Ayrica Tiirk Sanat
miiziginde yeni alt yap1 diizenlemelerinin yapilmasimin gerekli oldugunu aktarmistir. Konuyla ilgili olarak
yorumcu, geleneksel Tiirk miiziginin tiretimini tamamlamis bir miizik oldugunu, yeni olan tiim tiretimlerin
baska bir isim altinda toplanmaya ihtiyaci oldugunu belirtmistir. Bu goriislerle Tiirk Sanat miiziginde
ozellikle dijital platformlarin ana takipgisi olan genglere ulasmak icin yeni alt yapilar ile bir reformasyona
gidilmesinin gerekliligi ifade edilmistir ancak bu yaklasim ayni zamanda Tiirk Sanat miiziginin orijinal
yapisindan uzaklasarak bir deformasyona ugrayabilir mi sorusunu da akla getirmektedir.

Turk Sanat miiziginin popiler kiiltiir icerisindeki ve giintimiiz miizik isletmeciligi ortamindaki
yerini anlamaya yonelik goriismeler cercevesinde dijital platformlardaki kullanicilarin gogunlukla en
yenileri dinlemek gibi bir egilimi oldugu, diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de tiretim ve tiiketim anlaminda
yaygin olan miizigin popiiler miizik oldugu tespit edilmistir. Dijital platform yetkilisi kullanic1 profilinin
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agirlikli geng oldugu ve c¢ok hizhi bir tiiketimin gerceklestigi bilgisini vermis, yine de tim miizik
kategorilerine esit mesafede durduklarini, her sarkinin ayni sansa sahip oldugunu, talebi belirleyenin
kullanicilarin dinleme tercihleri oldugunu ifade etmistir. Kullanicilarin duygu durumuna gore bazen Ttirk
sanat miizigi dinlemek isteyebilecegini ancak tiiketim anlaminda hicbir zaman popiiler miizik gibi
olmayacagini ifade etmistir.

Yorumcu ise popiiler olan miizigin yaninda Tirk Sanat miiziginin sansinin oldukca az olmakla
birlikte bu miizigin tiiketiminin popiiler kiiltiirden farkli oldugunu, popiiler kiiltiirdeki ¢alismalarin saman
alevi gibi parlayip sonerken Tiirk mitizigi calismalarinin agir ama stireklilik gerektiren bir alan oldugunu
belirtmistir. Albtim satiglarinin kisa vadede popiiler kiiltiirle yarisamazken uzun vadede getirisinin daha
yiiksek oldugunu, sabirli olmak gerektigini de ifade etmistir.

Bu konuda carpici bir 6rnek olarak Tarkan'in ¢ikardigr ilk Tiirk Sanat miizigi albumii olan “Ahde
Vefa”nin, IFPI raporuna gore 2016 yilinin en ¢ok satan albiimii olmasi ve iTunes Store tizerinden 35 tilkede
satisa sunulmasi, TSM'nin popiiler kiiltiirle birlestirilerek pazarlandig1 takdirde anlik da olsa bir talep
yaratabilir diistincesini giindeme getirmektedir.

Miizik isletmeciligi ortammin bir unsuru olarak ne radyoda ne geleneksel medyanin dijital
uygulamalarinda Tiirk Sanat miizigi yer almamaktadir. Radyo yoneticisi, bunun Tiirk genclerine kendi
kilttirleri olan Tiirk Sanat miiziginin sunulmamasindan ve bu konuda egitim verilmemesinden
kaynaklandigini, bu egitimin evlerde baslamas: ve tiim kademelerde egitim kurumlarinda devam etmesi
gerektigini ifade etmistir.

Yapimci bu konuya benzer olarak Tirkiye nin diinya tilkeleri icinde kendi 6z kiiltiirtine bagl sayili
milliyet¢i toplumlardan biri oldugunu, dogru degerlendirildigi takdirde Tiirk Sanat miizigi gibi muzikler
i¢in firsatlar olabilecegini ifade etmistir. Bestekér yine benzer bir yaklasimla her seyin Tiirk miizigi tizerine
insa edildigini, kendi 6z musikimizin Tiirk miizigi oldugunu ve topluma kendinden olmayan bir seyin
verilemeyecegini ifade etmistir.

Sanatgilarin sosyal medyay: dogru ve aktif kullanmalarinin 6nemi ile ilgili olarak dijital dinleme
platformu yetkilileri dijitale inamilmasi gerektigini, bu platformlarda var olabilmek icin sanat¢ilarin mutlaka
dijital alana yatirim yapmalar1 gerektiginin altin1 ¢izmistir. Dijital platformlarda yapilan banner, mobil
pazarlama gibi uygulamalara sanatcillarin da kendi taraflarinda destek vermesi ile iletisimin ve
pazarlamanin giictiniin dnemli ¢l¢iide arttigim belirtmislerdir.

Yapilan alan arastirmasi sonucunda, daha once de belirtildigi tizere Tiirk Sanat miiziginin djjital
miizik dinleme platformlarinda, 6zellikle bu platformlarin ana kullanicisi olan geng kitle tarafindan tercih
edilmedigi icin talep gormedigi tespit edilmistir. Burada belirtilmesi gereken 6nemli konulardan biri, bu
platformlarda biitin diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de yaygin olan tiiketimin popiiler miizik
olarak adlandirilan miizik tiirti oldugu ve kullanicilarin en yenileri dinleyip tiiketerek hemen bir yenisine
gecme egiliminde oldugunun gozlemlenmesidir. Bu gercevede degerlendirildiginde Tiirk Sanat miiziginin
miizikal ve geleneksel yapi itibariyle bu tiiketim aliskanlig1 ile ortiismedigi ve popiiler kiiltiirden fakli
oldugu, daha agir isleyen ama stirekliligi olan bir alan oldugu soylenebilir. Ancak ilkokul seviyesinden
baslayarak her kademede verilecek egitimin bu algiy1 degistirecegi diistintilmektedir. Dijital pazarlama
iletisimin basaris1 icin oncelikle tiiketicinin zihninde kaliteli tirtintin bilgisinin tizerine, algisinin da
olusturulmasi gerekmektedir. Unutulmamasi gereken nokta ¢agimizda tirtinler degil, algilar savasmaktadir.
Ozellikle konunun uzman ve esik bekgileriyle yapilacak PR calismalart ile kaliteli ve dogru miizigin altimin
¢izilmesi saglanabilir. Bunun sonucunda toplumda belli bir biling diizeyinin olusmas1 ka¢inilmazdir.

Telif haklar1 ile ilgili olarak, dijitallesen miizik endistrisinin bu konuda iyilestirmelere imkéan
saglamasinin miimkiin olabilecegi 6ngortilebilir. Dijital platformlarda artik her verinin ¢ok daha saglikli ve
dogru bir sekilde dl¢timlenebilmesi, telif konusunda gegmiste yasanan sikintilar1 biraz daha azaltarak Tiirk
Sanat miizigin {iretiminin arttirilmasina ve diziler gibi daha etkin platformlarda kullanilarak daha fazla
kitleye ulasmasina yardimci olabilir. Bu da glintimiizde en hizli, kontrollii ve ¢ok biiyitk maliyetlere
katlanmadan dijital pazarlama iletisimi ile saglanacaktir.

Ozellikle Tirk Sanat miizigi sanatcilari tarafindan dijital gergeklik kabul edilerek online
platformlarda daha ¢ok yer almalar1 ve bu platformlar1 etkin bir sekilde kullanarak dinleyiciyle daha
interaktif iligkiler kurmalar1 miimkiin olabilir.

Tiirk insanmnn 6z kiiltiirtine ve degerlerine bagli, milliyetci bir toplum olma 6zelliginden dolay1
kendi kiiltiirtinden dogan miiziklere bagli olmas1 Tiirk Sanat miizigi i¢in bir firsat olarak degerlendirilebilir.
Aileden baslayan dogru bir egitim ile bu siirecin tiim egitim kademelerinde devam ettirilmesi ile bu 6nemli
kiltiir miras: daha iyi tanitilabilir ve daha giincel konumda tutulabilir.
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Turk Sanat muizigi giintimiizde dijital miizik dinleme platformlarinda tiiketim anlaminda popiiler
miizik kadar tercih edilmeyebilir ancak yukarida belirtilen konular dikkate almir ve djjital pazarlama
iletisimi cok daha aktif kullanilirsa gelecekte cok daha fazla tanmtilabilme imkani bulacaktir. Ozellikle geng
kitlenin tercih ettigi dijital diinya ile ¢cok biiyiik dinleyici kitlelerine ulasmak miimkiin olabilir.
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