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Oz

Bir kurum ya da kurulusta i¢ denetim faaliyetlerinin diizenli halde ve sistematik olarak gerceklestirilmesi s6z konusu kurum
ya da kurulusun verimliligini ve etkinligini énemli diizeyde artirmaktadir. Denetim mekanizmasi kurum igerisinde tiim birimlerin
isleyisini belirli bir kontrol altma almakta, verimliligi ve etkinligi belirli standartlara oturtmaktadir. Vakif Universiteleri gibi cok sayida
birimini koordine olarak gorev aldig1 karmasik yapili kurumlarda denetim faaliyetinin gerceklestirilmesi ve iyi anlasilabilmesi adina bu
calismada Istanbul ili icerisinde yer alan bir vakif tiniversitesinin i¢ denetim mekanizmalar1 arastirilmistir.
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Abstract

Regularly and systematically carrying out internal audit activities in an institution or organization significantly increases the
efficiency and effectiveness of the said institution or organization. The supervisory mechanism controls the functioning of all units
within the organization and puts efficiency and effectiveness into certain standards. In this study, in order to realize the auditing
activities in complex structured institutions in which it has coordinated a large number of institutions such as the Foundation
Universities, mechanisms have been investigated.
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1. GIRIS

Bir kurum ya da kurulusta i¢ denetim faaliyetlerinin diizenli halde ve sistematik olarak
gergeklestirilmesi s6z konusu kurum ya da kurulusun verimliligini ve etkinligini 6nemli diizeyde
artirmaktadir. Giintimiizde tim kurum ve kuruluslar varliklarmi koruma ve devamliligin saglama amaci
guitmektedirler. Dolayisiyla i¢ denetim mekanizmasi kurum igerisinde tim birimlerin isleyisini belirli bir
kontrol altina almakta, verimliligi ve etkinligi belirli standartlara oturtmaktadir. Bu arastirmanin da gok
sayida birimini biinyesinde koordine eden ve karmasik yapili kurumlar olarak 6rgtitlenen tiniversitelerin,
ozellikle son yillarda artis gostermesiyle, isleyis mekanizmalarinda ortaya g¢ikan problemlerin ¢oziimii
kurumlarin inisiyatifi altindadir. Dolayisiyla bu durumun inisiyatiften ziyade saglikl isleyen bir i¢ denetim
mekanizmasiin olusmasi vakif tiniversitelerinin verimliligini ve etkinligini i¢in 6nemli bir problem olarak
goriilmektedir. Bu galismanin temel amaci da vakif tiniversitelerinde denetim stireglerini incelemek, ig
denetim mekanizmalarini ve stireglerini ortaya koymak, var olan aksakliklarin tespitini saglayarak bu
aksakliklarin ¢o6ztimii i¢in gerekli olan 6neri ve gortisleri degerlendirmektir. Arastirma amaci dogrultusunda
arastirma su temel soruya yanut aratacaktir. Ulkemizde vakif tiniversitelerinin i¢c denetim mekanizmasinin
eksik ve zayif yonleri nelerdir. Bu baglamda calismanin ilk bolimiinde vakif kavrami ve vakif
universitelerine deginilmis, vakif tiniversitelerinin tanimi amagclar1 ve yasal dayanagimna yer verilmistir.
Ayrica denetim ve denetim kavramlarina deginilerek, i¢ denetim tiim boyutlari ile ele alinmustir. Ardindan
s0z konusu kavramsal cercevelerin 6rneklem olarak belirlenen tiniversitede yar1 yapilandirilmis miilakat
farklar1 ile incelemeye tabi tutulmustur. Son olarak ta ¢alismanin sonug bolimii paylasilmistir. Bu ¢alisma
elestirel degildir. Incelenen vakif tiniversitesi sadece bir 6rneklem olarak ele alinmis hakkinda her hangi bir
Ozel elestirel tespit ve benzeri ¢ikarim yapma kasti ile hazirlanmamistir. Calismanin temel amaci yalnizca
vakif tniversitelerinin i¢ denetim mekanizmalarmin incelenmesi ve bu mekanizmanin gii¢lendirilmesi
hakkinda bir fikir sahibi olunmasidir.

* Bu calisma Istanbul Aydin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Muhasebe ve Finans Yonetimi Anabilim Dalinda hazirlanmis “Vakif
Universitelerinde i¢ Denetim Mekanizmasinin incelenmesi” isimli yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1.Vakaf Universiteleri

Ulkemizde faaliyet gosteren Vakif tiniversiteleri “gelirlerini sadece kendi iiniversitelerini ve miilkiyeti
iiniversitelere ait kurum ve kuruluslar: gelistivmek tizere harcamak kaydiyla, vakiflar tarafindan kanunla kurulmus
bulunan kamu tiizel kisiligine sahip, yiiksek diizeyde arastirma, egitim-6gretim, bilimsel arastirma, yaym ve
damsmanlik yapan, fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokul, hazirlik okulu veya birimleri, benzeri kurulus ve
birimlerden olugan bir yiiksekogretim kurumlar1” olarak tanimlanmaktadir (Erkan, 2017, 47).

Vakif yiiksekogretim kurumlar: kamu tiizel kisiligi olarak belirtilmektedir ve biinyelerinde mallar
bulunmakta, bu mallarin tasarruf haklarina sahip durumdalardir. Vakif tiniversiteleri ve vakif ytiksek
teknoloji enstitiileri rektorleri ile bagimsiz vakif meslek yiiksekokullart miidiirleri hari¢ her diizeydeki
yoneticileri ve diger personelini, kendi organlarinca alinan karar dogrultusunda goreve getirebilmektedirler.

Vakif tiizel Kkisiligi son bulmast durumunda vakif yiiksekogretim kurumunun tiizel Kkisiligini
kaybetmemektedir (Erkan, 2017, 47).

Yiiksekogretim Kurulu vakif tiniversitelerinin denetimine tabidir. Bu dogrultuda Yiiksekogretim
Kuruluna her yil faaliyet raporu sunarak Denetleme Kurulunca denetleme ve degerlendirmeye tutulurlar.
Dolayisiyla Yiiksekogretim Kurulu vakif tiniversitelerinde en yetkili organdir (Erkan, 2017, 47).

31.12.2005 yilinda Resmi Gazetede yayinlanan Yiiksekdgretim Kurumlart Yonetmeliginde *“Vakif
yiiksekdgretim kurumuna ait tasinmaz mallar yiiksekogretim kurumu tiizel kisiligi adina tapuya tescil edilir, her tiirlii
arag, gere¢ ve demirbaglar noter tasdikli ayniyat kayit defterine kaydedilir ve kayitlar usuliine uygun olarak muhafaza
edilir.” ibaresi bulunmaktadir. (Vakif Yiiksekogretim Kurumlar: Yonetmeligi, Resmi Gazete 31.12.2005)

Vakif tiniversitelerinin yasal dayanagi, Anayasanin 130. maddesine gore tanimlanmaktadir; “kazang
amacina yonelik olmamak sart1 ile vakiflar tarafindan, devletin gozetim ve denetimine tabi ytiksekdgretim
kurumlar1 kurulabilir” ibaresi vakif {iniversitelerinin kurulmasina yetki vermektedir. Vakiflarca kurulan
tiniversiteler devletin kurmus oldugu tiniversiteler gibi kamu tiizel kisi 6zelligindedir (YOK, 2007, 5).

Anayasanin 130. Maddesi son paragrafi uyarinca, vakiflar tarafindan kurulan ytiksekogretim
kurumlar1 mali ve idari konular disindaki akademik calismalari ve 6gretim elemanlarmin saglanmasi
bakimindan, Devlet eliyle kurulan ytiiksekogretim kurumlari i¢in Anayasada belirtilen hiikiimlere tabiidir.
2547 sayili kanunun ek 8, 9 ve 10. maddelerinde (YOK, 2007, 5);

“-Vakiflarca kurulacak yiiksekogretim kurumlarindaki akademik organlarin, Devlet yiiksekogretim
kurumlarindaki akademik organlar gibi diizenlenecegi ve onlarin gorevlerini yerine getirecegi,

-Ogretim  elemanlarinin  niteliklerinin - Devlet  vyiiksekogretim  kurumlarndaki  6§retim  elemanlarinin
niteliklerinin aymnist oldugu, -Devlet yiiksekogretim kurumlarmda ¢alismalar: yasaklanmig veya disiplin yoluyla bu
kurumlardan cikanilnus kisilerin, vakif yiiksekdSretim kurumlarinda gorev alamayacaklari,

-Vakaf yiiksekogretim kurumlarimn egitim- 6gretim esaslari, 6gretim siireleri ve dSrenci haklari ile ilgili
hususlarin 2547 sayili Kanun hiikiimlerine tabi oldugu, -Bu kurumlarm mali, idari ve ekonomik konularda
Yiiksekogretim Kurulunun gozetim ve denetimine tabi olduklar:” seklinde belirtilmektedir.

Vakif tiniversitelerinin kurulma wusulleri, organlar1 ve tabii olacaklar1 esaslar 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu'na 7.8.1983 tarihli ve 2880 sayili Kanun ile eklenen maddelerle diizenlenmistir.
Vakaflar tarafindan tiniversiteler disinda, meslek yiiksekokullar: da agilabilmektedir. (Hopoglu, 2012, 16).

Pek ¢ok kurumda oldugu gibi Vakif tiniversiteleri de belirli amaclar dogrultusunda kurulmaktadir.
Artan niifus goz oniine alindiginda yiiksekogretim gerekliliginin karsilanmasinda devlet iiniversitelerinin
yetersiz kalmasi vakif tiniversitelerinin kurulmasinda etkili olan faktorlerin basinda gelmektedir. Vakif
tiniversitelerinin temel amaglarindan biri devletin tizerindeki s6z konusu bu ytike paylasimda bulunarak
ogrencilerin gerekli egitim ihtiyacimi nitelikli bir bigimde karsilamaktir. Dolayisiyla temel bir amactan
bahsetmek gerekirse devletin tizerindeki baskiy: azaltarak belirli maddi gtice sahip kisilerin yiiksekdgretim
imkanini kazanmasidir (Seviik, 1994, 65).

Bu kapsamda kurulan ilk vakif tiniversitesi 1984 yilinda kurularak 1986-87 egitim oOgretim
déneminde egitime baglamis olan Bilkent Universitesidir. Bilkent Universitesinin devaminda ise 1992 yilinda
Koc¢ Universitesi, 1994 yilinda ise Baskent Universitesi hizmete girmis ve vakif iiniversitelerinin sayisi
1996’da 8’e, 1999'da 19'a, 2009'da 39a, 2013’de 56'ya ve 2018 yil1 itibariyle de Vakif Meslek Yiiksekokullar:
dahil 187’e kadar yiikselmistir (YOK, 2018)

Goruldugi tizere tilkemizde vakif biinyesinde faaliyet gosteren ¢ok sayida tiniversite ve egitim
kurumu varlhigimi surdiirmektedir.
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Vakif tiniversiteleri belirli kanunular agisindan devlete baglhdir ancak vakif tarafindan ozerk bir
bicimde etkinligini stirdiirebilmektedir. Ancak toplumun nazarindaki genel goriis vakif tiniversitelerinin
ozel tiniversite oldugu yoniindeki yanhs bir goriistiir. Ulkemizde 6zel tiniversite kurulmasi hentiz kanunen
miimkiin gorinmemektedir. Tiirkiye’de vakif tiniversiteleri, Yiiksekogretim Kurulunun dnerisine istinaden,
kanunlara tabii olarak kurulmaktadirlar (Erguvan, 2010, 3).

Vakif {iniversitelerinin yonetim yapisi incelendiginde akademik ve idari bigimde iki farkl tiir
yapilanma oldugu goze carpmaktadir. Vakif iiniversiteleri ve Devlet tiniversitelerinin akademik yapilar
uygulanan yasal hitkiimler uyarinca benzerlik gostermektedir. Akademik yonetim 2547 sayili kanun ve ilgili
yonetmeliklerle vyuritilmektedir ve o©gretim gorevlileri ile yiikselmeleri bu kanun uyarinca
gerceklestirilmektedir (Sakar, 2008, 181).

Vakif tiniversiteleri yonetim olarak miitevelli heyeti olarak adlandirilan en az yedi kisilik bir
heyetten olusmaktadir ve bu vakif tiniversitelerini devlet {iniversitelerinden ayiran en temel tzellik olarak
belirtilmektedir. Vakfin yonetim organinca devlet memuru olma niteliklerinde olan yiiksekogretim gormiis
adaylar arasindan 5 yillik siire igin segilen s6z konusu heyet, sozlesmeli personelin ise alinmasi, maaslarinin
tespiti, harcamalarin belirlenmesi ve biitenin olusturulmas1 konusunda yetki sahibi olarak
konumlandirilmaktadir. Rektorler ise s6z konusu heyetin hem tiyesi hem de kararlarin uygulayicisi olarak
konumlandirilmaktadir (Ergelebi, 2008, 38).

Vakif tiniversitelerinde rektor Yiiksekogretim kurulunun onay: alinarak Miitevelli heyeti tarafindan
atanmakta ve gorevlendirilmektedir. Bu vakif tiniversitelerini devlet {iniversitelerinden ayiran bir bagka
unsur olarak goze carpmaktadir. Goriilldugii tizere vakif tiniversitelerinin yonetiminde miitevelli heyetinin
yonetimsel olarak baskin bir giicti bulunmaktadir. Vakif {iniversitelerinin akademik yonetiminden sorumlu
rektor, rektor yardimcilari, dekan, dekan yardimcilari ve bolim baskanlarr yonetsel kararlar alma ve
uygulamada miitevelli heyet baskanlarina dolayli veya dolaysiz bagimli hareket etmektedirler (Cevher,
2013, 135).

2.2. i¢ Denetim Kavram

Ic denetim kavramu bir kurumda gerceklestirilen bagimsiz ve objektif bir danismanlik faaliyetidir. Ic
denetim sayesi ile kurum ya da isletmedeki hatalar ve hileler tespit edilebilmekte, s6z konusu hile ve
hatalarin gelecekte olusmasi minimize edilebilmektedir. Dolayisiyla i¢ denetim faaliyetleri isletmenin etkin
bir sekilde devam edebilmesine olanak tanimanin yamni sira isletmeye deger katan faaliyetlerini gelistiren
oldukga 6nemli bir kavramdir (Azaltun, 1999, 42).

Giintimiizde i¢ denetim kavramui isletmeler icin bir ihtiyag halini almaktadir. Bunun temel nedenleri
asagida 6zetlenmektedir (Sardogan, 2015, 3):

e Risk ve kontrol degerleme faaliyetlerine destek saglar

e Isletme faaliyetlerini izler

e Faaliyetlere iliskin risk ve kontrol faaliyetleri ile ilgili 6nerilerde bulunur,

¢ Kontrollerin uygunlugunu ve etkinligini test eder

Ic denetim faaliyetleri sistematik ve disiplinli bir yaklasim ile diizenli olarak gerceklestirilmektedir.

I¢ denetim faaliyetleri uluslararasi standartlarla belirlenmis bir dizi standardin uygulanmasi ile meydana
gelmektedir. S6z konusu standartlar Uluslararasi Ic Denetciler Enstitiisii tarafindan olusturulmaktadir. Eger
bu standartlarin disina ¢ikilacaksa 6zel bilgilendirme yapilmaktadir (Sardogan, 2015, 3).

Ic denetim birimleri isletme iginde optimal seviyede giiven ortamini saglamak adma gorev
almaktadir. Isletmenin iist diizey yonetimince secilen denetim calisanlari aym ozende yonetilmekte ve
denetimin isleyisi kontrol edilmektedir. Gergeklestirilen i¢ denetimler sayesinde isletme faaliyetlerinin
amaca uygun ve etkin olmasi, yasal mevzuata uygunlugu ile ilgili stiregler ve mali raporlarin giivenilir
olarak tiretilmesi ve sunulmasi agisindan son derece 6nem tasimaktadir (Sardogan, 2015, 5).

Bir kurum ya da kurulusta i¢ denetim faaliyetlerinin diizenli halde ve sistematik olarak
gerceklestirilmesi s6z konusu kurum ya da kurulusun verimliligini ve etkinligini onemli diizeyde
artirmaktadir. Bir organizasyonda denetim biriminin varligy, siireglerin standart tanimlari, gorev tanimlari,
kurallarin diizenlenmesi ve sonug olarak isletme etkinliginin ve verimliliginin artirilmasinda katma deger
meydana getirmektedir. Yam sira kontrol faaliyetleri ile isletmenin hali hazirda ki konumu ve varliklariin
devamlilig1 saglanmaktadir. Giintimiizde hemen her isletme igin temel sorunlarindan biri biiytidiikce
varliklarmi koruma ihtiyacidir (Uzun, 2009, 62).

Dolayisiyla giintimiizde i¢ denetim tiim isletmeler i¢in gerekli bir birim olarak isletmenin isleyisini
kontrol eden temel birimler arasinda yer almaktadir. Son derece 6nemli olan i¢ denetim kavrami tiim
isletmelerce benimsenmekte ve uygulanmaktadir. Onemi her gegen giin artan i¢ denetim faaliyetlerinin
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artirillmasi i¢in isletmelere ve topluma farkindalik yaratmak gerekmektedir. Asagida verilen 6rnekler bu
farkindaligin yaratilmasinda ve i¢ denetim faaliyetlerinin artirllmasinda etkili olabilmektedir (Delloite, 2017,
3):
e Isletmelerde ve kurumlarda i¢ denetim yoneticilerince gergeklestirilen sunumlar ile faaliyet gosteren
diger calisanlara i¢ denetim mesleginin ve i¢ denetimin 6neminin anlatilmasi,
e Isletme ve kurum btinyesinde asili olan iletisim panolarinda i¢ denetim konusunda bilgilerin
calisanlar ile paylasilmasi,
e Ic denetim faaliyetleri ile ilgili hazirlanan biltenlerin isletme ve kurum iginde calisanlara
dagitilmasi,
e Isletme ya da kurumun tist diizey yoneticilerin konu hakkinda bilgilendirici sunumlar hazirlamasi,
e Ig denetim mesleginde 6nde gelen kisilerin isletme ya da kurum biinyesinde konusma ya da sunum
yapmak icin davet edilmesi,
e Ic denetgilerin sertifika programlarma katilimimin saglanmasi ve aldiklar1 yeni sertifikalar hakkinda
kurum icinde sunum hazirlamalarsi,
e Kurum ya da isletme calisanlarinin i¢ denetim ile ilgili egitim ve seminerlere katilmasmin
saglanmasi,
e So6z konusu faaliyetlerin yalnizca calisanlarla smirlandirilmamasi, ayni zamanda tedarik¢i ve
miisterilerinde bu aktivitelere katiliminin tesvik edilmesi.

Ic denetim tiirleri Uygunluk denetimi, Performans denetimi, Mali denetim, Bilgi teknolojileri
denetimi, Sistem denetimi, Suiistimal denetimi olarak gruplandirilmaktadir. Asagida i¢ denetim tiirlerine
detayl olarak deginilecektir.

2.2.1. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi isletmelerin ya da vakiflarin devletin koydugu tiiziik ve kurallara, vakif
senedindeki vakif kurallarina gore yiriitilip yiiriitiilmedigini kontrol etmektedir. Uygunluk denetiminin
en biiytik faydalarindan biri tist yonetimin kendi islerini yapacak zaman kazanmalarina yardimci olmasidir.
Yanu sira tespit edilen ve uygunluk denetiminden ge¢gmeyen unsurlar yonetim kademelerine rapor edilerek
s0z konusu isleyisin diizeltilmesi saglanmaktadir (Senat, 2017, 12).

2.2.2. Performans Denetimi

Performans denetimi ile isletmeleri ya da vakiflar: olusturan birimlerin planlamalari, yiiriitiilmeleri
ve kontrol asamalar1 denetlenmektedir. S6z konusu denetlemede sdylenen unsurlarin etkin ve giivenilir
bicimde gergeklestirilip gerceklestirilmedigi kontrol edilerek ortaya ¢itkan sorunlarin yonetim kademelerine
raporlanmasi saglanmaktadir (Senat, 2017, 12).

2.2.3. Mali Denetim

Mali denetim isletmelerin ya da vakiflarin girdi ciktilarini, finansal tablolarini ve yaptiklar: tiim
maddi islemlerin defterlerini denetlemekte ve hile, hata gibi olumsuz unsurlarin tespitini saglamaktadir.
Denetciler soz konusu tablo ve defterleri inceleyerek hile ve yanlislar1 {ist yonetim kademelerine rapor
etmektedirler (maliye.gov.tr, 2017).

2.2.4. Bilgi Teknolojilerinin Denetimi

Giintimiizde vakiflar dahil pek ¢ok kurum ve isletme ¢agimizin teknolojik gelismelerine uygun
sistemler kurmakta ve faaliyetlerine bu sistemler tizerinden devam etmektedir. S6z konusu sistemleri IT
departmanlarinca yonetilmektedir. Bu sistemlerdeki aksaklik, eksiklik ve uyumsuzluklar tiim isletmenin
isleyisini sekteye ugratabilmekte ya da faaliyetlerini tamamen durdurabilmektedir. Dolayisiyla bilgi
teknolojilerinin denetimi son derece 6nemli bir i¢ denetim tiirii olarak karsimiza ¢tkmaktadir (maliye.gov.tr,
2017).

2.2.5. Sistem Denetimi

Sistem denetimi ile birlikte denetlenen birim ve faaliyetler analiz edilerek, kurumun yapisina uygun
olup olmadigi, aksakliklarin tespit edilmesinin saglanmasi gerceklestirilmektedir. Yam sira s6z konusu
faaliyetlerin kalite anlayisina uygunlugu da bu denetimin kapsamindadir. Ayrica kaynaklarin yeterliligi ve
kullanimi1 da sistem denetimi kapsaminda tespit edilmektedir (maliye.gov.tr, 2017)

2.2.6. Suistimal Denetimi

Suistimal denetimi isletmeyi ya da bir vakfi zarara ugratabilecek davramns, islem ve benzeri
aktiviteleri kontrol eden denetim tuiriidiir. Suistimal oldukca genis kapsamli bir kavram olmakla birlikte
genel olarak bir isletmenin personeli tarafindan kendi adina ya da baska kisilerin menfaatleri adina kurum
ya da isletmeyi zarara ugratacak kasti islemler yapmasidir (Senat, 2017, 14).
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Suistimal kavraminin belirleyici faktorti kasten yapilmasidir. Dolayisiyla belirli planlamalar
dogrultusunda gerceklestirebileceginden bu tiir olaylarin tespiti diger denetim tiirlerine gore daha zordur. ic
denetimi gergeklestiren birimler bu tiir olaylar1 tespit etmenin yamni sira risk faktorlerini de arastirarak,
gelecege yonelik suiistimallerin 6niine gegmeye yardimeci olmaktadir (Senat, 2017, 14).

2. 3. Vakiflarda Denetim Olgusu

Ulkemizde Vakiflar Tiirk Medeni Kanunu hiikiimlerine gore kurulmaktadir ve Tiirk Medeni
Kanunu vakiflar hakkinda yer alan tiztigiin 19. Maddesine gore tiim vakiflar, Vakiflar Genel Miidiirliigiince
denetlenmektedir. Vakiflar genel miudiirliigi s6z konusu olan denetimlerini atadig1 6zel miifettisler aracilig
ile gerceklestirmektedir. S6z konusu miifettisler denetimleri periyodik olarak gerceklestirmekle birlikte
Vakfin en son yapilan incelemesinden yeni incelemeye kadar olan boliimde yapmis oldugu biitiin is ve
islemlerine iliskin kayitlarin incelemekte, faaliyetlerin yasalara uygunlugunu tespit ederek raporlamaktadir
(Turan, 2006, 35).

Vakiflar kar amaci giitmeyen isletmelerdir ancak tim diger kurum ve isletmeler gibi varliklarim
sturdiirmek ve faaliyetlerini diizenli bir bicimde gerceklestirebilmek adina hesap dénemi icindeki aktiviteleri
ile ilgili islemlerini diizenli olarak kayit altina almak, bu kayitlarin sonuglarini degerlendirme ihtiyaci
duymaktadir. Vakiflar kar amaci giitmeyen kuruluslar oldugu, ttizel kisilik olarak gectikleri icin kurumlar
vergisi miikellefi degillerdir. Ancak vakiflarin biinyesinde faaliyet gosteren iktisadi isletmeler mevcuttur ve
onlar kurumlar vergisi miikellefidir. Bu sebepten dolayi, maliye miifettisleri, hesap uzmanlari, gelirler
kontrolorleri ve veri denetmenleri gibi Maliye Bakanligi denetim elemanlarinin incelemelerine tabidirler
(Turan, 2006, 35).

Vakiflarin mali denetimi oncelikle vakif organlarinca gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla bir vakif
oncelikle kendi biinyesinde olan hata ve hileleri tespit edebilmeli ve bu konuda 6nlem alabilmelidir. Bu
baglamda i¢ denetimin 6nemi karsimiza ¢ikmaktadir. Vakif sosyal amaglarini yerine getirememesi
kosulunda bu durum Vakiflar Genel Midirliigiine bildirilmelidir. Vakiflarin biinyesinde faaliyet gosteren
iktisadi isletmeler kurumlar vergisi miikellefi oldugundan dolay1 denetimleri Maliye bakanlig1 miifettisleri
tarafindan yapilmaktadir (Dénmez ve Oykii, 2004, 24).

27.09.2008 tarih ve 27010 say1li Resmi Gazetede’ de yayinlanan Vakiflar Yonetmeliginde denetimim
kapsami ve denetimden sorumlu olanlar detayl sekilde asagida belirtilmektedir (Resmi Gazete, 2008):

e Valkif yoneticileri, yilsonundan itibaren alt1 ay igerisinde yapilacak i¢ denetim rapor ve sonuglarin
ekte belirtilen forma uygun olarak diizenleyerek rapor tarihini takip eden iki ay igerisinde ilgili
bolge miidirliigiine gondermekle yiiktimludiirler.

e Yeni vakiflar, Sube ve temsilciliklerini de denetleyerek her yil verecekleri raporlarda bu alt
birimleriyle ilgili bilgilere de yer verirler

e Valkiflarin Sube ve temsilciliklerinin amaca ve yasalara uygunluk denetimi ile iktisadi isletme ve
istiraklerinin faaliyet ve mevzuata uygunluk denetimi Genel Miudiirliikce yapilir.

Vakiflar oncelikle kendi denetimlerini gergeklestirmek ve kendi i¢ kontrollerini saglamak
zorundadirlar. Vakiflarda vakfedenin iradesi ile olusturulan denetleme kurulu ya da daha onceden
belirlenmis denetgiler vakfin i¢ denetim faaliyetini gerceklestirmektedir. Olusturulan i¢ denetim birimleri,
bir hesap doneminde en az bir defa olmak tizere yilin belirli periyotlarinda vakfi denetime tutmaktadir
(Ozkan, 2010, 60).

Vakiflarin  oncelikli denetim mekanizmasmin i¢ denetim oldugu Vakiflar Kanunu'nda
belirtilmektedir. Vakiflar yonetmeliginde vakiflarin i¢ denetimine iliskin bilgiler belirtilmektedir. Vakiflarda
gerceklestirilen i¢ denetimin amaci asagida belirtilmektedir (Vakiflar Yonetmeligi, Md 42):

e I¢ denetimin baglica amact vakif aktivitelerinin mevzuata ve vakfin amaglarina uygun bigimde
yurttultup yurttiilmediginin tespitidir.

e Valkiflarda kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilip kullanmilmadiginin tespit edilmesini
amaglamaktadir.

e ¢ denetim vakfin risk yonetim ve kontrol siireclerinin etkinligini degerlendirerek sistemli ve
disiplinli bir yaklasimla vakfin amagclarina ulasmasina yardimeci olma amac giitmektedir.

Vakiflarda gergeklestirilen tiim isler ve islemler i¢c denetim faaliyeti kapsamindadir. Bu kapsamda ig
denetim birimi, vakfin vakfiye senedinde yazan kurallara uygun olarak faaliyet gosterip gostermedigini,
vakfin gelir ve mallariin etkin ve verimli kullanip kullanilmadigini, vakfin rasyonel bir bigcimde yonetilip
yonetilmedigini, vakfin islem birimlerinin ve muhasebe tablolarmin kabul géren muhasebe ilkeleri ile
olusturulup olusturulmadigini denetlemektedir (Vakiflar Yonetmeligi, Md 42).
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Vakiflarda gerceklestirilen i¢ denetimin gegerli olabilmesi i¢in; denetimin i¢ denetim sertifikasina
sahip denetgiler tarafindan yonetmelikte belirtilen usul ve esaslar ile genel kabul gormiis denetim
standartlarina uygun olarak yurtitiilmiis olmas: gerekmektedir. Vakiflarda yapilan i¢ denetim faaliyetinin
ardindan denetgiler gorislerini agikladiklar: bir i¢ denetim raporunu vakif yonetimine sunmaktadir. Bu
rapor denet¢inin kanaatini gostermektedir. Denetcinin raporu hazirladigl gerekceler ve dayanak olan
belgeler rapora eklenmektedir. S6z konusu rapor dogru, agik ve olgiilebilir olmalidir. Raporda dogru,
tarafsiz ve net ifadelere yer verilmelidir (Vakiflar Yonetmeligi, Md 46).

3. YONTEM

Arastirma sorularina yanit aranirken nitel yontemler tercih edilmistir. Vakif {iniversitelerinin ig
denetim mekanizmasin ortaya koyabilmek igin Istanbul ili icerisinde faaliyet gosteren bir vakif tiniversitesi
tercih edilmistir. Konunun i¢ isleyisle dolayisiyla kurumun 6zgiin kimligiyle ilgili oldugu icin 6rneklem
olarak belirlenen kurum adi agklanmamistir. S6z konusu vakif iiniversitelerinde i¢ denetim
mekanizmalarini incelemek igin konusunda uzman olan yetkili bir kisi ile gergeklestirilen ytiz ytize iletisim
ile goriis ve onerileri alinarak ortaya koyulmustur.

Miilakatta bazi temel sorulara cevaplar aranmigtir. Miilakatta temel olarak, Vakif Universitelerinde
i¢ denetim stirecleri nasil planlanmakta ve yirtitiilmekte oldugu, Bu mekanizmanin 6zelliklerinin neler
oldugu, I¢ denetim hakkinda farkindalik yaratilmasi ve bu mekanizmanmn kuvvetlendirilmesi adima neler
yapilmasi gerektigi, i¢ denetimin kurumun performansina katkilarmin neler oldugu gibi sorulara cevaplar
aranmis ve gerekli cevaplara ulasilmistir.

Vakif Universitelerinde i¢ denetim durum degerlendirilmesi yapilabilmesi adina yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi tercih edilmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi secilen kisilere daha 6nce hazirlanan
konu ile alakali sorular sorulmasi ve bu kisi ya da kisilerden konu ile alakali cevaplar alinmasi {izerine
gerceklestirilen bir tekniktir. Anketlere verecek yanitlari olmayan ya da bir dizi soruya yamit vermeyi cekici
bulmayan, sozel olarak kendini ifade etmekte yaziyla ifadeye oranla daha basarili kisilerden goriisme
yoluyla daha kolay ve dogru bilgi saglanabildigi diistintilmektedir.

Bu calismada anket ve benzeri tekniklere gerek duyulmamasmin temel sebebi konuya odakl
olmasidir. Alaninda uzman ve konuya hakim bir kisinin goriis ve onerileri s6z konusu calismada aranan
verilerin alinmasinda etkili olmustur.

Gortisme kendisinden randevu talep edilerek ve gerekli izinler alinarak ses kaydu ile kaydedilmis ve
yaz1 formuna dokilmiistiir. Yapilan gortisme yaklasik 40 dakika stirmiis ve kendisine konu ile alakali
onceden hazirlanmis sorular konunun gidisatina gore yoneltilmistir. Bu sorular asagidaki gibidir:

e Gegmisteki i¢ denetim mekanizmasi ile ilgili deneyimleriniz nelerdir?

e Vakif Universitelerinde I¢c denetim Siirecleri nasil planlanmakta ve ytrttiilmektedir?

e Ic Denetim Mekanizmasinin Ozellikleri Nelerdir?

e Ic Denetim Hakkinda Farkindalik Yaratmak icin Neler Yapilmalidir?

e Yapilan denetleme faaliyetlerinde vakfin basarismni nasil degerlendirmektesiniz? Stirecte genel
olarak karsilastiginiz sorunlar nelerdir.

e Vakif tiniversitesinin amaglar1 nelerdir ve i¢ denetim faaliyetleri vakfin amagclarina ulasilmasinda ne
gibi faydalar saglamaktadir?

e Vakif Universitesinin uygunluk denetimi nasil gerceklestirilmekte ve ne gibi faydalar saglandigin
diistinmektesiniz?

e Birimlerin performans denetlemeleri nasil gerceklestirilir ve faydas: nedir?

e Suistimal denetiminde karsilasilan hatalar ve hatalarin giderilmesi?

Bu sorular hazirlanirken bir vakif tiniversitesinin tiim i¢ denetim mekanizmasinin, siiregleri,
aksakliklar1 ve faydalar1 tiim yonleri ile incelenmesi hedeflenmistir. Sorularin hazirlanmas: stirecinde
denetim mekanizmalar1 incelenmis ve sorular 6zenle konuya uygun olarak segilmeye dikkat edilmistir.

Arastirmanin kisitlihigr tiim vakif tiniversitelerine ulasilamamasidir. Dolayisiyla ortaya koyulan
bilgiler tek bir kurumun incelenmesi yolu ile saglanmaktadir. Ancak bu durum vakif tiniversitelerinin ig
denetim mekanizmasimin ortaya konulmas: yoniinde bir eksiklik tasimamaktadir. Dolayisiyla tiim vakaf
universitelerinin ~ stireglerini incelemeye gerek duyulmamis, inceleme tlkemizin gtizide vakaf
tiniversitelerinden olan bir vakif {iniversitesi ile yapilan yar1 yapilandirilmis miilakat ile gerceklestirilmistir.

4. BULGULAR

Gergeklestirilen miilakatta yetkili kisiye yoneltilen ilk soru “Gegmisteki i¢ denetim mekanizmast ile ilgili
deneyimleriniz nelerdir?”” olmustur. Bu sorunun temel dayanagi hem kendisinin konu hakkindaki tecriibe ve
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bilgisine vurgu yapmak hem de i¢ denetim mekanizmasinin tilkemizde uygulanma ge¢misini 6grenmektir.
Kendisinden alinan cevap asagidaki gibidir.

“Aslma bakarsamz Tiirk yiiksek egitim sistemi igerisinde bu i¢ denetim meselesinin gecmisi ¢ok eskiye

dayanmuyor. Bildiginiz tizere kamu mali yapisina dayali 2004 yilinda bir yasa ¢ikarild: o yasa ile beraber

Tiirkiye’de kamu kurumlar: stratejik merkezli bir mali sistem igerisine girdi. Bende ¢alistigim eski kurumda bu

stirecleri tecriibe ile yiiriitme firsat: buldum.”

Gortldtigt tizere genel olarak i¢ denetim mekanizmasi uygulamalarmin tilkemizdeki ge¢misi ¢ok
eski yillara dayanmamaktadir. Bu durum i¢ denetim mekanizmasmin belirli bir sistem dahilinde oturmasi
ve belirli standartlara oturmasi oniinde baz: aksakliklarin olabilecegine dayanak noktast olusturmaktadir.
Bir bilim dal1 olarak degerlendirilirse eger denetim bilimi tilkemizde hentiz emekleme asamasindadir.

Insan faktorii denetim faktoriintin odak noktasidir. Dolayisiyla denetim faaliyetleri gesitli kanun ve
yasalarla diizenlense dahi denetginin nitelikleri ve vasiflar1 oldukca 6nemlidir. Bir denetginin konuya kars1
dzverisinin, bilgi ve beceresinin denetim faaliyetinin kalitesini etkiledigi yadsmamaz bir gercektir.

Bahsi gegen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kanunun besinci kisminda Ig
Kontrol; “idarenin amagclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin
dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesini
saglamak tizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller biittintidiir’” olarak tanimlanmaktadir (Arcagok, 2005, 2).

I¢ kontrol ya da i¢ denetim yalnizca mali kontrolden sorumlu degildir. Bunun disinda mali olmayan
kontrolleri de kapsamaktadir. i denetim bir bakima kurumda bagimsiz bir giivence olusturan, standartlarin
uygulanmasimni denetleyen, birimlere damisman olan hizmet haline dontistiiriilmiistiir. I¢ denetmen
gerceklestirilen i¢ denetimin basarisindan sorumludur ve bir agidan kurumun isleyisinin basarisindan da
sorumludur. Dolayisiyla bu durum bize kurumlardaki i¢ denetimin 6nemini kavramamizda odak noktas:
olmaktadir.

4.1. Vakaf Universitelerinde I¢ Denetim Siirecleri ve Bu Siireglerin Yiiriitiilmesi Iliskin Bulgular

Ikinci soru “Vakif Universitelerinde I¢ denetim Siirecleri nasil planlanmakta ve vyiiriitiilmektedir?”
olmustur. Bu sorunun amaci vakif tiniversitelerinin i¢ denetim siireglerinin nasil yurtitiildugii konusunda ilk
agizdan gerekli veriler almak ve bu stiregler hakkinda genel bir bilgiye sahip olmaktur.

2015 yilinda bir yonetmelik yayinlammistir. Bu yaymlanan yonetmelik ile beraber Tiirk yiiksek egitim
sisteminin kalitesini artirmak icin bir Yiikseko§retim Kalite Kurulu olusturuldu. Yiiksek Ogretim Kurulu i¢
degerlendirmeler ve dis degerlendirmeler ile alakali bir model ve sistem getirdi. Bu sisteme gdre Tiirkiye de
faaliyet gdosteren her yiiksekdgrenim kurumu yilda bir kez kendi i¢ degerlendirmesini, kurum i¢ degerlendirme
raporunu hazirlamakla miikelleftir. Yani sira her 5 yilda bir de Yiiksekogretim Kalite Kurulunun on gordiigii
sekilde, onun atadigr uzmanlar ile kurumsal dig degerlendirmeden ge¢mek zorundadir.”

23 Temmuz 2015 ve 29423 Resmi Gazetede Yiiksekogretim Kalite Giivencesi yonetmeligi
yaymlanmistir. Kasim 2015 yilinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu kurulmustur. Kurulun yonetim semasi
asagida belirtilmektedir.

Yiitksekogretim Kalite Kurulu cgesitli tniversiteler ve diger kurumlarin temsilcilerinden
olusturulmaktadir. Bu temsilcilerin arasinda 6grenci temsilcisi de bulunmaktadir ancak belirtilen kaynakta
Ogrenci temsilcisinin ismi ge¢memektedir. Yiiksekogretimde, ulusal kalite giivencesi ve akreditasyon
politika ve stratejisinin hazirlanmasi ti¢ temel sorumluluk; Kurumsal Dis Degerlendirme, Kalite Giivence
Ajanslarinin Tescili, Kalite Kiiltiirtinii Yayginlastirmaktir.

“Kurum her il i¢ degerlendirme yapmakta ve bunu rapor haline getirmektedir. Bu raporun formatim da

Yiiksekogretim Kalite Kurulu belirlemekte ve web sitesinde yaymlamaktadir. Ekleri ispat dokiimanlar: ile

birlikte biz o raporu hazirlamaktayiz.”

I¢ degerlendirme siirecinin verimli ve kaliteli gecebilmesi icin gerekli standartlar Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Stirecin her asamasinda hangi adimlarin atilacag ve bu adimlarin
hangi prosediirler ¢ercevesine oturtulacag: da bu kurul tarafindan tespit edilmekte ve denetlenmektedir.

“Raporun ana govdesi 50 sayfay: gecmeyecek sekilde hazirlanmakta ancak eklerle yiizlerce sayfay: gecmektedir.

Bir de her 5 yil da bir kurum dis dederlendirmeye tabi tutulmaktadir. Bu yiiriiyen dnemli bir siirectir ve

Yiiksekogretim Kalite Kurulunca yiiriitiilmektedir.”

Yiiksek Ogretim Kalite Kurulunun sadece i¢ denetime iliskin hiikiimleri bulunmamakta aymi
zamanda denetim mekanizmasinin objektif olabilmesi igin dis denetime de ihtiya¢ duyuldugunu ortaya
koymaktadir. D1s denetim siireci 5 yillik periyodlar seklinde gergeklestirilmektedir.
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“Birde vakif yiiksekogretim kurullart her il devlet iiniversitelerinden farkli olarak direkt olarak Yiiksek
Ogretim Kurulu tarafindan bir dig denetime tabi tutulmaktadir. Buna YOK denetimi adi vermekteyiz. Her yil
Eyliil ve Ocak aylart arast olan bu siirecte YOK iin belirledi§i bir denetim baskani yaninda maliye ve SGK
dan gesitli kurumlardan gérevlendirilmis 4-5 kisilik bir heyet mutlaka vakif tiniversitelerini ziyaret etmektedir.
Ziyaret dncesi bir resmi yazi ile bildirilmektedir. Kurumdan istenilen biitiin evrak, dokiiman, bilgi, belge ve her
ne varsa bir liste halinde iletiliyor ve kurum bu istenilen belgeleri denetleme asamasinda hazirlams oluyor.
Bunun igerisinde mali denetim de dahildir yani kurumun tiim gelir ve giderlerinin, ihale dosyalarinin kontrol
edilmesi de dihil olmak iizere bir dis deerlendirmeye tabi tutulmaktadir”

Vakif tiniversitelerinin denetim mekanizmasi ile devlet tiniversitelerinin denetim mekanizmalar:
arasinda onemli farkliliklar bulunmaktadir. Ornegin devlet {iniversitelerinde hi¢ olmayan YOK denetimi
sadece vakif tiniversitelerine 6zgii bir uygulamadir. YOK denetiminden once vakif iiniversiteleri bu
denetime hazirlik amaci tasiyan bir i¢ denetim mekanizmasi da gelistirebilme hakkina sahiptir. Bu sayede
kurum hem yasal mevzuat: yerine getirmis olmakta hem de kendi igyapisinin fotografin1 goérebilmektedir.
YOK Denetimi eyliil ocak arasinda olmakta Vakif {iniversitesi de kendi i¢ denetimini Temmuz aymda
baslatmaktadir. Bu sayede denetim siireci sadece belli bir donemi kapsamamakta yilin daha genis bir
bolimiinii igine alan genis spekturumlu bir uygulama yapilmaktadir.

“Vakif Universiteleri istedikleri takdirde YOK denetiminden dnce bir i¢c denetim mekanizmast
isletebilmektedir. Ancak Eyliil ve Ocak aylar arasinda gerceklestirilen dis denetim kurumun istemesine
bakilmaksizin mutlaka gerceklestirilmektedir. Anlasilacagt iizere vakif iiniversitelerini baglayan zorunlu bir i¢
denetim mekanizmasi: bulunmamaktadir ancak dis denetim zorunludur. Vakif Universitesi i¢ denetim ile ilgili
bir yazi yayinlayarak tiim birimlerin temmuz ayimin sonuna kadar siire¢ igerisinde belirli standartlarda
kendilerini i¢ denetime hazirlayacaklar ve bir i¢ denetime tabi tutulacaklardir. Var olan i¢ denetim ekibi tiim
birimlerin durumlarima bakarak bir biri ile karsilagtiracak, YOK'tin istedigi standartlarda olup olmadigini,
herhangi bir eksiklik olup olmadigini tespit edeceklerdir. Bu denetleme Rektérliik nezdinde yapilacak ve tiim
birimlere uygulanacaktir.”

“Bizim strateji ve denetim dairesi bagkanligi olarak denetim faaliyeti icin yaptigumiz birkag sey var. Bunlardan

bir tanesi Yiiksek Ogretim Kalite Kurulunun her il istedigi kurum i¢c degerlendirme raporunun

hazirlanmasidir. Digeri kurumun her yil bir stratejik plami hazirlamas: ve bu planin performans ve faaliyet
raporlarmmin hazirlanmasidir. Dolayistyla her il hazirladi§umiz faaliyet raporu i¢ denetimin bir parcasidir.

Daire baskanlhigina bagh 6 kisi bu gorevi yiirtitmektedir.”

Goruldugi tizere vakif tiniversitesinin i¢ denetim stireci belirli periyodlar igerisinde sistematik
olarak ytriitilmekte ve her yil kurumun internet sitesi {izerinden yayinlanmaktadir. Bahsi gecen son rapor
2017 yilina aittir ve 19.05.2018 yilinda yaymlanmistir. Yayinlanan raporun ana bashiklarmi, kurum hakkinda
genel bilgiler, Egitim 6gretim hakkindaki degerlendirmeler, AR-GE ve Toplumsal katkilar hakkindaki
degerlendirmeler ve Yonetim sistemi hakkindaki degerlendirmeler olusturmaktadir.

Burada 6nemli olan nokta i¢ denetimin bir zorunluluk olmamasidir. Baska bir agidan i¢ denetim hem
kurumun dis denetime hazirlanma siireci olmakta hem de kendi sistematigini degerlendirme amacini
kapsamaktadir.

4.2. i¢ Denetim Mekanizmasinin Ozellikleri Hakkindaki Bulgular

Yapilan miilakatta yoneltilen diger soru ““Vakif Universitelerinin I¢ Denetim Mekanizmasinin Ozellikleri
Nelerdir” olmustur. Sorunun temelinde vakif {iniversitelerinin i¢ denetim mekanizmasimin tam anlamiyla
kavranmasi ve anlanmasi yatmaktadir. Soruya verilen cevap ve analizler asagidaki gibidir.

“Biz biitiin siireglerimizin tamamuni geffaf bir bicimde bir web platformu olarak yiiriitmekteyiz. Web

adresimizde bir ¢calisanin ihtiyac duyabilecegi asagr yukart biitiin veriler ve bilgiler erigilebilir durumdadir.

Faaliyet raporlari, kur i¢ degerlendirme raporlar: vb. gibi. Bununla beraber kurumda birkag siirecin birden

yiirtimekte oldu§unu belirtmistik. Bunlardan biri Yiiksekogretim Kalite Kurulu tabanl siire¢, Biri YOK

tabanli siirve¢ biri de boliim ve birim bazinda akreditasyonlardir. Béliim ve birim bazinda da ciddi bir siireg
yasanmaktadir. Ama i¢ denetim hakkindaki asil siirecler YOK ve Yiiksekigretim Kalite Kurulu arasinda
yapmaktadir.”

Kurumsal yonetisimin temel ilkelerinden biri olan seffaflik olgusu baglaminda vakif tiniversiteleri
acik bir sistem olarak dizayn edilmistir. Gerek i¢ paydaslar ve gerekse dis paydaslar bu acik sistem
sayesinde gerekli bilgilere ulasabilmekte ve elde ettikleri verileri bu sisteme entegre edebilmektedirler.

“Ozelliklerine gelinecek olursa; dncelikle tist yonetimin tavr ve kararligi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bizimde

bu konuda son derece seffaf calisan kararly bir tist yonetimimiz var. YOK denetiminden dnceki, suan da icinde

bulundugumuz denetim siireci ile alakali biitiin gorevlendirmeler, gorev paylagimlar: rektorliik nezdinde
yapimakta ve yazi ile ilgili tiim birimlere bildirilmektedir. Béylelikle birimler kendilerini i¢ denetime
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hazirlamaktadir. Daha sonra cesitli alanlardan i¢c denetim ekipleri bulunmakta, bu i¢ denetim ekipleri bu
birimleri iiniversite icerisinde tek tek ziyaret ederek kontrol etmektedir.”

Kurumsal yonetisimin bir diger ilkesi olan hesap verilebilirlik kapsaminda tist yonetim tiim kararlar:
seffaf bir sekilde almakta ve bunu orgiit organizasyonuna uygun bir sekilde gerekli birimlerle
paylasmaktadir. Denetim stirecine baslamak igin gerekli olan tiim hazirliklar bu sayede zamaninda ve
eksiksiz olarak yapilabilmektedir.

“Kontrol etmeleri gereken temel hususlar olan, gelen giden evrak defterleri, muhasebe kayitlar: gibi kayitlar a
dan z ye kontrol edilmekte ve raporlamalar yapilmaktadir. Bu sayede eksikler belirtilmekte ve eksikliklerin
tamamlanmasi icin ilgili birimlere siire verilmektedir. Stire tamamlandi§inda eksikliklerin kontrol edilmesi icin
tekrar denetimler yapumaktadir. Kurum son bahara geldiginde bir dis denetim ekibi tarafindan
degerlendirilmeye hazir hale getirilmektedir. Ancak bu degerlendirmenin sonucunda bir toplu rapor
ctkmamaktadir.”

Denetim stirecinin dinamik bir yap:i olusturabilmesi icin gerekli olan geri bildirim (feedback)
zamaninda yapilmakta bu sayede gerekli veriler bir sonraki denetim siireci i¢in kullanilabilmektedir. Bu
baglamda raporlama ve geri bildirim sistemleri olusturulmus durumdadir. Ayni zamanda hizmet kalitesinin
artirilmasi icin kontrol mekanizmalar1 olusturulmustur. Denetim mekanizmasimin daha objektif
gerceklestirilebilmesi igin gereken dis denetim de bu sayede daha saglam veriler tizerine
oturtulabilmektedir.

“Yiiksekdgretim Kalite Kurulu merkezli yapilan i¢c degerlendirmede ortaya bir rapor ¢ikmaktadir. Bu rapor
“kurum i¢ degerlendirme raporu” olarak adlandirilmaktadir ve bu rapor her yil tamamlandiginda web
sitemizden yaymlanmaktadir.”

Yiiksekogretim Kalite Kurulunun kontroliinde yiirtitiilen i¢ denetim mekanizmasi son haline kurum
i¢i degerlendirme raporu ile almaktadir. Hazirlanan bu rapor denetim siirecinin her asamasinda ortaya ¢ikan
verileri igslemekte ve analiz etmektedir. Ayni zamanda hazirlanan i¢ denetim raporu seffaflik ilkesi geregi
web sitesinden yayinlanarak tiim paydaslarin bilgisine sunulmaktadir.

4.3. I¢ Denetim Farkindaligi Hakkindaki Bulgular

Miilakatta sorulan diger bir soruda “Ic denetim hakkinda farkindalik yaratmak icin ne gibi ¢alismalar
yapumaktadir?” olmustur. Boylelikle denetimin niteliginin artirilmas1 agisindan ne gibi calismalar
yapidigmin o6grenilmesi hedeflenmektedir. Denetim faaliyetlerinde ekip ruhunun yakalanmasi ve
koordinasyonun ¢nemi oldukga buyiiktiir. Bu acgidan bu soruya verilen cevaplar oldukca aydinlatict
olacaktr.

“Goreve basladigimizdan itibaren kurum i¢ degerlendirme siirecleri ile alakali biitiin akademik birimleri

ziyaret ederek kiictik odak toplantilari gerceklestirdik. Tiim akademik ve idari personeli siirecler ile ilgili

bilgilendirdik. Bununla beraber bir mail sistemine sahibiz, bu mail sistemi ile beraber ihtiya¢ ddhilinde kurum
ici gerekli bilgilendirmeleri yapmaktayiz.”

Denetim stirecinin sadece yasal bir zorunluluk olmaktan gikip gercekten islevsel bir hal almas: igin
gereken en onemli kosullardan biri de calisanlarin denetim ile ilgili bilgilendirilmesini saglamak ve bu
siirece goniillii uyumu saglayacak bir katilim sergilemektir. Bu sayede denetim mekanizmas: daha gergekgi
verilere ulasabilmekte ve denetim sonuglar: vakif tiniversitesinin faaliyetlerini daha gtizel ve basarili bir
sekilde yuriitmesine saglamada temel kaynak niteligi tasimaktadir.

“Akademik ya da idari bilimler ile ilgili caligmalar da buradan viiriitiilmektedir. Ornek olarak miihendislik
fakiiltesinin cesitli boliimlerinin akreditasyonlar: s6z konusu ise hem bu boliimiin akreditasyon ¢alismalarinin
yiiriitiilmesine destek sagliyoruz hem de kurum i¢ degerlendirme raporu hazirlanirken ilgili fakiiltenin ihtiyag
duydugu bilgileri sagliyoruz. Ya da raporun nasil yazilmas: gerektigi ile ilgili damismaya ihtiyaci varsa onlan
veriyoruz veya hazirlanan rapor ile alakali istenilen geri bildirimleri veriyoruz. Dolayistyla kurum ici
farkindaligin artinlmas ile ilgili cok ciddi destek sunmaktayiz. Bu sayede birimler bu siiregleri daha ustalikla
siirdiirebilir hale geliyorlar.”

Denetim mekanizmasinin vakif tiniversiteleri tarafindan elde edilen bir diger faydas: da 6gretim
dénemi boyunca bir araya gelmemis kisi ve birimlerin bir ekip ruhu ile ¢alismasi ve organik bir kurum
haline gelmesini saglamasidir.

“Aslma bakilirsa bu denetim degerlendirme siireglerinin en iyisi birimlerin tamammn seffaflastirilmasidir.
Denetimi yilin belli aylar1 ve zamanlarinda degil de bir birimi siirekli denetlenebilir hale getirmek
gerekmektedir. Dolayisiyla bu giin de gelseniz yarinda orada belirli bir is yapma ve hizmet standardinin
oturmasi esastir. Biitiin amacimz ve gayemiz zaten bu dur. Birim sanki bir makinamn diglisi gibi iyi
kodlanmus bir bilgisayar programu gibi kisilere bagimli olmadan kendi kendine kurumsal kiiltiir icerisinde
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yogrularak ve ashinda denetlemeye dahi ihtiya¢ duyulmadan islerini dogru bir sekilde yapabiliyor olsun
istiyoruz. Bunun iginde ilk olarak miimkiin oldugu kadar siirecleri seffaflastiriyoruz. Bilgi iletisim
teknolojilerini miimkiin oldugu kadar kullamiyoruz ve yakin zamanda da iiniversiteden elde edilen tiim
stireclerin bir platformda toplandigi bir yonetim bilgi sistemi destegi ile her birimin gercek zamanli verilerini
ve bilgilerini tek platformdan alabilecek sekilde yapmay: planlyoruz amacumz budur. Denetimi insandan
bagimsiz hale getirdigimiz zaman tim sorunlart ¢Ozmiis olabiliyoruz. Yoksa bu bir suiistimal konusu
olabilmektedir. Yani herkes yilin belirli bir vaktinde denetleme olacagim biliyor ve biriken isler son 1 ayda
toparlamilmaya calisiltyor. Her sey kagit iizerinde kagit asamasinda dogruymus gibi goriiniiyor. Onemli olan
burada siirecler gerceklesirken iglerin dogru yapilip yapilmadigidir. Eger bu kiiltiir personele kazandirilabilirse
yani kurumun geneline yayginlastirilabilirse o zaman zaten denetim denilen sey devre disi kalmaktadir. Bilgi
iletisim teknolojileri kullanilarak siirecleri seffaflastirdiginizda tiim verileri tek ekran tizerinden kontrol edebilir
veya gorebilir hale gelebilmektesiniz. Iste o zaman denetim daha anlamli hale gelmekte ya da tamamen
anlamsizlasmaktadir.”

Denetim mekanizmasi insani ve insanin faaliyetlerini ele alarak bunlarin toplaminda ortaya ¢ikan
kurum yapisimin analiz edilmesini saglamaktadir. Ancak insan faktoriiniin en olumsuz tarafi olan belirli bir
standardinin olmamasi konusu teknolojik sistemlerin denetim faaliyetlerine daha fazla ise kosulmasiyla
bertaraf edilebilmektedir. Insan faktsriinti devreden cikarip denetimi bilgi teknolojileri ile gerceklestirmenin
gelecekte miimkiin olabilecegi 6n goriilmektedir. Bu baglamda tiim kurumlarin bilgi teknolojilerine gerekli
onemi gostermesi oldukca faydali olacaktir.

Bilgi teknolojileri ile verilerin takip edilmesi kolaylasacak ve veriler gercek zamanl olarak takip
edilebilecektir. Bu hem dikkat cekilen seffaflik ilkesi acisindan 6nemlidir hem de denetimi bir siireg
olmaktan ¢ikararak tiim zamanlara yaymakta ve kurum kiiltiirtintin bir parcasi haline getirmektedir.

4.4. Yapilan Denetleme Faaliyetlerinde Kurumun Basaris1 Hakkindaki Bulgular

Miilakatta ilgili kisiye “Yapilan denetleme faaliyetlerinde vakfin basarisini nasil degerlendirmektesiniz?”’
sorusu yoneltilmistir. Denetim faaliyetleri belirli amaglar icin yapilmaktadir. Dolayisiyla denetim gok yonlii
bir faktordiir ve uygulamada bir performans degerlendirmesi yapilmas: miimkiin olabilmektedir. Bu soruya
verilen cevaplar ise:

“Bu merkeze neyi koydugunuzla alakali. Bir egitim kurumuyuz ve ders veriyoruz, hizmet veriyoruz.
Ogrenciye yonelik isler iyi gidiyorsa isler iyi gidiyor demektir. Ogrenciye doniik islerde aksamalar varsa o
zaman dogal olarak islerde cesitli sikintilar var demektir. Ozetle denetimin arkasindaki mantik egitim hizmeti
veren bir yiiksekogretim kurumu olarak siireclerinizdeki aksakliklarin tespiti ve bunlarin giderilmesidir.
Burada da kriter bellidir. Ilk olarak 6grenci merkezlilik, i¢ ve dis paydaslarin tamanm nezdinde durumun nasil
olduguna bakmak gerekmektedir.”

Denetim faaliyetlerinin temelinde finansal verilerden daha c¢ok hizmet kalitesinin yeterli olup
olmadigr yer almaktadir. Bu baglamda egitim kalitesinin gerek diger kurumlarla gerekse uluslararas:
standartlar ile ne derece uyumlu oldugunu ortaya koymak tnemlidir.

“Siireclerde karsilasilan sorunlarla ilgili bilgi vermek gerekirse; fakiiltelerde enstitiilerde olusturulan cesitli
kurullar bulunmaktadir. Kalite kurulu bunlardan biridir ve ya fakiilte kurulu bunlardan biridir. Biz buralarda
dgrencilerinde temsil edilmesini isteriz. Ancak bakildiginda toplantilara 6grenciler davet edilmemis, 6grenci
yokken karar alinmms. Dogal olarak d¢rencinin sesi, fikri ve diisiincesinin toplantilara yansimadigim
gormekteyiz.”

Vakif tiniversitelerinin denetim faaliyetleri yiirtitiiliirken ortaya ¢ikan bir aksakliktan bahsetmek
gerekirse o da iiniversitenin ana faaliyet konusu olan egitim ve insan faktoriiniin bazen hak ettigi 6nemi
alamamasidir. Hizmet kalitesinin denetiminde hizmeti alanlarin fikirlerinin ve tespitlerinin denetim stireci
icerisinde yer almamasi bu denetim faaliyetlerini kisitlamaktadur.

Her yil dis paydas toplantilarimun yapilmas: gerekmektedir. Ornek olarak Asgilik boliimii piyasada kendi
sektorii ile alakali isverenler, dernekler STK lar ile belirli araliklarla en azindan bir defa goriisiilmesini isteriz.
Onlarin  goriiglerini almalarim isteriz. Bu gériisler miifredatlarimin yenilenmesi, 6¢retim kadrolarimin
zenginlestirilmesi sektdrde tecriibeli insanlarin gelip burada part time da olsa ders vermesinin saglanmasi, gibi
bircok faydalar saglamaktadir. Bu sayede sektér wve tiniversitelerin yakinlik kurmasi on goriilmektedir.
Denetlemelerde bu toplantilarin ya ¢ok az ya da cok diizensiz yapildigi tespit edilmektedir. Ornegin yapilmig
ama 3 sene dnce yapilms, ancak bunun her sene periyodik olarak yapilmast beklenmektedir. Ornegin siz bir
tekstil sektoriiniin temsilcisisiniz ama 3 sene dnce davet edilmis daha sonra davet edilmemissiniz. Sizin bir
paydas olarak buramn bir paydasi oldu§unuzu biliyor olmanmiz gerekmekte. Ozetle bu tip paydas iliskilerinde
bazi sorunlar oldugunu tespit ettik.
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Bunun disinda denetim faaliyetlerinin etkinligini artirabilmek icin dis paydaslarinda bu stirece
miimkiin oldugunca dahil edilmesi gerekmektedir. Universitede egitim alan 6grenciler mezun olduktan
sonra is diinyasina atilmakta ve {iilkedeki bir¢ok sektdrde boy gostermektedir. Bu nedenle sektor
temsilcilerinin de beklenti ve taleplerinin dikkate alinmasi hem hizmetin kalitesini hem de denetim
faaliyetlerinin etkinligini artirabilmektedir.

“Yam sira bazi bazi boliim ve birimlerin kendilerine ait hicbir strateji ve swot analizi ortaya koymadigini,

glindelik kararlar ve fikirler ile yonetildigini tespit ettik. Dogal olarak bu ve bunun gibi bize gore kusurlu olan

kisimlart tespit ediyoruz ve o birimlere geri bildirimde bulunuyoruz.”

Denetim faaliyetlerinin en buiyiik yararlarindan biri de kurumu fonksiyonel birimler olarak ele
almasi ve bu birimler icerisinde kurumun ana stratejilerine uygun faaliyetlerinin yiirtitiiltip ytrttilmedigini
tespit etmektir. Bu baglamda gerekli eksiklikler tespit edildiginde ilgili birimlere bilgi verilmekte ve
sorunlarin ¢dziilmesine yardimc olunmaktadir.

4.5. I¢ Denetim Faaliyetlerinin Kuruma Katkilar1 Hakkindaki Bulgular

Miilakatta “Vakif tiniversitesinin amaclar1 nelerdir ve i¢ denetim faaliyetleri vakfin amaglarina
ulagilmasinda ne gibi faydalar saglamaktadir?” sorusu yoneltilen bir diger sorudur. Onceki soruda denetim
faaliyetinin performansi arastirilmak istenirken bu soruda ki ama¢ denetim faaliyetinin kuruma olan
katkismni irdelemektir.

“Valkaf iiniversitesinin amaglar1 misyonu ve vizyonunda tarif edildigi iizere nitelikli i guicii yetistirmektir.
Ulkenin is giiciiniin niteligini artirmak en nemli misyonumuzdur. Bununla beraber Ar-ge inovasyon
faaliyetlerinde bulunmak, iilkeye yeni girisimciler kazandirmak, iilke bilimine katkida bulunmak birgok
amacimdan bazilandir. Biz bunlar uluslararas: standartlarda yapmak iizere hareket etmekteyiz. Bu nedenle
bizim iiniversitemiz sadece ulusal denetim ve degerlendirmeler degil ayni zamanda uluslararas: denetim ve
degerlendirmelere de oldukca deger vermektedir. Ornek olarak diploma etiketinin alinmasi, Bolonya siirecinin
tamamlanmasi, EUA denilen Avrupa Universiteler Birligine kendimiz denetleme talebinde bulunmaktayiz.”

Bologna Siireci, 2010 yilina kadar Avrupa Yiiksekogretim Alani yaratmayr hedefleyen bir reform
strecidir. Pek ¢ok uluslararast kurulusun isbirligi ile 47 tiye tilke bu siireci desteklemektedir. Bologna
Stirecinin olusturmay: hedefledigi Avrupa Yiiksekogretim Alani igerisinde yer alan {ilke vatandaslari,
yliksekogrenim gormek ya da calismak amaclar ile Avrupa'da kolayca dolasabileceklerdir. Avrupa
Yiiksekogretim Alaninda en gergeklesmesi arzulanmayan sey, iiye tilkelerin egitim sistemlerinin tek tip
yiiksekdgretim sistemi haline getirilmesidir. Avrupa Yiiksekogretim Alani'nda asil hedeflenen, cesitlilik ile
birlik arasinda bir denge kurulmasidir. Amag, yiiksekdgretim sistemlerinin kendilerine 6zgii farkliliklar
korunarak birbirleriyle karsilastirilabilir olmasi ve uyumlu hale getirilmesinden ibarettir (yok.gov.tr, 2018).

Vakif iiniversitesi olarak YOK denetimi ve i¢ denetim disinda goniillii olarak uluslararast
denetimlere de tabi olmak kurumun egitim standartlarmmin gelistirilmesinde ve planlanan hedeflere
ulasilmasinda katki saglamaktadir. Avrupa Universiteler Birliginin (EUA) yiiriittigii denetim programi
bunlardan biridir.

“Birim wve béliimlerimizi yalmizca yerli akreditasyon kurumlar: ile degil aym zamanda uluslararas:

akreditasyon kuruluslarinca da akredite ediyoruz. Bu sayede en biiyiik amacimiz tiniversitemizi sadece yerli

piyasada belirli bir kaliteye oturmus bir iiniversite degil aym zamanda uluslararas: standartlarda da iyi bir
tiniversite olarak hak ettigi yere getirmeyi hedeflemekteyiz.”

Vakif tiniversitesinin yiiriitmiis oldugu denetim faaliyetlerini egitim kalitesini artirmakta ve bu
sayede nitelikli is giicti istenilen diizeye gelmektedir. Ancak gercek hedef kiiresellesmis diinyada sadece
yerel mevzuata uymak degil uluslararas: standartlara uyum saglamaktir.

4.6. Vakif Universitesinin Uygunluk Denetimi Hakkindaki Bulgular

Miilakatin gidisatinda i¢ denetimin unsurlarindan biri olan uygunluk denetimi icin su soru
yoneltilmistir; “Vakif Universitesinin uygunluk denetimi nasil gergeklestirilmekte ve ne gibi faydalar
saglandigini dustinmektesiniz?”

“Bir tiniversite oldugumuz icin tamamen yasal stireclere uygun bicimde ¢alismaktayiz. Denetimleri yaparken

de birimlerin uygunluklarinin séz konusu yasal cercevede deerlendirmekteyiz. Ilan edilmis yasalara, kurum

ici yonergelere, senato yonetim kurulu ya da miitevelli heyet kararlarina ne kadar uygun olup olmadigina
bakmaktayiz.”

Vakif tiniversitesinin ytirtitmiis oldugu uygunluk denetimi sayesinde gerek yasalar ve gerekse diger
idari birimlerin belirlemis oldugu standartlara uyulup uyulmadig1 ya da bu konuda ki eksiklikleri tespiti
saglanarak gerekli diizenleyici uygulamalar icin veri saglanmaktadir. Ayrica yasal mevzuata uygunluk
konusunda herhangi bir aksaklik yasanmadig; tespit edilmistir.
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“Bunu yaparken birimler arasinda fark olmaktadir. Bu birim yoneticisinin ya da calisamin stirvecleri algilama
diizeyi ve uygulama kalitesi farkindan kaynaklanmaktadir. Bir birim bu islere goniil vermis ve tatmin
edicilikten dte giderken baska bir birim bagka bir birim bu sekilde olmayabiliyor. Bu yiizden amacimiz bunlarin
hepsini belirli bir standarda yiikseltip bu standart tizerinde tutabilmektir.”

Hizmet unsurunun ana faktorii olan insan da belirli bir kalite standardinin oturtulmasinin oldukca
zor olmasi belirlenen stratejik hedeflere ulasmakta fonksiyonel birimler arasinda farkliliga neden
olmaktadir. Bazi birimler degisime goniillii uyum saglayabilirken bazi birimlerde degisime karsi direng
goziikebilmektedir. Bu nedenle denetim faaliyetlerinin kurumun tim birimlerini kapsayacak sekilde
yiiriittilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

4.7. Vakif Universitesinin Performans Denetimi Hakkindaki Bulgular

I¢ denetimin unsurlarndan biri olan performans denetimi icin su soru yoneltilmistir; “Birimlerin
performans denetlemeleri nasil gerceklestirilir ve faydas: nedir?” Bu soru neticesinde elde edilen veriler ve
analizler asagidadir.

Ulkemizdeki dzel veya kamu sektdriindeki neredeyse biitiin kurumlarm yasadigi en biiyiik sorun performans
Oletimiidiiv. Bununla ilgili cesitli modeller bulunmaktadir. Bu konuda adil, olciilebilir, seffaf kriterler
gelistirmek ¢ok zordur. Bunun temel sebebi her birimin yaptig isin bir birinden farkli olmasidir. Bu sebeple
biri icin gelistirilen performans sistemi bir baskasi icin yaramayabilmektedir. Bir de birimlerin icerisinde
kisisel performanslarda bulunmakta, bunlarda biiyiik énem tasimaktadir ancak genel olarak birim performansi
olarak degerlendirdigimizde stratejik planla beraber performans hedefleri koymaktayiz. Bunlar sayisal olarak
ifade edilir. Bu hedeflerinde ne kadar kaynakla (maddi ya da insani) ne kadar zamanda gerceklestirildigini yilda
bir defa dlgmekteyiz. Bunu da faaliyet raporumuza yansitmaktayiz. Ancak durum gésteriyor ki bunu yapmak
oldukga zor. Faydasi ise birimler kendi performanslarim dlgiilebilecegini bildikleri icin planlarim yaparlarken
ve uygularken buna gére davraniyorlar. Planlan gerceklestirmek icinde miimkiin oldugu kadar ¢aba sarf
ediyorlar. Bu durum I¢ yonetim, Performans yonetimi, stratejik planlamalarina oldukca katk: saglamaktadir.

Performans denetimi i¢ denetim siireclerinin en zor olam olarak belirtilmektedir. Farkli birimler
arasindaki karmasik yapilarin birbirleri ile karsilastirilmasi adina belirlenmis ve kaliba oturtulabilen belirli
standartlarin olmamas: bunun temel nedenidir. Bilindigi tizere Vakif tiniversiteleri de pek ¢ok farkli birimin
farkli gorevler stlendigi karmasik bir yapiya sahiptir. Ancak vakif tiniversitesinde zorluklara ragmen
performans hedeflerinin konuldugu ve yilda bir defa 6lgtilerek yillik rapora yansitildig: goriilmektedir.

Fonksiyonel birimlerin performanslarinin degerlendirilebilmesi ve 6lgiilebilmesi i¢in gerekli denetim
parametreleri her birim icin farkliliklar arz etmektedir. Hangi fonksiyonel birim igin hangi performans
kriterinin degerlendirilecegi gercekgi bir denetim faaliyeti sonucunda ortaya c¢ikabilmektedir. Bu amacla ilk
once performansin ne olmasi gerektigi ile ilgili analizler yapilmakta ve her birim icin gerekli is tanimlar:
ortaya konulmaktadir. Is tanimlar1 belirlendikten sonra insan faktoriiniin de etkinligini ortaya koyabilmek
i¢in is gerekleri belirlenmeli ve bu dogrultuda performans ol¢timii saglanmalidir.

“Esas olan digardan yapilan dis degerlendirmelerden ziyade kurumun kendi icerisinde yapacag

degerlendirmelerin dneminin artirilmas: daha faydal olacaktir. Her kurum kendini kontrol edebildigi stirece

daha iyi olacaktir. Bir baskasinin digaridan denetim yapmast ile degil. Ciinkii dis degerlendirmeler yapilmadan
once kurumlarimiz ¢ok ciddi hazirliklar yapiyor ancak dis degerlendirme bittigi zaman o hazirliklarda éliiyor.

I¢ denetimde ise kurumun icerisinde siirekli kendini kontrol etme ve siirekli iyilestirme felsefenin bir kiiltiir

olarak yerlesmesi anlamina gelmektir. Nerede ve ne konuda hata ve dogru yapildi§ina dair bir kurumsal

mekanizmanin  kurulmas: anlanuna  gelmektedir.  Belirli periyodlarla kurum kendi kendisini kontrol
edebilmelidir.”

Denetim faaliyetlerinin kurum kiiltiirtintin 6nemli bir pargas1 haline gelebilmesi i¢in siirekli gelisim
anlayisina sahip olmak, dinamik bir 6rgiit yapist olusturabilmek bu konuda 6zellikle yonetimin dontisimcii
liderlik o©zelliklerine sahip bir big¢imde c¢alisanlari motive edebilecek 6zelliklere sahip olmalar:
gerekmektedir. Bu da yasal mevzuat bakimindan zorunlu olan dis denetimle degil kurumun stirekli kendini
degerlendirdigi i¢ denetim mekanizmalar1 sayesinde kendini gerceklestirebilecektir.

4.8. Vakif Universitesinde Suistimal Denetimi Hakkindaki Bulgular

Vakif Universitelerinde Suistimal denetimi hakkinda ““Suistimal denetiminde karsilasilan hatalar ve
hatalarin giderilmesi icin neler yapilmaktadir” sorusu sorulmustur.

Bu sorunun ve verilerinin bazi kisitlamalar1 bulunmaktadir. Giiniimiizde insan faktoriinden
kaynaklanan pek ¢ok hata ve suistimal gerceklesmektedir. Bu eylemlerin ¢ogu zaman kurum kultiirii
oturtulmus ve tim sistemlerin aksaksiz isledigi kurumlarda dahi gerceklesmesi insan faktoriintin
yapisindan kaynaklidir. Kurum itibarini zedeleyici eylemlerin 6rnek olarak verilmesi bu ¢alisma i¢in uygun
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goriilmemistir. Ancak bu soru ile ilgili temel bulgu Vakif {iniversitesinde suistimal denetiminin aksaksiz
olarak gerceklestirildigi ve sorunlarin kisa stire igerisinde giderildigidir.

“Suistimaller tespit edildiginde iist yonetime raporlanmaktadir. Ust yonetim suiistimali gerceklestiren kigiler

hakkinda disiplin yonetmeligini uygulamaktadir. Duruma gére bir sorusturma incelemeye de tabi tutulabilir.

Ya da sézlii uyart yapilabilir. Suistimalin siddetine gore degismektedir.”

Denetim faaliyetlerinden biri olan suiistimal denetimi insan faktoritiniin hatali uygulamalarini ortaya
koymak acisindan 6nemlidir. Giicti elinde bulunduran kisilerin stibjektif kararlar almasi bazen orgiit
misyonuna aykiri davramglar sergilemesine neden olabilmektedir. Bunu en aza indirebilmek icin de kurum
icerisinde iletisim faaliyetlerinin etkinligini artirmak oOrgiit icerisinde gii¢ mesafesini azaltmak ve tiim
insanlar1 kapsayacak sekilde etkin isleyen bir disiplin sistemini olusturmak oldukca 6nemlidir.

5. SONUC VE ONERILER

Guintimiizde tiim kurum ve kuruluslar varliklarini koruma ve devamliligini saglama amact
glitmektelerdir. Dolayisiyla i¢ denetim mekanizmasinin etkin olarak islemesi tim kurum ve kuruluslarin
etkin ve en az hatayla isleyen bir yap1 olusturmalarinda biiyiik énem tagimaktadir.

Vakiflar biinyesinde hizmet veren vakif tiniversitelerinin i¢ denetim mekanizmalarinin etkin bir
bicimde isledigi ortaya ¢ikmaktadir. Ic denetimin koklii olmayan bir ge¢gmisi bulunmakta ve nispeten yeni
oturmus bir anlayis cercevesinde gerceklestigi gortilmektedir ancak bu mekanizma zaman igerisinde daha
da kapsami genisleyerek etkin hale gelecektir. Bu konuda denetcilere biiyiik gorev diismektedir ancak ig
denetim mekanizmasinin teknolojiye adapte hale gelmesi denetcinin gorevini kolaylastiracaktur.

fc degerlendirme siirecinin verimli ve kaliteli gecebilmesi igin gerekli standartlar Yiiksekogretim
Kalite Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Ic degerlendirme stirecinin verimli ve kaliteli gecebilmesi igin
gerekli standartlar Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Vakif tiniversitelerinin
seffaflik ilkesine uygun bir bicimde tiim faaliyetlerini i¢ ve dis paydaslar ile paylastiklar1 goriilmektedir.
Denetim siirecinin dinamik bir yap1 olusturabilmesi i¢in gerekli olan geri bildirim (feedback) zamaninda
yapilmakta bu sayede gerekli veriler bir sonraki denetim stireci igin kullanilabilmektedir.

Vakif {iiniversitelerinin i¢ denetimlerinin yasal bir zorunluluk olmaktan o6te islevsel bir yapiya
kavusturulmas1 denetimcinin temel hedeflerinden biridir. Bu baglamda farkindalik yaratmak ve tim
personelin ve birimlerin koordine sekilde denetim mekanizmasi igin gerekli gorevleri seffaf bicimde ortaya
koymalar1 biiytik 6nem tasimaktadir. Bu sayede daha gergekci verilere ulasabilmenin yani sira var olan
hatalar da azalacak denetim kendi kendini yoneten bir stire¢ haline gelebilecektir.

Vakiflarin i¢ denetimlerinde ortaya cikan en biiyiik olumsuzluklardan biri insan faktoriidiir. Insanin
hataya yatkin yapist denetim mekanizmasinin bilgi teknolojilerine dayali hale getirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu sebeple bilgi teknolojilerine yapilacak yatirimlar gerekli goriilmektedir.

Vakif tniversitelerinde denetim faaliyetlerinin temelinde finansal verilerden daha g¢ok hizmet
kalitesinin yeterli olup olmadig1 yer almaktadir. Dolayisiyla egitim ve insan faktoriine daha ¢ok onem
verilmesi gerekmektedir. Denetim faaliyetlerinde {iniversitenin paydas toplantilarna gerekli 6nemi
vermedigi ya da bu toplantilar1 aksatti§i goze carpmaktadir. Universitede egitim alan 6grenciler mezun
olduktan sonra is diinyasina atilmakta ve tilkedeki bircok sektdrde boy gostermektedir. Bu nedenle sektor
temsilcilerinin de beklenti ve taleplerinin dikkate alinmasi hem hizmetin kalitesini hem de denetim
faaliyetlerinin etkinligini artirabilecektir.

Universitenin bazi birimlerinin stratejik planlamalarinin olmadig: tespit edilmektedir. Bu durum
gundelik kararlarla gerceklestirilen bir yonetim faaliyetinin denetim faktoriinii zorlastiracagl yoniinde
sinyaller vermektedir.

Denetim faaliyetlerinin kuruma isleyen etkin bir sistem kazandirmanin disinda uluslararas:
standartlara da uyum saglama konusunda katki sagladig1 goriilmektedir. Bu baglamda gerceklestirilen
faaliyetler egitim kalitesini daha da artiracak, kurumun hedeflerinden biri olan diinya standartlarinda
nitelikli is glicii saglamada yararl olacaktur.

Kurumun denetim faaliyetlerinde uygunluk denetimi incelendiginde yasal mevzuata uygunluk
konusunda hicbir olumsuzluga rastlanmamuistir. Ancak birimler arasi insan fakttriine baglh olarak bazi
uyumsuzluklarin yasandigi goriilmektedir. I¢ denetim mekanizmas: giiclendirildikce birimler aras
uyumsuzluklar azalacak bu konuda belirli bir standardin yerlestirilmesi yontinde faydali olacaktir.

fc denetim faaliyetinin en zor unsurlarindan birinin performans denetimi oldugu goriilmektedir.
Farkli birimler arasindaki karmasik yapilarin birbirleri ile karsilastirilmasi adina belirlenmis ve kaliba
oturtulabilen belirli standartlarin olmamasi bunun temel nedenidir. Hangi fonksiyonel birim icin hangi
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performans kriterinin degerlendirilecegi gercekgi bir denetim faaliyeti sonucunda ortaya gikabilmektedir. Bu
amagla ilk 6nce performansin ne olmasi gerektigi ile ilgili analizler yapilmali ve her birim igin gerekli is
tanimlar1 ortaya konulmalidir.

Sonug¢ olarak vakif iiniversitelerde i¢ denetim mekanizmasimmin belirli standartlar cercevesinde
hareket etmekte ve sorunlar etkin bir bicimde tespit ederek bu sorunlarin ¢dziimlerine yonelik analizlerin
yapilarak raporladig1 ortaya ¢ikmaktadir. Karsilasilan sorunlara yonelik yaklasimlar son derece dogru ve
gelecege yoneliktir.

Kurumun i¢ denetim mekanizmasmin kendini tekrar eden bir anlayisla degil gelecege ve vakfin
amaglar1 dogrultusunda yonetildigi, teknolojik sistemlere adaptasyonun, seffaflik ilkesi dogrultusunda
belirli bir kurum kiiltiirti olusturularak giiclendirildigi ortaya ¢ikmaktadir.
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