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Bu calismada, Google Play Store sanal magazasi tizerinden Android telefon ve tabletler i¢in sunulan yabanci dil olarak Tiirkce
uygulamalarinin degerlendirilmesi ile tilkemizde yabanci dil olarak Tiirkce 6grenen yabanct uyruklu lisans 6grencilerinin bu uygulamalar1 kullanma
diizeyleri ve bu uygulamalarin 6grenci kazanimlari ve 6grencilerin bu uygulamalarimn dil gelisimlerine iliskin gortisleri saptanmaya calisilmistir. Akall
telefonlarin ve tablet bilgisayarlarin yasamin bir¢ok alaninda oldugu gibi egitim siireglerindeki yerinin de gittikce daha 6nemli hale geldigi ve hemen
hemen her yas grubu tarafindan kullanildigi bilinen bir gergektir. Bu akilli telefonlar ve tablet bilgisayarlarin kullamicilarina sanal magazalar
tizerinden birgok uygulama sunulmaktadir. Sanal magazalarda yabanci dil olarak Tiirkge &gretimi/6grenimi igin hazirlanmis uygulamalar da
sunulmaktadir. Bu ¢alisma icin yapilan yabanci dil olarak Tiirkge alan yazin alanyazin taramasi sonucunda (Biger, 2017; Erdem, 2009; Gocer & Mogul,
2011; Kahriman, Dagtas, Capoglu & Atesal, 2013) mobil uygulamalarin Tiirkce 6grenim ve dgretim siireclerinde kullanimina iliskin yeterli sayida
bilimsel calisma yapilmadig1 belirlenmistir. Bu durum, tasmnabilir cihazlarla yabanci dil Tiirkce 6grenimi alaninda daha fazla calisma yapilmasi
gerekliligini gostermektedir ve bu ihtiya¢ bu ¢alismanin ¢ikis noktalarindan birini olusturmustur. Yabanci grencilerin tasmnabilir cihazlarla Tiirkge
ogrenim durumlarini, 6grencilerin bu uygulamalara iliskin goriislerini ve uygulamalarin 6grenci kazanimlarimni belirlemek amaciyla 2018-2019 bahar
déneminde Samsun Ondokuz May1s Universitesi (OMU) Tiirkge Ogretim Merkezinde (TOMER) 6grenim gormekte olan, 18 - 32 yag araligindaki yas
araliginda 51 yabanci uyruklu (22 kadmn; 29 erkek) 6grenciden veri toplanmustir. 14 6geden olusan yazilim (uygulama) degerlendirme formu ve Likert
tipi 20 6ge iceren 6grenci kazanimlarini belirleme anketi alanyazin taranarak (Belyk & Feist, 2002; Jackson, Crouch & Baxter, 2011) arastirmacilar
tarafindan hazirlanmistir. Derlenen veriler SPSS 23 yazilimi yardimiyla nicel veri analiz yéntemiyle analiz edilmis ve ikili ve ¢oklu karsilagtirmalar
(ANOVA ve t-testi) yapilmistir. Ogrencilerin yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimine yonelik mobil uygulamalari kullanma ve mobil uygulamalarm dil
becerilerinin gelisimine katki saglamasi konusuna olumlu yaklasim iginde olduklari belirlenmistir. Bu olumluluk durumu cinsiyet, yas, Tiirkge
seviyesi ve okuyacaklar1 bilim dali degiskenlerine gore anlamli farkliik gostermemistir. Bu galismanin 6rneklem grubunu olusturan yabanci
ogrencilerin yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimi siireglerinde tasmabilir cihazlardan yararlanma durumlarma iliskin bu sonuglar 6zellikle Tiirkce
dgreticiler, igerik, miifredat ve materyal (uygulama) gelistiriciler agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi, mobil destekli dil 6gretimi, MALL, PALL.

Abstract

This study is concerned with determining the level of using mobile applications in smart phones for learning Turkish as a foreign language,
the outcomes of these mobile applications on achievements and opinions regarding these applications among foreign students who learn Turkish as a
foreign language in Turkey. The significance of smartphones and tablet computers in our daily lives has become more and more important, along
with the fact that they are used within almost every age group. The users of these devices are provided with various applications via digital services.
Hence, practical applications for teaching/learning Turkish as a foreign language are also included in virtual stores. The review of literature about
leaning Turkish as a foreign language (Biger, 2017; Erdem, 2009; Goger & Mogul, 2011; Kahriman, Dagtas, Capoglu & Atesal, 2013) shows that there
are not sufficient scientific studies on the use of mobile applications in learning Turkish as a foreign language. This finding indicates the need for
further study in the field of learning Turkish as a foreign language, which pinpoints one of the starting points for this study. In order to gather
empirical data for the study, 51 foreign students (22 of them were women; 29 of them were men) were chosen, who are attending Turkish courses in
Turkish Teaching Center (TOMER) in Ondokuz May1s University in 2018-2019 spring term, to assess their opinions and achievements by using these
Turkish learning applications. By reviewing the literature, a software (application) evaluation form consisting of 17 items and a questionnaire
containing 20 items of Likert-type were developed and conducted to determine the appropriateness of these Apps and achievements of the learners
(Belyk & Feist, 2002; Jackson, Crouch & Baxter, 2011). The compiled data were analysed using the SPSS 23 software using quantitative data analysis
method and were compared through binary and multiple variables (ANOVA and t-test). The study reveals that students have a positive approach to
the use of mobile applications for learning Turkish as a foreign language and the development of their language skills through mobile applications.

Keywords: Teaching Turkish as a foreign language, mobile assisted language learning, MALL, PALL.

1. Giris

Bilgi ve iletisim teknolojileri zaman igerisinde gelistikce dil 6grenim/ogretim alaninda kullanilan
cihazlar da degismis ve gesitlenmistir. Diinyada 9 milyardan fazla mobil cihazin (telefonlar, mp3 galarlar, tablet
bilgisayarlar gibi) insanlar tarafindan kullanildig1 rapor edilmistir (wearesocial.com, 2019). Bu veri, mobil
cihazlarin son derece yaygin olarak kullamildigim gostermektedir. Mobil cihazlarin bu denli
yayginlasabilmelerinde akilli telefon ve tablet bilgisayarlarin kisisel bilgisayarlarin islev ve performanslaria
esdeger niteliklere sahip olmalar1 ve kiiciik ebatlar1 sayesinde kolayca tasmabiliyor olmasi gibi etkenlerin
belirleyici oldugu diistiniilmektedir.

Akill1 telefonlar aslinda bircok islevi (bilgisayar, cep telefonu, e-kitap, miizik galar, not defteri vb.)
barindiran karma cihazlardir. Akilli telefonlarin %70,31'i Google tarafindan gelistirilen Linux tabanl acik
kaynak kodlu Android isletim sistemi; %28,21’i Apple sirketi tarafindan gelistirilen kapali kaynak kodlu IOS

* Bu makale, Dog. Dr. Yunus Alyaz tarafindan yénetilen Tarik Ucar'm “Tasmabilir Cihazlar Aracihifiyla Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenimi
Uygulamalarinin Belirlenmesi, Smiflandiriimast ve Ogrenci Kazanimlarina iliskin Ogrenci Degerlendirmeleri” adli yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
** Dog. Dr., Bursa Uludag Universitesi, Egitim Fakiiltesi, alyaz@uludag.edu.tr

** Bursa Uludag Universitesi, Egitim Bilimleri Enstittisti, Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi Yiiksek Lisans Ogrencisi.



Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi ooy The Journal of International Social Research
Cilt: 12 Say:: 63 Nisan 2019 J Volume: 12 Issue: 63 April 2019

isletim sistemi {izerine insa edilmistir ve bu iki isletim sistemi pazarm %98,52'sine sahiptirler
(netmarketshare.com, 2019). Android ve 10S, bu pazar payiyla akilli telefonlarda kullanilan iki temel isletim
sistemi durumuna gelmislerdir. Bu iki isletim sisteminin de kendi uygulamalarim (app yahut application)
barindirdig1 sanal magazalar1 bulunmaktadir: Android isletim sisteminin sanal magazasi Google Play Store; I0S
isletim sisteminin sanal magazasi ise AppStore’dur. Bu sanal magazalar araciifiyla kullamcilar cesitli
uygulamalarin yam sira sunulan dil 6grenim uygulamalarini da akill: telefonlarina/tabletlerine indirebilmekte
ve s0z konusu uygulamalarin ozelliklerine bagh olarak bunlar1 cevrimici yahut ¢evrimdisi
kullanabilmektedirler.

Son 50 y1l icinde dil 6greniminde/dgretiminde kullanilan teknolojik cihazlarin en 6nemlilerinden birinin
bilgisayar oldugu sdylenebilir. Ingilizce literatiirde computer assisted language learning (CALL) olarak ifade
edilen bilgisayar destekli dil 6grenimini temel olarak dil dgreniminde/&gretiminde bilgisayarin 6grenmeyi
destekleyici yahut tamamlayici etken olarak yararlanilmasi bi¢ciminde tanimlanmaktadir (Davies, 2012; Demirel,
2006; Levy, 1997). Bilgisayar destekli 6grenimi uygulamalari 1999'dan itibaren e-6grenme (ing. E-Learning)
kavramiyla ifade edilmistir (Gutierrez, 2014). lk &rnekleri 1960'lara kadar uzanana CALL uygulamalar
(Warschauer & Healey, 1998) 6grencilere mekandan ve zamandan bagimsiz 6grenme, 6gretimi kisisellestirmesi
ve Ogrencilerin giidiilenmesi gibi avantajlar saglamistir. Bilgisayar destekli dil 6greniminin en o6nemli
avantajlarindan biri 6zerk 6grenmeye olanak saglamasi olmustur (Arzu & Ers6z-Tuga, 2013; Ergiir, 2002; Lai,
2006; Lee, 1998). Ozellikle 20001 yillardan sonra yayginlasan tablet bilgisayar ve akilli telefon gibi tasinabilir
dijital cihazlar beraberinde yeni uygulama ve etkinliklerin yani sira kavramsal degisimler de getirmislerdir.
MALL (mobile assisted language learning) mobil destekli dil 6grenimi ve PALL (phone assisted language
learning) akilli telefon destekli dil 6grenimi bilgisayar destekli dil 6greniminin alt dallar1 olarak eklenmislerdir.
1999 yilindan itibaren kullanilmakta olan e-learning kavramina m-learning de eklenmistir (Georgiev, Georgieva
& Smrikarov, 2004; Sharples, 2000). Bu durum bilgi ve iletisim teknolojilerinin dil 6grenimi /6gretimi alanini
derinden etkilediginin gostergesi olarak degerlendirilebilir. Mobil 6grenme “mobil telefonlar, kisisel dijital
asistanlar (PDA'lar), akill1 telefonlar ve dijital miizik ¢alarlar da déahil olmak {izere, kablosuz internet ve mobil
cihazlar kullanilarak ogrencilere her an ve her yerde 6grenmenin sunulmas: anlamina gelir” (Wang, Wu &
Wang, 2009, s. 93). Trifonova (2003, s. 1) mobil 6grenmeyi “bir mobil cihaz veya mobil bir ortamda gerceklesen
herhangi bir 6grenme (egitim) ve 6gretme sekli olarak” tanimlamustir.

Son yillarda diinyanun bircok {iilkesinden bilimciler tarafindan tasmabilir cihazlarla dil 6grenimi
alaninda ¢ok sayida c¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismaya hazirlik asamasinda tasmabilir cihazlarla dil 6grenimi
konulu 81 adet makale, 11 adet bildiri 3 adet yiiksek lisans, 2 adet doktora tezi olmak tizere 2004 - 2018 yillar1
arasinda yapilmis toplam 97 adet bilimsel ¢alisma derlenmistir. Yapilan calismalarin ¢ok biiytik ¢ogunlugunun
(N =56, %57,73) son alt1 yilda yapildig1 belirlenmistir ve bu bulgu tasinabilir cihazlarla dil 6grenimi alaninin
Oneminin tim diinyada arttigin1 gostermektedir. Derlenen ve analiz edilen calismalarin 29'u (%29,89) kuramsal,
68'i (%70,10) ise uygulamali calismalardir. Kuramsal galismalarda agirlikli olarak MALL un (MDDO'niin) tanimi
ve kapsami ele alinmis ve meta analizlere yer verilmistir (Chinnery, 2006; Duman, Orhon & Gedik 2015;
Kukulska-Hulme & Shield, 2008). Kuramsal ¢alismalarin 9'unda MDDO'niin 6grenci kazanimlar: ve 6grencilerin
MDD ye iligkin tutum ve algilar1 ele alinmistir (Foomani & Hedayati, 2016; Hismanoglu, 2017). Uygulamali 59
calisma ise gesitli dillerin mobil destekli 6grenimiyle ilgilidir. Bu uygulamali calismalarda ele alman dillerin
basinda %71,18 (N=42) oraniyla Ingilizce gelmektedir. Ingilizcenin ardindan sirasiyla Cince (N=6, %10,16),
Tirkce (N=4, %6,77), Almanca (N=4, %6,77), Arapca (N=2, %3,38), Farsca (N=1, %1,69) 6grenimleri/ogretimleri
yer almmustir. Uygulamali calismalarin biiyiik cogunlugunda olumlu tutum ve akademik basar: sonuglar: rapor
edilmistir (Amer, 2014; Berns, Isla-Montes, Palomo-Duarte & Dodero,2016; Chen, 2013; Saricoban & Ozturan,
2013; Stockwell, 2010). Cevik ve Koger (2012), Wu (2014) ve Jalalifarahani ve Ghovehnodoushan (2011) sozciik
dagarcig, Chang ve Hsu (2011) ve Chen ve Hsu (2008) okuma; konusma; Andujar (2016) yazma yetisinin
tagimabilir cihazlarla gelistirilmesine yonelik olumlu sonuglar elde ettiklerini rapor etmislerdir. Ogrenmede
basarili sonuglar rapor edilen calismalarda 6grenci basarisina etki eden faktorler olarak yiiksek ogrenci
motivasyonu, kesintisiz 6grenme olanagi, gorsel ve isitsel igerik dgeleri gosterilmistir (Amer, 2014; Chai, Wong
& King 2016; Chen & Hsieh, 2008; Foomani & Hedayati, 2016; Lui, Yu & Ran, 2008).

Becel (2015) sunmus oldugu bildiride, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi amaciyla olusturulmus ve
sanal magazalarda (Google Play Store, IOS AppStore) sunulan 94 uygulama tizerine odaklanmistir. Calisma
sonucunda mobil uygulamalarin “mecvut yontem ve igerikleriyle gecici ve tikel ¢oziim odakli materyaller
durumunda oldugu sonucuna” ulasmustir.

Dumanl Kadizade (2015) yiiriittigii calisma kapsaminda 27 yabanci uyruklu 6grenci ile galisms ve
ogrencilerin tiimiinde yabanci dil olarak Tiirkce ogretimiyle ilgili olarak en az bir uygulama kullandiklarini
tespit etmistir. Bu uygulamalara iliskin 6grencilerin goriislerini saptayabilmek icin 6grencilere bir anket
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uygulamis ve anketin sonucunda; dgrencilerin, uygulamalara iliskin olumlu diistincelere iye olduklarmi fakat
uygulamalari iyi tasarlanmamis bulduklarini ve akilli telefonlarin bazi olumsuz (kiiciik ekrana sahip olmalari,
ekran ¢oztntrlik sorunlari, internet baglanti problemleri) 6zelliklerinin uygulamalar: kullanmak igin sorun
olarak gordiiklerini ortaya koymustur.

Aslan ve Coskun (2016) beraber hazirladiklari calismalarinda yabanci dil olarak Tiirkge sozciik 6gretimi
icin hazirlanmis oyunlar1 bes kategoriye (Sozciik Tiiretme Oyunlari, Sozciik Eslestirme Oyunlari, Sozciik
Tamamlama Oyunlari, Bosluk Doldurma Oyunlari, Sozciik Siniflandirma Oyunlari) ayirarak incelemislerdir.
Inceleme sonucunda oyunlardan yararlanmanin 6grencilere birgok acidan olumlu katkilarinin oldugunu
belirtmislerdir.

Tasmabilir cihazlarla yukarida deginilen dillerin 6grenimine iligskin yapilan bu ¢alismalarda rapor edilen
olumlu bulgular yabanci dil olarak Tirkcenin 6greniminde/dgretiminde mobil cihaz kullanmanin potansiyel
olarak yararh olacagini diistindiirmektedir.

2. Arastirmanin Onemi

Diinya literatiirtinde oldukga genis yer tutan mobil destekli dil dgreniminin Tiirkce alanyazindaki
durumu merak edilmis ve bu merak dogrultusunda YOK Tez Merkezi'nde tarama yapilmis ve yabancilara
Tiirkge 6gretimi / yabanci dil olarak Ttirkce 6gretimiyle ilgili 232 adet teze ulasilmis (168 tanesi onayli, 64 tanesi
hazirlanma asamasinda) yabanci dil olarak Tiirkce 6greniminde mobil destekli dil 6grenimine iliskin hicbir tez
calismasi bulunamamuistir. Alanyazin taramasi (Biger, 2017; Erdem, 2009; Goger & Mogul, 2011; Kahriman,
Dagtas, Capoglu & Atesal, 2013) sonucunda son derece az makaleye (Becel, 2015, Dumanli Kadizade, 2015)
rastlanmistur.

Tasinabilir cihazlarla dil 6grenimi alaninin ve anadilimiz Tiirkgenin tiim diinyada giderek artan oranda
onem kazanmasma karsin bu alanda son derece smurli sayida calisma yapilmis oldugu gercegi goz oniinde
bulundurularak yapilan bu ¢alismanin yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimi ve taginabilir cihazlarla dil 6grenimi
alanlarina katki saglayacag: ongoriilmektedir.

3. Arastirmanin Amaci

Sanal magazalarda sunulan mobil Tiirkce 6grenim uygulamalarmin igeriklerinin ve niteliklerinin
belirlenmesinin yani sira bu mobil uygulamalarin yabanci dil olarak Tiirkge 6grenenlere kazanimlar1 ve
ogrencilerin mobil destekli dil 6grenimine yonelik tutumlarinin ele alindig1 bu calismada asagidaki arastirma
sorularma bulunmasi ereklenmektedir:

1. Sanal magazalarda yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimine yonelik uygulamalar mevcut mudur?

2. S6z konusu uygulamalarin ortak ozellikleri nelerdir? Uygulamalar/oyunlar bu 6zelliklerden yola
cikilarak kag kategoriye ayrilabilir?

3. Uygulamalarda Tiirk dili ve kiiltiirti nasil ele alinmistir?

4. Ogrenciler, yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimi igin kullandiklar1 mobil uygulamalarin dil
becerilerinin gelistirilmesine katki sagladigini diistintiyorlar mi1 ve o6grencilerin kullandiklar1 bu mobil
uygulamalara iliskin tutum ve diistinceleri olumlu mudur?

5. Ogrencilerin mobil uygulamalarin dil becerilerinin gelistirmesine katk: saglayip saglamadigina iliskin
goriisleri ve bu mobil uygulamalara iliskin tutum ve diistinceleri 6grencilerin; cinsiyet, yas, okuyacaklar1 bilim
dal1 ve Tiirkge seviyesi gibi degiskenlere gore degismekte midir?

4. Yontem

4.1. Arastirma Modeli

Betimsel nitelikte olan bu calisma tarama modellerinden iligkisel tarama modelindedir ve 2018 - 2019
yilinda Samsun Ondokuz May1s Universitesi Tiirkce Ogretim Merkezinde 6grenim goren yabanci dgrencilerin
profillerini ve gortislerini ortaya koymay1 amaglamstir.

4.2. Orneklem

Bu arastirmanin 6rneklemini 2018-2019 egitim ogretim yili icerisinde OMU TOMER'de 6grenim
gormekte olan 18 - 32 yas araligindaki 51 yabanci uyruklu 6grenci yer almaktadir. Bu 6grencilerin 48’1 (%94,1)
akalli telefona; 12’si (%23,5) ise hem akalli telefona hem de tablet bilgisayara sahiptir. Ogrencilerin 2'si A1-A2;
24’1 B1-B2 ve 25’1 C1-C2 Tiirkge seviyesine sahiptir. 22’si (%43,1) kadin; 29'u (%56,9) erkek 6grencilerden olusan
51 katilimcinin 251 Tiirkgeyi Tiirkiye’de; 26's1 ise tilkelerinde 6grenmeye baslamustir.

4.3. Veri Toplama Araci

Veriler arastirmacilar tarafindan alanyazin taramasi sonucunda gelistirilen uygulama degerlendirme
formu ve anket vasitasiyla toplanmistir (Belyk & Feist, 2002; Jackson, Crouch & Baxter, 2011).

Uygulamalar degerlendirme formunda yer alan uygulama stirtim, Ttirkce igin ayr1 bir uygulamas: olup
olmadig1, ¢evrimdist kullanim olanagi, yonerge dili, tiirii, hedef Kkitlesi, seviyesi, hedef yetileri, etkinlikleri,
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etkilesimi, ¢oklu ortam gerecleri, hangi isletim sistemi tizerine gelistirildigi, yaymevi ve gelistirici tilke gibi 14
adet 6geye gore uygulamalar degerlendirilip betimlenmistir.

Ug boliimden olusan anketin birinci boliimiinde, 6grencilerin; geldikleri tilke, yaslari, kag yildir Tiirkgeyi
ogreniyor olduklari, okuyacaklar1 fakiilte / bolim olmak tizere dort soru; cinsiyetleri, 6grenim kademeleri,
Turkceyi ogrenmeye nerede basladiklari, Tiirkge seviyeleri ve sahip olduklar1 cihazlar olmak tizere 5 adet
degiskenle 6grenci profili belirlenmeye calisilmistir. Anketin ikinci boliimiinde 6grencilerin kullandiklar: mobil
uygulamalarin dil becerilerinin gelistirilmesine katk: sagladigina iliskin diisiincelerini saptamak amaciyla Diller
fcin Avrupa Ortak Basvuru Metninde (Common European Framework = CEFR) yer alan 12 &geden
yararlanarak dil becerileri ve kiiltiirel kazanimlar 6lcegi kullanilmustir. Likert tipi 12 6ge 1 - 5 arast degerle
tanimlanabilen 6gelerdir ve “kesinlikle katilmiyorum” (1), “katilmiyorum” (2), “kararsizim” (3), “katiliyorum”
(4), “kesinlikle katilryorum” (5) biciminde puan verilmistir. En ¢ok 60; en az 12 almabilir ve bu béltimden elde
edilen yiiksek puanlar, kullamlan tagmabilir cihazlarin s6z konusu yetinin gelismesine katkisinin ¢oklugunu;
oraniin diisiik puanlar ise azligim ifade etmektedir. Ogrenci anketi doldurduktan sonra 6grencinin anketten
alacag1 36 puan ortalamay1 ve 6grencinin kararsiz oldugunu / emin olmadigini; 36 puanin altinda alacagi puan
olumsuzlugu; 36 puaninin tistiinde alacagl puan genel olarak olumlulugu; 48 puan olumlulugu; 48-60 aras1 ¢ok
olumlu olarak 6grencinin uygulamalarin kazanimlarindan emin oldugunu ifade etmektedir

Anketin son bolimiinde ise 6grencilerin; mobil uygulamalara/oyunlara iliskin tutum ve diistincelerini
belirleyebilmek icin icin Likert tipinde hazirlanan 8 6geye “kesinlikle katilmiyorum” (1), “katilmiyorum” (2),
“kararsizim” (3), “katiliyorum” (4), “kesinlikle katiliyorum” (5) bigciminde puan verilmistir. Ogrenci anketi
doldurduktan sonra 6grencinin anketten alacagi 24 puan ortalamay1 ve dgrencinin kararsiz oldugunu / emin
olmadigini; 24 puanin altinda alacagi puan olumsuzlugu; 24 puanmin ustiinde alacagl puan genel olarak
olumlulugu; 32 puan olumlulugu; 32-40 arasi ¢ok olumlu olarak dgrencinin uygulamalara / oyunlara iliskin
tutum ve diistinceleri tam olumlulugu ifade eder.

4.4 Verilerin Coziimlenmesi

Elde edilen veriler SPSS 23 yazilimiyla analiz edilmistir. Istatistiksel analizlerde say1 ve frekans; ikili
karsilastirmalarda (cinsiyet) t-testi, ¢oklu karsilastirmalarda (dil seviyeleri, yas, okuyacaklari bilim dali)
ANOVA testi kullanilmustir.

5. Bulgular

Elde edilen bulgular iki bolim halinde sunulacaktir: 1) Mobil Tiirkge 6grenim uygulamalarinin
analizinden elde edilen bulgular ve 2) yabanci dil olarak Tiirkge 6grenme siirecinde mobil uygulamalardan
yararlanmasina iliskin 6grenci goriisleri.

Arastirmacilar tarafindan Google Play Store ve IOS AppStore sanal magazalar: taranmistir ve en az 1000
kullanicr tarafindan indirilmis yabanci dil olarak Tiirk¢e dgrenimine yonelik 27 oyun/uygulama belirlemis ve
incelenmistir. Calismanin 1. arastirma sorusunu yanitlamak amaciyla bu 27 uygulamanin yazilim degerlendirme
tablosuna gore yapilan degerlendirilmesinden elde edilen bulgular Tablo 1, 2, 3, 4, 5 ve 6’da verilmistir.

Uygulamalarin tiir, yaymevi, mensei, isletim sistemi ve stirtim bilgileri gibi niteleyici bilgiler Tablo 1'de
verilmistir.

Tablo 1: Mobil Tiirkge Ogrenim Uygulamalarina fliskin Niteleyici Bilgiler I

Tiir Isletim Sistemi Erisim

Uygulama / Oyun Uygulama - Oyun Yaymevi Mensei Android - IOS Tam - Kisitlt
Busuu X Busuu Ingiltere X X X
Rosetta Stone X Rosetta Stone ABD X X X
Duolingo X Duolingo ABD X X X
Memrise X X Memrise Ingiltere X X X
Babbel X Babbel Almanya X X X
Mondly X Ati Studios Romanya X X X
Drops X Drops Estonya X X X
Learn Free X InnovationApps Vietnam X X

Funy Eas Learn X X F.E. Learn Moldova X X X

Funy Eas Learn Words X X F. E. Learn Moldova X X X

Chick - Tiirkce X Enes Aydin Tiirkiye X X X

JW Language X Jehovah's ABD X X X

Learn Turkish Free X Bravolol Hong Kong X X X

Simply Learn X Simya Hong Kong X X X

Learn Turkish X MetaLanguage Romanya X X

50 Languages X 50 Languages ABD X X

Tiirkge Ogrenmek X Rwabee Ingiltere X X

Learn Turkish X ShumuSoft X X

Learn Turkish Language X C.AL&D X X

Tiirkge C)grenin X ASI Edu Vietnam X X
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Mango Languages X Mango ABD X X X
Tiirkge Kelimeleri Ogrenin X S. L. Ispanya X X X
Turkish Quiz X Fun Word Vietnam X X
Memory Game Turkish X Fun Word Vietnam X X
Tiirkge Ogren - Fabulo X Hallberg Isveg X X
Kaaed Turkish X Kaaed Tiirkiye X X
Merhaba Umut X Turkcell Tiirkiye X X X

Tablo 1'de goriildiigii gibi calisma icin ele alman 27 oyundan/uygulamadan 19u (%70,37) uygulama;
4’ oyun (%14,81); 4t (%14,81) ise hem oyun hem uygulama niteligindedir. Ayrica, uygulamalarin/oyunlarin
yalmzca 4t (%14,81) Tirkiye'de; 23’4t ise (%85,18) Tiirkiye disinda, gesitli tilkelerde gelistirilmistir. Bir
uygulama (Chick - Ttirkge) disindaki tiim uygulamalar bir uygulama/oyun stiidyosu tarafindan hazirlanmistir.
Tablo 1'deki bulgular ayrica uygulamalarm/oyunlarin tamamimin Google Play Store’da yer aldigini, yalnizca
16'sinin  (%59,25) 10S AppStore’da yer aldigmi gostermektedir. Yalnizca 1OS AppStore’da yer alan
uygulama/oyun bulunmamaktadir. Uygulamalarin/oyunlarin 11i (%40,74) uygulamanin sadece bazi
islevlerinin/boltiimlerinin kullanilabildigi simirli erisim secenegi sunarken; 16's1 (%59,25) uygulamanin tim
islevlerinin kullanulabildigi tam stiriim segenegini indirme olanag1 sunmaktadir. Tam kullanima sunulmus olan
uygulamalardan JW Language ve Merhaba Umut disindaki uygulamalarda reklamlar bulunmaktadir ve bu
uygulamalar reklamsiz siirtim icin tek seferlik ticret talep etmektedir.

Uygulama degerlendirme formundan elde edilen lisans {icreti, gevrimici/gevrimdisi, Tiirkce igin
olusturulmus ayr1 bir uygulama, hedef ulus sayis1 ve yonerge dili gibi niteleyici bilgilere iliskin bulgular Tablo
2'de sunulmustur.

Tablo 2: Mobil Tiirkge Ogrenim Uygulamalarina {liskin Niteleyici Bilgiler IT

Uygulamalar/Oyunlar Lisans Ucreti Cevrimdig1 Stirtim Ayri Uygulama Hedef Ulus Sayist  Yonerge Dili
Busuu X X 13 Secimlik
Rosetta Stone X 24 Tiirkge
Duolingo X 23 Seg.
Memrise X X 18 Tiirkce
Babbel X X X 14 Seg.
Mondly X X 33 Seg.
Drops X X X 30 Seg.
Learn Free X X X 33 Seg.
Funy Eas Learn X X 30 Seg.
Funy Eas Learn Words X X X 30 Sec.
Chick - Tiirkge X X X 12 Seg.
JW Language X 22 Sec.
Learn Turkish Free X X X 18 Seg.
Simply Learn X X X 52 Seg.
Learn Turkish X X X 39 Seg.
50 Languages X X X 15 Sec.
Tiirkce Ogrenmek X X 7 Sec.
Learn Turkish X X 2 Ingilizce
Learn Turkish Language X X X 21 Ing.
Tiirkge Ogrenin X X 31 Sec.
Mango Languages X X 58 Seg.
Tiirkge Kelimeleri Ogrenin X X 33 Seg.
Turkish Quiz X X X 19 Tiirkce
Memory Game Turkish X X X 19 Tiirkge
Tiirkce Ogren - Fabulo X X 23 Sec.
Kaaed Turkish X X Araplar Arapca
Merhaba Umut X Araplar Arap.-Tiirk.

Tablo 2'de goruldiigti gibi oyunlarin/uygulamalarin 20’si (%74,07) kullanicilarindan ticret talep
etmektedir. Bu ticretler 5 - 60 lira arasinda degismektedir. Simply Learn, Learn Turkish Language uygulamalar1
tek seferlik ticret talep ederken diger uygulamalar aylik olarak ticret talep etmektir. Uygulamalarin/oyunlarin
bazilar1 birden fazla dili 6grenim i¢in tasarlanmustir. Bu tiir uygulamanin/oyunun secenekler kismindan hangi
dili 6grenmek istenildigi istedigi secilmektedir. Arastirmacilar tarafindan incelenen uygulamalarin/oyunlarin
20’sinin (%74,07) Tiirkge icin tasarlanmis ayr1 bir uygulamas: bulunmaktadir. Uygulamalarin/oyunlarin 22’sinin
(%81,48) cevrimdis1 6zelligi bulunurken bu uygulardan 9'u (%33,33) (Busuu, Memrise, Babbel, Drops, Learn
Free, Funy Eas Learn Words, Chick - Tiirkge, Mango Languages, Tiirkce Ogren - Fabulo) cevrimdist kullamim
icin ficret talep etmektedir. Kaaed Turkish uygulamasmin ¢evrimdisi kullanimda baz1 6zellikleri etkin olarak
kullanilamamaktadir. Uygulamalarin/oyunlarin  25nin  (%92,59) birden fazla wulus igin tasarlandig:
goriilmektedir. Oyunlarin/uygulamalarin 81 (%29,62) disindaki oyunlarda/uygulamalarda yonerge dili olarak
(Tiirkge, ingilizce, Arapga...) bircok secenek sunulmaktadir.
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Uygulama degerlendirme tablosundan uygulamalarin destekledigi dil yetilerine iliskin elde edilen
bulgular Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3: Mobil Tiirkge Ogrenim Uygulamalarinda Yer Verilen Hedef Yetiler

Uygulamalar/Oyunlar Hedef  Yetiler
Okuma Dinleme Gorme izleme Konusma Yazma  Soz Dil
Anlama Anlama Anlama Anlama Dagarcigt Bilgisi

X X

X X

Busuu

Rosetta Stone
Duolingo

Memrise

Babbel

Mondly

Drops

Learn Free

Funy Eas Learn

Funy Eas Learn Words
Chick - Tiirkge

JW Language X
Learn Turkish Free

x| =

X

MR RXK K[
XK [

x| >

P B B B B B P

XXX

Simply Learn
Learn Turkish
50 Leanguages

>

Tiirkge Ofrenmek

Learn Turkish

Learn Turkish Language
Tiirkge Ogrenin

Mango Languages
Tiirkce Kelimeleri Ogrenin
Turkish Quiz

Memory Game Turkish
Tiirkge Ogren - Fabulo
Kaaed Turkish

Merhaba Umut

XI[> X

P Bt Bt B B P P P P P P P I P P P Bl Bt B P P B B B P B P
P Bt Bt Bt B B B P P P P P d I P P Pd P Pl B P P P P P N B B

P Bt Bt Bt Bt Bl B P P P

X

Tablo 3 incelendiginde, uygulamalarin/oyunlarin tamaminin dinleme yetisine ve sdzcitk 6grenimine
agirlik  verdigi gorilmektedir. Okuma anlama ve dilbilgisi yetilerine de nispeten yer veren
uygulamalar/oyunlar izleme ve anlama yetisine iki uygulama disinda yer vermedigi goriilmektedir.

Uygulamalarin destekledigi dil yetileri, seviyesi, hedef yetileri desteklemeye yonelik etkinliklere iligskin
bulgular Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Mobil Tiirkge Ogrenim Uygulamalarmda Hedef Yetileri Desteklemeye Yonelik Etkinlikler

Uygulamalar/Oyunlar Hedef  Yeti Etkinlikler
Telaffuz Kiiltiir Seviye Dinle Dinle ve Metin Test
ve Yaz  Tekrarla Olusturma
Busuu X X Al, A2; B1, B2 X X X
Rosetta Stone X X Al, A2; B1, B2; X X
C1, C2
Duolingo X Al, A2; B1, B2 X
Memrise X Al, A2; B1, B2 X X
Babbel X X Al, A2; B1, B2 X X
.Mondly X X Al, A2; B1, B2 X X
Drops
Learn Free X Al, A2 X X
Funy Eas Learn X X X X X
Funy Eas Learn Words X
Chick - Tiirkge Al X
JW Language X X
Learn Turkish Free
Simply Learn X
Learn Turkish
50 Languages X
Tiirkge Ogrenmek X
Learn Turkish X X
Learn Turkish Language
Tiirkce Ogrenin Al, A2
Mango Languages X Al, A2 X
Tiirkge Kelimeleri Ogrenin X Al, A2; B1, B2; X

C1,C2
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Turkish Quiz X
Memory Game Turkish

Tiirkge Ogren - Fabulo X
Kaaed Turkish

Merhaba Umut X Al X

Tablo 4 incelendiginde sunlar1 sdylemek miimkiindiir: telaffuzu hedefleyen tiim uygulamalarda, Ttirkce
seslendirmeler mekanik ve son derece hatalidir. Busuu uygulamasinda diger uygulamalardan farkl: olarak
tinitelerinde “sohbet” adli bir etkinlik bulunmaktadir. Yabanc dil olarak Tiirkce 6grenenler, 6grendiklerini bu
sohbet boliimiine yazmakta ve ttimceleri seslendirip kaydetmektedir. Yazi ve konusma kayitlar1 uygulamay:
kullanan diger kullarucilar gorebilmekte ve Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen ya da anadili Tiirkce olan
kullanicilar bu etkinlige puan verip, yorum yapabilmektedirler. Boylelikle etkilesimli ve dogru dondiitler
alinmasi1 amaglanmaktadir.

Duolingo, uygulamasinda tiim iiniteleri bitirdikten sonra “Tiirkiye” adl iinite bulunmaktadir. Unitede,
“ Atatiirk; Tirk lokumu, dolma, baklava, raki; Tiirk halis;; Azeri; Istiklal Caddesi, Istanbul, Ankara, Rize,
Antalya, Kapadokya; Akdeniz, Karadeniz, Ege, Marmara Bolgeleri; gibi Turk kiltlir unsurlar1 ismen
anilmaktadir. Busuu, Anadolu masallarini sadelestirerek (kismi hatalar bulunmaktadir) uygulamasinda yer
vermistir. Bunun disinda baska kiiltiirel 6geler bulunmamaktadir ve uygulamada Tiirk halkinin kullanmadig:
(James gibi) isimler kullanilmustir. Ayrica Ingilizce “wifi” sozctigiintin Tirkcedeki karsilign olarak “kari”
sozcliginii gostermistir. Diger uygulamalarda Tiirk kiltiirii olarak nitelendirebilecegimiz birkag Istanbul ve
camii gorseli disinda pek bir ayrinti bulunmamaktadir.

Uygulamalardan yalnizca birinin (Busuu) metin olusturma etkinligini gerceklestirdigi goriilmektedir.

Tablo 5’te bahsi gegen uygulamalara iliskin etkinlik tiirlerine yonelik bulgular sunulmustur.

Tablo 5: Mobil Tiirkge Ogrenim Uygulamalarinda Bagvurulan Etkinlik Tiirleri

Uygulamalar/Oyunlar Etkinlikler
Eslestir-  Dogru-  Diyalog  Sozciik Sozciik Ttmce Tumce
me Yanlis Kurma Tamamlama  Diizenleme Diizenleme Cevirme
Busuu X X X X X X
Rosetta Stone X X X X
Duolingo X
Memrise
Babbel
.Mondly
Drops
Learn Free
Funy Eas Learn
Funy Eas Learn Words
Chick - Tiirkce
JW Language
Learn Turkish Free
Simply Learn
Learn Turkish
50 Languages
Tiirkge Ogrenmek X X
Learn Turkish X
Learn Turkish Language X
Tiirkce Ogrenin
Mango Languages X
Tiirkce Kelimeleri Ogrenin X
Turkish Quiz
Memory Game Turkish X
Tiirkge Ogren - Fabulo X X
Kaaed Turkish
Merhaba Umut

XXX

X
X X
X

XX >
x

XXX

>
XXX

XXX

XXX |X|>X

Tablo 5 incelendiginde, Tablo 3'te tiim uygulamalarin sozciik dagarciginm gelistirmeyi hedefledikleri
goriilmektedir. Fakat bu tabloda sozciik etkinliklerinden (sozciik tamamlama, sozciik diizenleme) yalnizca
6'sitnin (%22,22) yararlandigi anlasilmaktadir. Uygulamalar agirlikli olarak eglestirme ve test teknigini
kullanarak sozciik dagarcigin gelistirmeyi amaclamustir. Ayrica Duolingo uygulamas: tiimce cevirisi tizerine
kurgulanmustir. Ttimce cevirisi yapilirken seceneklerde hatalar bulunmaktadir.

Tablo 6’da mobil Tirkce 6grenim uygulamasinda yer alan etkilesim ve ¢oklu ortam materyallerine
yonelik bulgular sunulmustur.
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Tablo 6: Mobil Tiirkge Ogrenim Uygulamalarinda Etkilesim ve Coklu Ortam Materyalleri

Uygulamalar/Oyunlar Etkilesim Coklu Ortam Materyalleri
Sozel Gorsel Sembolik Basar1 Fotograf Ses Video
Doniit Doniit (titresim) Gostergesi
Busuu X X X iinite X X
Rosetta Stone X X X Unite X X
Duolingo X X X puan ve X X
lnite
Memrise X X X puan ve X X
lnite
Babbel X X X puan X X
Mondly X X X puan X X
Drops X X X puan ve X X
lnite
Learn Free X X puan X
Funy Eas Learn X X X puan X X
Funy Eas Learn Words X puan X X
Chick - Tiirkce X X X X
JW Language X X X X X
Learn Turkish Free X
Simply Learn X
Learn Turkish X
50 Languages X X X
Tiirkge Ogrenmek puan X X
Learn Turkish X X X X
Learn Turkish Language X
Tiirkge Ogrenin X
Mango Languages X
Tiirkge Kelimeleri Ogrenin X X puan X X
Turkish Quiz X X X tinite X X
Memory Game Turkish X X X linite X X
Tiirkge Ogren - Fabulo X X iinite X X
Kaaed Turkish X
Merhaba Umut X X X X X X

Tablo 6 incelendiginde, 8 (%29,62) uygulamanin disindaki tiim uygulamalar kullaniciyla etkilesime
gecmekte ve kullaniciya anlik dontitler sunmakta oldugu gortilmektedir ve 15 (%55,55) uygulama kullanicilarin
basarilar1 puanlama ya da tinite ilerlemesi olarak gostermislerdir.

Uygulamalarin tiim ses materyali kullanirken yalnizca bir uygulamanin video uygulamas: kullanmasi
dikkat ¢ekicidir. Video materyali kullanan Merhaba Umut uygulamasinda videolar: acabilmek igin akilli
telefonda/tablette ayrica Youtube’'un mobil uygulamasi gerekmektedir. Ayrica Memrise uygulamasinin
Ingilizce 6grenenlere sundugu video ozelligi Tiirkge dgrenenler igin bulunmamaktadir.

Drop uygulamasinin tamamen gorsellie dayanan bir 6grenim tasaris1 bulunmaktadir. Bu acidan diger
uygulamalardan ayrilmaktadir.

Tablo 1, 2, 3, 4, 5 ve 6 sonucunda yabanct dil olarak Tiirkce ©grenimi icin tasarlanmis
uygulamalarin/oyunlarin ¢agcil dil 6grenim/dgretim ilke ve tekniklerinden dolayisiyla kalict bir 6grenimden
uzak olduklar1 bulgusuna ulagilmistir. Bunun yani sira uygulamalarin/oyunlarin hem materyal hem teknik
eksikliklerine ragmen diizenli olarak {icret talep ediyor olmalari uygulamalarin/oyunlarin yalnizca kazang
odakli olduklarmin gostergesidir.

Arastirma kapsamindaki Tirkiye'ye 6grenim gormek tizere gelen yabanci uyruklu ogrencilerin bazi
nitelikleri Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Ogrencilere iliskin Baz1 Bilgiler

Gruplar Frekans (f) Yiizde (%)
Kadin 22 43,1
Cinsiyet Erkek 29 56,9
18+20 31 60,8
Yas 21-23 9 17,6
23+ 11 21,6
Sosyal 18 35,3
Okunulacak Alan Fen 16 31,4
Saghik 17 333
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Lisans 43 84,3
Ogrenim Kademesi Yiiksek Lisans 4 7,8
Doktora 4 7.8
Ulkelerinde 28 54,9
Tiirkceye Ogrenilmeye Baglanilan Yer TOMER'de 23 45,1
0-1 17 33,3
Kag Zamandr Tiirkge Ogrenildigi 1-3 28 54,9
3+ 6 11,8
Al-A2 2 3,9
Ttirkge Seviyeleri B1-B2 24 47,11
Cl-C2 25 49,0
Akill1 Telefon 48 94,1
Sahip Olunan Cihaz Tablet Bilgisayar 3 59

Tablo 7'de Ogrencilerin, 22’si (%43,1) kadin; 29'u (%56,9) erkektir. Ogrencilerin, 31'i (%60,8) 18 - 20 yas
araligindayken; 9'u (%17,6) 21 - 23 yas araliginda; 111 (%21,6) de 23 yasindan biiyt oldugu gortilmektedir.

Ogrencilerin okuyacaklar1 bilim alanlari incelendiginde 18'inin (%35'3) sosyal bilimlerde; 16’sinn
(%31,4) fen bilimlerinde; 17’sinin (%33,3) ise saglik bilimlerinde okuyacagi goriilmektedir. Ogrencilerin 43’
(%84,3) lisans okumak, 4't (%7,8) yiiksek lisans ve diger 4'ti (%7,8) de doktora yapmak amaciyla Tiirkge
ogrenmektedirler.

Ogrencilerin 28'i (%54,9) iilkelerinde Tiirkceyi 6grenmeye baglamigken 23'ti (%45,1) Ondokuz Mayis
Universitesinin Tiirkge Ogrenim Merkezinde Tiirkce 6grenmeye baglamistir.

Ogrencilere ne zamandir Tiirkge 6grendigi soruldugunda 17’sinin (%33,3) bir yildan daha az stiredir;
28'sinin (%54,9) bir ile ti¢ y1l arasinda; 6’smnin (%11,8) {i¢ yildan fazla stiredir Tiirkce 6grendigi gortilmiistiir ve
bu 6grencilerin yalnizca 2’si (3,9) Al - A2 seviyesindeyken; 24t (%47,11) B1 - B2; 25'i (%49,0) de C1 - C2
seviyesindedir.

Ogrencilerin 48'i (%94,1) akilli bir telefona sahiptir. Tuslu eski model telefona sahip olan 2 (%3,9)
ogrenci ayni zamanda bir tablete de sahiptir.

Tablo 8'de ogrencilerin anket formunun ikinci ve tgtnci bolimiinden aldiklar1 puan bulgular:
sunulmaktadir.

Tablo 8: Ogrencilerin Anketten Aldiklar1 Puan Ortalamalar:

N Ort. Ss. Min. Max. Ranj Alpha
Dil Yetileri 51 45,07 6,40 26 57 26-57 0,874
Tutumlar: 51 28,86 3,53 18 35 18-35 0,749

Tablo 8'de goriildiigii gibi, Tiirkce 6grenen yabanci uyruklu 6grencilerin ¢alisma igin yanitladiklar
anketin, uygulamalarin dil becerilerini  gelistirip gelistirmedigi hakkindaki goriislerini saptamak icin
olusturulan béliimiinden minimum 26 puan maksimum ise 57 puan almislardir. Ogrencilerin puan ortalamalari
45,07'dir, bu puan katilimcilarm uygulamalarin dil becerilerini gelistirdigine iliskin genel bir olumluluga sahip
oldugunu gostermektedir.

Ogrencilerin, mobil uygulamalara Iliskin tutum ve diistinceleri dogrultusunda saptamak amaciyla
olusturulmus anketin diger bolimiinden minimum 18 puan; maksimum ise 35 puan almislardir. Katiimcilarin
bu bolimde puan ortalamalar1 28,86’dir, bu ortalama puan, katilimcilarin uygulamalara iliskin genel
olumlulugunu gostermektedir.

Tablo 9’da 6grencilerin anket formunun ikinci ve tiglincti bolimiinden aldiklar1 puanlarin cinsiyet
degiskenine gore t-testi sonuglar verilmistir.

Tablo 9: Ogrencilerin Cinsiyet Degiskenine Gore t-testi Sonuglar

Gruplar N Ortalama Ss t P
Kadin 22 44,54 7,65

Dil Yetileri Erkek 29 45,48 5,36 0,49 0,610
Kadin 22 29,40 3,45

Tutumlar: Erkek 29 28,44 3,60 0,960 0,342

Tablo 9 incelendiginde, anketin hem uygulamalarin dil yetilerine katkilarmin sorgulandig: ikinci
bolimiinde hem de uygulamalara iliskin tutumlarmin sorgulandig ticiincii boliimiinde cinsiyete gore anlaml
bir fark (p > 0,05) olmadig: gortilmektedir.

Tablo 10’da anket formunun ikinci ve {ictincti bélimiinden aldiklar1 puanlarin yas degiskenine gore
ANOVA testi sonuglar1 sunulmustur.
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Tablo 10: Ogrencilerin Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglar:

Gruplar N Ortalama Ss F p
18+20 31 44,09 6,05

Dil Yetileri 21-23 9 46,22 4,86 0,956 0,392
23+ 11 46,90 8,26
18+20 31 28,32 3,87

Tutumlari 21-23 9 30,11 1,76 1,033 0,364
23+ 11 29,36 3,52

Tablo 10 incelendiginde, 6grencilerin uygulamalarin dil yetilerine katkilarinin ve uygulamalara iliskin
tutumlarinin soruldugu anket boliimlerinde yas degiskenine gore ANOVA testi yapilmis ve anlaml bir fark (p >
0,05) bulunmamustir.

Tablo 11’de 10’da anket formunun ikinci ve tgiincii bolimiinden aldiklar1 puanlarmn bilim dal
degiskenine gore ANOVA testi sonuglar verilmistir.

Tablo 11: Ogrencilerin Bilim Dali Degiskenine Gére ANOVA Testi Sonuglar1

Gruplar N Ortalama Ss F p
Sosyal Bilimler 18 46,94 5,22

Dil Yetileri Fen Bilimleri 16 43,62 7,27 1,267 0,291
Saglik Bilimleri 17 45,07 6,05
Sosyal Bilimler 18 27,83 4,03

Tutumlar: Fen Bilimleri 16 29,43 3,84 1,186 0,314
Saglik Bilimleri 17 29,41 2,47

Tablo 11'de goriildiigi gibi bilim dali degiskenine gore ANOVA testi yapilmis ve anlamli bir fark (p >
0,05) saptanmamustir.

Tablo 12'de anket formunun ikinci ve tigtincii boltiimiinden aldiklar1 puanlarin dil seviyesi degiskenine
gore ANOVA testi sonuglari verilmistir.

Tablo 12: Dil Seviyesi Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglari

Gruplar N Ortalama Ss F p
Al - A2 2 49,50 2,12

Dil Yetileri Bl - B2 24 44,16 6,65 0,797 0,437
Cl-C2 25 45,60 6,32
Al - A2 2 22,50 6,36

Tutumlar: Bl - B2 24 29,20 2,53 3,751 0,316
Cl-C2 25 28,86 3,83

Tablo 12'de sunuldugu tizere, dgrencilerin uygulamalarin dil yetilerine katkilarmin ve uygulamalara
iliskin tutumlarinin soruldugu anket boliimlerinde dil seviyesi degiskenine gore ANOVA testi yapilmis ve
anlamh bir fark (p > 0,05) saptanmamuistir

6. Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimi icin hazirlanmis mobil uygulamalarmin belirlendigi, stniflandirildig:
ve ogrenci kazamimlarma iliskin 6grenci degerlendirmelerinin gergeklestirildigi bu ¢alismada su sonuglara
ulasilmustir:

Birinci arastirma sorusuna yanit olarak yeterli sayida (en az bin kez indirilismis 27 uygulama) yabanci
dil olarak Tiirkce 6grenimi i¢in hazirlanmis uygulamanmn oldugu sdylenebilir.

Ikinci aragtirma sorunun yaniti olarak uygulamalari/oyunlar1 14 6geye gore degerlendirip kategoriye
ayirmak miimkiin olmustur (Tablo 1; 2; 3; 4; 5; 6).

Bu 14 6ge sunlardir: Tiir (yabanc: dil olarak hazirlanmis mobil yazilim oyun mudur, uygulama mi?),
yayin evi (uygulama/oyun hangi yayin evi tarafindan sanal magazada sunulmustur?), mensei (uygulama/oyun
hangi tlkeden sanal magazaya sunulmustur?), isletim sistemi (uygulama hangi isletim sistemine gore
tasarlanmistir?), stirim (uygulama tam mu olarak mi yoksa smirli olarak mi kullamima sunulmustur?), ticret
(uygulama/oyun ticretli midir), ¢evrimdist (uygulamanin/oyunun ¢evrimdisi kullanma 6zelligi var midir, varsa
ticretli olarak m1 sunulmaktadir?), ayr1 uygulama (Tiirkce 6grenimi icin ayri tasarlanmis bir uygulama/oyun
mudur yoksa bir¢ok dil icin tasarlanmus bir uygulama/oyun mudur?), yonerge dili (uygulamanin/oyunun
yonerge dili nedir?), hedef yeti (uygulamada/oyunda hangi hedef yetilere yer verilmistir), seviye
(uygulama/oyun hangi dil seviyesine gore tasarlanmistir?), etkinlikler (uygulama/oyun hangi etkinlikler
tizerine tasarlanmistir?), etkilesim (uygulama/oyun kullamici ile etkilesime ge¢mekte midir?), ¢oklu ortam
materyalleri (uygulama/oyun ¢oklu ortam materyali kullanmakta midir?).
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Bu uygulamalardan /oyunlardan 19'u (%70,37) uygulama; 4'ti oyun (%14,81); 4'ti (%14,81) de hem oyun
hem wuygulama niteligindedir. Oyunlarla yabanci dil olarak Tiirkce Ogretiminin goz ardi edildigi
anlasilmaktadar.

Oyunlarin/uygulamalarin yalnizca 4'tiniin (%14,81) Tiirkiye menseili olmasi, Tiirk oyun yazarlarinin ve
Turkce ogreticilerinin oyunlarla/uygulamalarla yabanci dil olarak Tiirkce oOgrenimini yeterli diizeyde
onemsemedikleri anlasilmaktadir. Bunun yani sira uygulamalarin dis menseili olmas: ve 25 uygulamanin
(%92,59) birden fazla ulus icin tasarlanmis olmas1 Tiirkgenin diinyaca 6nemseniyor oldugunu gostermektedir.

Oyunlarin/uygulamalarin 22’sinin (%81,48) cevrimdis1 6zelligi bulunmas: yabanci dil olarak Tiirkge
ogrenenlerin kesintisiz 6grenme olanagina sahip olabilecegi anlamina gelmektedir.

Oyunlarin/uygulamalarin tamami dinleme yetisine ve stzciik 6grenimine agirlik vermistir (Tablo 3).
Telaffuz yahut konusma yetisini gelistirmeye yonelik etkinlikler son derece azdir (Tablo 4) ve telaffuz mekanik
ve hatalidir.

Uygulamalarin/oyunlarin etkinlik cesitliligi oldukca azdir (Tablo 5; 6). Uygulamalar/oyunlar daha ¢ok
test teknigini kullanmustir.

Uygulamalardan/oyunlardan yalnizca biri video materyaline yer vermis olmasi (Tablo 6) dikkat cekici
bir eksikliktir. Tiim bu bulgulardan yola ¢ikarak oyunlarin/uygulamalarin dil 6grenimi agisindan oldukga
onemli eksikliklere sahip oldugu anlasilmaktadir. Bu da uygulamalarin, Becel (2015)'in ¢alismasi sonucunda
ulastig1 “mevcut yontem ve igerikleriyle gecici ve tikel ¢6ziim odakli materyaller durumunda oldugu” (s. 256)
bulgusunu dogrulamaktadir.

Ucgiincii aragtirma sorusuna yonelik olarak uygulamalar/oyunlar incelenmistir. Dil 6greniminin temel
ilkelerden biri dille birlikte kiiltiirtin 6gretilmesidir (Ktigtikahmet, 1998). Oysa uygulamalarda/oyunlarda Tiirk
kiltirtine neredeyse hig yer verilmemis, yer verilenlerde de hatalarin mevcut oldugu ve Tiirk dilini de diizgiin
bir bigimde ele alamadiklar1 gozlemlenmistir. Ayrica JW Language uygulamasi Jehovah tarikatimin uyarladig:
bir dil 6grenim uygulamasidir ve Hristiyan kiiltiirtinti 6gretme amaci giitmektedir.

Dordiincti soruya yamit olarak sunlari soylemek miimkiindiir: Yapilan g¢alisma sonucunda tim
ogrencilerin yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimi icin tasarlanmis uygulamalardan en az birini kullandig; tespit
edilmistir. Dolayisiyla 6grencilerin tiimii tasinabilir bir cihaz (akilli telefon yahut tablet bilgisayar) kullandig da
gorilmiistiir. Bu durum tasimabilir cihazlarla yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimi uygulamalarmin kullaniminin
yaygmligini ve potansiyelini ortaya koymaktadir

Tiirkge 6grenen yabanci uyruklu 6grencilerin c¢alisma igin yamitladiklari anketin, uygulamalarmn dil
becerilerini gelistirip gelistirmedigi hakkindaki gortislerini saptamak igin olusturulan anket boliimiinden
alabilecekleri en az puan 12; en ¢ok 60 puandir ve puan ortalamasinin 36 - 48 puan araliginda olmasi
ogrencilerin dil becerilerine hakkinda olumlu diistindiigti anlamma gelmektedir ve Ogrencilerin puan
ortalamasinin 45,07 olmast (Tablo 8) ogrencilerin dil becerilerinin gelistirilmesine katki sagladigim
duistindiiklerini ortaya koymaktadir.

Mobil uygulamalara/oyunlara iliskin tutum ve disiincelerini belirleyebilmek icin Likert tipinde
hazirlanan 8 6geli anketten 6grencilerin alabilecekleri puan en az 8 en fazla ise 40 puandir ve 24 puan ile 32 puan
araliginda alman puan uygulamalara iliskin olumlu diisiincelere sahip olduklar1 anlamina gelmektedir ve
ogrenciler ortalama 28,86 puan almislardir (Tablo 8). Bu da 6grencilerin oyunlara/uygulamalara iliskin olumlu
tutum gelistirdikleri anlasilmaktadir. Bu bulgu Kadizade (2015)'in bulgusuyla paraleldir.

Uygulamalarin/oyunlarin bircok hataya ve eksiklie sahip olmasma ragmen ogrenciler tarafindan
olumlu karsilaniyor olmasi bir tezatlik olarak yorumlanabilir.

Besinci arastirmasina yonelik olarak cinsiyet degiskenine gore t - testi (Tablo 9); yas, bilim dal1 ve dil
seviyesi degiskenlerine gore ANOVA testi (Tablo 10, 11, 12) yapilmistir. Mobil uygulamalarin dil becerilerinin
gelistirmesine katki saglayip saglamadigma iliskin goriisleri ve bu mobil uygulamalara iliskin tutum ve
diistinceleri 6grencilerin; cinsiyet, yas, Tiirkce seviyesi ve okuyacaklar: bilim dal1 gibi degiskenlere gore anlamli
bir fark bulunamamustir. Dil seviyesi degiskenine gore anlamli bir fark ¢itkmamasi beklenilen bir sonug degildir.
Cinkii yabanc dil olarak Tiirkge 6grenimi i¢in hazirlanmis uygulamalarin genel Tiirkge igin tasarlanmis olmast
ve Ogrenim icin yetersiz olmalarindan dolay: dil seviyesi ilerledik¢e bu uygulamalarin yetersizligi daha ¢ok
anlasilmali ve bu uygulamalara iliskin olumlu diistincelere sahip olunmamalidir. Bu ytizden dolay: dil seviyesi
degiskenine gore anlaml bir fark olup olmadig1 daha genis bir érneklemde yeniden arastirilmalidir.

Bu calisma sonucunda hem arastirmacilara hem de oyun/uygulama yazarlarmma su oOnerilerde
bulunabiliriz.

Tasinabilir cihazlarla yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimine yonelik daha ¢ok arastirma yapilmalidir.

Uygulamalarin/oyunlarin dil 6grenimi agisindan énemli eksiklikleri bulundugu halde 6grencilerin
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s0z konusu oyunlarin/uygulamalarin dil yetilerine olumlu katkilar sagladigini diismelerinin sebepleri ayrintilt
olarak arastirilmalidur.

Akalli cihazlarin kullanim tiim diinyada oldukca yaygindir. Bu goz 6ntinde bulundurularak akilli
cihazlar araciligtyla yabanci dil olarak Tiirkce 6grenimine agirlik verilmelidir.

Dijital oyunlarla yabanci dil olarak Tiirkge 6grenime agirlik verilmelidir.

Incelenen tiim uygulamalar genel Tiirkge i¢in hazirlanmistir. Oysa akademik Ttiirkce, meslekler igin
Ttirkce gibi alana 6zgii Tiirkge uygulamalar: gelistirilmelidir.

Oyunlarin/uygulamalarin Tiirk kiilttirtinii yansitmadiklar: goriillmustiir. Tiirk kulttirtint, dogru ve
yeterli bicimde yansitacak oyunlar/uygulamalar gelistirilmelidir.

Oyunlardan/uygulamalardan yalnizca birinin video materyalinden yararlandig gortlmiistiir. Oysa
videolarla dil 6grenimi/6gretimi olduk¢a 6nemlidir. Bundan dolay: oyunlarda/uygulamalarda videolara agirlik
verilmelidir.

Bu calismanin veri ve sonuglari dogrultusunda yabanci dil olarak Tiirkge 6grenim uygulamasi
hazirlanmalidir.
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