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Bu calismada Tiirkiye'nin sportif organizasyonlarinda turistlerin algt durumu incelenmistir. Arastrmada yontem olarak
betimsel tarama modeli secilmistir. Olusturulan anket formu igin 6ncelikle pilot calisma yapilmis ve pilot calisma sonuglarina gore
giivenilir anket formu olusturulmustur. Anket formu 700 turiste uygulanmus ancak 642 anket kabul edilmistir. Arastirma kapsaminda
veri analizi SPSS 20 paket programinda yapilmustir. Verilerin ¢6ztimlenmesinde tanimlayici istatistikler, capraz tablo istatistiklerinden,
varyans testlerinden ve korelasyon testinden faydalanilmistir.

Arastirmada sosyo-demografik degiskenlerle sportif faaliyetlere iliskin alg1 arasindaki iliski incelenmistir. Cinsiyet ve sportif
faaliyetler algis1 arasindaki iliskide, basar1 gosterme algis1 ve cinsiyet arasinda anlamli iliski mevcuttur.

Anahtar Kelimeler: Sportif Organizasyonlar, Pazarlama, Tiirkiye.

Abstract

Perception of the situation of Turkey's tourists porting events in this study were examined. Descriptive survey research
method was chosen as a model. Created primarily for pilot studies and pilot questionnaire reliable questionnaire was created based on
the results. The questionnaire survey of 700 tourists applied to only 642 were accepted. Research was conducted in the context of data
analysis using SPSS 20 software. Descriptive statistics to analyze the data, the cross-table statistics have been used, the variance test and
correlation test.

In the study, the relationship between socio-demographic variables and perception of sport activities was examined. In the
relationship between gender and perception of sporting activities, there is a significant relationship between perception of success and
gender.

Keywords: Sports Organizations, Marketing, Turkey.

1. Giris

Olimpiyat oyunlari, Avrupa Sampiyonalar1 ve Diinya Sampiyonalar: gibi organizasyonlar
ekonomiyi canlandirmanin yaru sira tilkenin uluslararasi boyutta itibar kazanmasimi da saglar(Meral, 2011).
Bu tiir sportif organizasyonlarda basar1 gosteren tiilkelerin marka degerleri de artmaktadir. Tiirkiye genel
olarak sportif organizasyonlarda ¢ok basarili bir iilke degildir. Ozellikle olimpiyat oyunlarinda basari
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gosterememektedir. Bununla birlikte futbol alaninda daha basarili oldugu soylenebilir. Tiirkiye her ne kadar
son Avrupa ve Diinya sampiyonalarina katilamamis olsa da, Sampiyonlar Ligi ve UEFA kupasinda basarili
maglar sergileyen takimlar olmustur. Bu tiir basarilar iilkenin marka degerinin artmasinda ¢nemli bir yer
almaktadir.

2. Spor Pazarlamasi

Pazarlama kavrami spor endiistrileri acisindan oldukca kompleks ve 6nemli fonksiyonlarmdan bir
tanesini olusturmaktadir. Spor organizasyon ve kuruluslari, pazarlama faaliyetleri ve calismalar: dolayisiyla
hedef Kkitlelerine mal ve hizmet pazarlamasi gergeklestirebilmektedirler (Blann, 1998). Boylece spor
pazarlamasina dair konularin iyi anlasilmasi; spor pazarlamasinin iginde yer alan faaliyetlerin anlasilmasi ile
miimkiin olabilmektedir.

Spor pazarlamasi, sportif malzemelerin en etkin ve verimli bir sekilde hedef kitleye sunulma araci
seklinde islev gormektedir. Hedef kitleye tirtinlerin pazarlanmasi konusunda goz 6niinde bulundurulmasi
gereken temel politika ve stratejiler, hem kavramlarin hem de uygulamalarm iyi bilinmesi ile iligkili
olmaktadir (Shilbury vd. 2009).

Spor pazarlamasi kavraminin pek ¢ok tanimlamasi gerceklestirilmistir. Bu tamimlardan bir tanesi ise
su sekildedir: bir inlii aracihif ile sporun tanitilmast seklinde ifade edilmistir. Ornek olarak da NBA’de
oynayan Hidayet Tiurkoglu'nun herhangi bir spor faaliyetinde pazarlama unsuru olarak kullanilmasi
gosterilebilir. Bununla birlikte yalnizca tinlii ile tanitim gerceklestirilmesi, spor pazarlamasi tanimi agisindan
yeterli olmamaktadir. Ayni zamanda spor pazarlamasi, {irtinlerin miisterilere iletilmesinde ve satisinda da
onemli olmaktadir (Argan ve Katirci, 2008).

Serarslan (2009) yaptig1 ¢alismasinda sporda etkili olan pazarlama faktorlerini su sekilde ifade
etmistir; ahlaki degerler, aktif katiim, medya, yildiz oyuncular, taraftar odaklilik, karsilasmanin
sOlenlestirilmesi, marka ve farkli olmak. Calismada 6zellikle futbol pazarlamasi tizerinde durularak, sporda
pazarlamanin etkin ve basarili olmas icin belirttigi faktorlerin en iyi sekilde kullanilmas1 gerektigini ifade
etmistir.

Spor pazarlamasi konusunda tizerinde en fazla durulan konu sporun kendisi ya da spor tirtinlerinin
pazarlanmasi stirecidir. Spor {riinleri bu anlamdaki mal ve hizmetlerden ortaya ¢ikmaktadir. Spor burada
bir tiiketim {rtinti seklinde nitelendirilmektedir. Spor mal ve hizmetleri genel olarak ti¢ kisimda
incelenebilmektedir (Fullerton, 2007):

1. Spor etkinlikleri (turnuvalar, sampiyonalar, miisabakalar)

2. Sportif mal ve hizmetler (forma, ayakkabi, sort vs.)

3. Yer tahsisi (sporda katilimci olmak)

Giuntimiizde tilkemizde 6zellikle takim sporlarindaki maliyet artisi, ekonomik kosullarin kotiiye
gitmesi spor kultip yoneticilerini yeni kaynaklar aramaya yoneltmistir. Bu yonelme beraberinde spor
pazarlamast kavramini ilkemizde konusulur hale getirmistir. Oziinde bu kavramin spor pazarlamas: adi
altinda kullanilmasinin da gegmisi ¢ok eski degildir.Tiim girisimcilerce, ticari alanda calisanlarca ya da
hizmet veren Kkisilerce; spor pazarlamasi, pazarlama alaninin iginde yeni bir alan olmasina ragmen; spor
asirlardir ya pazarlanmakta, ya da pazarlama araci olarak kullanilmaktadir. Ozet olarak asirlar boyunca
girisimciler spor etkinliklerini degisik yontemlerle sattilar. Ama spor pazarlamasi kavramu ilk kez 1978
yilinda Advertising Age Magazin tarafindan kullamildi. Dergi bu kavramu tiiketici faaliyetlerini ve
endiistriyel tirtinleri ve hizmet pazarlamasinda giderek artan bir tanitim araci olan sporun kullanilmasinm
tarif etmek amaciyla kullandi. Sporun tilkemizde bir is ve 6nemli bir tanitim araci olarak algillanmaya
baslamasinin da gecmisi ¢ok uzun degildir.

3. Sportif Organizasyonlarinin Ulkelere Katt1ig1 Marka Degeri

Olimpiyat oyunlari, diinya sampiyonalar: ve Avrupa sampiyonlar1 gibi organizasyonlar bir tilkenin
sporuna ve sporcusuna ¢nemli katkilar saglarken, tilkenin ekonomisine de genis olciide canlilik kazandirir.
Bu oyunlarin oynandigi sehrin tanitimi saglanir.

Bu organizasyonlardaki oyunlarin gergeklestirilecegi yer her ne kadar sehir olarak segilse de tiim
tilkenin gururu ve mali olmaktadir (Coskun, 1995, s5.20). Gerek sehir gerekse tim iilke bu biyiik
organizasyonun bagariyla gerceklestirmek icin biiyiik bir ¢aba harcamaktadir. Ulke icin olimpiyat
oyunlarma ev sahipligi yapmasi, en iyi sekilde organizasyonu yonetmesi ve oyunlar1 diinyaya aktarmasi
biiytik bir onurdur. Yilmaz (1999, s 49)'1n calismasinda da belirttigi gibi “Giintimiizde Olimpiyat oyunlar1
gibi gorkemli bir organizasyonu gergeklestirebilmek alanlarindauzman kisilerle mumkiindiir. Diger
yandanUluslararasi Olimpiyat Komitesi'nin (IOC) oyunlarmbir sehre (bagh olarak tilkeye) verilebilmesiicin
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gerceklestirilmesini istedigi kistaslardan biriside Olimpiyat oyunlar1 ve Olimpizm konular: ile ilgilicok
katiliml egitim calismalarinin ve projeleriningerceklestirilmesidir”.

Bayatli (1989, s.48)'ya gore olimpiyat oyunlar1 evrensel bir propaganda unsurudur. Bu organizasyon
oyunlarmin diizenlenecegi sehir ve tilke, bu organizasyon sayesinde kazan¢h bir yatirnma kavusmus
olmaktadir. Sehrin ve tilkenin tanitimi diinyaya en iyi sekilde yansitmak i¢in olimpiyat oyunlar: iyi bir
propaganda aracidir.

Bu tip uluslararas: miisabakalar tilke tanitimi icin en ciddi reklam aracidir. Olimpiyat oyunlari ile
tilke, uluslararas: alanda kendini tanitabilmektedir (Yetim, 2005, s.140). Ulkelerin tanitimi icin biiytik bir
organizasyon oyunlarinin, ekonomik etkilerinin farkinda olan tilkeler, spora ve sporcuya biiytik yatirimlar
yapmaktadirlar. Ulkenin gerek ev sahibi olmasi gerekse sporcularmin olimpiyat oyunlarinda basarili
olmalar tilke i¢in biiytik bir girdidir (Dogan, 2004, s.148). Giintimtizde hiikiimetler, sporcularinin bu tip
oyunlarinda basar1 kazanmalari igin biiytik paralar harcamaktadir.

Ulkeler igin spor ve sporla ilgili organizasyonlar, biiyiik bir endiistri haline gelmistir. Ulkeler
ekonomik etkinlik saglayan bu organizasyondan paylarini alabilmek icin ciddi rekabet halindedirler.
Ulkelerin yani sira diinya ticaretinde énde gelen firmalar dahil bu spor organizasyonunun pesindedirler
(Secilmis, 2004). Erdemli (2002, s.148)'ye gore spor, sporla ilgili girdilerin islenerek ve degistirilerek
kullamima sunulmasiyla elde edilen maddi servettir.

Olimpiyat oyunlari, Avrupa Sampiyonalar1 ve Diinya Sampiyonalar1 gibi organizasyonlar
ekonomiyi canlandirmanin yan sira tilkenin uluslararas: boyutta itibar kazanmasini da saglar. Olimpiyat
oyunlari ile izleyicileri gorsel yonde de cezbeden organizasyonlar, ticari iliskilerin ve uluslararas: satislarin
artmasimi saglayacaktir (Ekinci ve Imamoglu, 1998). Olimpiyat oyunlarimin ev sahibi iilkeye ekonomik
olarak getirdigi katkilar bir gergektir. Ulkeler organizasyonun getirdigi bu ekonomik katkilarin
farkindadirlar (Bayatli, 1989). Bu nedenledir ki her gegen yil olimpiyat oyunlarina ev sahibi aday tilkeleri
artmaktadir.

Bu tiir organizasyonlar {iilkelerin marka degerlerini gelistirmede son derece énemlidir. Ciinkii tiim
diinya tarafindan ilgiyle takip edilen en 6nemli uluslararas: faaliyetlerdir.

Ay sekilde Sampiyonlar Ligi de diinyada 6zellikle Avrupa’da ilgiyle takip edilen bir etkinliktir. Bu
ligin favori takimlar1 Barcelona, Liverpool, Manchester United, Milan, Bayern Miinih gibi takimlar tilkelerine
onemli marka degeri kazandirmaktadirlar. Ciinkii bu takimlar biitcelerinin imkan tamdigr oyuncularimm
oynadiklar1 futbolla Sampiyonlar Ligi'nde her sene onemli basarilara imza atmaktadirlar. Bu da diger
tilkelerin seyircileri tarafindan hem kuliibiin hem de tilkenin taninmasina katki saglamaktadir.

4. GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirmada betimsel tarama modeli kullanilmistir. Betimsel tarama modelleri iki ya da daha ¢ok
sayidaki degiskenin birlikte degisim varligin1 ve/veya derecesini saptamayi amaclayan arastirma
modelleridir. Tarama yolu ile saptanan iliskiler gercek bir neden-sonug iligkisi olarak yorumlamak dogru
olmaz; fakat o yonde bazi ipuglar1 sunarak bir degiskendeki durumun bilinmesi halinde &tekinin
kestirilmesinde faydali neticeler verebilir (Karasar, 1991).

Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Istanbul’a sportif organizasyon igin gelen turistler olusturmaktadir. Evrenin
Istanbul ile sl tutulmasmnin sebebi katilimcilara daha kolay ulagma ihtimali ve turist sayisinn
fazlahigidir.Calisma kapsaminda ¢rneklem hatasimi en aza indirmek icin orneklem 1000 turist olarak
hedeflenmistir. Ancak turistlerin anket sorularmna cevap vermek istememeleri, olusan zaman kayb1 ve
maliyet gibi hususlar nedeniyle ancak 700 turiste ulasilabilmis gegersiz anketler ¢ikarilarak ¢alisma 642 kisi
tizerinden yurutilmustiir.

Veri Toplama Aracinin Gegerlilik ve Giivenirliligi

Calismada veri toplama araci olarak 5'1i Likert tarzda anket formu kullanilmustir. Likert tarzi anket
formu ile sorulara verilen cevaplar gruplandirilmis ve katiimcilarin kendilerini daha iyi ifade etmeleri
saglanmistir. Anket formlar1 arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Calisma kapsaminda anket sorularmin
gtivenilirligini tespit etmek amaciyla pilot galisma uygulanmustir. Pilot calisma icgin hazirlanan anket
formunda sosyo-demografik bilgileri belirlemek igin 7 soru ve sportif faaliyetlerle ilgili algry1 belirlemek icin
23 soru yer almaktadir. Hazirlanan anket formu pilot ¢alisma kapsaminda 200 turiste uygulanmustir.

Sportif faaliyetler algisin1 6l¢gmek igin hazirlanan 6lgegin Cronbach’s Alpha degeri 0,950 olarak tespit
edilmistir.
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Veri Analizi

Arastirma kapsaminda veri analizi

SPSS 20 paket programinda yapilmustir.

Verilerin

¢oziimlenmesinde tamimlayic1 istatistikler, capraz tablo istatistiklerinden ve korelasyon testinden

faydalanilmistir.
BULGULAR VE YORUM
Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgilerine Iliskin Bulgular
Frekans %
Cinsiyet
Kadin 168 26,2
Erkek 474 73,8
Toplam 642 100,0
Yas
15-25 176 27,4
26-35 30 4,7
36-45 350 54,5
46-55 48 7,5
56 ve {izeri 38 59
Toplam 642 100,0
Egitim Durumu
Hkﬁgretim 45 7,0
Ortadgretim 214 33,3
Lisans 334 52,0
Lisanstistii 49 7,6
Toplam 642 100,0

Katiimcilarin - demografik bilgilerine iliskin bulgular Tablo 6.1'de verilmistir.

katilimcilarin %73,8'1 erkek, %54,5'1 36-45 yas araligindadir ve %52’si lisans mezunudur.
Tablo 2. Katilimcilarin Geldikleri Ulkeye iliskin Bulgular

Buna gore

Frekans %

Avrupa 214 33,3
Rusya Federasyonu 107 16,7
Afrika 29 4,5
Ortadogu 131 20,4
Uzak Dogu 65 10,1
Amerika 52 8,1
Avusturalya 44 6,9
Toplam 642 100,0

Katilimcilarin geldikleri tlkeye iliskin bulgular incelendiginde, %33,3"tntin Avrupa, %16,7 sinin
Rusya Federasyonu, %4,5'inin Afrika, %20,4'tintin Ortadogu, %10,1'inin Uzak Dogu, %8,1'inin Amerika ve
%6,9’unun Avusturalya’dan geldigi gortilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin Seyahat Nedenleri

Frekans %
Turistlik Seyahat 96 15,0
is Gezisi 82 12,8
Sportif Organizasyonlara Katilim 464 72,3
Toplam 642 100,0

Tiirkiye'yi ziyaret eden turistlerin %15'1 turistlik seyahat igin %12,8i is gezisi igin ve %72,3"1i sportif

organizasyonlara katihm igin Tiirkiye'yi ziyaret etmislerdir.

Tablo 4. Katilimcilarin {lgi Duyduklari Spor Dalia Iliskin Bulgular

Frekans

%

Basketbol

87

13,6
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Voleybol 88 13,7
Futbol 461 71,8
Digerleri 6 0,9
Toplam 642 100,0

Arastirmaya katilanlarin %13,6's1 basketbol, %13,7’si voleybol, %71,8'i futbol ve %0,9u diger spor
dallariyla ilgilenmektedir.

Tablo 5. Konaklama Siiresine fliskin Bulgular

Frekans %
3 giinden az 138 21,5
3-6 giin 88 13,7
7-10 giin 202 31,5
11-15 giin 154 24,0
15 giinden fazla 60 9,3
Toplam 642 100,0

Konaklama stiresine iligkin bulgular incelendiginde, %21,5'inin 3 giinden az, %13,7’sinin 3-6 giin,
%31,5inin 7-10 gin %24'tntin 11-15 gin ve %93tntin 15 ginden fazla Tirkiye’de konakladig:
gorilmektedir.

Tablo 6. Cinsiyet ve Sportif Faaliyetler Algis1 {ligkisi

X ss tveyaz P
. e Kadin 16,63 | 4,15
Farkindalik ve Bilgi Sahibi Olma Erkek 1723 | 429 1,798 0,073
Kadin 42,86 | 8,87
. "
Basar1 Gosterme Erkek 578 | 1182 2,805 0,005

*Mann Whithney U testi kullanilmustir.

Cinsiyet ve sportif faaliyetler algis1 arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi sahibi olma
algis1 ile cinsiyet arasinda anlamh farklilik olmadig1 gortilmektedir (p>0,05). Bununla birlikte basari
gosterme algis1 ve cinsiyet arasinda anlaml iliski mevcuttur (p<0,05).

Erkek katilimcilar (43,78) kadin katilimcilara oranla (42,86) Tiirkiye'nin sportif faaliyetlerde daha
basarili oldugunu belirtmektedirler. Erkeklerin 6zellikle futbolla daha ilgili olmalari, Tiirkiye'nin futbol
magclarinda gosterdigi performanslar hakkinda bilgi sahibi olmalarimi saglamaktadir.

Tablo 7. Yas ve Sportif Faaliyetler Algisi iligkisi

x ss X2 P
15-25 15,84 | 391
26-35 16,66 | 3,91
Farkindalik ve Bilgi Sahibi 3. 45 1794 | 445 38 259 0.000
Olma : - ’ ’
46-55 15,72 | 3,96
56 ve tizeri 17,54 | 2,60
15-25 43,47 | 6,57
26-35 44,06 | 11,89
Basar1 Gosterme 36-45 44,14 | 11,96 54,064 0,000
46-55 34,64 | 8,90
56 ve tizeri 45,31 | 2,65

Yas ve sportif faaliyetler algis1 arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi sahibi olma algis:
ve basar1 gosterme ile yas arasinda anlamli farkliik mevcuttur (p<0,05).

Farkindalik ve bilgi sahibi olma algisinda 36-45 yas araligindaki bireyler (17,94) diger bireylere
oranla daha yiiksek algiya sahiptirler. Basar1 gosterme algisinda ise 56 ve {izeri yasindaki bireyler (45,31)
diger bireylere oranla daha yiiksek algiya sahiptirler.

Tablo 8. Egitim Durumu ve Sportif Faaliyetler Algist Iliskisi
; ss F veya X2 P
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kogretim 16,13 4,23
Farkindalik ve Bilgi Lise 16,95 4,24 1303 0272
Sahibi Olma Lisans 17,12 4,27 ’ ’
Lisanstistii 16,16 3,82
lkogretim 45,82 8,39
Lise 45,42 7,50
Basar1 Gosterme* - 11,295 0,000
Lisans 42,58 12,11
Lisanstistii 36,77 6,65

*Kruskal Wallis Test kullanilmustir.

Egitim durumu ve sportif faaliyetler algis1 arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi sahibi
olma algsi ile egitim durumu arasinda anlaml farklilik olmadigr goriilmektedir (p>0,05). Bununla birlikte
basar1 gosterme ve egitim durumu arasinda anlaml farklilik mevcuttur (p<0,05).

Basar1 gosterme algisinda lisanstistii egitime sahip bireyler (36,77) diger bireylere oranla daha diisiik
algtya sahiptirler. Ayrica egitim diizeyi diistiikce sportif faaliyetlerde basar1 gosterme algisinin da dustiigi
goriilmektedir.

Tablo 9. Ulke ve Sportif Faaliyetler Algis1 fliskisi

X ss F veya X2 P
Avrupa 16,25 3,64
Rusya Federasyonu 17,90 4,38
Afrika 17,30 4,58
g?lf;“s‘g;liﬁ v | Ortadogu 15,93 423 3,656 0,001
Uzak Dogu 17,95 4,61
Amerika 17,01 3,81
Avusturalya 15,68 4,54
Avrupa 42,11 7,41
Rusya Federasyonu 47,97 8,33
Afrika 46,39 7,90
Basar1 Gosterme* Ortadogu 44,44 2,88 130,372 0,000
Uzak Dogu 44,81 13,1
Amerika 45,44 8,05
Avusturalya 23,22 11,61

*Kruskal Wallis Test kullanilmustur.

Ulke ve sportif faaliyetler algisi arasindaki iligki incelendiginde, farkindalik ve bilgi sahibi olma
algis1 ve basar1 gosterme ile ilke arasinda anlamli farklilik mevcuttur (p<0,05).

Farkindalik ve bilgi sahibi olma algisinda Avusturalya’dan gelen turistlerin (15,68) diger turistlere
oranla daha diisiik algiya sahiptirler. Yine basar1 gosterme algisinda daAvusturalya’dan gelen turistlerin
(23,22) diger turistlere oranla daha distik algiya sahiptirler.

Tablo 10. Seyahat Nedeni ve Sportif Faaliyetler Algisi fligkisi

ss F veya X2
Turistlik Seyahat S ] 415
Farkindalik ve is Gezisi ’ ]
Bilgi Sahibi $ 569 1 422 5,989 0,003
Ol !
ma Sportif Organizasyonlara Katilim ]
4,40
6,33
Turistlik Seyahat ‘
5,65 8,06
Basan Is Gezisi ]
Gésterme* 8,21 11,34 149,074 0,000
Sportif Organizasyonlara Katilim ‘
490 8,94

*Kruskal Wallis Test kullanilmustur.

Seyahat nedeni ve sportif faaliyetler algis1 arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi sahibi
olma algis1 ve basar1 gosterme algisi ile seyahat nedeni arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir
(p<0,05).
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Farkindalik ve bilgi sahibi olma algisinda turistlik seyahat amagh gelen turistler (17,26) diger
turistlere oranla daha ytiiksek algiya sahiptirler. Basar1 gosterme algisinda da turistlik seyahat amach gelen
turistler (45,65) diger turistlere oranla daha ytiksek algiya sahiptirler.

Tablo 11.1lgi Duydugu Spor ve Sportif Faaliyetler Algis1 iliskisi

X ss F veya X2 p
Basketbol 16,34 4,12
Farkindalik ve Bilgi Sahibi Voleybol 16,10 4,22
5,346 0,001
Olma Futbol 18,17 4,35
Digerleri 17,13 4,14
Basketbol 40,08 9,06
Voleybol 38,80 12,59
Basar1 Gosterme* 58,921 0,000
Futbol 48,09 10,28
Digerleri 45,06 8,45

*Kruskal Wallis Test kullanilmustir.

Ilgi duydugu spor ve sportif faaliyetler algisi arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi
sahibi olma algis1 ve basar1 gosterme algis ile spor ilgisi arasinda anlamli farklilik mevcuttur (p<0,05).

Farkindalik ve bilgi sahibi olma algisinda futbola ilgili olan turistler (18,17) diger turistlere oranla
daha yiiksek algiya sahiptirler. Basar1 gosterme algisinda da futbola ilgili olan turistler (48,09) diger
turistlere oranla daha ytiksek algiya sahiptirler.

Tiirkiye'nin 6zellikle futbol organizasyonlarinda daha aktif olarak yer almasi, futbolla ilgisi olan
turistlerin algilarini ytikseltmektedir.

Tablo 12. Konaklama Siiresi ve Sportif Faaliyetler Algisi iligkisi

X ss F veya X? P
3 giinden az 16,82 4,59
3-6 gin 17,02 4,29
Farkindalik ve Bilgi 710 <
Sahibi Olma gun 16,42 3,78 2,143 0,074
11-15 giin 17,71 4,42
15 giinden fazla 16,66 4,02
3 giinden az 38,00 14,78
3-6 giin 48,47 9,31
Basar1 Gosterme* 7-10 giin 43,51 4,89 86,519 0,000
11-15 giin 47,16 7,67
15 giinden fazla 37,45 11,43

*Kruskal Wallis Test kullanilmustir.

Konaklama siiresi ve sportif faaliyetler algis1 arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi
sahibi olma algis1 ile konaklama stiresi arasinda anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir (p>0,05). Bununla
birlikte basar1 gosterme ve konaklama stiresi arasinda anlaml: farklilik mevcuttur (p<0,05).

Basar1 gosterme algisinda 3-6 gtinliik konaklayan turistler (48,47) diger turistlere oranla daha diistik
algiya sahiptirler.

SONUC

Ulkeler igin spor ve sporla ilgili organizasyonlar biiyiik bir endiistri haline gelmistir. Ulkeler
ekonomik etkinlik saglayan bu organizasyondan paylarini alabilmek icin ciddi rekabet halindedirler.
Ulkelerin yam: sira diinya ticaretinde dnde gelen firmalar dahil bu spor organizasyonunun pegindedirler.
Erdemli (2002, s.148)ye gore spor, sporla ilgili girdilerin islenerek ve degistirilerek kullanima sunulmasiyla
elde edilen maddi servettir. Bu tip organizasyonlar iilkelerin marka degerlerini gelistirmede son derece
onemlidir. Ctinki tiim diinya tarafindan ilgiyle takip edilen en 6nemli uluslararasi faaliyetlerdir.

Arastirmada sosyo-demografik degiskenlerle sportif faaliyetlere iliskin algi arasindaki iliski
incelenmistir. Cinsiyet ve sportif faaliyetler algisi arasindaki iliskide, basar1 gosterme algis1 ve cinsiyet
arasinda anlamli iliski mevcuttur. Erkeklerin ozellikle futbolla daha ilgili olmalari, Tiirkiye'nin futbol
maglarinda gosterdigi performanslar hakkinda bilgi sahibi olmalarmni saglamaktadir.Yas ve sportif
faaliyetler algis1 arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi sahibi olma algis1 ve basar1 gosterme ile
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yas arasinda anlamli farklilik mevcuttur. Yash bireylerin spor dallariyla daha fazla zaman gecirebilme
imkanlarinin olmasi, farkindalik ve bilgi sahibi olma algilarini yiikseltmektedir. Egitim durumu ve sportif
faaliyetler algis1 arasindaki iliskide, basar1 gosterme ve egitim durumu arasinda anlamli farklilik mevcuttur.
Egitim diizeyi duisiik bireylerin spor organizasyonlarini sadece sonuca gore degerlendirmeleri, basari
gosterme algilarinin digerlerine gore daha diisiik olmasina neden olmaktadir.

Ulke ve sportif faaliyetler algis1 arasindaki iligski incelendiginde, farkindalik ve bilgi sahibi olma
algis1 ve basar1 gosterme ile tilke arasinda anlamli farkliik mevcuttur. Farkindalik ve bilgi sahibi olma
algisnda Avusturalya’dan gelen turistlerin diger turistlere oranla daha diisiik algiya sahiptirler.
Avusturalya’min cografi olarak Tiirkiye'ye uzak olmasi ve Tirk kiltiirtinii tanimamasi, algilariin daha
diisiik olmasina neden olmaktadir.

Seyahat nedeni ve sportif faaliyetler algisi arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi sahibi
olma algis1 ve basar1 gosterme algisi ile seyahat nedeni arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir.
Spor organizasyonlarma katilim amagh gelen turistlerin, sportif organizasyonlardan beklentilerinin yiiksek
olmasi, algilarini diistirtiyor olabilir.

llgi duydugu spor ve sportif faaliyetler algisi arasindaki iliski incelendiginde, farkindalik ve bilgi
sahibi olma algis1 ve basar1 gosterme algisi ile spor ilgisi arasinda anlamli farklilik mevcuttur. Tuirkiye nin
ozellikle futbol organizasyonlarinda daha aktif olarak yer almasi, futbolla ilgisi olan turistlerin algilarin
yiikseltmektedir. Futbol organizasyonlarinda gosterilecek olan basari, Tiirkiye’'nin marka imajimni
yiikseltecektir.

Konaklama siiresi ve sportif faaliyetler algis1 arasindaki iliskide, basar1 gosterme ve konaklama
stiresi arasinda anlamli farklilik mevcuttur. Spor organizasyonlarina kars: olan ilgi farkl kisilik ¢zelliklerine
gore farklilagsa da spor organizasyonlarina olan ilgi basari ile orantili olmaktadar.
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