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Oz

Bu calismanmn amaci Sivas Numune hastanesinde ve Istanbul Sultanbeyli Devlet hastanesinde calisan personelin kadin
yoneticilere karsi tutumlarimin incelenmesi ve karsilastirmali analizler yapilmasidir. Calismanin evrenini (N=350) 15 Mart- 15 Haziran
2018 tarihleri arasinda bu hastanelerde calismakta olan saglik personeli ve idari personel olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise
bu tarihler arasinda hastanelerde calismakta olup arastirmaya katilmay1 goniillii olarak kabul eden Sivas Numune Hastanesi (150),
Istanbul Sultanbeyli Devlet hastanesi (200) calisanlar1 olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu ve “Kadin
Yéneticilere Karst Tutum Olgegi” (KYKTO) kullanilmustir. Olgek yedili Likert tipinde ve 3 alt boyuttan olusmaktadir. Katilimcilarin
%55,1'1 kadindir, %58, 6’s1 lisans mezunudur, %33,4'ti kurumda 1-4 y1l arasinda ¢alismakta olup, %38, 3'ti hemsire, %17,2'si hekimdir.
Katiimeilarm KYKTO genel ortalamast 4,47dir. Olgegin alt boyutlar1 puan ortalamalar1 “ goérev rol davrams algilar1 boyutunda 4,39;
iligkisel rol davranus algilar1 boyutunda 4,43 ve calisma ahlaki algilar1 boyutunda 4,83’tiir. Arastirmada kadin yonetlicilere kars: tutum
algilarmin; kadmn calisanlarin erkek calisanlara gore; Istanbul’da calisan katilimecilarin, Sivas'ta calisan katihimcilara gore; yiiksek
lisans/doktora mezunlarmin lise/6n lisans mezunlarina gore; doktorlarin, hemsirelere gére anlamli derecede daha olumlu oldugu
saptanmustir. Sonug olarak hastane calisanlarinin kadin yoneticilere kars: tutum algilarimin orta diizeyde olumlu oldugu, Istanbul’da
calisanlarin Sivas’ta calisanlara gére daha olumlu tutum algilarmnin oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Yoneticilere Karsi Tutum, Yonetimde Kadin, Hastane Calisanlari.

Abstract

The aim of this study was to investigate the attitudes towards woman managers of the staff working in Sivas Numune
hospital and Istanbul Sultanbeyli State hospital and make comparative analyzes. The population of the study (N=350) consisted of
health staff and administrative staff working in these two hospitals, between 15 March- 15 June 2018. The sample of the study consisted
of employees who work in Sivas Numune (150) and Istanbul Sultanbeyli (200) hospitals and voluntarily accepted to participate in the
study. A personal information form and “Attitudes Towards Woman Managers Inventory” (ATWM) were used as data collection tool.
The Inventory is seven point Likert-type scale and consist of 3 subscales. In total 55,1% of the participants were female, 58, 6% had BSc
degree, 33,4% were working between 1-4 years, 38, 3% were nurses and %17,2% were doctors. The total mean of the ATWM was 4,47
and the means of subscales were as follows; task role behavior perceptions was 4,39; relational role behavior perceptions 4,43 and
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working ethics perceptions 4,83. In the study it was found that women employees’ attitudes towards women managers were more
positive than male employees; of the participants who had master/ doctoral degree were more positive than high school/associate
education and the attitudes of doctors were positive than nurses. In conclusion it was found that the attitudes of participants were
moderately positive towards women managers and participants who were working in Istanbul were more positive than the participants
working in Sivas.

Keywords: Attitudes Towards Women Managers, Women in Management, Hospital Workers.

1.GIRIS

Geleneksel ve ataerkil yapida, kadinin toplumdaki statiisii ve tanimi, daha ¢ok es ve anne rolleri ile
smirlandirilmis  ve kadinlar, yaptiklar1 islerde erkeklerle ayni olctide degerlendirilmemis ve
onemsenmemistir. Kadin ve erkegin toplumsal isbolimii kesin sinirlar ile belirlenirken, kadin ekonomik
yonden tamamiyla erkege bagimli hale gelmistir.(Celikten, 2004, 92; Akalin, 2002, 13). Kadinun temel ¢alisma
alani ev isi, cocuk bakimi gibi geleneksel fakat ekonomik getirisi olmayan giinliik yasam faaliyetleri ile
ugrastig1 evi olurken, erkek, evin ge¢imini saglamak amaciyla gelir getirici bir iste calismaya yonelmistir. Bu
durum erkegi calisma yasaminin birincil aktérti konumuna getirirken, kadmi toplumsal degersizlige itmis
ve ¢alisma yasaminin ikincil aktorii konumuna getirmistir (Aytag, 1999, 17).

Ataerkil bir toplumda is yasamina baslamis ve bulundugu pozisyonda yiikselerek, kendilerine
kariyer hedefleri belirleyen kadmlar i¢in; is hayatinda bir kariyere sahip olmak ve is hayatinda kalic1 olmak
¢ok onemlidir. Ciinkii kadinlar, erkeklerden daha fazla fedakarlik yapmak ve kariyer hedeflerine ulasmak
igin gaba gostermek zorundadir. Kadinlar, bir yandan ev ve cocuklariyla ilgilenirken; ayrica calisma
hayatinin gerektirdigi sorumluluklara zaman ayirmaktadir (Moralioglu, 2010, 1). Giintimiizde ise kadinlarin
egitim seviyesi ytikselmeye ve ¢alisma hayatina katilimlar1 artmaya devam etse de, halen her is kadina
uygun goriilmemekte; meslekler “kadin meslekleri” ve “erkek meslekleri” olarak siuflandirilmaktadir.
Geleneksel rollerle tanimlanan o6gretmenlik ve hemsirelik gibi meslekler kadinlara yakistirilmaktadir.
Toplumun kadinlar icin uygun gordiigii bu mesleki kabul nedeniyle kadinlar meslek secerken ilgi ve
yeteneklerinden ziyade toplumun beklentilerini karsilamak icin geleneksel mesleklere yonelmektedir. Bu
geleneksel yap1 kadinlarin bazi mesleklerde yogunlasmalarina ve karar mekanizmalarinda yer almamalarma
neden olmaktadir (Kéroglu, 2006, 4). Kadinlar ¢alisma yasaminin daha ise alim asamasindan baslayarak
ticretlendirme, terfi, egitim ve gelisim programlarina katilim, meslek secimi gibi birgok siiregte ayrimciliga
maruz kalmaktadir (Tagskin ve Cetin, 2012, 19).

Kadinlar bazi mesleklere girmekte, bu mesleklerde yiikselmekte ve erkek meslektaslarina kars:
ayakta durmakta zorlanmaktadirlar. Bu meslek gruplarmin basinda yoneticilik gelmektedir. Genel olarak
yoneticilik meslegine bakildiginda; erkeklerin meslege egemen oldugu ve meslegin sinirlarmin erkekler
tarafindan ¢izildigi gortilmektedir. Yakin zamana kadar, kadinlar, genellikle erkeklerin geleneksel tutumlari
nedeniyle yonetim mesleginde ve karar alma pozisyonlarinda yer alamamustir. Giintimiizde, kadinlar
kendilerini yonetim alaninda ve diger alanlarda gelistirmekte ve giderek yonetici pozisyonlarindaki sayilari
artmaktadir ancak buna ragmen kadin yonetici oranlar1 hentiz istenen diizeyde degildir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

2.1. Is yasaminda Kadin

Guntimiizde diinya ntfusunun yaklasik yarisimt kadinlar olusturmasina ragmen, kadinlar,
ekonomik faaliyetlerde ayni oranda temsil olanag bulamamuslardir. Kadinlarin toplumsal ve ekonomik
hayattaki konumlari tilkelerin gelismislik diizeyleriyle iliskilendirilse de tiim toplumlarda kadinlarin oransal
olarak erkeklerin gerisinde kaldiklar1 bir gercektir. Kadinlar, tiretimin her asamasinda yer alsalar dahi
kalkinma olanaklarindan yeterli diizeyde pay alamadiklar: gibi diinyada yoksulluktan en c¢ok etkilenen
kesimdir (Catalbas, 2015; Ozkan, 2016, 107).

Ulkelerin kalkinma siirecinde énemli rol oynayan kaynaklarin basinda gelen kadmlarin; bugiin ki
isgilicti piyasasmna katilimlar1 olmadan tilkelerin, dengeli ve stirdiiriilebilir bir kalkinma siireci de
olmayacaktir. Kadinn is yasamina katiliminin artmasi, ekonomik biiytimeyi artirirken kadmin toplum ve

aile icerisindeki stattistinii de olumlu yonde etkileyerek, tilkenin sosyal ve kiiltiirel gelisimine de 6nemli
katkilar saglamaktadir (Parlak tuna, 2010, 1217).
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Uluslararast Calisma Orgiitii'niin (ILO) is yasaminda kadinlar 2016 raporunda 178 iilke verileri
incelenmekte ve kiiresel isgiicti piyasasinin biitiintinde kadinlar ve erkekler arasindaki esitsizligin stirdtigi
sonucuna varmaktadir. Rapor, son yirmi yil iginde kadinlarin egitimi alaninda saglanan onemli
ilerlemelerin, calisma yasamindaki konumlaria bu oranda yansimadigini gostermektedir (ILO, 2016, 8).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'ntin  yayinladigt Diinya Istihdaminin Sosyal Gortiniimii 2018
raporunda diinyanin biiyiik bir kisminda kadinlarin issiz kalma olasilig1 erkeklerden daha goktur. 2018
itibariyle kadinlarin ytizde 6’sindaki kiiresel issizlik orani, erkeklerden yaklasik 0,8 puan ytiksektir. Raporda
yerlesik cinsiyet rolleri ve isgiicii piyasas1 ayrimcilig1, kadinlarin islere erisimini engellemeye devam ettigi
belirtilmektedir. Raporunda gelismis {iilkelerde kadinlarin isgiiciine katiim orami %52,4 iken bu oran
gelismekte olan tilkelerde %69,3'tiir. Gelismis {iilkelerde kadin igsizlik oran1 %5,6 iken bu oran gelismekte
olan tilkelerde %6,1’dir (ILO, 2018, 7).

Gelismekte olan tilkeler kategorisinde yer alan Tiirkiye’de kadin istihdam orani erkeklerin istihdam
oraninin yarisindan daha azdir. Hem gelismis hem de gelismekte olan tilkelerde goriilen genel goriiniim,
kadn isgtictine katilim oraninin, erkek isgtictine katiim oranindan diistik olmasidir. Ancak Hindistan ve
Tiirkiye gibi gelismekte olan tilkeler, genel olarak giiclii bir ekonomik goriintii vermelerine ragmen, kadin
ve erkeklerin is giictine katilma oranlar1 arasindaki fark oldukga biiytikttir (UNFPA, 2017 ,41).

2.3. Yonetimde Kadin
Yonetim, kadinlarin erkek meslektaslar ile rekabet etmeleri icin en zor alanlardan birisidir. Nitekim
Diinyadaki ve Tiirkiye'deki arastirmalar kadin yoneticilerin sayisinin erkeklerden diisiik olduguna isaret
etmektedir. Avrupa Istatistik Ofisi (Eurostat) tarafindan yayinlanan bir rapora gére, Avrupa Birligi'ndeki
(AB) isletmelerde kadin yonetici oran1 %35tir. Raporda, kadinlarin yonetim pozisyonlarinda en yiiksek
oranda oldugu tilkenin %53 ile Letonya oldugu, Polonya ve Bulgaristan'in ise %44 kadin yonetici oramn ile
ikinci sirada oldugu belirtilmektedir (Eurostat, 2017, 2). Baska bir raporda ise Avustralya’daki tim
yoneticilerin = %38,4’tinti kadin st yoneticiler olustururken, Kanada’da bu oran %28,9 oldugu
belirtilmektedir (Workplace Gender Equality Agency, 2017, 6). Avrupa Birligi Istatistik Ofisi'nin yayinladigs,
35 tilkenin bulundugu yonetsel mesleklerde kadin 2014 raporunda Tiirkiye'de yonetim pozisyonunda
calisan 401.953 kisi bulunmaktadir. Ttirkiye 102. 788 (%26) kadin yonetici sayisi ile 35 tilke arasindan 30.
Sirada yer almustir (Eurostat, 2017, 5).

2.4. Saglik Alaninda Kadin Yoneticiler

Kadmlar 1850'lerden bu yana hastane yonetimine dahil olmuslardir. Florance Nightingale, modern
hemsireligin onciisii ve tarihteki ilk hastane miidiirii olarak bilinir (Christowam ve ark. 2012, 730).
Giintimtiizde ise, diinya ¢apinda hemsirelerin yaklasik %90'indan fazlasin1 kadinlar olusturmakta ve kadin
hekimlerin orani da giderek artmaktadir. Tiirkiye'de ise saglik sektoriinde istthdam edilen tiim personelin
yaklasik %58’ini kadinlar olusturmaktadir. (Padaigo ve ark., 2006, 48; Urhan ve Etiler, 2011, 195). Diinyada
her ne kadar saghk sektoriinde yonetici pozisyonundaki kadinlarin oranmin diger sektorlerle
kiyaslandiginda daha yiiksek oldugu ifade edilse de Tiirkiye'de bu sektordeki kadin yonetici oraninin
yalmzca %23 oldugu belirtilmektedir (Kutlu ve Akbulut, 2018, 2).

2.5. Calisma Yasaminda Kadinlarin Karsilastiklar1 Engeller

Kadinlar is yasamina girerken ve is yasaminda birtakim engellerle karsilasmaktadir. Bu engellerin
kadmnlara toplumun yiikledigi geleneksel roller ve bu rollere uygun toplumsal beklentilerle calisma
yasamimin bagdasmamasi, ev kadi ve anne olarak karsilastigi sorunlar, kadimnin ev disinda is sahibi
olmasini giiclestirmektedir. Kadinlar bu sorumluluklar: yerine getirebilmek igin yar1 zamanlh ve diisiik
tcretli igleri tercih etmek durumunda kalmaktadir. Bu dogrultuda terfi, egitim, is giivencesi gibi
olanaklardan da geri kalabilmektedir (Kocacik ve Gokkaya, 2005, 205).

Kariyer yapma ve is hayatlarinda karsilastiklar1 giicliiklere iliskin literatiirde rastlanan bir¢ok
arastirmada kadmnlarin ozellikle tist yonetim pozisyonlarinda erkeklere oranla daha az yer aldiklari, daha
¢ok alt ve orta kademe yonetim pozisyonlarinda yogunlastiklari, kariyer basamaklarinda yiikselme
stirecinde farkli engellerle karsilastiklar: bu engellerin basinda cam tavan sendromu (glass ceiling), cinsiyetle
bagdastirilan kaliplasmis onyargilar, kadinlara karsi ticret esitsizligi, aile kaynakli engeller, kadinlarin
kendilerinin yoneticilige kars: algilari, kralice ar1 sendromu, orgiit kiiltiirti ve politikasi, kadmn ve erkek
arasindaki yonetsel tarz farkliigi, calisanlarin kadin yoneticilere yonelik olumsuz tutumlar sayilabilir
(Bebekoglu ve Wasti, 2002, 8 ; Kocacik ve Gokkaya, 2005, 205; Bible ve Hill, 2007, 75; Besler ve Orug, 2010, 25;
Negiz ve Yemen, 2011, 201; Simmons ve ark., 2012, 23; Taskin ve Cetin, 2012, 20; Johns, 2013, 1; Tirli ve ark.,
2014, 134; Karatepe ve Aribas, 2015, 13 ; Oztiirk ve Bilkay, 2016, 93; Soysal ve Baynal, 2016, 230; Akbas ve
Korkmaz, 2017, 74; Kuhlmann ve ark., 2017, 2; Soklaridis ve ark., 2017, 254).
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2.6. Kadin Yéneticilere Yonelik Tutumlar1 inceleyen Baz1 Arastirmalar

Kadimnlarin yonetici pozisyonlarina gelmelerini engelleyen ¢nemli faktorlerden bir tanesi bu
galismanin da konusunu olusturan, c¢alisanlarin kadin yoneticilere yonelik tutumlaridir. Uluslararas:
literattir incelendiginde ©Ornegin Papalexandris ve Galanaki, Yunanistan’da yonetici kadinlara yonelik
tutumlar gozden gecirmek amaciyla 15 yil arayla orta kademe yoneticilerle yaptiklar: calismalarda kadin
calisanlarin, erkeklere gore kadin yoneticilere karst daha olumlu tutumlar sergiledigini saptamislardir
(Papalexandris ve Galanaki, 2009, 382). Tiirkiye’de farkli sektorlerde yapilan ¢alismalarda da benzer sekilde
kadm katilimcilarin, kadin yoneticilere karsi tutumlarinin erkek katilimcilara gore daha olumlu oldugu
saptanmustir (Aycan, 2004, 460; Berkman, 2005, 34; Ozkan, 2006, 74; Bastug ve Celik, 2011, 71; Negiz ve
Yemen, 2011, 212; Stimertas, 2011, 25; Asar ve Celikten, 2016, 15; Yildirim, 2017, 600).

Schein ABD’de “think manager- think male” tutumunun 30 y1l boyunca nasil degistigini inceledigi
calismasinda, kadin yoneticilere yonelik tutumun, kadm yoneticiler ve yonetim alaninda 6grenim goren
kadin 6grenciler acisindan 1970'1ere kiyasla degistigini ve artik yonetimin cinsiyetinin olmadigimni, kadin ya
da erkeklerin yonetim basarisi igin gerekli 6zelliklere sahip olma ihtimalinin esit oldugunu diistindiiklerini
belirtmistir. Ote yandan bugiiniin erkek yonetici ve yonetim alaninda 6grenim goéren erkek 6grencilerinin
1970’lerdeki tutumlara benzer diisiince ve davranislar sergilemeye devam ettiklerini belirtmislerdir. Bu
calismada, ABD’de yillar iginde meydana gelen tiim toplumsal, yasal ve orgiitsel degisikliklere ragmen;
erkek vyoneticilerin, basarilh yonetim Ozelliklerinin genelde erkeklerde bulundugu goriisiini
degistirmedikleri sonucuna ulasilmistir (Schein, 2007, 14).

Bekata Istanbul’daki devlet, 6zel ve iiniversite hastanelerinde, yonetici pozisyonunda calisanlara
yaptig1 arastirmada, kadinlara yonelik tutum ve davranislar ile cinsiyete dayali ayrimciik konusunu
irdelemistir. Bu arastirmanin sonuglarina gore, 6zel ve kamu hastanelerinde ayrimciligin yasandigi ve
cinsiyete dayali ayrimciligin da karsilasilan gesitli ayrimcilik tiirlerinden biri oldugunu bulmustur (Bekata,
2000, 7). Kutlu ve Akbulut Hastanelerde ‘kadin yoneticilere karsi tutum” adli calismasinda katilimcilarin
kadin yoneticilere karsi tutumlarnin ne olumlu ne de olumsuz yonde oldugunu yani nétr oldugunu
bulmustur. Ayni zamanda kadin calisanlarin kadin yoneticilere kars: tutumlar1 erkek calisanlara gore daha
olumludur (Kutlu ve Akbulut, 2018, 4).

lgili literatiirde 6zellikle son yillarda akademik ve politik kuruluslar tarafindan, cinsiyete dayali
Kliselerin ve yonetimdeki kadinlara yonelik olumsuz tutumlarin zaman icinde nasil degistigine yonelik
yapilan arastirmalar dikkat cekmektedir.  Gegtigimiz 40 yil boyunca, politik diizeyde gesitli onlemler
alinmuis ve toplumlarin firsat esitligi ve temsil sorunlar1 konusunda farkindalig1 artirilmistir. Ancak yapilan
tim calismalara ragmen, arastirmalar kadin yoneticilere yonelik tutumlarin ve yonetimle ilgili toplumsal
cinsiyet anlayislarinin, 6zellikle erkekler agisindan degistirilmesinin ¢ok zor oldugunu gostermistir (Schein,
2007, 14).

3. YONTEM

Bu calismanin amaci, Sivas Numune Hastanesinde ve Istanbul Sultanbeyli Devlet Hastanesinde
calisan personelin kadin yoneticilere kars: tutumlarimnin incelenmesidir. Tanimlayici ve kesitsel olarak
tasarlanan calismanin evrenini (N=350) 15 Mart- 15 Haziran 2018 tarihleri arasinda bu hastanelerde
calismakta olan saglik personeli ve idari personel olusturmustur. Arastirmanin 6rneklemini ise arastirmaya
katilmay1 goniillii olarak kabul eden, “raosoft” (www.raosoft.com) programi kullanilarak hesaplanan, 350
hastane c¢alisani olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak Aycan ve ark. (2012) tarafindan gelistirilen
Kadin Yoneticilere Kargt Tutum Olgegi (KYKTO) ve toplam 8 sorudan olusan ve arastirmacilar tarafindan
gelistirilen kisisel bilgi formu kullanilmistir. KYKTO 27 madde ve 3 alt boyuttan olusmakta olup 7'li Likert
tipindedir. Olcekteki olumsuz maddeler (4,6,7,8,9,10,11,12,13,15,16,17,20,21) tersten kodlanmakta olup
Olgegin her bir boyutundan elde edilen puanlarin yiiksekligi, o boyuttaki kadin yoneticilere kars: tutumun
olumlu oldugunu gostermektedir.

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 22 programu kullanilmustir. Katilimcilara ait bazi 6zelliklerin
gosteriminde frekans, ytizde, aritmetik ortalama ve standart sapma kullanilmustir. Yapilan normallik testi
sonucunda verilerin normal dagilimdan geldigi saptanmis ve analizlere parametrik testlerle devam
edilmistir. Bagimsiz iki grup icin independent t-testi, Tek Yonlii Anova testi, Scheffe testi ve Pearson
Korelasyon ile karsilastirmalar yapilmisgtir.
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BULGULAR
Tablo 1: Katilimcilarin Sosyo Demografik Ozelliklerinin Dagilimu

Yas Say1 Yiizde(%)
25 Yas Ve Al 108 30,9
26-35 117 33,4
36-45 98 28,0
46-55 22 6,3
55 Yas ve Uzeri 5 1,4
Cinsiyet
Kadin 193 55,1
Erkek 157 44,9
Medeni Durum
Evli 202 57,7
Bekar 148 42,3
Egitim Diizeyi
Lise/Onlisans 85 24,3
Lisans 205 58,6
Yiiksek Lisans/Doktora 60 17,1
Calisma Siiresi
1 yildan az 89 25,4
1-4 yil 117 33,4
5-9 yil 89 25,4
10-14 y1l 25 7,1
15 yil ve tizeri 30 8,6
Pozisyonu
Hemsire 134 38,3
Diger Saglik Personeli 69 19,7
Ebe 44 12,6
Idari Personel 43 12,3
Uzman Doktor/ Ogretim Uyesi 43 12,3
Pratisyen Hekim 17 4,9
Kadin Yonetici Sayisi
1-3 136 38,9
3-5 127 36,3
5 ve iizeri 87 24,9
Yonetici Cinsiyeti
Kadin 199 56,9
Erkek 151 43,1
il
Istanbul 200 57,1
Sivas 150 42,9
Toplam 350 100

Arastirmaya katilan kisilerin demografik 6zellikleri incelendiginde (Tablo 1) ; %33,4’tintin 26-35 yas
araliginda oldugu, %55,1'inin kadin, %57,7’sinin evli, %58,6'sinin lisans mezunu oldugu saptanmustir.
Katilimcilarin ¢alisma stirelerine bakildiginda; %33,4'ti 1-4 yil arasinda ¢alismaktadir, %38,3'ti hemsiredir.
Kurumda bulunan kadin yonetici sayilar1 incelendiginde; katilimcilarin %38,9'u 1-3, cevaplarimni vermistir.
Yoneticilerin %43,1'i erkek, %56,9'u kadindir. Katilimcilarin %57,1’i Istanbul, %42,9'u Sivas’ta calismaktadr.
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Tablo 2:Katilimcilarin KYKTO Algilarina Ait Betimleyici Istatistikler

Kadin Yoneticiler; Min Max Ort Standart
Sapma
...sorunlar karsisinda dinamik degildirler, pasif kalirlar 1 7 4,76 1,646
...tizerinde aile sorumluluklar1 oldugu igin is hayatlarini 6n planda tutmazlar | 1 7 4,74 1,770
...insan iliskilerinde profesyonel davranamazlar 1 7 4,69 1,808
...isleri bagkalarma delege etmekte zorlanirlar 1 7 4,66 1,664
...gerektiginde sert olmakta zorlanirlar 1 7 4,65 1,753
...0zel hayatlarindaki sorumluluklar nedeniyle islerine odaklanamazlar 1 7 4,62 1,705
...zorluklarla bas etmekte sikint1 cekerler 1 7 4,59 1,743
...olaylara objektif yaklasamazlar 1 7 4,56 1,696
...0diin vermemeleri gereken noktada ¢diin verirler 1 7 4,40 1,609
...kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda politik davramirlar 1 7 4,31 1,935
...olaylara objektif bakamaz, detaylarda kaybolurlar 1 7 4,13 1,750
...detaylara odaklandiklari i¢in sonuca ulagmalari zaman alir 1 7 3,99 1,683
...karar alirken aceleci davranirlar 1 7 3,87 1,669
...karar alirken duygusal davranirlar 1 7 3,58 1,737
Gorev Rol Davraniglar: Genel Ortalama=4,39
...rahat iletisim kurulur 1 7 5,00 1,736
...sosyal yonleri kuvvetlidir 1 7 4,88 1,643
...calisanlariyla nasil konusmalar1 gerektigini iyi bilirler 1 7 4,77 1,563
...problemler karsisinda ¢alisanlarina giiler ytizle yardimci olurlar 1 7 4,44 1,634
...calisanlarinin yasadiklar: stkintilar1 anlayisla karsilarlar. 1 7 4,41 1,613
...calisanlarmin hissettiklerini anlayabilirler ve ona gore davranirlar 1 7 4,39 1,593
...calisanlariin hangi zorluklar: yasayabileceklerini anlarlar ve onlara destek | 1 7 4,30 1,665
olurlar
...caliganlarmin istek ve sorunlarin1 zamaninda hissederler 1 7 4,03 1,843
...duygusalli1 onlarin profesyonelligini artirir 1 7 3,70 1,823
iliskisel Rol Davraniglari Genel Ortalama=4,43
...diizenlidirler 1 7 5,12 1,608
..islerin ytiridtigiinden emin olmak icin calisanlarim takip eder ve 1 7 4,83 1,599
sorgularlar
...0zel hayatlarindan fedakérlik ederek islerine asilirlar 1 7 4,76 1,772
...cok calisirlar 1 7 4,63 1,663
Calisma Ahlaki Genel Ortalama=4,83
KYKTO Genel Ortalama=4,47

Tablo 2'de gorildiigi gibi KYKTO toplam puan ortalamasi (X=4,47) olarak saptanmustir.
Katilimcilarin gorev rol davranislari alt boyutu ortalamasi (X=4,39) olup bu boyuttaki en ytiksek ve en diistik
ortalamaya sahip maddeler sirasiyla “kadinlar sorunlar karsisinda dinamik degildirler, pasif kalirlar”
(X=4,76) ve “kadinlar karar alirken duygusal davranirlar” (X=3,58) ifadeleridir. Katiimcilarin iliskisel rol
davraniglar alt boyutlar1 ortalamas: (X=4,43) olup bu boyuttaki en yiiksek ve en diisiik algiya sahip
maddeler sirasiyla “rahat iletisim kurulur” (X=5,00) ve “duygusalligr onlarmn profesyonelligini artirir”
(X=3,70) maddesi oldugu gortulmektedir. Katilimcilarin ¢alisma ahlaki alt boyut ortalamasi (X=4,83) olup bu
boyuttaki en yiiksek ve en diisiik algtya sahip maddeler sirasiyla “dtizenlidirler” (X=5,12) ve “cok calisirlar”
(X=4,63) maddesi oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: KYKTO Alt Boyutlarmin Istanbul ve Sivas'taki Katilimcilara Gore Farklilasma Durumuna Ait Bagimsiz Orneklem T-Testi

Sonuglari
Levene Testi
11 N x S.S. F P T P

Istanbul
Gorev Rol Davranuglar Sanbu 200 4,43 1,09 951 330 799 427

Sivas 150 4,34 1,13
oo Istanbul 200 4,43 1,14
Iligkisel Rol Davranislar Sivas 150 Y5 116 ,002 ,963 ,070 ,944

Istanbul 200 5,04 1,16 .
Calisma Ahlaki Sivas 150 155 133 4,511 ,034 3,533 ,000
Kadin Yoneticilere Karst Istanbul 200 4,52 ,90
Tutum Sivas 150 4,40 ,99 1,285 258 1,219 230

*P<0,01
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Aragtirmaya katilanlarin KYKTO ait goriislerinin yasanilan sehre gore farkliligin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadigin test etmek igin yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonucuna gore, katilimcilarin
calisma ahlaki alt boyut algilarmin yasamlan sehre gore farklilifi istatistiksel olarak anlamli oldugu
belirlenmistir (t=3,533; p<0,05). Istanbul’ da yasayanlarn (X=5,04) calisma ahlaki algilar1 Sivas’ ta
yasayanlara (X=4,55) gore daha yiiksektir (Tablo 3).

Tablo 4: KYKTO Alt Boyutlarmnin Cinsiyete Gore Farklilasma Durumuna Ait Bagimsiz Orneklem T-Testi Sonuglar

Levene Testi
Cinsiyet N x s.S. F P T P

Erkek
Gorev Rol Davraniglar 157 3,94 1,03 ,032 ,859 -7,307 | ,000*

Kadin 193 4,76 1,03
s Erkek 157 4,01 1,13 .
Iliskisel Rol Davraniglar Kadm 193 177 105 438 ,509 -6,431 ,000

Erkek 157 4,43 1,26 "
Calisma Ahlaki Kadm 193 515 116 1,215 271 -5,519 ,000
Kadm Yoneticilere Karsi Erkek 157 4,04 81 .
Tutum Kadin 193 4,82 ,90 4,782 029 8,515 | 000

*P<0,01

Aragtirmaya katilanlarin KYKTO goriislerinin cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gosterdigi saptanmustir (t=-8,515; p<0,05). Erkeklerin (X=4,034) kadin yoneticilere kargi tutum algilar:
kadinlara (X=4,82) gore daha diisiiktiir. Bagka bir ifadeyle, kadin caliganlarin kadin yoneticilere karst
tutumlar erkek calisanlara gére daha olumlu oldugu soylenebilir (Tablo 4).

Tablo 5: KYKTO Alt Boyutlarmin Bagh Olunan Yénetici Cinsiyeti Degiskenine Gre Farklilasma Durumuna Ait Bagimsiz Orneklem T-
Testi Sonuglart

L. Levene Testi
Yonetici n % 6.5 T P
Cinsiyeti - F P
Erkek
Gérev Rol Davranislar e 151 4,42 114 1,59 207 444 | 657
Kadin 199 4,37 1,08
P Erkek 151 4,68 1,11 "
Iligkisel Rol Davranislar Kadmn 199 124 114 ,348 ,555 3,599 ,000
Erkek 151 4,94 1,23
Calisma Ahlaki Kadmn 199 175 127 ,497 481 1,412 ,159
Kadin Yoneticilere Karst Erkek 151 4,58 97 "
Tutum Kadin 199 4,38 91 1,350 246 1,99 1 046
*P<0,05 **P<0,01

Katilimcilarm KYKTO ait goriislerinin yonetici cinsiyeti degiskenine gore farklilig: istatiksel olarak
anlaml oldugu belirlenmistir (t=1,999; p<0,05). Bagh oldugu yoneticinin cinsiyeti erkek olan katilimcilarin
(X=4,58) kadin yoneticilere karsi tutum algilari bagh oldugu yoéneticinin cinsiyeti kadin olan katilimcilara
(X=4,38) gore daha yiiksektir (Tablo 5).

Tablo 6: KYKTO Alt Boyutlarinin Egitim Durumuna Gore Farklilasma Durumuna Ait Tek Yonlii Anova Testi Sonuglari

Egitim Durumu n x S.S. F P Fark

Gorev Rol Lise/On lisans 85 4,34 1,07

Davraniglar Lisans 205 4,37 1,04 ,590 ,555 -
Yiiksek Lisans/Doktora 60 4,53 1,36

Iliskisel Rol Lise/On lisans @ 85 4,16 1,12 (13)

Davraniglar Lisans® 205 4,41 1,09 7,395 ,001* (2-3)
Yiiksek Lisans/Doktora ¢ 60 4,89 1,28

Calisma Lise/On lisans ® 85 4,51 1,34

Ahlaki Lisans® 205 4,85 1,15 5,468 ,005*% (1-3)
Yiiksek Lisans/Doktora ) 60 5,20 1,40

Kadin Lise/On lisans @ 85 4,30 87

Yoneticilere Lisans® 205 4,45 ,86 4,030 ,019*% (1-3)

Karg1 Tutum Yiiksek Lisans/Doktora @) 60 4,75 1,20

*P<0,05 **P<0,01
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Aragtirmaya katilanlarin KYKTO ait goriislerinin egitim durumuna gore farklilig: istatistiksel olarak
anlaml oldugu belirlenmistir. (F=4,030; p<0,05). Egitim durumu lise/on lisans mezunu olan katilimcilarin
(¥=4,30) kadin yoneticilere kars: tutum algilar: lisans (¥=4,45), yiiksek lisans/doktora (¥=4,75) mezunlarina
gore daha diistiktiir.

Tablo 7: KYKTO Alt Boyutlarmin Pozisyon Degigkenine Gére Farklilagma Durumuna Ait Tek Yonlii Anova Testi Sonuglar

Pozisyon n x s.s. F P Scheffe
Gorev Rol Pratisyen Doktor 17 3,99 ,89
Davraniglar [“szfan Doktor/Ogretim 43 4,68 131
Uyesi
Hemsire 134 4,46 1,06 1,363 ,238 -
Ebe 44 4,29 1,08
Diger Saglik Personeli 69 4,30 1,08
idari Personel 43 4,31 1,15
Hi@kisel Rol Pratisyen Doktor ® 17 4,50 1,25
Davranislar I_gzmz.m Doktor/Ogretim 43 197 98
Uyesi @
Hemsgire ©) 134 4,20 1,14 3,470 ,005* (2-3)
Ebe @ 44 4,56 ,96
Diger Saglik Personeli ® 69 4,34 1,25
Idari Personel © 43 4,60 1,12
Calisma Ahlaki Pratisyen Doktor 17 4,67 1,30
L“Izm'fm Doktor/Ogretim 43 5,29 1,26
Uyesi
Hemsire 134 4,73 1,32 1,406 222 -
Ebe 44 4,83 1,11
Diger Saglik Personeli 69 4,80 1,14
Idari Personel 43 4,77 1,32
Kadin Yoneticilere Pratisyen Doktor 17 4,26 71
Karst Tutum [__sze.m Doktor/Ogretim 43 187 1,07
Uyesi
Hemsire 134 4,41 ,92 1,917 ,091 -
Ebe 44 4,46 ,89
Diger Saglik Personeli 69 4,39 ,92
Idari Personel 43 4,47 97
*p<0,01

Katilimeilarin KYKTO ait goriislerinin pozisyon degiskenine gore farklilip: istatiksel olarak anlaml
oldugu belirlenmistir. (F= 3,470; p<0,05). Buna gore hemsirelerin (¥=4,20) iliskisel rol davrams algilari
uzman doktor/ogretim tiyesi (¥=4,95) pozisyonunda gorev yapan katilimcilara gore daha diistiktiir (Tablo
7).

Tablo 8: KYKTO Alt Boyutlarimin Arasindaki iligkiyi Belirlemeye Yonelik Pearson Korelasyon Analiz Sonuglari

Gorev Rol iliskisel Rol
Davraniglar Davraniglar Calisma Ahlaki
1 A419™ A327
Gorev Rol Davraniglar
,000 ,000
Miskisel Rol D 1 ! /082"
igkisel Rol Davraniglar 000
Calisma Ahlaki 1

Tablo 8de alt boyutlar arasindaki iligki incelendiginde; goérev rol davramsglar ile iligkisel rol
davranislar1 boyutu arasinda pozitif yonde orta kuvvetli bir iliski oldugu belirlenmistir. (p<0.01, p= 0,000,
r=0,419). Gorev rol davranislar: ile ¢calisma ahlaki boyutu arasinda pozitif yonde orta kuvvetli bir iliski
oldugu belirlenmistir. (p<0.01, p= 0,000, r=0,432). [liskisel rol davranuslari ile calisma ahlak: boyutu arasinda
pozitif yonde yiiksek kuvvetli bir iliski oldugu belirlenmistir (p<0.01, p= 0,000, r=0,682)

SONUC VE TARTISMA
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Sivas ve Istanbul ilinde 350 hastane personelinin katilimiyla gerceklestirilen bu arastirmada, kadin
yoneticilere karsi calisanlarin tutumlar:r degerlendirilmistir. Katilimcilarin genel olarak kadin yoneticilere
yonelik tutumun orta diizeyde olumlu oldugu saptanmistir. Kadin yoneticilere yonelik en olumlu tutum
“Calisma Ahlaki” boyutundadir. Arastirma sonuglarina gore, kadin yoneticilere yonelik tutumlar cinsiyet,
egitim durumu, pozisyon, yasanilan il, yonetici cinsiyeti degiskenlerine gore farklilasirken; medeni durum,
yas, calisma siiresi ve kurumda bulunan kadin yonetici sayisi degiskenlerine gore anlaml bir farklilik
gostermemistir.

Arastirmamiza gore kadm katiimalarm, kadmn yoneticilere yonelik tutumlarimin “gérev rol
davranislar1”, “iligskisel rol davranislari” ve “calisma ahlaki” boyutlarinda erkek katilimcilardan daha
olumlu oldugu bulunmustur. Kadin katilimcilarin kadin yoneticileri, erkek katilimcilardan daha olumlu
bulduklar1 sonucuna ulasan arastirmalar da bu bulguyu destekler niteliktedir (Owen ve Todor, 1993, 12;
Schein, 2007, 14; Aycan ve ark., 2012, 432; Calik ve ark., 2012, 648; Asar ve Celikten, 2016, 15). Giiney ve ark.
tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’de hem kadinlarin hem de erkeklerin kadin yoneticilere yonelik
tutumlarini negatif buldugu sonucu bu arastirmanin sonucuyla kismen ¢rtiismemektedir (Giiney ve ark.,
2006, 203).

Bu arastirmada sosyal, toplumsal ve kiiltiirel olarak birbirinden farkli 6zellikler gosteren iki sehrin
arastirma sonuclarmin farklilasabilecegi distintilmustiir. Katilimcilarin yasadigi sehre gore inceleme
yapildiginda Istanbul’da yasayanlarin calisma ahlaki algilari Sivas’ta yasayanlara gore daha pozitif oldugu
saptanmustir. Bu bulgu daha kozmopolit bir yapist olan Istanbul ilindeki Sultanbeyli Devlet Hastanesinin
Sivas’taki Numune Hastanesine gore daha fazla kadin yonetici oranina sahip olmasiyla iliskilendirilebilir.
Ayni zamanda bu bulgunun iller arasindaki toplumsal cinsiyet esitliligi farkindan da kaynaklanabilecegi
diisiintilmektedir. Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi (TEPAV) verilerine gore Istanbul toplumsal
cinsiyet esitligi ve kadin istihdamui agisindan iyi bir konumdayken Sivas bu siralamada sonlarda yer
almaktadir (TEPAV, 2014, 79). Bu acidan da degerlendirildiginde Istanbul’da galisan hastane personelinin
kadin yoneticilere kars: daha olumlu tutumlar sergilemesi beklendik bir bulgu olarak diistintilebilir.

Egitim durumu degiskenine gore inceleme yapildiginda, 6n lisans/lise mezunu hastane calisanlarin
kadmn yoneticilere karsi tutumlart “gorev rol davrams”, “iliskisel rol davrams” ve “calisma ahlaki”
boyutlarinda lisans ve yiiksek lisans/doktora mezunu galisanlardan daha olumsuz tutumlara sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bulgularimizi destekler sekilde Kutlu ve Akbulut'un calismasinda da lise mezunu
hastane calisanlari, kadin yoneticilerin daha az profesyonel oldugunu distinmiislerdir (Kutlu ve Akbulut,
2018, 5).

Calismamizda hemsirelerin “iliskisel rol davranis algilari’’nin uzman doktor/ogretim tiyesi
pozisyonunda gorev yapan katilimcilara gore daha olumsuz oldugu bulunmustur. Bu bulgunun nedeni
olarak hemsire grubunda kadin yoneticilere yonelik tutumlar: negatif diizeyde olan 6n lisans/ lise mezunu
calisanlar1 da icermesinden kaynakli olabilecegi diistintilmektedir. Ayni zamanda uzman doktor/6gretim
tiyelerinin egitim diizeylerinin ytiksek lisans/doktora seviyesinde oldugu diistintildiigiinde bulgunun
egitim seviyesiyle iligkili olabilecegi duistintilmektedir. Kutlu ve Akbulut; Hekim, hemsire, ebe, teknisyen,
yoneticiler ve idari personelin katildig1 ¢alismasinda kadin yoneticilere yonelik tutumun en yiiksek oldugu
grubu psikolog, biyolog, diyetisyen, sosyal hizmet uzmamn olarak bulmustur (Kutlu ve Akbulut, 2018, 4).
Calismamizda bir diger dikkat cekici bulgu ise yoneticinin cinsiyetinin, calisanlarmn kadinlara kars
tutumlarin etkiledigi yontindedir. Bagh oldugu yoneticisi, erkek olan katilimcilarin “iliskisel rol davranis1”
ve “kadin yoneticilere kars1 tutum” boyutlarinda bagh oldugu yoneticisi kadin olan katilimcilara gore daha
olumlu tutumlara sahip olduklar: sonucuna ulasilmustir.

ONERILER
Calismadan elde edilen veriler dogrultusunda asagidaki oneriler getirilmistir:

e Kadin yoneticilere karsi olumsuz tutumlara iliskin egitim programlariyla konu hakkinda
farkindaligin artirilmasi saglanarak, hemsire ve diger saghk calisanlarmin diisiik diizeyde olan
kadin yoneticilere kars: tutum algilar gelistirilerek yiiksek diizeye ¢ikarilabilir.

e Sosyal baskinlik ve giic mesafesi diisiik calisanlarin ise almmasi kadin yoneticilerin 6n yargil
olumsuz tutumlarla kargilasma olasihigini azaltacaktir. Ozellikle esitlikci olmayan bir kiiltiirel
baglamda yoneticiler, egitimli ¢alisanlarin ise alinmasimi vurgulayabilir ciinkii egitimin kadin
yoneticilere yonelik olumsuz tutumlar1 azalttig1 saptanmistir (Simmons ve ark., 2012, 25).

e Kadin calisanlarin kariyerlerini {ist yonetim kademelerine ilerletmeye tesvik etmek icin kurumsal
politikalar ve cinsiyet esitligi ile mticadele programlar: gelistirilebilir.
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e Saglik kurumlarinda kapsamli toplumsal cinsiyet izleme sistemleri gelistirmek icin harekete
gecilmelidir. Bu sistem, cinsiyet liderligi agigmi belirlemek, bu agig1 kapatmak ve saglik insan
giiclinti daha etkin bir sekilde kullanmak i¢in yardimeci olacag: diistintilmektedir.

e Sivas Numune hastanesi ve Istanbul Sultanbeyli Devlet hastanesinde yapilan bu calismanin
ornekleminin genisletilerek; Tiirkiye genelindeki 6zel ve tiniversite hastanelerindeki calisanlara
uygulanmasi 6nerilebilir.
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