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Oz

Sosyal hizmet meslegi bireyleri, gruplar1 ve toplumu ilgilendiren konular tizerine odaklanmaktadir. Calismalarinda kendine
has etik ilkelere dikkat ederek uygulamalar gerceklestirmektedir. Sosyal hizmet uzmanlar1 ¢alismalarinda mikro, mezzo ve makro
diizeyde uygulamalar yiirtitmektedir. Mikro uygulamalar birey ve aile , mezzo uygulamalar grup, organizasyon ve topluluk , makro
uygulamalar ise toplum, sosyal politika ve sosyal degisimi odak alan sosyal hizmet uygulamalaridir. Sosyal hizmet uygulamalarmimn
temelinde sosyal adaleti saglama hedefi yatmaktadir. Sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal adaleti saglama yolunda savunuculuk
faaliyetlerinden yararlanmaktadir.

Savunuculuk birey ve gruplarin korunmasi veya ellerinde bulunan kaynaklarmin gelistirilmesini saglamak amaciyla temsil
edilmesi olarak tamimlanmaktadir. Savunuculuk faaliyetleri sosyal adaleti saglamak icin diizenli, sistemli ve belli bir amaci olan
aktivitelerin tiimiinii ifade etmektedir.

Sosyal adalet firsat ve kaynaklarin esit dagitimimin olmasi, esitligin ve adaletin olmadigi durumlarda ise bu esitligin
saglanmasi olarak tanimlanmaktadir. Sosyal adalet savunuculugu ise toplumdaki tiim bireylerin firsatlara esit bir sekilde erismesi icin
yapilan tim calismalar1 ifade etmektedir. Bu baglamda sosyal hizmet meslegi icinde sosyal adalet savunuculugunun yeri merak
edilmektedir. Bundan yola cikilarak okuyacagimz calismada sosyal hizmet ve sosyal adalet savunuculugu kavramlar: izerinde
durulmustur. Sosyal hizmet ve sosyal adalet savunuculugunun ortak yonleri tizerinde durularak genel bir cerceve cizilmeye
calisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Sosyal Adalet, Savunuculuk, Sosyal Adalet Savunuculugu.

Abstract

The social work profession focuses on issues that concern individuals, groups, and society. In its works, it carries out practices
by paying attention to its own ethical principles. Social workers carry out micro, mezzo and macro level practices in their work. Micro
practices focus on individual and family, mezzo practices focus on group, organization and community and macro practices focus on
society, social policy and social change. There is a goal of social justice at the core of the social work practices. Social workers benefit
from advocacy activities for achieving social justice.

Advocacy is defined as the representation of individuals and groups to protect or improve their resources. Advocacy
activities refer to all of the regular, systematic and purposeful activities to ensure social justice.

Social justice is defined as the equal distribution of opportunities and resources, and in the absence of equality and justice
than it is defined as the providing of the equality. Social justice advocacy refers to the efforts made to ensure that all individuals in a
society have equal opportunities. In this context, the place of social justice advocacy in the social work profession is wondered. This
study focused on the concepts of social work and social justice advocacy. Drawing a general framework by emphasizing the common
aspects of social work and social justice advocacy was tried.

Keywords: Social Work, Social Justice, Advocacy, Social Justice Advocacy.
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1. GIRIS

Sosyal hizmet dezavantajli gruplarm toplumla uyumunu kolaylastirmak igin onlar adina
ve onlarla birlikte savunuculuk faaliyetleri stirdiirmeyi, bu faaliyetleri de esitlik ve adalet ilkeleri
cercevesinde yiirtitmeyi hedefler. Bu hedef sosyal hizmet ¢alismalarinin yap: taslarini olusturur
(Yolcuoglu, 2012, 109). Sosyal adalet en genel tanimiyla esitsiz ve adaletsiz uygulamalarla
miicadele ederek, herkesin aym temel haklara ve firsatlara erisiminin saglanmasi durumudur
(Garthwait, 2012, 52). Sosyal hizmetin temel hedeflerinden biri sosyal adaleti saglamaktir (IFSW ve
IASSW, 2015). Sosyal adalet ge¢mis donemlerde de farkli sekillerde ve yaklasimlarla zamanin
sartlarina gore saglanmaya calisilmis olsa da giintimtiziin hizli degisen diinyasinda sosyal adalet
uygulamalar1 yturiitmek daha énemli bunun yaninda daha karmasik bir hal almistir (Reisch, Ife ve
Weil, 2012, 86). Amerika Birlesik Devletleri'nde 19. yildan itibaren yerel derneklerin; sivil katilimi
tesvik etmeye, demokrasiyi giiclendirmeye ve devlet dis1 yapilarin olusumuna etkisi
incelenmektedir. Bu incelemeler orgiitlerin sosyal politikay1 ne sekilde ve nasil etkiledigini ortaya
koyarken toplum ile ¢alisma uygulamalarinin da temelini olusturan bilgiler sunmaktadir (Reisch,
2008, 2). O donemdeki siirecten giintimiize kadar sosyal hizmet uygulamalar1 pek cok farklh
boyutta gelisme gostermistir. Sosyal hizmet baglaminda sosyal adalet savunuculugunun
gerceklestirilmesi gelisme gosteren bu alanlardan biridir. Bu calismada sosyal adalet, savunuculuk
ve sosyal hizmet kavramlarina yakindan bakilmaktadir. Ayni zamanda sosyal hizmet ve sosyal
adalet savunuculugu arasidaki iliski ortaya konmaya calisilmaktadir.

2. SOSYAL HIZMET

Sosyal hizmet mesleginin ortaya ¢ikmasinda, 19. yiizyilda yoksul ve ihtiya¢ sahiplerinin
giiclendirilmesi amaciyla Amerika kurulan 1819 Yoksullugu Onleme Dernegi (Griscom, 1859, 162),
gibi kurumlarin agilmasinin ve inang temelli yardim kuruluslarinin sosyal hizmetler kapsamindaki
faaliyetlerini artmasimin rolii oldugu kabul edilmektedir. Bunun ardindan I. Diinya Savasi’'ndan
sonra ise gonullu olarak yiiriitillen bu galismalarin yeterli olamayacaginin anlasilmasiyla birlikte
sosyal hizmet bir meslek olarak kabul gormiis ve mesleki altyapisini olusturmaya baslamistir
(Zastrow, 2015, 2-4).

Sosyal hizmetin yerel ve evrensel pek ¢ok tanimi bulunmaktadir. Evrensel bir tanim olarak
Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi (IFSW)nin tanimi 6ne ¢ikmaktadir. Buna gore
sosyal hizmet; sosyal adalet, toplumsal sorumluluk, insan haklarma ve farkliliklara saygi
prensipleri ile c¢alisarak; sosyal uyumu, gelisimi, degisimi, bireyleri giiclendirmeyi ve
ozgurlestirmeyi hedefleyen, bireyleri zorluklarla bas etme ve refah seviyelerini arttirma
noktasinda galismalariyla destekleyen mesleki bir disiplindir (IFSW, 2014). Sosyal hizmet sosyo
ekonomik olarak temel ihtiyaclarim1 karsilamada giigliik yasayan bireylerin sorunlarina ¢dztim
tretmeyi ve topluma uyumlarmi saglamay: hedefleyen bir meslek olarak da tanimlanabilir
(Yolcuoglu, 2012, 105). Sosyal hizmet tanimlarda da gortilecegi tizere kendine has yaklasimlariyla
sorunlarin ¢dztimiine, insani gliclendirmeye, adalete ve insana saygiya odaklanan bir meslektir.

Sosyal hizmet yapisi, igerigi, hedefleri ve uygulamalar: ile zengin bir meslek dalidir
(Sheafor ve Horejsi, 2014, 19). Sosyal hizmetin amaci kisilerin toplum icindeki rollerini basarili bir
sekilde yerine getirmesini saglayarak sosyal islevselliklerini artirmak, kisiler ile kaynaklar arasinda
baglant: kurmaktir. Bu baglant: etik ve kabul edilebilir olan her tiirlti aracla pek ¢ok farkl alan ve
sektorde saglanabilir (Yolcuoglu, 2012, 109; Sheafor ve Horejsi, 2014, 23). Sosyal hizmet bireyi
cevresi iginde degerlendirerek birey ile birlikte gerektiginde bireyin iginde bulundugu sistemde,
hizmet saglayic1 kurumda ve icinde bulunulan toplumda degisim ve giiclendirmeye odaklanir
(Altindag, 2011, 10; Teater, 2015, 25; Sheafor ve Horejsi, 2014, 20). Yani yalnizca bireye odaklanarak
sinirl bir yaklasim sergilemez. Aksine olay ve durumlar1 genis bir cerceve icinde ele alir.

Sosyal hizmet uzmanlari ¢alismalarinda mikro, mezzo ve makro diizeyde uygulamalar
yuriitur. Mikro uygulamalar birey ve aile, mezzo uygulamalar grup, organizasyon ve topluluk,
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makro uygulamalar ise toplum, sosyal politika ve sosyal degisimi odak alan sosyal hizmet
uygulamalaridir (Garthwait, 2012, 12). Sosyal hizmet uygulamalarinin hitap ettigi kitlenin
biiytklugiine gore farklilastig1 gortilmektedir. Bu farkliligin sosyal hizmet alanini zenginlestirdigi
diistiniilmektedir.

3. SOSYAL ADALET SAVUNUCULUGU

Sosyal adalet pek ¢ok alanda sikca dile getirilen bir kavramdir. Glintimiizde pek c¢ok
kurum, kurulus ve yapilanmanin sosyal adalet kavrami tizerinden c¢alismalar ytrttttigi
gortilmektedir. Sosyal adaletin kapsammin bilinmesinin yapilan calismalar1 anlama ve
degerlendirmede 6nemli bir katki sunacag diistintilmektedir.

Sosyal adalet cesitlilik ve farkliliklara sayg: yaklasimiyla, toplumdaki her kesimin toplum
stireclerine aktif katilimini, adil bir sistem olusturulmasini, bireylere esit imkanlarin sunulmasinm
ve bireylerin 6z saygilarini arttirmayi tesvik eden bir anlayistir. Sosyal adalet hedeflerine
ulasmada sosyal, ekonomik, gevresel ve siyasi politikalar1 arac1 kilar (Craig, 2002, 671-672). Sosyal
adalet esitligin saglanmasi ve korunmasini, bireylerin sahip oldugu haklarla ilgili
bilinglendirilmesini de kapsar (Tuncay ve Erbay, 2006, 57).

Sosyal adalet yalnizca amag degil bu amaci gerceklestirirken gegirilen stireci de ifade eder.
Sosyal adaletin amaci birey ve gruplarin, ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillenmis bir toplum iginde
tam ve esit katilimlariin saglanmasidir. Ayrica amaci adil ve strdiirilebilir kaynak paylasiminin
bulundugu, insan onur ve degerinin tanindigl, bireylerin giiven icinde yasadigi bir toplum
olusturmaktir. Sosyal adalet stireci bir degisim yaratmak amaciyla farkliliklara saygi gosteren
esitlikci bir anlayisla diger birey ve gruplarla isbirligi icinde olunmasidir (Lee Anne, 2007; Fouad,
Gerstein, Lawrence ve Toporek, 2006).

Beseri ilimlerden olan psikoloji baglaminda sosyal adalet ise firsat ve kaynaklarin esit
dagitimimmin olmasi, esitligin ve adaletin olmadigr durumlarda ise bu esitligin saglanmasi
calismalar1 olarak tanimlanmaktadir. Esitsizligi ortadan kaldirmak igin insan haklarin,
kaynaklarin ve erisilebilirligin kisitlanmasina sebep olan ekonomik yapinin, politikanin, sosyal ve
kamusal kurumlarin degisimi saglanmalidir. Degisim gerektiren bu yapilar egitim sisteminin, ceza
adalet sisteminin ya da finans sisteminin icinde yer alabilir. Sosyal adalet kavrami sahip oldugu
ilke ve degerleri, amagclari, yontemleri, varsayimlar1 ve teorileri de dahil olmak tizere mikro,
mezzo, makro diizeyde tiim uygulamalar: etkilemektedir (Reisch ve Garvin, 2016, 9-17).

Sosyal adaleti saglayan ya da adaletsizligi ortaya ¢ikaran kosullar ¢ok yonlti karmasik
dinamiklere sahiptir ve zaman icinde toplumlarin ihtiyaclara gore degismekte ve gelismektedir
(Reisch ve Garvin, 2016, 12). Ancak Amerikan Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi (NASW,
2017) tarafindan 2016 yilinda yayinlanan sosyal adalet alanindaki bes oncelikli alan, sosyal
adaletin saglanmasinin kriterleri noktasinda evrensel bir gerceve olusturmaktadir. Bunlar:
Bireylerin oy kullanma hakki, ceza adalet ve g¢ocuk adalet sisteminde adaletsiz uygulamalarin
onlenmesi, go¢men alaninda reform saglanmasi, ekonomik alanda adaletin saglanmasidir.
Yaymnlanan bu 6ncelikli alanlar sosyal adalet uygulamalarinin gok genis bir cercevede ele alinmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Oncesinde de belirtildigi gibi sosyal adalet uygulamalar1 mikro,
mezzo ve makro alanda kendine yer bulmaktadir. Bunlardan yola c¢ikarak sosyal adalet
kavraminin iginde pekcok alt kavram ve amag barindirdig1 yorumu yapilabilir. Bu nedenle sosyal
adalet uygulamalarinin kiictik bir alanda sinirli kalmasi beklenemez. Insani ilgilendiren her
konuda sosyal adalet bakis acisiyla calismalarin yiirtitiilmesi beklenir.

Savunuculuk ile ilgili farkli meslek gruplari tarafindan calistiklar1 alan tizerinden
yorumlanarak pek ¢ok farkli tanim yapilmistir. Sosyal bilimler alaninda savunuculuk kavraminin
ne ifade ettigini bilmenin sosyal hizmet ve savunuculuk iliskisini anlamada 6nemli oldugu
diistiniilmektedir.
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Savunuculuk birey ve gruplarin korunmasi veya ellerinde bulunan kaynaklarmin
gelistirilmesini saglamak amaciyla temsil edilmesidir (Garthwait, 2012, 9). Savunuculuk bir seyin,
grubun, amacin lehine aktif bir goriis belirtme ve onu savunma eylemidir (The American Heritage
Dictionary of the English Language, 2016). Savunuculuk bir miiracaat¢inin veya grubun adina
yapilabilecegi gibi miiracaatgi ile birlikte mevcut politika ve uygulamalar: degistirmeyi hedefleyen
cabalar biittinti olarak da tanimlanmaktadir (Ezell, 2001, 28).

Sosyal adalet savunuculugu kavramu iginde iki biiytik alt kavrami barmdirir: savunuculuk
ve sosyal adalet. Bu kavramlar1 anlamak sosyal adalet savunuculugunu biitiin olarak ele alma
noktasinda dnemlidir. Ayrica bu iki kavram hedefleri ve metotlari ile ¢ok giiclii iceriklere sahiptir.
Sosyal adalet savunuculugunun bu noktada toplumda var olan olaylar1 saglam bir sekilde ele alan
bir yaklasim sergiledigi goriilmektedir.

Sosyal adalet baglaminda savunuculuk faaliyetleri sosyal adaleti saglamak icin diizenli,
sistemli ve belli bir amaci olan aktivitelerin tiimiinii ifade etmektedir. Savunuculuk birey, grup ve
toplulugun refahi adina, se¢ilmis ya da atanmis, toplumsal konularda s6z sahibi olan, kanun,
yonetmelik ve yasal belge cikarabilen karar vericilerin ve politika yapicilarin diistincelerini
dolayistyla uygulamalari etkilemeyi hedefler. Bu karar vericiler hiikiimet iginde, kamuda, sivil
toplum kuruluslarinda ve 6zel sirketlerde pozisyon sahibi olabilirler (Hoefer, 2016). Sosyal adalet
savunuculugu faaliyetleri de buna gore pek cok farkli yapidaki alanlarda ytirtittilebilir.

Savunuculuk faaliyetleri sosyal adaleti saglama noktasinda kamuoyunu etkileme, politika
degisimini baslatma, sorunlar igcin ¢6ztim sunma, sistemi izleme ve geri bildirim verme yolu ile
calismalar yuriitmektedir (Reid, 2000). Sosyal adaleti saglamak icin yiiriitiilen bu gok cesitli
faaliyetler sosyal adalet savunuculugunun temelini olusturmaktadir.

4. SOSYAL HiZMET VE SOSYAL ADALET SAVUNUCULUGU

Sosyal hizmet dezavantajli gruplarin toplumla uyumunu kolaylastirmak i¢in onlar adina
ve onlarla birlikte savunuculuk faaliyetleri stirdiirmeyi, bu faaliyetleri de esitlik ve adalet ilkeleri
cercevesinde yiirtitmeyi hedefler. Bu hedef sosyal hizmet calismalarinin yap: taslarmi olusturur
(Yolcuoglu, 2012, 109-110). Sosyal hizmet meslegi ortaya ¢ikisindan bugiine kadar sosyal adaleti
saglama ve insanlarin yararma calisma distincelerinden beslenmistir (Reamer, 2018, 21).

Sosyal hizmet mesleginin kendine 6zgti temel degerleri bulunmaktadir. Ulusal Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegine gore bu degerler 6 tanedir: Hizmet, sosyal adalet, sayginlik ve
kisinin onuru, insan iligkilerinin 6nemi, diristlik, yeterlilik (NASW, 2017). Avustralya Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegine gore ise sosyal hizmetin {i¢ ana degeri bulunmaktadir: Insanlara
saygl, sosyal adalet ve meslek onuru (AASW, 2010). Sosyal Hizmet Egitim Konseyi bu degerlere
insan haklar1 ve bilimsel arastirmay: da eklemistir (CSWE, 2008). Farkli kurumlarin siraladigi
degerlerin birbirini tamamladig1 goriilmektedir. Sosyal hizmetin temel degerlerinde insana sayg,
meslege sayg1 ve sosyal adalet ortak noktadur.

Siralanan degerlerin her biri sosyal hizmet meslegi icin hayati bir 6nem tasimaktadir.
Konumuz kapsaminda sosyal adalet degerinin aciklamasma bakildiginda, sosyal hizmet
uzmanlarinin 6zellikle savunmasiz birey ve gruplar adina ve gerektiginde onlarla birlikte sosyal
degisimi saglamaya calismasi olarak ifade edilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlarinin sosyal
degisimi saglama cabalar1 oncelikle yoksulluk, issizlik, ayrimcilik ve diger sosyal adaletsizlik
bicimlerine odaklanmaktadir. Amag¢ adaletsizlikleri ortadan kaldirarak herkese karar verme
stireglerinde esit katilim hakki saglanmasidir (NASW, 2017). Ayrica siralan degerlerin amaci tim
insanlarin asgari bir yasam standardina sahip olmasin saglamaktir (Altindag, 2011, 8). Degerlerin
insan1 merkeze alarak insana yakisir bir yasam, toplum ve diizen hedefledigi goriilmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 icin sosyal adalet baglaminda calismak bir tercih meselesi degil
meslegin 6ztine bulunan mesleki bir sorumluluktur. Dolayisiyla 6zel, kamu ve sivil toplum
sektortinde galisan her uzman bu sorumlulugunun bilincinde olmal1 ve bu konuda etki edebilecegi
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her noktada sosyal degisimi saglama konusunda aract olma rolinii {istlenerek calismalar
yirtitmelidir (Craig, 2002, 677). Sosyal hizmet uzmani degisimi olusturmak istedigi toplumdaki
bireyi cevresi iginde yorumlayarak, ifade edilmeyenleri iyi bir gozlem ile fark ederek sosyal
degisim ve sosyal adaleti saglama noktasinda etkili adimlar atabilecegi diistintilmektedir (Tuncay
ve Erbay, 2006, 54).

Sosyal hizmet uzmanlar1 hizmet verdikleri birey, aile, grup ve toplum yarar i¢in sosyal
adalet ve sosyal degisimi savunmalidir (NASW, 2017). Sosyal adaleti saglamak icin galisan sosyal
hizmet uzmanlar1 sosyal adaleti herkes icin saglamaya calismali ancak haklarina erismekte
toplumun diger kesimine gore daha cok zorluk yasayabilen dezavantajli gruplarin ihtiyaglarina
ozel bir ilgi gostermelidir (Reamer, 2018, 63). Ciinkii gesitli zorluklarla miicadele etmek
durumunda kalan bu kesimin toplumun diger kesimine gore daha ¢ok destege ve giiclendirmeye
ihtiyaci olabilmektedir. Sosyal hizmet uzmani bu destegi saglamak igin ¢alismalar yiirtitmektedir.

Mikro, mezzo ve makro uygulamalarin tamami, sosyal hizmet uzmanlarinin calistiklar
kisiler ve toplumda sosyal adaleti gelistirme sorumlulugu kapsaminda gerceklestirilmektedir.
Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi (IFSW ve IASSW, 2015)'nin etik kurallarma gore
sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal adaleti gelistirme sorumlulugunu tistlenerek her tiirlii negatif
ayrimcilikla miicadele eder. Bu kapsamda farklhiliklar: tanir ve saygi duyarlar. Kaynaklarin esit
dagilimini saglama noktasinda calismalar yiirtitiir, adaletsiz politika ve uygulamalarla miicadele
ederler. Ayrica toplumdaki her tiirlii dislama ve etiketleme davramsiyla miicadele ederek
kapsayict bir toplum olusturmak igin diger paydaslarla isbirligi iginde galismalar yurtitiirler.
Sosyal hizmet uzmanlar1 6zel sektdrde, kamu sektdriinde ve sivil toplum kuruluslarinda mesleki
calismalar yirtttiikleri icin paydaslar: galistiklar1 kurumlar ve toplumun kendisidir (Cetin, 2015).
Sosyal hizmet uzmanlar: sosyal adaleti saglama siirecinde sosyal degisimi saglamay1 hedefleyen
birer aktivist gorevi {istlenmektedirler (Garthwait, 2012, 8). Sosyal adalet savunuculugu
noktasinda sosyal hizmet uzmanlar1 sahip olduklar1 genis rol yelpazesi ile calismalarini
yuriitmektedirler. Nihayetinde sosyal hizmet uzmanlari, sosyal hizmet uygulamalarin1 hayata
gecirmekle yiikiimli meslek elemanlaridir. Bu durum sosyal hizmet uzmanlarmi sosyal adaleti
saglama noktasinda 6nemli bir konuma getirmektedir.

Sosyal hizmet, toplumlarin sosyal adaleti saglamasina destek olmakla ytkiimliidiir.
Toplumdaki tim bireylerin yalnizca siyasal degil sosyal ve kiiltiirel hayatta da esit katiim
hakkinin oldugu bir toplum olusturmayi, esitsizligin temeli olan sistemleri ve uygulamalari
degistirmeyi hedefler (AASW, 2010).

Sheafor ve Horejisi (2014, 41) “Her sosyal hizmet uzman idealisttir” der. Bu idealistlik her
bireyin esit hak ve firsatlara sahip oldugu, kendini gerceklestirmesinin onitindeki engellerin
toplum tarafindan kendiliginden kaldirildig1 bir diizene olan inanctan kaynaklanmaktadir. Bu
inan¢ dogrultusunda sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal adaleti saglamak icin savunuculuk
calismalar: yurutiir.

Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi (1949)'nin ilk maddesi ttim
insanlar hiir ve esit dogmustur der. Devam eden maddelerde yasama hakkindan, goriis ve ifade
ozgurliiginden, egitim hakkindan, herkesin yasalar ontinde esit oldugundan bahseder. Bu
haklardan yola ¢ikarak sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal adaleti gerceklestirmek igin calismalar
yuriturler. Bu calismalarda amag insanlarin esit firsatlara sahip oldugu ve iginde bulundugu
bireyleri destekleyerek giiclendiren bir toplum olusturmaktir. Sosyal hizmet uzmanlar:1 iginde
bulunduklar: toplumda olumlu dontistimler olusturmak igin politika yapicilari, toplum liderlerini,
yoneticileri etkileyerek kanunlar1 ve kurumlar: dontistiirmeyi hedefleyebilir (Sheafor ve Horejisi,
2014, 24-26). Bu degisimi dogrudan bireyle ve toplumla galisma, denetim, danisma, yonetim,
politika gelistirme, arastirma ve uygulama yoluyla saglayabilir (NASW, 2017). Yontemler ¢ok
cesitli olmakla birlikte hedefin insan onuruna uygun bir yasam sekli ve herkes i¢in saglanmus
sosyal adalet diizeni oldugu soylenebilmektedir.
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Dezavantajli gruplarmn hayatin1 kolaylastiracak kanunlarin cikarilmasinda, kararlarin
almmasinda dolayisiyla sosyal adaletin saglanmasinda yerel ve merkezi yoneticilerin rolti ¢cok
biiytiktiir. Bu nedenle sosyal hizmet uzmanlar:1 hizmet ettigi grubun sorunlar ile ilgili karar
vericileri etkileme galismalar: yiiriitiir. Bu calismalar: yuirtitiirken giivenilir ve istikrarli bir tablo
¢izmek onemlidir (Sheafor ve Horejisi, 2014, 466-467). Bu giiveni saglamak igin savunuculuk
yapmadan 6nce sorunu analiz etmek ve agik bir sekilde belirlemek gerekir (CSWE, 2008).

Sosyal hizmet ile sosyal adalet savunuculugu iliskisi incelendiginde sosyal adalet
kavraminin sosyal hizmet alan1 icinde yadsmamaz bir éneme sahip oldugu goriilmiistiir. Sosyal
hizmet uzmanlari ¢alismalarinda farkinda olmasalar bile sosyal adalete hizmet eden bir yaklasim
icinde olmak durumundadirlar. Yapilan sosyal adalet tanimlarma baktigimizda bir sosyal hizmet
uzmaninin miracaatgisinin saghik hizmetlerine erisim hakkini savunmasi, devlet korumasindan
ayrilan bir bireyin etiketlemeye maruz kalmadan hayata atilmasi icin gaba gostermesi, bireyleri
magdur eden kanun ve uygulamarin degistirilmesine yonelik kampanyalara katilmas: sosyal
adaleti saglama yolunda yapilan ¢alismalara ornektir.

Sosyal adalet savunuculugu bir stirectir. Stirecin en etkili sekilde stirdiiriilebilmesi igin
bahsedilen sorunun ana kaynaginin ve olas1 sonuglarmin iyi analiz edilmesi gerekmektedir.
Boylelikle sosyal adalet savunuculugunda karsilasilacak giicliiklerin en aza indirgenebilecegi
diistiniilmektedir.

5. SONUC

Sosyal adalet, savunuculuk ve sosyal hizmet birbiri icine ge¢mis kavramlardir. Sosyal
hizmetin temel hedeflerinden birinin sosyal adaleti saglamak oldugu ve sosyal hizmet
uzmanlarinin ¢alismalarimi  yurttiirken savunuculuk faaliyetlerini esas aldigi goz ©niine
alimdiginda, sosyal hizmet alani icin sosyal adalet savunuculugunun vazgecilmez oldugu
gortilmektedir. Bu noktada nasil sorusu 6n plana ¢ikmaktadir. Sosyal hizmet alan iginde sosyal
adalet savunuculugu nasil gergeklestirilir? Bu sorunun cevab: makalede verilmeye calisilmistir.
Buna gore sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal adaleti engelleyen etmenleri belirleme ve analiz etme
misyonunun ytiklenmektedir. Bu 6n bilgi toplama asamasiyla birlikte belirlenen sorunlara yonelik
¢ozum uretilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlar1 ayn1 zamanda sorunlardan etkilenen gruplarla
birlikte ve o gruplar adina gesitli savunuculuk faaliyetleri de ytirtitmektedir. Yani sosyal adalet
savunuculugu siirecinde sosyal hizmet, sorunun tanimlanmasindan ¢oztimiine tiim asamalardan
sorumludur. Bu sorumluluk sosyal hizmet ve sosyal adalet savunuculugunun baglayici iliskisini
acik bir sekilde ortaya koymaktadir.
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