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TURKIYE'DEKI BILGILENDIRME TASARIMI SORUNLARI: TARIHI CARSILAR, KAPALICARSI
UZERINE ORNEK OLAY CALISMASI

INFORMATION DESIGN PROBLEMS IN TURKEY: HISTORICAL BAZAARS, SAMPLE EVENT STUDY
ON GRAND BAZAAR

Ghonche GHOJOGHI"

Oz

Bilgilendirme tasarimi grafik tasariminin en temel alanidir ve bu tasariminda grafik dili ile bilginin hedef kitleye anlamli ve
anlasilir bir sekilde aktarilmasi hedeflenmektedir. Ozellikle kalabalik sehirlerde her tiirlii trafigin yerinde islenmesi ve yiiriitiilmesi
baglaminda evrensel isaretler cok biiyiik bir oneme sahiptir. Biiyiik sehirlerde okur yazar olmayan bireyler ile yabanci kisiler icin
sembol ve evrensel isaretler biiyiik 6nem tasimaktadir. Grafik tasarim ve gorsel iletisim elemanlar: ile bu karmasay1 ¢ozerek kent
yasamindaki kargasay1 ¢ozebiliriz.

Arastirmamizin calisma sahasi, Tiirkiye'nin turistik yerlerinin basinda gelen Istanbul Beyazit meydanmin bitisigin de ki
Kapalicarsi’dir. Turizm calismalart her ne kadar kiilttirel ve sosyal bir faaliyet olarak kabul gorse bile bu anlamda temel amacin
ekonomik bir kazanim oldugu bilinmektedir. Zira Tiirkiye ekonomisinin igerisinde turizm gelirlerinin giin gectikce 6nemli bir hale
gelmesi bilinen bir gercektir.

Bu bilgilerden hareketle; stratejik bir potansiyele sahip bu sektérde dili bilmeyen turistler icin turistik mekanlarin
bilgilendirme ve yonlendirme tabelalarmin amaca gore tasarlanmasi bir gerekliliktir. Bilindigi tizere yerli ve yabanci turistin bir turizm
faaliyeti sirasinda ugradig yerlerin basinda carsilar ve alisveris merkezleri gelmektedir.

Bu calismada, Istanbul’da en fazla turistlerin gittigi cars1 yani Kapalicarst secilmis olup tarihi kiiltiirel mirasa sahip olan ozelligine gore
yonlendirme ve bilgilendirme tabelalar: incelenmistir. Arastirmamizin kuramsal boyutunu tamamlamak igin ulusal ve uluslararas:
kaynaklar taranmustir. Tarama yontemi ile gerceklestirilmis bu arastirmada belirlenen bilgilendirme tasarimlarmin problemlerinin
¢oziimiine yonelik degerlendirmede bulunulmustur. Ayrica bilgilendirme tasarimlarmin grafik tasarimi agisindan kendi igerisinde
tasarim, dil, renk, font vb. acidan ele almmustir. Sonug olarak, arastirma ornekleminden yola cikarak Kapalicarst’daki bilgilendirme
calismalarmin biittinliigtintin olmayis1 gorsel kirlilige yol agtig1 gibi, gorsel algida da anlam kargasasina yol agmaktadir. Diger yandan
ayn1 zamanda bu tasarmmlarin kent kimligini de dogrudan etkiledigi sonucuna varilmustir.

Anahtar Kelimeler; Bilgilendirme Tasarimi, Grafik Tasarim, Yonlendirme Tasarimi, Cevre Grafigi, Tarihi Cars1 ve Kiiltiirel
Varliklar.

Abstract

Information design is the basic field of graphic design and emphasizes how information can be better transferred to the user.
Especially graphic language is preferred in big cities for being universal. The language that anyone can reach and understand, from
illiterate masses to tourists who do not know the local language of that city, is the language that visual communication and graphic
design will suggest. In this context, considering the fast paced city life, the rapid transfer of this information becomes important. Simple
but well-designed orientations, signs that can be understood by everyone, guidance systems that can be linked and followed, consistent
composition, color and typography are among the elements to be designed.

The study area of our research, is the leader of Turkey's sights, Istanbul Beyazit square, is also adjacent to the Grand Bazaar.
Although tourism studies are accepted as a cultural and social activity, it is known that the main purpose in this meaning is an
economic gain. Because it is known to become an important fact that day by day Turkey's economy revenues by its tourism. Based on
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this information; In this sector, which has a strategic potential, it is a necessity to design information and direction signs of touristic
places according to the purpose for tourists who could not speak the language. As it is known, bazaars and shopping centers are among
the places where domestic and foreign tourists visit during a tourism activity.

In this study, the bazaar in which most tourists go, Grand Bazaar, is selected and direction and information signs are examined
according to its historical cultural heritage. National and international sources were searched to complete the theoretical dimension of
our research. In this research, which was carried out with the screening method, the evaluation of the problems of the information
designs determined was made. In addition, in terms of graphic design of information designs in itself, design, language, color, font, etc
point of views discussed. As a result, the lack of integrity of the information works in the Grand Bazaar based on the research sample
leads to visual pollution as well as confusion in visual perception. On the other hand, it is also concluded that these designs directly
affect the urban identity.

Keywords: Information Design, Graphic Design, Orientation Design, Environmental Graphic, Historical Bazaar and Cultural
Assets.

1.Giris

Joseph L. Schofer’in yazisinda belirtildigi tizere, kent yonlendirme sistemlerinde Grafik tasarimin yerine
bakildig1 zaman; Insanlar, gegimlerini saglamak (ise gitmek, yiyecek bulmak ve diger zorunluluklar vb.),
kisisel gelisimlerini saglamak (okula gitmek ve kiiltiirel etkinliklere katilmak vb.) ve eglenmek (spor
aktivitelerini izlemek veya katilmak, arkadaslarini ziyaret etmek vb.) igin seyahat ederler. Seyahat ihtiyaci
tiiretilmis bir ihtiyactir, ¢linkii insanlar, nadiren yolculugun kendisi ugruna yolculuk yapar; yolculuk,
hayatin temel ihtiyaclarini karsilamak icin yapilir. Devingenlik kentsel hayatin vazgecilmez 6zelligidir,
cinkii ¢agdas topluma istirak etme yetisini tamimlar (Schofer, Joseph L. “Mass Transit”
https:/ / global.britannica.com/topic/ mass-transit/ , 11.04.2020). Bu anlamda devingenlik, insanlara bircok
ozellik kazandirmakla birlikte farkli sosyallesmelere de sebep olmaktadar.

“Medeniyetin kalbi, insanlarin calismak, oynamak, alisveris yapmak, performans yapmak, tapinmak
veya sadece etkilesime girmek icin bir araya geldigi yerde atar. Hareketli bosluklar1 doldurarak, insan olma
deneyimi kadar zorluklarinin da zenginligini ve gesitliligini tecriibe ederler. Bu bosluk ve mekéanlarda,
insanlar varolussal anlamda “yollarin1 bulurlar’, ancak fiziksel olarak yollarini kaybederlerse de bunalirlar ve
kafalar1 karigir. Yonlendirme tasarimi kilavuzluk gorevi goriir ve insanlarin ¢evrelerinde kendilerini rahat
hissetmelerini saglar” (Gibson, 2009, 12). Bu kilavuzlar, kotii veya iyi, kent hayatmin hep bir parcasi
halindedir. Grafik tasarimci, bu kilavuzlarin dogru ve amacina uygun bicimde yapilmasini saglamalidir.
Bilgilendirme tasarimi; bilginin bireyler tarafindan etkin ve verimli bir bigimde kullanilmasina olanak
saglayacak bir bicimde hazirlanmasidir. “Bilgi”nin giderek cogalmasi bazi sorunlari beraberinde getirmis,
etkin ve verimli kullanilma ihtiyact artirmistir. Guintimiizde kitle iletisim araglarindan bireylere hizli ve
suirekli olarak bilgi aktarilmaktadir. Bu durum uyumsuzlugu ve fark edilmeme sorununu da beraberinde
getirmistir (Topakli, 2017, 153). Bu sorunu bircok mekan yasamaktadir. Dolayisiyla,  “bilgi”nin
cogalmasindan kaynaklanan bu ve bunun gibi problemler, bilgilendirme tasarimi ihtiyacin1 6nemli
kilmaktadir. Bilgi, yasadigimiz ¢evrede caddelerde, sokaklarda, park alanlarindan aligveris merkezlerine
tum dis ve i¢ mekanlarda giderek cogalmaktadir

Bilgilendirme tasarimlar1 giintimiizde Tiirkiye’de insanlarin bilgi ihtiyaglarim1 karsilamak igin

tasarlanmakta ve kullamilmaktadir. Tirkiye'de finansal gelirinin biiytitk kismi yabanci turistlerden
gelmektedir. Bu turistlerin ihtiyaclarim1 gidermek icin yonlendirme ve bilgilendirme tabelalara ihtiyag
vardir. Fakat bazen ihtiyaclara karsilik verirken bazen de islevini yerine getirememekle beraber bircok
sorunu da yaratmaktadir. Arastirmamizin da icerisinde ele alacagimiz bu sorunlar; gorsel kirlilik ve kent
kimligine etkisi, 6zellikle tarihsel bilgilenme de yasadigimiz sorunlar yani tarihi kiiltiirel varliklarin
bilgilendirme tasarimi sorunlaridir.
Turistlerin en fazla gittikleri yerlerden birisi garsilar ve alisveris merkezleridir. Bu carsilar ve alisveris
merkezlerine (AVM) bilgilendirme tabelalar1 iyi, modern ve algilanabilir bir tasarim ile alicilara (bireylere)
sunulmalidir. Ozellikle eger carst bir tarihi ve kiiltiirel miras olan carsiysa ona gore kiiltiirel degeri olan
bicimde bilgilendirme tasarimi hazirlanmalidir.

Bilgi ile birey arasindaki iletisim saghkli ve kalict bir bigcimde olusturulabilmesi, tarihin
anlamlandirilabilmesi ve gelecegin sekillenmesi adina nemli bir katki olacaktir. Bu baglamda, tilkemizde
bir problem olarak goriilen tarihi kiiltiirel varliklarin bilgilendirme tasarimlari sorunlarini ortaya koymak ve
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cozim onerileri gelistirmek adma Istanbul’da yer alan Kapaligarsi ornekleminde, bilgilendirme
tasarimlarmin tarihi dokusunu, kiiltiirel degerlerini yansitma ve algilanabilirligini saglayabilmek adina
“nasil” tasarlandig tizerine odaklamlmustir.
Arastirmamizdaki amacimiz, tarihi kiiltiirel mekanlarmin bilgilendirme tasarimlarmin tasarim ilkeleri
bitiintinde tarihi kiiltiirel bilgileri gorsel bir iletisim kaynagi olarak ne derecede yansittiklarini belirlemektir.
Ayrica, grafik tasarimi alanindaki tasarim kriterleri cercevesinde (tipografi, renk, materyal kullanimi, vb.),
algilanabilirligi ve hatirlatic1 giictiniin stirdiiriilebilirliginin degerlendirilmesi aragtirmanin amaglarmdandar.
Arastirma kapsaminda ele alman Istanbul’daki tarihi carsisindaki bilgilendirme tasarimlari galismanin
evrenini olusturacaktir.
Giintimiizde ¢ogu yerlerde, bilgilendirme tasarimlari ¢ok yanlis yerlerde; diizensiz, uyumsuz ve 6nem
gosterilmemektedir. Insanlarimizin ve kitlemizin bilgi birikimleri icin bu yerler aslinda ¢ok énemlidir. Bu
uyumsuzluk ve diizensizlik, Kapalicars: gibi bir tarihi yapinin fotograflanmasi ve yorumlanmasi ile ortaya
konulmustur.

Bilgilendirme Tasarimlarimi 10 temel noktada ele alabiliriz:

1. Form Tasarim

2. Belge / Dokiiman Tasarimi

3. Kullanim Kilavuzu Tasarimi

4. Harita Tasarimi

5. Sembol tasarimlar1

6. Infografikler

7. Yénlendirme ve Isaretlendirme Tasarimi

8. Sergileme Tasarimu

9. Piktogramlar

10. Tabela Tasarimi (Bulut ve Uslu, 2017, 74).

Bu bilgilerden hareketle; calismamizda ele aldigimiz tabela tasarimlarmi su sekilde ifade etmek
dogru olacaktir; bilgi alicilarmin (bireylerin) dikkatini cekmek, gerekli bireylere aktarmak ve bireyleri
yonlendirmek amaciyla olusturulan gorsel iletisim araglaridir (Bulut ve Uslu, 2017, 75).

2. Kapaligars1 (Grand Bazaar) Tarihi

Fatih Sultan Mehmet'in Kapalicarsi'nin insaatina basladig: yil olan (1461) Kapaligarsiin kurulus yil
olarak kabul gortilmiistiir. Eski zenginlerin miicevher, kiymetli maden, kiirk ve murassa silah gibi degerli
esyalarinin yani sira devlet hazinesinin biiyiik kismi da buralardaki kasalarda muhafaza edilirdi.
Kapalicarsi, Istanbul kentinin merkezinde Beyazit, Nuruosmaniye ve Mercan semtlerinin ortasinda yer alan
diinyanin en biiytik carsis1 ve en eski Kapaligarsilarindan biridir. Kapalicarsi'da yaklasik 4.000 diikkan
bulunmaktadir ve bu diikkanlarda toplam galisan sayis1 yaklasik 25.000'dir.

Kapalicarsi, estetik tasarimi sayesinde adeta dev olgiilii bir labirenti andirir. 60’a yakin sokagi ve
3600'ti agkin diikkam bulunan tarihi aligveris alani, toplamda 30.700 metrekarelik alani kapsar. Istanbul’un
hem turizm hem de ticari anlamda cekim noktasi olarak ifade edilebilir
(https://www.eliteworldhotels.com.tr/blog/kapali-carsinin-tarihi-hikayesi.55.aspx /, 02.04.2020).

Glintimuzde cogu degisiklige ugrasa da Kapalicarsi'nin sokaklar1 ve hanlarinin tasidigr adlar ile
eskiden orada ne yapildigini ne satildigini anlamak miimkiindiir. Bunlar (Mortan, 2010, 51).

Kapilar: Beyazit, Carsikapi, Cuhacithan, Kuyumcular, Mahmutpasa, Nuruosmaniye, Oriiciiler, Sepetcihan,
Takkeciler, Tavukpazari ve Zenneciler.

Hanlar: Aga, Alipasa, Astarci, Balyaci, Bodrum, Cebeci, Cukur, Cuhaci, Hatipemin, Iccebeci, Imamali,
Kalcilar, Kapilar, Kasik¢i, Kebapgi, Kizlaragasi, Mercan, Perdahgi, Rabia, Safran, Sarnigli, Sarraf, Sepetci,
Sorguglu, Varakgei, Yagci, Yolgecen, Zincirli ve Evliya.

Sokaklar: Acicesme, Aga, Altuncular, Amingiler, Araracioglu, Aynacilar, Basmacilar, Cuhacthani, Bitpazari,
Fesciler, Ganicelebi, Hacthasan, Hacihiisnii, Haciomemis, Halicilar, Hazirelbiseciler, iplikgiler, Kahvehane,
Kalpakgilar, Karakol, Karamanlioglu, Kavaflar, Kazazlar, Keseciler, Kilitciler, Kolancilar, Koltukcu,
Kiirkgtiler, Liitfullahefendi, Mercangikmazi, Muhafazacilar, Miihiirdaremin, Ortakazazcilar,
Oriiciilerhamami, Parcacilar, Perdahcilar, Piiskiilciiler, Reisoglu, Ressam, Sahaflarbedesteni, Sandal,
Sandalbedesteni, Serpugcular, Siraodalar, Sipahi, Tacirler, Takkeciler, Tavukpazari, Terlik¢iler, Terzibasi,
Terziler, Tugcular, Varakg¢ihan, Yaglikcilar, Yarimtashan, Yesildirek, Yorgancilar, Yiincithasan ve Zenneciler.

- 443 -



Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi / The Journal of International Social Research
Cilt: 13 Sayi: 72 Agustos 2020 & Volume: 13 Issue: 72 August 2020

3. Bilgilendirme tasarimlar1 Temelinde Kapali¢arsi'nin Analizi

Bu boliumde, Kapalicarsi'nin bilgilendirme tasarimlari, grafik tasarim ilkeleri agisindan yeterliligi,
algilanabilirligi ve hatirlatic1 giictiniin stirdiiriilebilirliginin degerlendirilmesi yapilmistir.

Asagida fotograflarla yanlis bilgilendirmeler agiklanmistir:

Fotograf 1: istanbul/Beyazit/ Kapalicarsi/ Bilgilendirme Tabela tasarim (Beyazit, 2020)

Fotograf 1'de Kapaligarsi (Grand Bazaar)'a gitmek icin yol tstiinde goriilen bir tabeladir.
Bakildiginda bariz belli olan ve bu yanlisliga ragmen koyulmus bir yonlendirme tasarimidir. Kapaligars:
(Grand Bazaar) yanindaki piktogram yanls bir yone koyulmustur. Tabela'y1 gectikten sonra herhangi bir
yonlendirme tasarimi bulunmamaktadir. Sadece bu tabelanin olmasi yanhs bir yonlendirmedir. Bu carsiya
gelen turistlerin tamamen kafalar1 karisacaktir. Piktogramin tabelada diizgiin kullanilmadigini gérmemiz
mimkiinddr.
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Fotograf 2: istanbul/Beyazit/ Kapalicarsi/ Bilgilendirme Tabela tasarimi (Beyazit, 2020)

Fotograf 2’de Kapaligars: (Grand Bazaar) giris yapildiginda, uygun olmayan bir fontla ve ¢ok kiiciik
boyutta olan bir tabelayla "HOSGELDINIZ" yazisi karsimiza ¢ikmaktadir ve hemen altina yonlendirme
yazilarini yaziyor. Dikkat edilmedigi taktirde kimsenin gorebilecegi bir tabela degil. Insanlarin hig
goremedigi kiigticiik ve dikkat gekmeyen bir yerde ve tabelanin tarihi mekana uyumsuz olmasi da bir diger
olumsuz yamdir. Tarihi bir mekandaki altin varakl: tabelalar ilgi cekici ve Kapalicars: tarihi ve mimarisine
uygun olmas: gerekir. Arastirmaci fotograf agisini, yakindan ve uzaktan gostererek tabela ve yazilarin hig
anlasilir olmamamsi ve okunulmamasini gostermektedir. Bu tarihi mekana ait olan tabela incelendiginde;
fotograf arastirmaci tarafindan cekilmis fakat ilk basta ne oldugu tam olarak anlasimamus dikkatli
bakildiginda tizerinde yonlendirme bilgilerin oldugu gorilmiistiir. Modern bir tasarim ile yapilmaya
calisilmis tasarim, ¢arsinin tarihi dokusuna uyum saglamamakla beraber algilanabilirligi ve akilda kaliciligt
oldukca zayiftir. Tasarim materyallerinin yanlis secilmesi zamanla tabelanin yipranmasina neden olmustur.
Uzerindeki yazilar1 okumanin neredeyse imkansiz oldugu tasarim bilgilendirme islevini yerine
getirememekte ayrica, goriinti kirliligi olusturmaktadir. Tabela ¢ok kiiciiktiir ve yanlis yerde asilarak
goriilmemekle birlikte yazilar okunmamaktadir. Bu durum hem turistlere hem de genel kisileri
yonlendirememistir.
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Fotograf 3: istanbul/Beyazit/ Kapalicarsi/ Bilgile

ndirme Tabela tasarimi (Beyazit, 2020)

Fotograf 3'te ara sokaklarda, her yerde stabil bir sekilde ayni tabelanin siirekli tekrarlanmasi ve
uygun olmayan ayni font'u kullanmalar1 goriintii kirliligi saglamaktadir. Tarihi yapiya uygun olmamasi,
carsinin tarihi mimar1 ve seklini bozmakta olup goriilmeyen yerlerde asilmistir. Tabeladaki kullarulan
renkler karanlik olup okunmasi daha zorlagsmustir. Tabelalarin, alt alta ve farkli yonlendirmeleri de bir diger
yanhsliktir.
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Fotograf 4’te bir tarihi mekanda sigara icilmez yazisi ve bunu basit bir baskiyla asmalar1 goriintii
kirliligine sebep olmustur. Bir tarihi mekanda sigara icilmez yazisi bile hem kalite hem de tasarim agisindan
uygun bir tabelada olmalidir, tabelanin font, renk ve tasarmm tarihi carsiya gore uygun bir sekilde 6zel
tasarlanmalidir.

A

Fotograf 5: istanbul/Beyazit/ Kapalicarsi/ Bilgilendirme Tabela tasarimi (Beyazit, 2020)

Fotograf 5'te ise yine aym stabil sekilde ilerleyen tabelalarda kotii bir goriintiiniin sonucu insanlarin
yolun ortasinda durup Kapalicars: (Grand Bazaar)'in tarihini okumasini imkansizlastirmistir. Bu tasarim,
kalabalik bir tarihi carsida turistler ve insanlara hi¢ yardimci olamayacaktir, Hem ¢ok kiiciik tabelalar hem
de fazla yiikseklikte asildigi igin islevsel degildir ayrica estetik bir tasarima sahip olmadig: icin cevre
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kirliligine de yol agarak tarihi dokuyu olumsuz etkilemektedir. Kalabalik bir mekan oldugu i¢in rahat
okunulacak ve dikkat cekilecek bir tabelayla, tarih'e uygun tasarmmi olmalidir. Tabelalar bilgi alicilari
dustntilerek goz hizasina gore konumlandirilmasi gerekmektedir. Tarihi 6nemli bir nokta oldugu igin
buraya gelen, ilk defa goren insanlarimiz i¢in uygun bir bilgilendirme tasarimi yapilmalidir.

PO\ A

Fotograf 6. Istanbul/Beyazit/ Kapalicarsi/ Bilgilendirme Tabela tasarimi (Beyazit, 2020)

Kapalicarsi (Grand Bazaar)'da gezildiginde uygun olmayan tabelalarla siirekli karsilanmaktayiz.
Ornek olarak Fotograf 6’daki tabela anlasilir olmayip sadece “cafe&kebap” yazilip okla gosterilmistir. Bu
kadar onemli tarihi bir carsida boyle tabelalar inanilmaz derecede tarihi carsiya zarar verip olumsuz
etkilemektedir. Tabelada kastedilen kafenin ne bir markasi nede bir ismi vardir. Bu kadar mimari ve tarihi
ve kiiltiirel degerlere sahip olan mekana boyle tabelalar yonlendirme ve bilgilendirme yapmadiklar: gibi bu
tarihi ve degerli yapiya da uygun olmamaktadir.
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Fotograf 7: istanbul/Beyazit/ Kapalicarsi/ Bilgilendirme Tabela tasarimi (Beyazit, 2020)

Fotograf 7’de tabelalar uyumsuz bir sekilde asilmustir. Birisinde “cafe&restaurant” yazisini
gormekteyiz. Yanindaki “WC” yazisi ve tiglincii de ne yazildigr okunmamaktadir. Tabelalar kiiciik, estetik
olmayan tasarimi, tabela materyalinin yanhs secilmesi yine kullamilan bu ortak tasarim dili tarihi dokuyu
yansitmamaktadir. Bu durum algr sorunu ortaya g¢ikarmakla birlikte carsmin tarihi dokusunda gorsel
kirlilige neden olmaktadir. Ayrica carsinin estetigini de olumsuz etkilemektedir ayrica yazmasi anlam
karmasasi olusturmakta ve dil butiinltigiinti bozmaktadir. Metal cerceve ve ayaklardan olusan tasarim
catidan asilmistir ve egik bir sekilde durmaktadir.

Kapaligars1 duvari tizerine yonlendirme tabelalar: yerlestirilerek, tarihi doku gorsel anlamda tahrip
edilmistir. Ayrica bilgilendirme tabelalar1 tasarimi, renk, punto ve tabela materyali kullanimi bakiminda
oldukca zayiftir. Punto buytiklugii kiiciik tutularak yazilan bilgilerin okunmasi zordur. Arastirmact
tarafindan zorlanarak okunmustur.

Sonug

Giintimiiz diinyasinda insanlarin gecimlerini saglamak, kisisel gelisimlerini saglamak, eglenmek ve
daha bir¢ok amacla dolasimda oldugu bilinen bir gercektir. Bu gezme, gorme, bilgilenme ve eglenme
aktivitelerinde mekanlarin islevsel olarak organize edilmesi anlasilirhgi kolaylagtiracaktir. Uziilerek
belirtmek gerekir ki Kapalicarsi Bilgilendirme tasarimi profesyonel ve disipliner bir anlayisla
tasarlanmamistir. Halbuki iletisim c¢aginda aktivitelerimizde bilgilendirme tasarimi isimizi ¢ok
kolaylagtiracaktir. Bu baglamda grafik ve gorsel unsurlarin organize edilerek iletisim saglamada bir arag
olarak kullanilmasi bagariy: getirecektir.
Yonlendirme tasarimi toplumun isleyisinde referans niteligi tasiyarak cesitli gorsel ve iletisimsel tasarimda
kolayliklar saglama ozelliginden hareketle, Kapalicars: (Grand Bazaar) Bilgilendirme tasarimmi basarili
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nitelikli bir sekilde tasarlanmamustir. Bu yargimmizi incelenen fotograf kareleri ve yapilan analizler
desteklemektedir.

Bu baglamda; Kapalicarsi'ya ait bilgilendirme araglarinin kismen bazi yerlerde yenilenmekte
oldugu, fakat bu yenilenmelerin tarihi dokuya uygun olmadig1 ve carst duvarlari tizerinde birgok
bilgilendirme aracinin var oldugu bu durumun beraberinde gorsel kirliligi arttirdig: goriilmektedir. Bircok
bulgudan da anlasilacag1 tizere bilgilendirme araclarmin kendi icerisinde bir tasarim, dil, renk vb.
buttinltiguinin olamayis1 gorsel kirlilige yol actigr gibi gorsel algida anlam kargasasina da yol agtig
gercekliginden hareketle kent kimligini de dogrudan olumsuz etkiledigi soylenebilir.

Ayrica kokli bir ge¢mise sahip olan bu carsida, bilgilendirme tabelalarinin bazi yerlerde
bulunmadig ve yeterli bilgiyi barindirmadigr gortilmiistiir.

Tarihi anlamda bircok ulusa ev sahipligi yapmus Istanbul sehrinin bu uluslardan kalan kiiltiirel
zenginliklerini su anda bile somut olarak igerisinde barindirtyor olmasimmin ¢ok pozitif bir etkisi vardir.
Ancak esas olan bu zenginligi degerli kilabilmek, onu yasatabilmektir. Dolayisiyla bu mekanlarda yapilan
bilgilendirme araglarinin tasarimlarina daha ¢ok 6zen ve onem verilmesi milli ve manevi degerlerin
korunmasi anlamina gelecektir.

Boylece yapilan bilgilendirme tasarimlar: tek elden degil alaninda uzman tasarimcilar tarafindan
(Arastirmamizin kavramsalinda ele aldigimiz bilgilendirme tasarimi ilkeleri dogrultusunda projelerin ele
alinmasi gibi) tasarlanmali ve hayata gecirilmelidir.
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