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TURKIYE'DEKi MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ SORUNLARI, MESLEKI
MEMNUNIYET DUZEYLERI VE BEKLENTILERI

PROBLEMS, PROFESSIONAL SATISFACTION LEVELS AND EXPECTATIONS OF
ACCOUNTING BUSINESS MEMBERS IN TURKEY

Nesegiil PARLAK’

Oz

Dijital dontisiim ve kiiresellesme ile yasanan hizli degisim ve gelisim iilkelerin ekonomik sistemlerini etkilemekte ve bu
sistemin igerisinde onemli bir yere sahip olan muhasebe mesleginin de bu gelisime paralel olarak kendini giincellemesini zorunlu
kilmaktadir. Dinamik bir yapiya sahip olan muhasebe meslegi aktif bir sekilde zamana, ihtiyaca gore siirekli ve goriiliir bir sekilde
degisim ve yenilenme faaliyeti icerisindedir. Bu siirecte muhasebe meslek mensuplarinin mesleki faaliyetlerin isleyisi ile ilgili bircok
sorunla kargilasmasi muhtemeldir.

Bu arastirmada, Tiirkiye'de faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin sorunlari, mesleki memnuniyet diizeyleri ve
beklentilerini tespit etmek amaglanmaktadir. Bu amagla, Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarma yénelik
web ortaminda anket hazirlanmis ve uygulanmustir. Elde edilen 406 adet anket degerlemeye alinmis ve SPSS programi kullanilarak
analiz edilmistir. Calisma sonuglarina gore, mevzuatin sik sik degismesi ve takip edilmesinin zor olmasi ve bazi meslek mensuplarinin
ucuza defter tutmalar1 en fazla sorunun yasandig: ifadeler olarak belirlenmistir. Ayrica, ankete katilan meslek mensuplarmnin biytik
cogunlugu mesleginden memnun olduklarini ifade etmis ve meslege giris konusunda yeni bir diizenleme yapilmas: gerektigini ifade
etmiglerdir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Meslegi, Muhasebe Meslek Mensubu, Muhasebe Meslek Mensubu Sorunlari.
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Abstract

The rapid change and development experienced by digital transformation and globalization affects the economic systems of
countries and obliges the accounting profession, which has an important place in this system, to update itself in parallel with this
development.The accounting profession, which has a dynamic structure, is actively engaged in a continuous and visible change and
renewal activity according to time and need.In this process, accounting professionals are likely to encounter many problems related to
the functioning of professional activities.

In this research, it is aimed to determine the problems, professional satisfaction levels and expectations of the accounting
professionals operating in Turkey.For this purpose,survey in web environment was prepared and implemented for accounting
profession members operating throughout Turkey.The obtained 406 surveys were evaluated and analyzed using the SPSS
program.According to the results of the study, changes in legislation frequently and difficult to follow, and the fact that some
professionals keep books cheaply, were determined as the most problematic statements.Furthermore, the majority of the surveyed
professionals expressed their satisfaction with their profession and stated that a new regulation should be made regarding entry into the
profession.
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GIRIS

Kiresellesme ve teknolojik gelismelerin etkisi ile muhasebe mesleginin kapsami genislemis, meslek
mensuplarinin kendilerini gelistirme gereksinimi, paydaslara karsi sorumluluklar: daha da artmis ve meslek
gittikce daha yorucu ve stresli hale gelmistir. Ulkelerin ekonomik sistemlerinin saglikli isleyisi icin sisteme
dahil olan biitiin taraflara giivenilir belge ve bilgi saglama hususunda 6nemli bir yere sahip olan muhasebe
meslegine olan ihtiyag da her gecen giin daha da artmistir. Bununla birlikte, meslek mensuplarinin ticretleri,
toplumdaki algilanisi ve mesleki sayginligina iligskin herhangi bir gelisme olmamustir.

Bu arastirma Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarin sorunlarini,
memnuniyet diizeylerini ve beklentilerini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Arastirma sonuglar1 ve yapilan
literatiir incelemesine gore ¢oziim Onerileri getirilmistir. Yapilan arastirmanin muhasebe mesleginin
gelisimine ve literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Muhasebe meslek mensuplarinin mevcut
sorunlarmin tespiti ve ¢dziim oOnerilerinin sunulmasi ile mesleki faaliyetlerin kalitesini ve meslegin
saygmligini arttirma yoniinde katki saglayacaktir. Ayrica, sorunlarin ¢6ziime kavusmast ve meslegin hak
ettigi degeri bulmasi ile kalifiye personelin meslege 6zendirilmesi ve meslege kazandirilmasini saglanarak
daha prestijli ve saygin bir meslek haline gelecektir.

1. LITERATUR

Turkiye'deki meslek mensuplarmin sorunlariin tespit edilmesi ve ¢oziim Onerileri gelistiremeye
yonelik farkli dergi ve yayinlarda, farkli 6rneklem gruplarini kapsayan arastirmalar yapilmistir. Bu bolimde
literatiirde yer alan arastirmalar 6zetlenmeye calisilacaktir.

Kalayc1 ve Teksen (2006) tarafindan Isparta ilinde bagimsiz olarak faaliyet ytiirtiten 52 meslek
mensubu tizerinde anket uygulamasi yapilmis ve muhasebecilik mesleginde karsilasilan sorunlar:
arastirilmistir. Arastirma bulgularina gore, miikelleflerin az vergi 6dettirme beklentisi, mevzuat degisiklileri,
meslektaslarin defterleri ucuza tutmasi, iicretlerin diisiik olmasi, is yiikiinin fazla olmasi ve ticretlerin
zamaninda ddenmemesi meslek mensuplarinin sorunlari olarak tespit edilmistir.

Isik, Ozen ve Kabasoluk (2006) tarafindan Denizli ilinde faaliyet gosteren 450 meslek mensubuna
yonelik anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, miikelleflerin muhasebe
ticreti konusunda zorluk ¢ikarmasi, meslegin itibar gormemesi, fazla sayida meslek mensubu olmasi,
mevzuatta ve biirokratik islemlerde yasanan siirekli degisim ve is yiikiiniin fazla olmasi, meslek mensuplari
tarafindan algilanan en 6nemli sorunlar olarak tespit edilmistir. Muhasebe {ticretlerinin zamaninda 8denmesi
ve meslege ve meslek mensubuna karsi saygi ve giivene dayali iliskinin kurulmasi ise meslek mensuplarmin
onde gelen beklentileri olarak tespit edilmistir.

Alagoz ve Ceran (2007) tarafindan, Konya ilinde faaliyet gosteren 354 meslek mensubuna anket
uygulamas: yapilmistir. Arastirmanin sonucu elde edilen bulgulara gore, kamu kurumlarinda; siire
uzatmalariin son giine birakilmasi, biirokratik islemlerdeki yogunluk, siirekli yapilan diizenlemelerin is
yikiint arttirmasi, miikelleflerin; ticret 6deme konusunda ve bilgi/belge akisinda yasattigi sikintilar ve
mevzuat ilgili yasanan sorunlar énemli sorunlar olarak tespit edilmistir.

Yayla (2007) tarafindan, meslek mensuplarmin sorunlart ve beklentilerini tespit etmek amaciyla,
Gumiishane, Ordu, Giresun, Trabzon, Rize, Samsun illerinde faaliyet gosteren 172 meslek mensubuna anket
uygulamas: yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, kisitlayici beyanname verilme
suireleri, meslegin miikellefler tarafindan deger gormemesi, mesleki sorumlulugun fazla olmasi, meslegin
fazla mesai gerektirmesi ve elde edilen kazancin diisiik olmas: meslek mensuplarinca algilanan sorunlar
olarak tespit edilmistir.

Yildirim (2007) tarafindan Erzurum, Erzincan, Agr illerinde faaliyet gosteren 98 meslek mensubuna
anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, meslegin yogun stresli bir
meslek oldugu, iicretlerin tatmin edici olmadigi, kalifiye personel sikintisi yasandigi, baglh bulunduklar:
meslek kuruluglarinin faaliyetlerini orta diizeyde yeterli oldugu ve gecici donem vergi beyaninin gereksiz
oldugu meslek mensuplari tarafindan algilanan sorunlar olarak tespit edilmistir.

Bilen (2008) tarafindan, Erzincan, Erzurum, Elazig, Malatya, Kars, Van ve Bitlis illerinde faaliyet
yuriiten 296 meslek mensubuna anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore,
is yogunlugu, miikelleflerden diizenli tahsilat yapilamamasi, meslektaglarin ucuza defter tutmasi, mevzuatin
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strekli degismesi, kayit dis1 yiiriitillen mesleki faaliyetler, kalifiye personel sikintisi, cezai yaptirimlarin
o6nemsiz hatalarda bile yiiksek olmasi, denetimlerin yetersiz olusu ve ciddi uygulanmasim engellemesi ve
kamu kuruslarindaki memurlarin mesleki bilgiye sahip olmamasi1 meslek mensuplar: tarafindan algilanan
sorunlar olarak tespit edilmistir.

Ozulucan, Bengii ve Ozdemir (2010) tarafindan, Turkiye’de muhasebe meslek mensuplarmin gtincel
sorunlarini, uygulama karsilastiklar1 yetersizlikleri ve meslek odalarindan beklentilerini aragtirmak
amaciyla, Tirkiye genelinde faaliyet gosteren 1395 meslek mensubuna anket uygulamasi yapilmustir.
Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, ankete katilan meslek mensuplari, miikelleflerin; meslek
mensuplarina kars1 giivensiz olduklarini, meslege gereken onemi vermediklerini, ticret 6deme ve bilgi
verme konusundaki isteksiz olduklarini, muhasebe konusundaki bilgi eksikliklerinin bulundugunu, kanun
dist taleplerinin oldugunu, vergi, sigorta 6deme gibi sorumluluklarini zamaninda yerine getirmediklerini,
belge ve kayit diizeni konusunda yeterli 6zeni gostermediklerini ifade etmislerdir. Ayrica, meslek mensubu
ticretinin yetersiz olusu, mevcut mali tatil siiresinin yetersiz olusu, biirokratik islemlerdeki yogunluk, stirekli
mevzuat degisikligi ve kalifiye personel sikintis1 meslek mensuplar1 tarafindan algilanan sorunlar olarak
tespit edilmistir.

Biyan (2012) tarafindan meslek mensuplarinin sorunlarini tespit etmek amaciyla Tiirkiye genelinde
2.740 meslek mensubu ile anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore;
meslek camiasinda yasanan haksiz rekabet, miikelleflerden diizenli tahsilat yapilamamasi, meslegin gereken
saygly1 gormemesi, bagh bulunduklar1 meslek odalarin haklarimi savunmaktaki yetersizligi, yapilan kanuni
diizenlemelerin yeterince anlasilir ve agiklayict olmamasi, kalifiye personel sikintis1 ve mevcut mali tatilin
yetersiz olusu, meslek mensuplar: tarafindan algilanan sorunlar olarak tespit edilmistir.

Gokgoz ve Zeytin (2012) tarafindan Yalova ve Bilecik illerinde faaliyet gosteren 127 meslek
mensubuna yonelik anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, meslek
mensuplarimin ig yiikii fazlahig en onemli sorun olarak belirlemistir. Ucretlerin yetersizligi, kamu
kurumlarindaki btirokratik islemlerin fazlaligi, {icretlerin zamaninda tahsil edilememesi, belgelerin
zamaninda teslim edilmemesi, 6zel hayata yeterli zaman ayrramamalari ise sirasiyla diger 6nemli sorunlar
olarak tespit edilmistir. Meslek mensuplarinin en 6nemli beklentisinin ticretlerin zamaninda 6denmesi
oldugu goriilmustiir.

Yildirim ve Giiney (2012) tarafindan Erzurum ilinde faaliyet gosteren 85 meslek mensubuna anket
uygulamas: yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, diizenli tahsilat yapilamamasi,
mesleki sorumlulugun, sahip oldugu yetkiden daha fazla olmasi, af yasalarin siklig1 nedeni ile miikellef ile
iliskilerin bozulmasi, miikelleflerin muhasebeyi gereksiz gormeleri, muhasebe bilgileri ile ilgilenen
taraflarin, meslek mensuplarinin yaptiklar: isi kiiciimsemeleri ve yeterince bilgi vermemesi, kanun
degisikliklerinde meslek mensuplarinin goriislerine yeterince basvurulmamasi, adaletsiz miikellef dagilimi,
asgari ticret tarifesi uygulamasi ve mevcut mali tatil uygulamasindan istenilen diizeyde yararlanilamamasi
meslek mensuplarinda algilanan sorunlar olarak tespit edilmistir.

[brahimoglu, Kara ve Karaca (2014) tarafindan Gaziantep ilinde faaliyet gosteren 304 meslek
mensubuna anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, meslek
mensuplarinin yasadiklar: sorunlardan miikelleflerin haberdar olmamasi, miikelleflerin kanunsuz taleplerde
bulunmasi, miikelleflerin meslek mensubu ile aralarinda anlastig1 resmi (yazili) kurallara uymamasi, ticret
tarifesine uyulmamasi, kayit dis1 mesleki faaliyet ytiriitiilmesi, meslegin ¢ok stresli olmasi, mesleki faaliyetin
maddi ve manevi beklentileri karsilamamasi ve 6zel hayata yeterli zaman ayirilamamas: meslek mensuplari
tarafindan algilanan sorunlar olarak tespit edilmistir.

Tugay ve Teksen (2014) tarafindan Burdur ilinde faaliyet gosteren 99 meslek mensubuna anket
uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, miikelleflerin meslek mensubuna az
vergi odetmesi konusunda talepte bulunmasi, mevzuatin siirekli degismesi, meslektaslarin ucuza defter
tutmasi, is ytikii yogunlugu, ticret tahsilinde yasanan sikintilar ankete katilan meslek mensuplar: tarafindan
onemli goriillen sorunlar olarak tespit edilmistir. Meslek mensuplarmin beklentileri ise miikellefler
tarafindan belgelerin zamaninda teslim etmeleri, miikelleflerin vergi 6deme sorumluluklarini kendilerinin
yerine getirmesi ve belge diizenleme hususunda sahtecilige bagvurmamalari oldugu tespit edilmistir.

Aydemir (2015) tarafindan Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren 428 meslek mensubuna anket
uygulanmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, meslek mensuplarimin algiladiklar1 sorunlar sirasiyla agir is
yiikii, meslektaslarin ucuza defter tutmasi, ticretlerin tahsilinde yasanan sikint1 ve sahip olduklar: yetki ve
sorumluluga karsin elde ettikleri kazancin diistik olmasi olarak tespit edilmistir. Ankete katilan meslek
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mensuplarinin beklentileri ise, ticret tahsilindeki sikintiya yonelik ¢6ztim bulunmasi, bildirim ve beyanlarin
basitlestirilmesi, meslegin hak ettigi sayginliga kavusmasini, mesleki diizenlemelerin yapilmasi sirasinda
meslek kuruluslar1 ve meslek mensuplarinin goriisiine basvurulmasi ve meslek mensuplarinin tutacaklar:
defter sayisina bir kota getirilmesini yoniinde oldugu tespit edilmistir.

Dizman ve Giiney (2015) tarafindan Erzincan ilinde faaliyet gosteren meslek mensuplarina yonelik
anket uygulamast yapilmistir. Yapilan arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, biirokratik islerin
yogunlugunun en 6nemli sorun olarak goriildiigii tespit edilmistir. Vergi yargisinin isleyisinin yavas olmasi,
onlenemeyen ve azaltilamayan bir kayit dist ekonominin varligi, mevzuat degisikliklerinde meslek
mensuplarinin goriislerine yeterince basvurulmamasi, vergi inceleme islemlerinde denetgilerin 6n yargil
olma durumu ve mevcut vergi sistemindeki karmasik ve sistematik olmayan bir yapinin varligi ankete
katilan meslek mensuplar: tarafindan algilanan sorunlar olarak tespit edilmistir.

Kaya (2015) tarafindan Elaz1g ilinde faaliyet gosteren meslek mensuplarina yonelik anket uygulamasi
yapilmustir. Arastirma sonucuna gore, kanunlarin stirekli degismesi, meslektaslar arasinda yasanan haksiz
rekabet, is yiikiiniin fazla olmasi, kalifiye personel sikintisi, kariyer gelisiminin yavaghg: ve standartlar ile
tekdtizen hesap plami arasindaki uyumsuzluk ankete katilan meslek mensuplar: tarafindan algilanan
oncelikli sorunlar olarak tespit edilmistir. Ayrica, meslek mensuplarinin sorunlarinin yeterince
onemsenmemesi, yasal diizenlemelerin yeterli oranda yapilmamas: ve kurumlar arasi iletisim eksikligi
sorunlarin ¢dziime kavusmamasinin sebepleri olarak ifade edilmistir.

Deran, Erduru ve Keles (2016) tarafindan Ordu ilinde faaliyet gosteren 131 meslek mensubuna anket
uygulamas yapilmistir. Arastirma sonucuna gore, yasal mevzuatlarin sik sik degistirilmesi, miikelleflerin
zamanin bilgi ve belge akisi saglamamasi, miikelleflerin mevzuattan kaynakl diger isleriyle de ilgilenilmesi,
meslektaslar arasinda haksiz rekabetin yasanmasi, ticret tahsilatinda yasanan giicliikler, asgari {icret
tarifesinde belirlenen {icretin verilen hizmete gore yetersiz olusu, muhasebe diizenlemelerinin 6grenilmesi
ve takibinde yasanan giicliik, miikelleflerin az vergi 6demeye yonelik taleplerinin olmasi ve kalifiye personel
bulmada yasanan sikinti, meslek mensuplari tarafindan algilanan sorunlar olarak tespit edilmistir.

Giindiiz ve Ozen (2016) tarafindan Usak ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarina
yonelik anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucuna gore, is yiikiintin fazla olmasi, {icret tahsili
konusunda sorunlar yasanmasi, miikellefler tarafindan belgelerin zamaninda teslim edilmemesi, bazi
meslektaslarin asgari ticret tarifesinin altinda {ticretle defter tutmasi ve kamu kurumlarindaki biirokratik
islemlerin fazlalig1 ankete katilan meslek mensuplari tarafindan algilanan sorunlar olarak tespit edilmistir.
Ayrica, meslek mensuplarinin ¢dziime kavusmamis sorunlarina ragmen genel olarak meslek mensubu
olmaktan memnun olduklar: sonucuna ulasilmistir.

Deren ve Beller (2017) tarafindan Nigde ilinde faaliyet gosteren 45 meslek mensubuna anket
uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucuna gore, miikelleflerin meslege yeteri kadar énem vermemeleri,
yeterli diizeyde ve zamaninda bilgi vermemeleri, kanun dis1 egilim ve talepleri ve ticret tahsili konusunda
yasanan sikintilar, mevzuatta yasanan stirekli degisim, kullamilan muhasebe paket programina iliskin
sorunlar ve kariyer gelisimine iliskin sorunlar, meslek mensuplari tarafindan algilanan sorunlar olarak tespit
edilmistir.

Oztiirk ve Simsek (2017) tarafindan Erzurum linde faaliyet gosteren 82 muhasebe meslek mensubuna
anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucuna gore, miikellefler tarafindan evraklarin zamaninda teslim
edilmemesi, ticret tahsili konusunda sorun yasanmasi, meslek mensubuna gereken degerin verilmemesi,
verilen hizmete karsin alinan ticretin yetersiz olusu, is yogunlugu nedeni ile 6zel hayata yeterli zaman
ayirilamamasi, egitim doneminde pratik uygulamalara yeterince agirlik verilmemesi, kalifiye personel
sikintis, kamu kurumlarimin meslek mensubuna karst onyargili tutumu, meslektaslarin ucuza defter
tutmasi, beyannamelerin ¢cok olmasi ve siklikla verilmesi, mevzuat degisikliklerinin sik sik yapilmas: ve
yeterince aciklayici olmamasi, ankete katilan muhasebe meslek mensuplar: tarafindan algilanan sorunlar
olarak tespit edilmistir.

Yiirekli ve Ozdemir (2017) tarafindan Denizli ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarina
yonelik anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucuna gore, miikelleflerin; muhasebe belgelerini ve
evraklarini tam ve zamaninda teslim etmemesi, usulsiiz beyanda bulunmalari, yeterli muhasebe bilgi ve
bilincine sahip olmamalar1 ve muhtasar beyannamesinin islevleri konusunda bilgi sahibi olmamalar1 ankete
katilan muhasebe meslek mensuplarinin oncelikli sorunlar: olarak tespit edilmistir.
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Durmus ve Sekizsu (2017) tarafindan Malatya ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarina
anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucuna gore, ankete katilan meslek mensuplari, meslegin yorucu
ve yipratict oldugunu, miikelleflerle ve iliski icinde bulunduklar: kamu kurumlari ve meslek kuruluslariyla
olan iliskilerinde sorunlar yasandigini, miikelleflerden aldiklar: ticretlerin yetersiz oldugunu ve ticret tahsili
konusunda da sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir.

Kizil vd., (2019) tarafindan Kocaeli ilinde faaliyet gosteren 52 muhasebe meslek mensubuna anket
uygulamasi yapilmistir. Arastirma sonucunda, bazi meslektaslarin ucuza defter tutmasy, is yiikiiniin fazlalhig:
nedeni ile 6zel hayata yeterli vakit ayirramamak, mevzuatta stirekli degisiklik yapilmasi ve takip edilmesinde
zorluk yasanmasi, kamu kurumlarda biirokratik islemlerin fazla olmasi, {icret tahsili konusunda yasanan
sikintilar, miikelleflerin az vergi ddetilmesi ve hukuka aykir1 is yaptirmak yontindeki talepleri, is ortaminin
sikict olmast ve denetimlerin yogunlugu ankete katilan meslek mensuplarinin 6ncelikli sorunlar1 olarak
tespit edilmistir.

Yapilan literatiir incelemesi sonucuna goére yapilan calismalarin gogunlukla yerel bazda oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye geneli yapilan calisma sayisi smirli oldugundan bu calismanin literatiire katki
saglayacag: diistintilmektedir.

2. ARASTIRMANIN AMACI, YONTEMI VE BULGULARI

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma, muhasebe meslek mensuplarimin sorunlarini, memnuniyet diizeylerini ve beklentilerini
tespit etmek ve ¢oziim onerileri sunmak amaciyla gerceklestirilmistir. Bu amagla Tiirkiye genelinde faaliyet
gosteren 406 meslek mensubuna gevirimigi (online) anket uygulamas: yapilmigtir.

2.2. Arastirmanin Yontem, Evren ve Orneklemi

Arastirmada kullanilan anket sorularmin hazirlanmasinda Gokdeniz ve Zeytin (2012) ve Kizil vd.,
(2019) tarafindan yapilan calismalardan yararlanilmistir. Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarmin
yanitlar1 Google Formlar'da (Google Forms) diizenlenerek Mcrosoft Excel'e aktarilmigtir.

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’deki 116.217 muhasebe meslek mensubu olusturmaktadir. Orneklem
hesaplamasina gore 383 meslek mensubu evreni temsil etmektedir. Bu dogrultuda, 406 meslek mensubuna
anket uygulanmistir. Ayrica G power programu kullanilarak, arastirmanin giicii hesaplanmistir. Mevcut
katilimcr sayisi ile alfa degeri 0.05, etki diizeyi 0.2 olarak kabul edilerek yapilan analizde aragtirmanin giicti
0,9913 olarak bulunmustur.

2.3. Bulgular

Arastirmaya katilan meslek mensuplarina ait; demografik veriler, mesleki bilgi ve goriisleri gibi
degiskenlere frekans analizi uygulanmistir. Sonuglar n ve % olarak tablolarda verilmistir. Sonrasinda,
Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgeginin gecerlik (faktor analizi) ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Faktor
analizi oncesinde uygunluk amaciyla KMO Barlett's testi uygulanmstir. Olgegin ve alt boyutlarinin
giivenirligi Cronbach’s Alpha katsayisi ile degerlendirilmistir. Olgegin demografik ve mesleki verilere gore
farklilik gosterip gostermedigi anlamlilik testleri ile analiz edilmistir. Hangi analizin kullanilacagina karar
vermeden once, oncelikle verilerin normal dagilima uyup uymadigi Kolmogrov Smirnov ve Shapiro-wilk
simnamalari ile degerlendirilmistir. Normal dagilima uymayan verilerin; analizi icin ikili karsilastirmalarda
Mann-Whitney U testi, iki veya daha fazla degiskenin karsilastirilmasinda ise; Kruskal-Wallis H testi
uygulanmistir. Anlamli ¢ikan analizlerde hangi gruplar arasinda fark oldugunun belirlenmesi igin,
aralarinda sirayla Mann-Whitney U testi uygulanmustir. Arastirmanin analizinde SPSS v25 istatistik
programi kullanilmustir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Bilgilerinin Degerlendirilmesi

Siklik (n) Yiizde (%)
L. Erkek 251 61,8
Cinsiyet
Kadin 155 38,2
20-29 13 3,2
30-39 125 30,8
Yas 40-49 195 48,0
50-59 67 16,5
60 ve tizeri 6 1,5
Lise 5 1,2
. L Onlisans 33 8,1
Ogrenim Ditzeyi Lisans 340 83,7
Yiikseklisans 28 6,9
Toplam 406 100,0

Arastirmaya katilanlarin demografik bilgileri degerlendirildiginde; %61'8inin erkek, %48inin 40-49
yas araliginda ve %83,7’sinin lisans mezunu olduklar: tespit edilmistir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilanlarin Mesleki Bilgilerinin Degerlendirilmesi

Siklik (n) Yiizde (%)
SM 10 25
Mesleki Unvan SMMM 347 85,5
SMMM Stajyeri 28 6,9
YMM 21 5,2
0-5 yil 48 11,8
. . 6-10 y1l 137 33,7
Mesleki Deneyim 1120 yil 73 1.6
20 ve tizeri 48 11,8
Faaliyet Gosterilen il 234 57,6
Yer Tlce 172 42,4
. Bagiml 139 34,2
Calisma Sekli Bagimsiz 267 65,8
1 Yeri Cevapsiz 266 65,5
Galigma Yeri Kamu Kurumu 10 2,5
o i . Muhasebe Biirosu 80 19,7
(Bagimlilar I¢in) =
Ozel Kurulus 50 12,3
Total 406 100,0

Arastirmaya katilanlarin mesleki bilgileri degerlendirildiginde; %85,5"inin SMMM, %42,6’sinin 11-20
y1l mesleki deneyimi oldugu, %57,6’siin il de faaliyet gosterdigi, %65,8'inin bagimsiz sekilde calistigi,
%19,7’sinin muhasebe biirosu oldugu belirlenmistir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilanlarin Mesleki Gériislerinin Degerlendirilmesi

Siklik (n)  Yiizde (%)

Giris Kolaylastirilmalidir 99 2% 4
Meslege Giris Konusundaki Goriisiiniiz Giris Zorlagtmlmalidir 128 31,5
Sistem Iyi ve Yeterlidir 179 441

Evet
Meslege Giris Konusunda Yeni Bir Yasal 236 58,1

Diizenlemeye Gereksinim Var m1?

Hayir 170 41,9
Sinavlara Giris icin Aranan On Kosullar Total 204 50,2
Size Goére Yeterli mi? Hayir 202 49,8
SMMM Olmak Size Gére Tiim Siiregler Total 65 16,0
Goz Oniine Alindiginda Nasil Bir Normal 111 27,3
Siiregtir? Zor 230 56,7
Total 406 100,0
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Arastirmaya katilanlarin mesleki gortisleri degerlendirildiginde; %44,1’i “Sistem iyi ve yeterlidir”
goriisiinde, %31,5'1 “meslege giris zorlastirilmalidir” goriistindedir. “%58,1'1 meslege giris konusunda yeni
bir yasal diizenlemeye gereksinim oldugunu dustinmekte, %50,2’si smavlara giris 6n kosullarin yeterli
gormekte, %56,7’si tarafindan “SMMM olmak tiim stirecler goz oniine alindiginda zor bir stire¢ olarak
gorilmiistiir.

Tablo 4. Aragtirmada Kullanilan Ol¢egin Madde Ortalamalarinin Degerlendirilmesi

ifadeler n Ortalama S.S:
Meslek Mensubu Sayis1 Gereginden Fazla Olmasi 406 1,707 1,0888
Devlet Kurumlarinda Biirokrasinin Fazla Olmasi 406 1,700 1,0053
Mevzuatin Sik Sik Degismesi ve Takip Edilmesinin Zor Olmast 406 1,531 ,9451
Biiro Ortamunun ve s Diizeyinin Sikic1 Olmasi 406 2,022 1,3098
Meslek Mensuplarinin Sorumluluklarina Ragmen Kazancin Diisiik Olmast 406 1,653 1,0471
I\O/Ilirirl::geﬂer Tarafindan Az Vergi Odetilmesi Yontindeki Isteklerinin 406 1722 1,074
Miikelleflerin Hukuka Aykir1 Is Yaptirmak Isteklerinin Olmast 406 1,834 1,1829
Denetimlerin Cok Olmasi 406 2,086 1,3163
Is Yiikiinden Dolayi Ozel Hayata Zaman Ayiramama 406 1,697 1,1197
Meslekle flgili Teknolojik Gelismelere Ayak Uydurulamamast 406 1,924 1,2906
Tecriibeli Muhasebe Elemaninin Bulunamamasi 406 1,783 1,1471
Vergi Incelemelerinde Miikelleflerin Potansiyel Suclu Gibi Goriilmesi 406 1,734 1,1453
Miikelleflerin Ucretlerini Odememesi veya Diizensiz Odeme yapmast 406 1,672 1,0428
Baz1 Meslek Mensuplarinin Ucuza Defter Tutmalar1 406 1,645 1,0387

1: Kesinlikle Katiliyorum-5: Kesinlikle Katilmiyorum

Muhasebe meslek sorunlar1 olgegi ifadeleri degerlendirildiginde “Mevzuatin Sik Sik Degismesi ve
Takip Edilmesinin Zor Olmas1” ve “Baz1 Meslek Mensuplarinin Ucuza Defter Tutmalar1” en fazla sorunun
yasandig1 ifadeler olarak belirlenmistir. “Denetimlerin Cok Olmasi” ve “Biiro Ortaminin ve Is Diizeyinin
Sikici Olmast” en az sorunun yasandig konular olarak belirlenmistir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilanlarin Mesleki Memnuniyetinin Degerlendirilmesi

Siklik
(n) Yiizde (%)
Muhasebe Meslek Mensubu Evet 7 67,0
Olmaktan Memnun
musunuz? Hayir 134 33,0
Cevapsiz 134 33,0
o . 15 Tatmini Saglamasi 71 17,5
Memnunsaniz En Onemli —
Sebebi Nedir? Kazancim Iyi Olmasi 86 21,2
Meslegin Gelisime Agik Olmast 87 21,4
Prestij 28 6,9
Cevapsiz 272 67,0
Is Tatmini Saglayan Bir Meslek
13 3,2
Olmamasi
Memnun Degilseniz En Kazancin Du§.1.1k“01ma51 25 6,2
N . . . Kazancinin Diisiik Olmast 1 2
Onemli Sebebi Nedir?
Meslek Mensubu Sayisimin
M 39 9,6
Fazlalig1
Sa“yg.m Bir M.eslek Olarak 56 13,8
Goriilmemesi
Total 406 100,0

Arastirmaya katilanlarin mesleki memnuniyeti degerlendirildiginde; %67’sinin mesleginden memnun
oldugu, %21,4'tintin bunun sebebini meslegin gelisme acik olmasi, %21,2'sinin kazancinin iyi olmasi olarak
belirtilmistir. Memnun olmayanlarin sebebi olarak ise; 13,8 oraninda saygin bir meslek olarak goriilmemesi,
%9,6 oraninda meslek mensubu sayisinin fazla olmasi olarak ifade edilmistir.
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Tablo 6. Aragtirmaya Katilanlarin Mesleki Goriis ve Onerilerinin Degerlendirilmesi

n Ortalama S.S:

Meslege Giris Sinavlari1 Daha Zor Bir Format Haline Getirilmeli ve Meslek 406 1736 11008
Mensubu Sayisinin Kontrollii Artisi Saglanmalidir i i
Meslege Glrllm?S} Son'ra.smda. Meslek Mensuplar1 Giincel Gelismeler Takip 405 1511 8634
Etmeli ve Kendini Gelistirmeli
U{uverm'te'ler 11? Daha Fazla Is Birligi Yapilarak Meslegin Akademik Ayagi 406 1552 8978
Giiglendirilmeli

Ucretler Arttirilmali 406 1,574 ,9340

Denetimler Sikilagtirilmali 404 2,168 1,3683

1:Kesinlikle Katiltyorum-5:Kesinlikle Katilmiyorum

Arastirmaya katilanlarin mesleki goriis ve oOnerileri degerlendirildiginde; “Meslege Girilmesi
Sonrasinda Meslek Mensuplari Giincel Gelismeler Takip Etmeli ve Kendini Gelistirmeli” ve “Universiteler
ile Daha Fazla Is Birligi Yapilarak Meslegin Akademik Ayagi Giiglendirilmeli” onerileri en fazla nem
verilen 6neriler olmustur.

Tablo 7. Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgegi Faktor Analizi i¢in KMO and Barlett’s Testi

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,899
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2077,442
df 91
Sig. ,000

Arastirmada kullanilan o6lceklerin gegerliginin belirlenmesi amaciyla faktor analizi uygulanmustir.
Faktor analizi ¢ncesinde orneklem yeterliliginin saptanmasi icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem
yeterliligi degeri ve drneklem sinama biiytikliigiini belirlemek igin Barlett Kiiresellik Testi yapilmistir. Buna
gore faktor analizi i¢in orneklem biuiytiklugii “cok iyi” smiflamas iginde yer almaktadir. Barlett kiiresellik
testi sonucunda ise p = 0.000 olarak bulunmustur. Sonuglar; verilerin faktor analizi icin yeterli ve korelasyon
matrisinin uygun oldugu gostermektedir.

Tablo 8. Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgcegi Faktorlerin Varyans: Aciklama Yiizdeleri

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings
% of Cumulative % of Cumulative
Component Total Variance % Total Variance %
1 5,779 41,282 41,282 2,886 20,615 20,615
2 1,181 8,436 49,717 2,730 19,503 40,118
3 1,007 7,192 56,910 2,351 16,792 56,910

Faktor yapisinin incelenmesinde en yaygin kullamilan istatistiksel tekniklerden Temel Bilesenler
Analizi (Principal Component Analysis) ve Varimax Rotasyon yontemi kullanilmistir. Faktor analizi
sonucunda esnek calisma saatleri 6lgeginin 3 boyuttan olustugu tespit edilmistir. Olgek varyansmn %56,91’ini
aciklamaktadar.
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Tablo 9. Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olcegi Maddelerinin Faktorlere Dagilimi

Alt Boyutlar
Calisma Diizeni Devlet
Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgegi Meslek ve Miikellef Politikalar1
Mensuplar1 ve Kaynakl1 Kaynakl1
Maddi Sorunlar Sorunlar Sorunlar
13.Miikelleflerin Ucretlerini Odememesi veya Diizensiz Odeme -
yapmast i
11.Tecriibeli Muhasebe Elemaninin Bulunamamasi ,730
14.Baz1 Meslek Mensuplarinin Ucuza Defter Tutmalar: 713
12.Vergi Incelemelerinde Miikelleflerin Potansiyel Suglu Gibi 671
Goriilmesi i
4.Biiro Ortaminin ve Is Diizeyinin Stkici Olmast 727
8.Denetimlerin Cok Olmasit 712
6.Miikellefler Tarafindan Az Vergi Odetilmesi Yéniindeki 583
Isteklerinin Olmasi ’
7 Miikelleflerin Hukuka Aykiri Is Yaptirmak Isteklerinin Olmast ,571
10.Meslekle ilgili Teknolojik Gelismelere Ayak Uydurulamamasi ,521
9.1s Yiikiinden Dolay1 Ozel Hayata Zaman Ayiramama 482
3.Mevzuatin Sik Stk Degismesi ve Takip Edilmesinin Zor Olmast ,768
2.Devlet Kurumlarinda Biirokrasinin Fazla Olmasi ,730
1.Meslek Mensubu Sayist Gereginden Fazla Olmasi ,587
5.Meslek Mensuplarmin Sorumluluklaria Ragmen Kazancin Duisiik 435

Olmast

Analiz sonucunda madde dagilimlar1 incelendiginde; 11,12,13,14. maddeler 1. boyutu, 4,6,7,8,9,10.
maddeler 2. Boyutu, 1,2,3,5. maddeler de 3. boyutu olusturmaktadir. Ifadeler degerlendirildiginde boyutlar,
Meslek Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar, Diizeni ve Miikellef Kaynakli Sorunlar ve Devlet Politikalar:

Kaynakli Sorunlar olarak isimlendirilmistir.

Tablo 10. Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgegi ve Alt Boyutlarinin Giivenirlik Analizi

Cronbach's Alpha N

Meslek Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar

0,807 4
Calisma Diizeni ve Miikellef Kaynakl1 Sorunlar

0,798 6
Devlet Politikalar1 Kaynakli Sorunlar

0,690 4
Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgegi (Toplam)

0,887 14

Arastirmada kullanilan &lgegin  giivenilirligi; Cronbach Alpha

guvenirlik katsayis1 ile

degerlendirilmistir. I¢ tutarliligi gosteren tiim maddeler icin Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 Meslek
Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar alt boyutu icin, 0.807, Calisma Diizeni ve Miikellef Kaynakli Sorunlar alt
boyutu igin, 0.798, Devlet Politikalar1 Kaynakli Sorunlar alt boyutu icin 0.690 ve Muhasebe Meslek
Sorunlar1 Olgegi (Toplam) icin 0.887 olarak bulunmustur. Soz konusu degerlere gore lgegin giivenilir

oldugunu soylemek miimkiindiir.
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Tablo 11. Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgegi ve Alt Boyutlarinin Normallik Analizi

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Meslek Mensuplar1 ve
Moddi Sorunlaer 254 406 ,000 772 406 ,000
Calisma Diizeni ve
Miikellef Kaynakl 214 406 ,000 ,842 406 ,000
Sorunlar
Devlet Politikalar: 249 406 ,000 744 406 ,000
Kaynakl1 Sorunlar
Muhasebe Meslek
Sorunlar1 (")lgegi ,204 406 ,000 ,798 406 ,000
(Toplam)

Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-wilk testleri sonucunda “Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgegi ve alt
boyut puanlarinin” dagiliminin normal olmadig1 belirlenmistir (p<0.05). Bu nedenle analizlerde ikili
karsilastirmalarda Mann-whitney U testi, {i¢ ve daha fazla gruplarin karsilastirilmasinda ise Kruskal-wallis
testi uygulanmustir.

Tablo 12. Demografik Verilere Gore Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgegi ve Alt Boyutlarinin Degerlendirilmesi

~~ . Meslek Mensuplar1 Ca}1§ma Ditzeni ve Devlet Politikalar: Muhasebe MESIF k
Ozellikler . Miikellef Kaynakl1 Sorunlar1 Olgegi
ve Maddi Sorunlar Kaynakl1 Sorunlar
Sorunlar (Toplam)
n Sira Ort. Sira Ort. Sira Ort. Sira Ort.
Erkek 251 207,93 212,36 202,03 209,77
Cinsivet Kadin 155 196,33 189,15 205,87 193,34
mstye Test p* 0324 0.048 0.744 0.169
s u 18340,5 17229,0 19084,5 17878,0
20-29 13 352,38 305,69 305,04 347,46
30-39 125 229,45 229,80 210,43 229,62
40-49 195 188,49 180,18 197,07 182,87
Yas 50-59 67 161,01 196,31 181,04 179,32
60 ve tizeri 6 302,58 272,08 299,08 288,00
Test p** 0,000 0,000 0,001 0,000
s % 44,942 26,420 17,901 37,965
Lise 5 197,10 197,00 280,40 213,40
Onlisans 33 267,21 266,14 299,64 281,58
Ogrenim Lisans 340 198,57 196,21 193,97 195,02
Diizeyi Yiikseklisans 28 189,38 219,32 192,23 212,66
Test p** 0,011 0,010 0,000 0,001
X2 11,157 11,358 27,904 16,687

*Mann-Whitney U testi uygulanmustir
**Kruskal-Wallis H testi uygulanmustir

Demografik verilere gore muhasebe meslek sorunlar1 olgegi ve alt boyutlar1 cinsiyete gore
degerlendirildiginde; “Calisma Diizeni ve Miikellef Kaynakl1 Sorunlar” alt boyutunda istatistiksel olarak
anlamli fark bulunmustur (p=0.048) Sonuca gore, kadinlarin sorunlarinin bu boyutta erkeklere gore daha
fazla oldugu belirlenmistir.

Yasa gore degerlendirildiginde; “Meslek Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar” (p=0.000), “Calisma
Diizeni ve Miikellef Kaynakli Sorunlar” (p=0.000), “Devlet Politikalar1 Kaynakli Sorunlar” (p=0.001), alt
boyutunda ve “Muhasebe Meslek Sorunlari Olceginde” (p=0.000) istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmustur (p<0.05). Farkin hangi gruplar arasinda kaynaklandigimin belirlenmesi igin ikili
karsilastirmalar yapilmustir. Sonuglara gore “50-59” yas grubunun tiim alt boyutlarda “20-29” ve “30-39” yas
grubuna gore sorunlarinin daha fazla oldugu belirlenmistir.

Ogrenim diizeyine gore, “Meslek Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar” (p=0.011), “Calisma Diizeni ve
Miikellef Kaynakli Sorunlar” (p=0.010), “Devlet Politikalar1 Kaynakli Sorunlar” (p=0.001), alt boyutunda
ve “Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgeginde” (p=0.000) istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur
(p<0.05). Farkin hangi gruplar arasinda kaynaklandiginin belirlenmesi icin ikili karsilastirmalar yapilmistir.
Tum alt boyutlar ve olgek genelinde, ¢n lisans mezunlarinin sorunlarmin, lisans ve yiiksek lisans
mezunlarina gore daha fazla oldugu tespit edilmistir (p<0.05).
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Tablo 13. Mesleki Verilere Gore Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olcegi ve Alt Boyutlarinin Degerlendirilmesi

Calisma Diizeni ve -, Muhasebe Meslek
Ozellikler Meslek Mensuplart - yry) o1yof Kaynakli Devlet Politikalan “g 1y Olgegi
ve Maddi Sorunlar Kaynakl1 Sorunlar
Sorunlar (Toplam)
n Sira Ort. Sira Ort. Sira Ort. Sira Ort.
SM
10 211,25 211,20 279,80 220,85
SMMM
347 199,28 194,78 197,27 195,74
SMMM
Stajyeri 28 285,34 274,68 243,09 286,48
Mesleki
Unvan
YMM
21 160,50 248,95 217,38 212,81
p** 0,001 0,001 0,029 0,001
Test
X2 17,578 15,576 9,046 15,963
0-5 yil
48 294,74 265,21 284,89 291,99
6-10 y1l
137 189,50 190,19 203,82 189,89
11-20 y1l
173 191,94 190,57 180,23 186,56
Mesleki
Deneyim 20 ve tizeri
48 193,90 226,38 205,07 214,91
p** 0,000 0,000 0,000 0,000
Test
X2 34,226 19,164 31,134 33,392
Faaliyet il
Gosterilen 234 205,09 216,83 194,96 210,69
Yer -
Tlge
172 201,34 185,36 215,12 193,72
p*
0,746 0,007 0,081 0,149
Test ”
19753,0 17004,0 18126,0 18442,0
Calisma Bagimli
Sekli 139 206,02 217,97 215,13 217,40
Bagimsiz
267 202,19 195,97 197,45 196,26
p*
0,750 0,072 0,142 0,084
Test ”
18206,0 16545,5 16940,5 16624,5

*Mann-Whitney U testi uygulanmustir.
**Kruskal-Wallis H testi uygulanmustir.

Mesleki verilere gore muhasebe meslek sorunlari 6lgegi ve alt boyutlar1 Mesleki Unvana gore
degerlendirildiginde; “Meslek Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar” (p=0.001), “Calisma Diizeni ve Miikellef
Kaynakli Sorunlar” (p=0.000), “Devlet Politikalar1 Kaynakli Sorunlar” (p=0.029), alt boyutunda ve
“Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olceginde” (p=0.001) istatistiksel olarak anlaml fark bulunmustur (p<0.05).
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Farkin hangi gruplar arasinda kaynaklandiginin belirlenmesi icin ikili karsilastirmalar yapilmistir. “Meslek
Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar” alt boyutunda YMM’lerin sorunlarmin SMMM ve SMMM stajyerlerine
gore daha fazla oldugu belirlenmistir. “Calisma Diizeni ve Miikellef Kaynakli Sorunlar” , “Devlet
Politikalar1 Kaynakli Sorunlar” alt boyutunda ve “Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olceginde” ise,
SMMM'lerin sorunlar1 SMMM stajyeri ve YMM’lere gore daha fazla bulunmustur.

Mesleki deneyime gore degerlendirildiginde; “Meslek Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar” (p=0. 000),
“Calisma Diizeni ve Miikellef Kaynakli Sorunlar” (p=0.000), “Devlet Politikalar1 Kaynakli Sorunlar”
(p=0. 000), alt boyutunda ve “Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olceginde” (p=0. 000) istatistiksel olarak
anlamli fark bulunmustur (p<0.05). Farkin hangi gruplar arasinda kaynaklandigmin belirlenmesi icin ikili
karsilastirmalar yapilmistir. “Meslek Mensuplar1 ve Maddi Sorunlar” alt boyutunda tiim yas gruplarinin 0-
5 yil deneyimi olanlara gore sorunlarmin daha fazla oldugu belirlenmistir. “Calisma Diizeni ve Miikellef
Kaynakl1 Sorunlar” alt boyutunda 6-10 y1l ve 11-20 y1l deneyimi olanlarin 0-5 yil ve 20 y1l tizeri deneyime
olanlara gore sorunlarmin daha fazla oldugu tespit edilmistir. “Devlet Politikalar1 Kaynakli Sorunlar” alt
boyutunda 11-20 yil deneyimi olanlarin diger yas gruplarina gore sorunlarinin daha fazla oldugu
belirlenmistir. “Muhasebe Meslek Sorunlar1 Olgeginde” ise; 6-10 yil ve 11-20 yil deneyimi olanlarm 0-5 yil
ve 20 yil tizeri deneyime olanlara gore sorunlarimin daha fazla oldugu tespit edilmistir (p<0.05).

Faaliyet gosterilen yere gore degerlendirildiginde; “Calisma Diizeni ve Miikellef Kaynakli Sorunlar”
alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir (p=0.007). flcede faaliyet gosteren
katilimcilarin daha fazla sorunlarmin oldugu tespit edilmistir. Diger alt boyut ve tlgek genelinde anlaml1 bir
fark bulunmamustir (p>0.05).

Calisma sekline gore degerlendirildiginde, alt boyut ve olgek genelinde anlamli bir fark
bulunmamustir (p>0.05).

SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, Tirkiye’deki muhasebe meslek mensuplarinin sorunlarini, mesleki memnuniyet
diizeylerini ve beklentilerini tespit etmek ve ¢6ziim onerileri getirmek amaciyla, Tiirkiye genelinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek mensuplari tizerinde gevrimici (online) anket teknigi kullanilarak yapilmistir.
Anketin drneklemini Tiirkiye genelinde faaliyet gosteren 406 muhasebe meslek mensubu olusturmaktadir.

Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, ankete katilan meslek mensuplarimin %58,1'i meslege
giris konusunda yeni bir yasal diizenlemeye gereksinim oldugunu kanaatinde oldugunu ifade etmistir.
“Mevzuatin Sik Sik Degismesi ve Takip Edilmesinin Zor Olmas1” ve “Bazi Meslek Mensuplarmin Ucuza
Defter Tutmalar1” en fazla sorunun yasandig1 ifadeler olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilanlarin mesleki
memnuniyeti degerlendirildiginde ise, ankete katilan muhasebe meslek mensuplarimin %67’sinin
mesleginden memnun oldugunu ifade etmistir. “Meslege Girilmesi Sonrasinda Meslek Mensuplar1 Giincel
Gelismeler Takip Etmeli ve Kendini Gelistirmeli” ve “Universiteler ile Daha Fazla Is Birligi Yapilarak
Meslegin Akademik Ayag1 Giiglendirilmeli” onerileri en fazla 6nem verilen 6neriler olarak tespit edilmistir.

Yapilan arastirma sonuglar1 ve literattir incelendiginde, arastirmanin yapildigi doénem, olcek ve
orneklem gruplarinin farkli olmasina ragmen meslek mensuplari tarafindan algilanan temel sorunlarin ortak
ve ayni sorunlar oldugu goriilmektedir. Bunlarin basinda, mevzuatin sik sik degismesi ve takip edilmesinin
zor olmasi, meslektaslarin daha ucuza defter tutmalari, ticret tahsili, miikellefler ile bilgi ve belge
paylasimindaki eksiklik, kamu kurumlar1 ¢alisanlarinin ve miikelleflerin muhasebe meslek mensuplarina
kars1 6nyargili tutumlar1 ve meslegin saygin bir meslek olarak goriilmemesi, kamu kurumlarmin meslek
mensuplarini ve meslek odalar1 goriislerini goz ardi ettigi karsilasilan temel sorunlar olarak goriilmektedir.

Mubhasebe meslek mensuplarimin sorunlarma yonelik ¢6ziim 6nerileri olarak;

» Miikellefler ekonomik faaliyetler ve muhasebe sisteminin isleyisi konusunda bilinglendirilmeli ve
meslek mensuplarinin gorev ve sorumluluk alami konusunda esneklik ve belirsizlikler ortadan
kaldirilmalidir.

* Muhasebe meslegi ile ilgili sivil toplum kuruluslar1 ve kamu kurumlar1 koordineli ¢alismali ve
muhasebe mesleginde yasanan temel sorunlar: degerlendirilerek kalici ¢oziimler gelistirilmelidir.

* Donanimli ve kalifiye eleman ihtiyacin1 karsilamak igin muhasebe egitimi konusunda onemli
yenilikler yapilmalidir.

* Muhasebe meslegine giris ve uzmanlagsma siireci yeniden diizenlenmelidir. Kademe kademe
uzmanlasma sistemi devreye sokulmalidir.
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* Muhasebe uygulama esaslarinin her bir kanun, mevzuat ve yonetmelikte farkli olmasinin oniine
gecismeli ve tek bir standart belirlenmelidir.

* Meslek mensuplarinin yeni is ve islemlere iliskin sorumluluklar1 agikga belirtilmeli ve teknolojiyi
yakindan takip etmesi ve teknolojiye uyum saglamasit konusunda meslek odalarmin gerekeni yapmasi
gerekir.

* Muhasebe denetim stireclerinde bagimsizlik simurlar: ilgili kanunla agik¢a belirlenmeli ve olasi
sorunlara ¢oziim getirecek diizeyde aciklayici ve anlagilir olmalidir.

» Haksiz rekabetin oniine gecilmesi i¢in ruhsatli meslek mensubu se¢imi konusunda toplum
bilinglendirilmeli ve tesvik edilmelidir. Ruhsatsiz ¢alisanlara kars1 meslek odalar1 ve Maliye Bakanlig1 kalici
ve etkili 6nlemler almalidir. Haks1z rekabetin 6nlenmesi icin 6zel bir komisyon kurulmali ve komisyon bunu
siki bir sekilde takip etmelidir.

* Ucret ve tahsilat konusundaki sorunlarin ortadan kalkmasi igin, her alti ayda bir yeni tarifeler
belirlenmeli ve muhasebecilerin agir vergi yiikleri hafifletilmeli ya da kaldirilmalidir. Ayrica ticretlerin pesin
ve zamaninda tahsil edilebilmesi i¢in yazili kurallar belirlenmeli ve herhangi bir anlasmazlikta araya girecek
resmi kurumlar olusturulmalidar.

* Muhasebe meslek mensuplarinin sorumluluklar: arasinda olmayan, ancak miisteri baskisi ile
yaptirilan iglerin yapilmas: énlenmeli, yapanlara cezai yaptirim uygulanmalidir.

* Meslek mevzuati ile yapilan degisikler sade, acik ve anlasilir olmali ve baglayici kanun ve
yonetmeliklere uygun olmali ve kanunlarda sik sik degisiklige gidilmemeli, biiyiik capli kesin diizenlemeler
ile kanunlar kesinlik kazanmalidur.
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