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Literatiirde ogrencilerin psikiyatri hemsireligi intérn uygulamasmda yasadigi sorunlar1 ve énerilerini inceleyen oldukca az
sayida aragtirma bulunmaktadir. Egitimcilerin psikiyatri hemsireligi intérn uygulamasini elestirel bir gozle degerlendirebilmesi ve
ogrenci kazanimini arttirabilmesi igin, 6grenci goriis ve 6nerilerine bagvurmasi 6nemli bir gerekliliktir.

Bu arastirma bir grup intdrn hemsirenin psikiyatri hemsireligi uygulamasinda karsilastiklar: sorun alanlarimi ve uygulamay:
gelistirmeye yonelik ¢coztim 6nerilerini incelemek amaciyla yiirtitiilmiistiir. Arastirma niteliksel olgu bilim calismasidir. Arastirma 2017-
2018 akademik yil1 bahar déneminde bir Hemsirelik Fakiiltesinde gerceklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunun belirlenmesinde,
nitel 6rnekleme yontemlerinden biri olan, kolay ulasilabilir durum drneklemesi kullanilmistir. Arastirmaya, belirtilen tarihler arasinda
psikiyatri hemsireligi intorn uygulamasinda olan ve arastirmaya katilmay1 kabul eden 33 6grenci katilmustir. Arastirmada veri toplama
yontemi olarak odak grup gortismesi yapilmustir. Odak grup gortismeleri ortalama 8-9 6grencinin katilimiyla 4 farkli grupta
gerceklestirilmistir. Verilerin toplanmasinda, alt problemlere bagli olarak arastirmacilar tarafindan olusturulan agik uclu sorular
kullanilmustir. Verilerin incelenmesi ve ¢dziimlenmesi igin tematik analiz yapilmistir Elde edilen verilerin kodlanmasi, bulgularm
tanimlanmasi ve yorumlanmasinda MAXQDA®'dan yararlanilmustir.

Elde edilen bulgular, intérn hemsirenin psikiyatri hemsireligi uygulamasinda karsilastiklar1 sorun alanlar1 ve uygulamay1
gelistirmeye yonelik onerileri olmak tizere iki gruba ayrilmustir. Sorun alanlari, teorik bilgi, uygulama stireci, hemsirelik becerileri ve
klinik ortam olmak tizere dort tema; oneriler uygulama igeriginin ve teorik ders igeriginin diizenlenmesi olmak tizere iki tema olarak
belirlenmistir.

Intorn hemsireler psikiyatri hemsireligi uygulamasinda, teorik egitim, hastane kosullari, bilgi ve beceri eksikligi, uygulama
icerigi, egitim elemani ve hemsire kaynakli sorunlar yasamaktadir. Ogrenciler egitim eleman ile daha fazla zaman gegirme, vaka
tartismas: yapma, daha kiigiik gruplarla uygulamaya ¢ikma, teorik egitimin hemen ardindan uygulamaya ¢ikma ve menttr hemsire ile
calisma gibi egitimcilere yol gosterebilecek onerilerde bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Psikiyatri Hemsgireligi, Intérn Hemsire, Klinik Uygulama, Odak Grup Goriismesi.
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The literature includes a limited number of studies concerning the problems experienced during psychiatry nursing
internship by students and their suggestions. The present study aimed to examine the problem areas faced by a group of intern nurses
during psychiatry nursing practices and the suggestions they made for the improvement of this practice.

The study was carried out at the Faculty of Nursing in the spring semester of the 2017-2018 academic year as a qualitative
phenomenology study. The sample group of the study was selected using easily accessible case sampling, one of the qualitative
sampling methods. The study was participated by 33 intern nurses. Focus group meetings were held as the data collection method.
Focus group meetings were held in 4 separate groups with the participation of 8-9 students. The data was collected through open ended
questions developed by the researchers based on the sub-problems of the study. Thematic analysis was conducted for the examination
and analysis of the data. MAXQDA® was used for coding the data obtained and defining and interpreting the findings. The findings
were divided into two groups as the problem areas faced by intern nurses during psychiatry nursing practices and the suggestions they
made for the solution of these problems. Problem areas were specified under four themes as theorical knowledge, the process of the
practice, nursing skills and clinic environment while suggestions were grouped under two themes as the arrangement of the content of
the practice and the content of the theoretical course. Intern nurses experience problems about the theoretical education, hospital
conditions, lack of knowledge and skills, content of the practice, and problems caused by lecturers and nurses during the psychiatry
nursing practices. The students offered solutions that can guide the educators such as spending more time with the lecturer, holding
case discussions, practicing in smaller groups, starting the practices right after the theoretical education and working with a mentor
nurse.

Keywords: Psychiatry Nursing, Intern Nurse, Clinic Practice, Focus Group Meeting

GIRIS

Meslekle biitiinlesme olarak tanimlanan profesyonel kimlik, egitim yillar1 icerisinde olusmaya
baglamaktadir. Hemsirelik egitimi, teorik ve uygulama olmak iizeri iki kissmdan meydana gelir. Ogrenci
hemsirelerin profesyonel bir kimlik olusturabilmeleri i¢in klinik uygulamalara katilmas: ve bilgili, deneyimli
egitmenlerden ve uygulayicilardan destek almasi gerekmektedir (Meric ve Dalyilmaz, 2017, 275-277; Peyrovi
ve ark., 2005, 134-135). Hemsirelikteki klinik uygulamalar mesleki becerilerin gelisimine, mesleki deger ve
normlarin kazanilmasina, elestirel diistinmeye, mesleki sosyal aga katilima ve sorun ¢6zme becerilerinin
gelisimine 6nemli katkilar saglamaktadir (Peyrovi ve ark., 2005, 134-135).

Literattirde yapilan birgok arastirmada, 6grenci hemsirelerin klinik uygulamalarda cesitli sorunlar
yasadigini gostermektedir. Ogrenciler, 6gretim elemani-hemsire-akran iligkileri, bilgi ve beceri eksikligi,
bakim verirken hata yapma korkusu, is yiikii, teori ve klinik uygulama arasindaki uyumsuzluk, smav
kaygis1 gibi nedenlerle yogun stres ve/veya anksiyete yasayabilmektedir (Yildirim ve ark.,2016,121; Sharif
and Masoumi,2005,1; Sheu ve ark.,2002,165; Karaca ve ark.,2017,36; Pulido-Martos ve ark.,2011,18; Timmins
ve Kaliszer,2002,209). Emegin somiiriilmesi, hemsirelerin egitim miifredatina asina olmamasi, klinik
ekipmanlar1 ve hastane prosediiriinii bilmeme, 6grenci hemsirelerin klinik ortamda sorun yasamalarina
neden diger bazi 6nemli faktorlerdir (Elliott, 2002, 35-36).

Psikiyatri hemsireligi uygulamasi, hemsirelik uygulamalar: icerisinde ©zel bir alana sahiptir. Bu
uygulamada ogrenciler genel hemsirelik uygulamalarinin yam sira agir ruhsal hastaligi olan bireyler ve
onlarin 6znel iyilesmeleri ile ilgilenmektedir. Ayn1 zamanda yas, intihar girisimi, yalmzlik gibi insana 6zgt
essiz deneyimlere de sahitlik etmektedir. Bu kadar 6zel bir uygulama alaninda 6grenci hemsirelerin sorun
yasamast ise kaginilmazdir. Ogrenci hemsireler ruhsal hastalig1 olan bireyle iletisim kurma zorlugu, bilgi ve
beceri eksikligi, bakim vermeyi bilmeme, hastalardan korkma, damgalama, duygusal agidan zorlanma,
kendisinde ve ailesinde ruhsal hastalik olusma endisesi gibi bircok nedenle psikiyatri uygulamasinda sorun
yasamaktadir (Alshowkan ve Kamel, 2016, 62-63; Demir ve Ercan, 2018, 148-150).

Tum diinyada oldugu gibi iilkemizde de 6grenci hemsirelerin yasadigi sorunlar1 ¢ozebilmek
(6zellikle uygulamalarla ilgili) amaciyla yeni dgretim yontemleri denenmektedir. Bu yontemlerden biri
hemsirelik 6gretiminin son yilinin sadece klinik uygulamaya ayrilmasi seklinde de yiiriitiilen intérnliik
programudir (Tosun ve ark., 2008, 164). Ege Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi'nde, 2004-2005 egitim 6gretim
yilinda kayitlanan 6grenciler ile 2008-2009 egitim 6gretim yilinda ilk intérnliik uygulamast baglamistir.
Ogrenciler, cerrahi, dahiliye, halk saghgi, kadin dogum, pediatri ve psikyatri hemsireligi intérn
uygulamasma ¢ikmaktadir. Psikiyatri hemsireligi intérn uygulamasinda temel olarak 6grencinin, ruh saghg:
bozulmus birey ve aileye yonelik hemsirelik bakimi vermesi ve hemsirelik siirecinin tiim basamaklarin
bagimsiz olarak yiiriitebilir hale gelmesi amaglanmaktadir (Ege Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi 2017-2018
Intorn Uygulama Yonergesi).
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Ogrenciler aragtirmanin yiiriitiildiigii tarihte psikiyatri hemsireligi uygulamasi icin; bes hafta
boyunca, pazartesi, sali, carsamba ve persembe giinleri 08.00-16:30 saatleri arasinda psikiyatri kliniklerinde
bulunmustur. Uygulama yerlerini, Ege Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi Ruh Sagligi ve Hastaliklari
Anabilim Dali biinyesinde bulunan, kadin, erkek, karma, bagimhlik ve affektif yatakli birimleri
olusturmustur. Servislerde, psikiyatrist, hemsire, psikolog, sosyal calismaci ve ergoterapist birlikte
calismaktadir. Ek olarak 6grenciler, psikoonkoloji, cocuk- ergen psikiyatrisi poliklinigi ve toplum ruh saglig:
merkezinde birer giin rotasyon uygulamasina ¢ikmigtir. Ogrencilerin egitim ve 6gretiminden bir mentor
hemsgire, bir 6gretim eleman1 ve bir 6gretim iyesi sorumludur. Ogrenciler en az iki hastaya hemsirelik
bakimi vermistir. Ogretim iiye ve elemanlar1 dgrencilerle haftada en az iki kere hastalik tanisi, goriisme,
gozlem ve hemsirelik bakim planmnin incelendigi grup tartismasi yapmustir. Ek olarak cuma giinleri, ti¢ saat
olmak tizere psikiyatri hemsireligi konularmin tartisildigi ve grup calismasimin yapildigi seminer
uygulamalar1 yapilmistir. Ogrencinin psikiyatri hemsireligi uygulama notlar1 6gretim elemam (%50) ve
mentdr hemsirenin (%50) ortaklasa karari ile verilmistir. Uygulama sonunda, sorumlu 6gretim tiyesi
tarafindan, intérn hemsireler teorik degerlendirme igin s6zlii stnav olmaktadir.

Literatiirde intdrn hemsirelerin psikiyatri hemsireligi uygulamalarinda yasadig: sorunlar: inceleyen
smurli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu arastirmalarda ise genellikle 6grencilerin psikiyatri klinigindeki
ilk deneyimleri incelenmistir (Alshowkan ve Kamel, 2016; Demir ve Ercan, 2018). Ana amact intdrn
ogrencilerin psikiyatri hemsireligi uygulamasini gelistirmeye yonelik onerilerini incelemek olan, herhangi
bir arastirmaya ise ulasilamamustir. Bu arastirma literattirdeki bu acigin giderilmesi amaciyla ytirtitilmiistiir.
Arastirma sonrasi elde edilen bulgularin, psikiyatri hemsireligi egitimine katki saglayacag: ve ileride bu
kapsamda yiiriitiilecek olan arastirmalara da yol gosterecegi diistiniilmektedir.

Ogrencilerin psikiyatri hemsireligi intérn uygulamasina yénelik goriis ve onerilerinin incelenmesi igin
asagidaki soru ve alt sorulara bagvurulmustur:
> Psikiyatri hemgireligi intdrn uygulamasinda, teorik bilginizi yeterince kullandi§inizi diisiiniiyor musunuz? Eger
kullanamadi§imzi diisiiniiyorsaniz ¢éziim dnerileriniz nelerdir?
> Psikiyatri hemsireligi intérn uyqulamasinda hastalar ile gozlem, Qoriisme ve hemsirelik siireci yaparken
zorlandigimiz alanlar var mu? Varsa agiklayabilir misiniz?
> Psikiyatri hemsgireligi intorn uygulamasida genel hemsirelik becerilerinin kullamilmasina yonelik karsilastiginiz
sorun veya sorunlar var mi? Varsa agiklayabilir misiniz?
> Psikiyatri hemsgireligi intérn uygulamasimda klinik uygulama ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir? Eksik
go0rdiigtiniiz alanlar var ise, ¢oztim dnerilerin nelerdir?
> Psikiyatri hemsireligi intérn uygulamas: kapsaminda yapilan seminerler ile ilgili diistinceleriniz nelerdir? Eksik
g0rdiigiiniiz alanlar var ise, ¢oztim dnerilerin nelerdir?
> Psikiyatri hemsireligi intorn uygulamasim gelistivmeye yonelik dnerileriniz var mi? Varsa agiklayabilir misiniz?

YONTEM

Arastirma deseni: Arastirma niteliksel olgu bilim ¢alismasidir. Tiimevarimsal yaklasimi izleyen olgu
bilim, bireyin bir olguya iliskin yasantilarini, algilarin1 ve bunlara yiikledigi anlamlar1 ortaya g¢ikarmak
amactyla kullanmilmaktadir. Olgu bilim kisaca bireysel evrenin arastirmasi olarak tanimlanabilir. Olgu bilim
yaklasimi ile ©znel tecriibeler derinlemesine incelenmekte ve elde edilen gercekler oldugu gibi
yansitilmaktadir (Bas ve Akturan,2017,89-91). Intérn ogrencilerin psikiyatri hemsireligi uygulamasinda
karsilastiklar: sorun alanlarinin ve uygulamayi gelistirmeye yonelik 6nerilerinin 6znel olarak incelenmesinin
uygun olacagl ve elde edilen bilgilerin literatiire katki saglayacag: diistintilerek olgu bilim yonteminin
kullanilmasina karar verilmistir.

Arastirma Yeri: ve Katilimcilar: Arastirma 2017-2018 akademik yil1 bahar déneminde, 2 Nisan 2018 ile
27 Nisan 2018 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Arastirma galisma grubunun belirlenmesinde nitel
ornekleme yontemlerinden biri olan kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi kullanilmistir. Kolay ulasilabilir
durum orneklemesi, arastirmacitya yakin olan ve erisimi kolay bir durumu sectigi drnekleme yontemidir.
Cogunlukla diger érnekleme yontemlerinin kullanma olanaginin bulunmadigi durumlarda kullanilmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2013, 141). Arastirmacilar kolay ulasilabilir durum drneklemesi yontemini kullanarak,
kendilerinin dgretim elamani olarak calistig1 hemsirelik fakiiltesindeki intérn ogrenciler ile ¢alismustir.
Arastirma belirtilen tarihler arasinda psikiyatri intérn uygulamasinda olan ve arastirmaya katilmay1 kabul
eden 33 6grenci 6rneklemi olusturmustur.

Verilerin Toplanmasi: Arastirmada veri toplama yontemi olarak odak grup goriismesi yapilmistir.
Olgu bilim arastirmalarinda siklikla kullanilan yontemlerden biri olan odak grup goriismesi, bir konu
hakkinda bireylerin ne dustindiigiinii ve ne hissettigini anlamak amaciyla yapilmaktadir (Yildirim ve
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Simgek, 2013, 179). Belirlenen tarihlerde intérn uygulamasinda olan 6grencilerin tamamina ulagilarak
arastirmanin amaci kapsamli olarak agiklanmis ve goniillii 6grencilerin katiiminin beklendigi belirtilmistir.

Veriler toplanirken, 6grencilerin akademik takvimleri goz 6niinde bulundurulmus ve 6grencilerin
uygun oldugu zaman dilimleri gozetilmistir. Odak grup calismalarmnin en az 6, en fazla 12 kisiyle
yuriitilmesi onerilmektedir. Doygunluga ulasmada ise genellikle 3-5 odak grubun vyeterli olacag:
bildirilmektedir (Baskale, 2016, 27; Bas ve Akturan, 2017, 105-110). Bu arastirmada, odak grup goriismeleri
ortalama 8-9 6grencinin katilmiyla 4 farkli grupta gerceklestirilmistir. Odak grup goriismeleri yuvarlak
masa etrafinda, sabit bir moderatér ve bir raportor esliginde yiiriitilmiistiir. Grup etkilesimine izin
verilmistir. Bu etkilesimle beraber daha detayl bilgilere ulasiimistir. Katilimcilardan herhangi bir agiklama
ya da dogru cevap beklenmedigi, intérn hemsirenin psikiyatri hemsireligi uygulamasinda karsilastiklar
sorun alanlarinin ve uygulamayi gelistirmeye yonelik ¢6ztim onerilerinin 6nemli oldugu agiklanmaistir.

Aragtirma verilerinin toplanmasinda yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Bu teknigin
secilme sebebi, 6grenci goriisleri tespit edilirken olas1 gortisme yanlihiginin ortadan kaldirilmak istenmesidir
(Yildirim ve Simsek, 2013, 148). Verilerin toplanmasinda, arastirmacilar tarafindan hazirlanan agik uglu
sorular kullanilmistir. Soru formundaki ilk ti¢ soru 6grencilerin psikiyatri hemsireligi uygulamasinda
yasadiklar1 sorun ya da sorunlar1 sorgularken, son soru psikiyatri hemsireligi uygulamasin gelistirmeye
yonelik 6neri ya da onerileri sorgulamaktadir. Goriismelerde ses kaydi alinmis ve veriler doyum noktasina
ulasinca oturumlar sonlandirilmistir. Doyum noktasi, artik yeni bir bilgi ya da goriisiin elde edilemedigi,
arastirma ile ilgili tiim sorularin cevaplandig1 noktadir (Baltaci, 2018, 255). Her bir grup goriismesi yaklasik
35 dakika stirmiis ve ytiz yiize yapilmustir.

Verilerin Analizi: Verilerin incelenmesi ve ¢6ziimlenmesinde tematik analiz kullanilmistir. Tematik
analiz, arastirma sonucunda elde edilen biiytik veri butiinlerini parcalamak icin kullamilan bir yontemdir.
Tematik analiz, veri kapsamindaki metin parcasi, paragraf, ctimle, ifade ya da kelimelere kodlar atanmasi,
tumevarimsal bir yaklasimla temalarn ve alt temalarin olusturulmasi, bulgularin tanimlanmas: ve
yorumlanmasi basamaklarindan olusmaktadir (Ulusal ve Turan, 2017, 479). Goriismelerde, ses kayitlar ile
elde edilen veriler arastirmacilar tarafindan transkript edilerek, MAXQDA® adli nitel veri analizi
programmna yiiklenmis ve uzman gortsleri dogrultusunda olusturulan kodlar kullanilarak kodlama
yapilmistir. Elde edilen verilerin kodlanmasi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasinda
MAXQDA®' dan yararlanilmustir.

Etik: Katilimcilara arastirmanin amaci, kimliklerinin gizli tutulacagi, katilimin goniilliilitk esasina
dayandigy, verilerin baska bir amacla kullanilmayacag1 ve istedikleri zaman arastirmadan ayrilma haklarinin
oldugu aciklanmis ve yazili onamlar1 alinmustir.

BULGULAR VE YORUM

Nitel arastirma yontemi ile elde edilen bulgular, intérn hemsirenin psikiyatri hemsireligi
uygulamasinda karsilastiklar: sorun alanlar1 ve uygulamay: gelistirmeye yonelik onerileri olmak tizere iki
tema altinda gruplandirilmistir.

Tema 1: Intorn Hemsirelerin Psikiyatri Hemsireligi Uygulamasinda Karsilagtiklar1 Sorun
Alanlar1

Intérn hemsirelerin psikiyatri hemsireligi uygulamasinda karsilastiklar1 sorun alanlar1 teorik bilgi,
uygulama stireci, hemsirelik becerileri ve klinik ortama yonelik olmak {izere dort alt tema belirlenmistir
(sekil 1).
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Sekil 1: Intérn Hemsirelerin Psikiyatri Hemsireligi Uygulamasinda Karsilastiklar: Sorun Alanlari

Alt Tema 1: Uygulamada Teorik Bilgi Kullanimi

Katilimcilarin (f=27) uygulama alaninda teorik bilgilerini yeterince kullanamadiklarini ifade ettikleri
saptanmistir. Nedenleri incelendiginde ise teorinin ge¢mis yillarda alinmasi ve {izerinden zaman ge¢mesine
bagli olarak bilgilerin unutulmasi, klinik yetersizligi ve 6grenci sayisinin fazla olmasi sebebiyle farkl
kliniklerde uygulama yapilmasina bagh olarak 6grencilerin psikiyatri hemsireligine yonelik teorik bilgilerini
uygulamaya aktaramamasidir.

“Cok zorlaniyorum ben kendi adima. Tamam derste dreniyoruz ama karsidaki ruh saghgi bozuk bir
insan oldugu icin tepkileri degisebilir. Sizofreni tanist koyulmus iki hastamn bile verdigi tepkiler
farkly olabilir. Teorigini dSrensek de bir hastaya yaklasimim ise yarayabiliv diger hasta da
yaramayabilir.” (Katilimcet 9)

Alt Tema 2: Uygulama siireci

Katilimcilarin uygulama siirecinde gortisme (f=12), bakim plani (f=10), gozlem (f=7), kayit (f=2)
asamalarinda sorun yasadiklari saptanmustir. Katilimcilar uygulama siirecinde en sik goriisme yaparken
zorlandiklarini belirtmislerdir. Goriisme stirecinde 6grencilerin terapotik etkilesime zarar verme kaygisi
yasama, gozlem ve goriisme hedeflerini karistirma, gozlemde hangi verilerin 6nemli oldugunu ayirt
edememe gibi sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir. Bakim plani hazirlamada, fizyolojik sorunlara yonelik
tanilar icin girisim planlarken zorlanmamalarina ragmen ruhsal sorunlara yonelik tanilarin girisimlerini
planlama ve uygulamada zorlandiklar1 saptanmistir. Kayit asamasinda ise, titkkenmez kalem kullanmanin
zorlugunu ve kayit asamasinin zaman aldigin belirtmislerdir. Uygulama siirecinde yasanan ortak zorluk ise
uygulama dosyasini yetistirme kaygis1 oldugu saptanmustir.

“Benim hastamda cevreye yonelik siddet riski var. Girisim planlamakta ve wuygulamakta cok

zorlandim. Ashinda ama¢ yazmakta da zorlandim. Amaca ydnelik plan yapmakta da bireyle

konustugumda da ¢ok zorlandim. Ciinkii benim hastamin biiyiikliik sanrilari, biiyiikliik diisiinceleri

var. O yiizden gozlem ve goriisme yaparken zorlandum. Nasil yapabilirim? Neler yapabilirim?”

(Katilimer 29)

Alt Tema 3: Hemsirelik Becerileri

Katilimcilarin hemsirelik becerilerini uygulamada, klinikte mentér hemsirelerin olmamasindan
kaynakli (f=7) ve tedaviye uyumsuz hastaya bakim vermede (f=4) sorun yasadiklar1 saptanmistir. Klinikte
ogrencileri gozlemleyen sorumlu hemsireler olmasina ragmen, birebir calistiklar1 mentdr hemsireler
bulunmamaktadar.

“Bugtin klinikte biz manik epizottaki bir hasta vardi. O an i¢in hemsirenin enjektorle intramiiskiiler

uygulama ile sakinlestirici yapmast gerekiyordu. Iste o yiizden o an ben diisiindiim acaba ben

yapabilir miyim diye. Ciinkii agir1 hareketliydi. Ne zaman ne yapacagt belli olmuyordu. Hemgirenin

bir tanesinin dnerisi eski yontemlerle hi¢ hastayr ikna etmeden sabitleyerek yapmakti. Digerinin

onerisi ise, Once konusup sakinlestirip sonra uygulamakti. Benim orada kafamda soru isareti oldu. Ben
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hangisini secerdim? Benim i¢in hangisi giivenli olurdu? sorusunu yénelttim kendime. O alanda o
esnada zorlanabilirdim.” (Katilimer 14)

Alt Tema 4: Klinik Ortam

Katilimcilar, klinikte terapotik etkinliklerin yetersiz olmasindan (f=9), klinik fiziki kosullarinin
yetersizliginden (f=6), hemsirelerin hastalar ile etkilesimlerinin siirli olduguna yonelik algilarindan (f=5) ve

hemsire sayisinin yetersizliginden (f=4) kaynakl sorun alanlar1 belirtmislerdir.
“Klinikte aktivite ¢ok sinirli mesela. Benim hastam normalde giinliik hayatinda bir paket sigara
icerken burada iki paket sigara ictigini belirtti. Nigin diye sordum. Burada bir sey yapilmiyor
stkiliyorum yapacak tek sey sigara icmek dedi” (Katilimer 13).
“Klinikte hastalar en cok televizyon izliyor. Sanrilari olan bireyler haberleri izliyor 6rnegin ne kadar
dogru tartiilabilir bence” (Katilimei 29).

Tema 2: Intérn Hemsirelerin Psikiyatri Hemsireligi Uygulamasini Gelistirmeye Yonelik Onerileri
Intorn hemsirelerin psikiyatri hemsireligi uygulamasimi gelistirmeye yonelik 6nerileri uygulama

iceriginin ve teorik ders igeriginin diizenlenmesine yonelik olmak tizere iki alt tema belirlenmistir (sekil 2).
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Sekil 2: Intorn Hemsirelerin Psikiyatri Hemsireligi Uygulamasim Gelistirmeye Yonelik Onerileri

Alt Tema 1: Uygulama Iceriginin Diizenlenmesi
Katilimcilar, intorn uygulama igeriginin diizenlenmesine yonelik, dgretim tiyesi ile klinikte daha

fazla etkilesim halinde olmay1 (f=19), uygulama dosyasindan beklentilerin azaltilmasmi (f=14), teorik dersi
aldiktan hemen sonra uygulama yapilmasmi (f=11), uygulamaya ¢ikmadan once beklentiler ile ilgili
oryantasyonun saglanmasini (f=8), klinikler arasi rotasyonlarin diizenlenmesini (f=5), klinikte mentor
hemsire uygulamasinin olmasini (f=4) ve uygulama siiresinin uzatilmasirn (f=3) 6nermislerdir.

Ogretim {iyesi ile klinikte daha fazla etkilesim halinde olmaya yonelik, katilimcilarin, klinikte daha

fazla vaka tartismasi yapmayi, aldiklar1 teorik bilgiyi klinikte ogretim tiyesi ile birlikte uygulamaya
aktarabilmeyi ve soyut kavramlari birlikte somutlastirabilmeyi istedikleri saptanmustir.

“Tiptaki hocalar gibi bizimde hocalarimizin gelip mesela bugiin hangi hastayr aldiysak, onu
anlatmamizi, onunla gozlem goriismemizi hocaya aktarmamizi, bugiin bu tanwyi koydum bu
girisimleri yaptim hocam diyebilecegim bir ortam bekliyorum. Arkadasim oradan demeli ki bunu da
yapabilirdin, boyle de yapabilirdin demeli, hastamin su semptomlart da goriiliiyor ashinda, diyerek bir
tartisma ortami olmasint isterdim.” (Katilimer 16)

Psikiyatri hemsireligi intdrn uygulamasinda, 8grencilerin uygulama boyunca takip ettigi bir vakaya

yonelik, gozlem, goriisme ve bakim planini iceren uygulama dosyasi hazirlama sorumluluklar: vardir.
Katilimcilar, gozlem, goriisme ve bakim plani hazirlama kaygisi ile klinikte yeterince aktif olamadiklarini,
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not kaygisi yasadiklarini, zamanlarmin biiytik kismimi dosya hazirlamakla gegirdiklerini belirtilerek,
uygulama dosyasindan beklentilerin azaltilmasini 6nermislerdir.
“Staja baglarken ilk olarak dosya kaygist ile bashyorum. Klinikte verim almaktan ¢ok dosyanmin
gerginligini yagsiyorum. Dosyayi teslim ettikten sonraki bir hafta kendimi daha iyi hissediyorum.
Ciinkii dosyay: yapamazsam diye kaygi yasiyorum. Klinigine 8 giin geldim 8 tane rapor vermem
gerekiyor. Ama Grnegin 8 giine 2 rapor yapsam klinikte daha verimli olacagum diisiiniiyorum.”
(Katlimer 4).

Katilimcilarin aldig1 hemsirelik egitiminde, psikiyatri hemsireligi temel teorik dersleri, 3. Smifin ilk
déneminde verilmekte ve ikinci doénem uygulamasina cikmaktadirlar. Intérn uygulamasinda olan
katilimcilar, teorik bilginin tizerinden zaman ge¢mesi ve baska alanlarda yaptiklar1 uygulamalarin araya
girmesi sebebiyle, teorik bilgiden hemen sonra uygulamaya ¢ikmay1 6nermislerdir.

“Simdi biz teoriyi 3. sinifin 1. doneminde aldigimiz icin intérnliige kadar bir kopukluk oluyor. Béyle

olunca da biz intérnliige geldigimizde bir seyleri unutmus oluyoruz. Doniip tekrardan bakiyoruz ama

o tarihteki dersi alirken ki kadar sicak kalmuyor bilgilerimiz. 3. Sinifta psikiyatriden hemen sonra 2.

donem staja ciktigimiz icin bilgilerimizi birebir kullanabiliyorduk. Ama su an kliniklerde o kadar iyi

kullanabiliyor muyuz diye sorarsaniz, orada biraz soru isareti var. Onerim teorik bilgiden hemen

sonra uygulama olursa daha verimli olur diye diistintiyorum.” (Katilimci 25).

Katilimcilar, gozlem ve goriisme yaparken zorlanma, klinige daha hizli uyum saglama istegi gibi
sebeplerle intrn uygulamasi dncesi oryantasyon uygulamasinin yapilmasini énermislerdir.

“Gergekten biz de yorulduk hocalarimizi da cok yorduk farkindayiz. Siirekli gézlem béyle mi
olur? Goriisme boyle mi olur? diye soruyoruz. Bazen kendimize de diyoruz biz artik son sumif olduk
bunu profesyonelce biraz olsa yapabilmemiz lazim. Ama dedigim gibi gecen yil uygulamadan once bir
demonstrasyon stireci oldu. Biz orada iyice Odziimseyebildik neler yapabileceSimiz, neler
sorabilecegimiz, ama araya giren tatil ve diger alanlardaki wygulamalar sebebiyle bayag: uzak kaldik.
Hastaya yaklasirken bunu da mu soracaktim, sunu da mu soracaktim diyerek iyi bir iletisim
kuramiyoruz. Buna yonelik uygulamadan once oryantasyon uygulamast yapilirsa ¢ok faydali olur
diye diisiiniiyorum.” (Katilimci 2)

Katilimcilarin bir kismi, tek bir klinikte uygulamaya g¢ikmanin alinan teorik bilginin tamamini
kullanamamaya sebep oldugu gerekgesiyle rotasyonun olmasini, diger kismu ise rotasyonlar sebebiyle
kliniklere uyum stirecinin uzamasina neden oldugu gerekgesiyle rotasyonun olmamasin istemektedirler.
Katilimcilar bu sebeplerle rotasyonlarin diizenlenmesini 6nermislerdir.

“Mesela su an madde bagimhh§ klinigindeyim. Hani kendi icimizde rotasyon yapsaydik. Ornegin

bipolar ya da sizofreni tamisi alan hasta gormedim ya da TRSM’de neler yapilyor gérmedim.

Rotasyon seklinde birer hafta doniisiimlii olsa bence daha iyi olabilirdi. Teorik bilgimi

kullanamiyorum. Sadece madde bagimhilig bilgimi kullanabiliyorum.” (Katilime1 13)

“Bu sene mesela dis kuruma gittik bir hafta. Onun bizi cok béldiigiinii diisiiniiyorum. Ben mesela,

rotasyonumda bir ay ayni yerdeyiz. Stajin arasinda ya da baginda bir hafta baska bir yere gitmek bizi

boliiyor. Hastammz evine gitmis olabiliyor, taburcu olmus olabiliyor, olmasa bile boliindiigtinii
diistiniiyorum. Hem teorik bilgimi kullanamamis oluyorum hem de hasta ile iletisimimiz bozulmusg

oluyor. Klinikte uyum saglayamams oluyorum. Kisa siireli goriince hastalar: teorik bilgiye katk:

sagladigim diisiinmiiyorum.” (Katilimei 26)

Katilimcilar teorik bilgilerini uygulamaya aktarmada zorlandiklarini belirterek, klinikte birlikte
calistiklar1 hemsirelerin, mentdr hemsireler olmalarini 6nermislerdir.

“Teorik bilgimizi kullamrken gézlem ve goriisme de yapmamiz gerekiyor. Aslina bakarsaniz ne tiir

sorular sormali, teorik bilgimizin yeterli olmadigim diisiiniiyorum. Veya gozlem yaparken bir seyler

oturmuyor bizde. Onun bir pratigini klinikteki hemgirelerden g0rmek isterim. Tam olarak ne

yapacagmmzi bilmiyoruz diye diistintiyorum. Rol model olmalarin éneriyorum.” (Katilimci 12)

Katilimcilar psikiyatri hemsireligi teorik bilgisinin uygulamada kullanilabilmesi i¢in daha fazla
zamana ihtiyaclar1 oldugunu diisiinerek, uygulama stiresinin daha uzun olmasini énermislerdir.

“Mesela psikiyatri bana gore, diger alanlardan ¢ok daha karmagik. Diger alanlarda yaptigimizda

sonucu daha ¢abuk alabiliyoruz, daha somut seylere dayanan alanlar. Psikiyatri daha soyut kaliyor.
Karmagik geldigi icin daha fazla teorik calismak gerekiyor. Klinige belki biraz daha zaman ayrilirsa

daha iyi olur. Ciinkii gercekten bu sekilde cogumuz psikiyatriye bu kadar kisa zaman yetmiyor diye
konusuyoruz kendi aramizda. Siire cok kisa oldugu icin teorik bilgi uygulamaya oturtmakta
zorlamyoruz.” (Katilimc 22)

-616 -



Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi / The Journal of International Social Research AN
Cilt: 13 Sayi: 73 Ekim 2020 & Volume: 13 Issue: 73 October 2020 J

Alt Tema 2: Teorik Ders Igeriginin Diizenlenmesi

Katilimcilar, teorik ders iceriginin diizenlenmesine yonelik, farkli ©6gretim methodlarmin
kullanilmasimi (f=14), intorn teorik egitiminin diizenlenmesini (f=13) ve kaynak kitaplarin igeriginin
azaltilmasini (f=2) dnermislerdir.

Farkli 6gretim methodlarinin kullanilmasina yonelik katilimcilar rol play (f=6), simiilasyon (f=4),
video (f=3), gorsel materyal (f=1) ve standart hasta (f=1) uygulamalarini dnermislerdir.

“Bir onerim var. Uygulama gérmiistiim bir tilkede simiilasyon dersleri oluyormus arkadaglarimzin

siirekli olarak gsikayet ettigi gdzlem goriismeyi nasil yapacagumizi gdsteren. Neler olacagimizi

bilmiyoruz. Mesela Ajans olur icimizden biri olur, gercekten ruhsal bozuklugu olan bir hasta olur, o

degerlendirme sirasinda hasta ile simiilasyon seklinde uygulamalar yapilabilir. Hocalar, baska

ogrenciler de olur. Bir drnek iizerinden, boyle bir ders ortam saglanabilir.” (Katilimcr 14)

Psikiyatri hemsireligi intérn uygulamas: kapsaminda, ogrenciler haftalik ti¢ saat teorik dersleri
vardir. Bu teorik derslerde, her alt gruba seminer konusu verilmekte ve sunum hazirlayarak, tim grupla
paylasmalar1 hedeflenmektedir. Katilimcilarin bir kismi, intérn teorik egitimini hatirlatict olmasi sebebiyle
verimli bulurken, diger kismi teorik bilgiyi tamamladiklar1 diistincesiyle vakalar tizerinde tartisma
ortaminin daha yararl olacagini belirterek intdrn teorik egitimin diizenlenmesini dnermislerdir.

“Bu dersler teorimizi gelistiriyor aslinda. Hem hazirlama siirecinde hem de diger hazirlayanlar:

dinleme siirecinde. Ciinkii hocalarimiz sunumu kontrol edip, teorinin dogru olmasima dikkat

ediyorlar. Sinava yonelik ¢ok iyi ama pratikte bize ¢cok bir sey kattigum diisiinmiiyorum. Gelistirmek

icin mesela, konuya uygun bir vaka tizerinden ben sunu yaptim, ben farkli olarak bunu yaptim

seklinde birbirimize dnerilerde bulunabiliriz.” (Katihmei 33)

Katilimcilar, uygulama stiresinin kisitli olmasi sebebiyle, kapsaml bir kaynaktan teorik ¢alismada
zorlandiklarim belirterek, 6zet bir kaynagimn olmasini énermislerdir.

“Aslinda temel kaynak kitabimiz cok kapsamli. Ama uygulama siiremiz ¢ok kisitl oldugu icin hepsine

calismak ¢ok miimkiin olmuyor. Bu sebeple, bu kitabin daha 6zet bir hali olsa daha iyi olabilir”

(Katilimer 31).

TARTISMA

Aragtirma bulgularina gore 6grenciler teorik bilgilerini uygulamaya aktarmakta zorlanmaktadir. Bu
durumun en 6nemli nedenlerinden biri teorik egitim bitiminden uzun siire sonra klinik uygulamaya
cikilmast olarak belirtilmistir. Ogrenciler bilgilerin unutulmamast igin, teorik egitiminin bitiminden hemen
sonra uygulamaya c¢ikilmasini 6nermistir. Literatiir bilgileri de bu neriyi destekler niteliktedir. Hemsirelikte
Ogrenilen bilgilerin tekrarlanmamasi ve kisa siire igerisinde uygulamaya aktarilmamasi pekismesini ve
davranisa dontismesini olumsuz yonde etkilemektedir (Y1lmaz,2009,177,186; Peyrovi ve ark.,2005,139).

Ogrenciler teorik bilgiyi uygulamaya aktarmay: engelleyen diger onemli sorunlary; uygulamaya
¢ikan 6grenci sayisinin fazla olmasi, hemsire-hasta etkilesiminin ve hastalarla beraber yapilan etkinliklerin
sinirli olmasi, hemsirelerin sayisinin az olmasi ve psikiyatri kliniklerinin sayisinn, fiziki kosullarinin yetersiz
olusu olarak belirtmislerdir. Tiirkiye genelinde psikiyatri kliniklerinin ve calisan hemsirelerin sayisi
ogrencilerin de belirttigi gibi yetersizdir. Diinya Saghk Orgiitii (DSO) 2008 verileri dikkate alindiginda,
Turkiye Avrupa bolgesinde psikiyatri hastalar1 i¢in ayrilan yatak sayisi en az olan {iilkedir (Ulusal Ruh
Sagligi Eylem Plani (URSEP),2011,10). Ayn1 zamanda psikiyatri kliniklerinin fiziki kosullarinin da (goriisme
odas1 ve ugrasi odasi sayis1 vb.) yetersiz oldugu bildirilmektedir (Ergiin ve ark.,2015,44-46). Bu durumlar ise,
ayrilan siirenin kisalmasina neden olabilmektedir. Ogretim yontemlerinin kullamimu sirasinda 6grenci
sayisinin fazla olmasi ise aktif 6grenmeyi olumsuz etkilemekte ve basarity1 diistiirmektedir (Yelgiin ve
Karaman,2015,264).

URSEP (2011) verilerine gore psikiyatri klinikleri i¢in ayrilan hemsire sayisi tilkemizdeki toplam
hemsire ve ebe sayisin sadece %1'ni olusturmaktadir. Bu yiizdelik kisim icerisinde psikiyatri hemsireligi
alaninda uzmanlik egitimi alan hemsire sayis1 ise oldukca azdir (URSEP, 2011,15; Ergiin ve ark.,2015,46).
Psikiyatri kliniklerinde planli ugras: terapileri ve psikoegitimler genellikle hemsireler tarafindan diizenli
olarak uygulanmamaktadir (Ergiin ve ark.,2015,8-9). Hatta bazi hemsireler ne yazik ki ruhsal hastalig1 olan
bireylere olumsuz tutumlar sergileyebilmektedir. Bu veriler, psikiyatri kliniklerinde calisan hemsirelerin
terapotik ortami kurmak ve stirdiirebilmek igin egitim almalar1 gerektigini agikca gostermektedir (Asi
Karakas ve ark. 2017,45-46;Utas Akhan ve ark.,2013,194).
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Yukarida belirtilen ttim olumsuzluklara ragmen tilkemizde 2011 yil1 itibari ile psikiyatri alaninda
oldukca 6nemli gelismeler yasanmaktadir. URSEP (2011) ile birlikte psikiyatri hastalari i¢in ayrilan yatak
sayisi, hastanelerin fiziksel kosullar1 ve uzman psikiyatri hemsiresi sayisinin artmasi i¢in diizenlemeler
yapilmakta ve toplum ruh saghig1 hizmetlerine agirlik verilmektedir. Ayrica Yiiksekdgretim Kurulu (YOK)
tarafindan acilan kadrolar igin psikiyatri hemsireligi doktora programi oncelikle alanlar icerisinde yer
almistir (URSEP, 2011, 10, 15, 51, 65, 66, 87; Ergiin ve ark., 2015, 46; YOK, 2017; YOK Hemsirelik Lisans
Egitimi Calistay1, 2017; Oflaz ve ark., 2020, 8). Mezun hemsirelerin, psikiyatri hemsireligine olan ilgilerinin
her gecen giin artmasi da olduk¢a umut vericidir.

Diinya ve iilkemizdeki hemsirelik ©gretiminde yasanan en biiyiik sorunlardan biri, teori ve
uygulamanin birbirini tam olarak tamamlamamasidir (Papathanasiou ve ark, 2014, 57). Ogrenciler klinige ilk
adim attiklarinda ¢ogu zaman kendilerini bir bilinmezligin icerisinde bulmaktadir (Peyrovi ve ark., 2005,
138). Arastirmaya katilan 6grenciler, psikiyatri hemsireliginin temel berileri olan iletisim, gozlem-goriisme
ve bakim plani yapmakta zorlandiklarini belirtmistir. Literatiirdeki arastirmalarda 6grencilerin genel olarak
psikiyatri hemsireligi uygulamasinda, hastalar ile iletisim kurma, giiven iligkisi saglama, hastalarin
duygularimi incitmekten korkma, nasil cevap verecegini bilememe gibi durumlar nedeniyle, zorluk
yasadiklarin1 gostermektedir (Alshowkan ve Kamel,2016;62; Hung ve ark. 2009, 3131; Demir ve
Ercan,2018,149). Bu zorluklar ise, 6grencilerin korku ve anksiyete yasamasina, 6z giivenlerinin diismesine ve
klinik icerisinde gereksiz bir eleman gibi hissetmelerine neden olmaktadir (Peyrovi ve ark., 2005, 139-140).

Ogrenciler klinik uygulamalarda yasanan problemlerin ¢oziilmesi igin, 6gretim tyesi ile klinikte
daha fazla vakit gecirme, vaka tartismasi yapma ve mentér hemsire gozetiminde uygulama yapma
onerisinde bulunmustur. Yapilan bir¢ok ¢alismada 6grenciler benzer sekilde, 6gretim elemanlarini klinikte
daha fazla yanlarinda istemektedir. Aym zamanda 6grenciler vaka tartismasi yapmay: ve mentdr hemsire
gozetiminde uygulamaya katilmay: istemektedir. (Kumcagiz ve ark., 2005, 74; Tosun ve ark., 2008, 166, 167;
Papp ve ark., 2003, 266; Dimitriadou ve ark., 2015, 239; Alshowkan ve Kamel, 2016, 63; Galvin ve ark., 205,
778). Ogrenciler mentdr hemsire ile calismanin farkindaliklarinin gelisimine, meslegi anlamalarina, giivende
hissetmelerine, bilgi ihtiyaclariin giderilmesine ve profesyonel kimlik gelisime énemli katkilar sagladigin
belirtmektedir (Dimitriadou ve ark., 2015, 239; Alshowkan ve Kamel, 2016, 63; Galvin ve ark., 2015, 778).
Ayrica dgrenci hemsirelerin klinik ortamda psikiyatrist, psikolog, sosyal ¢alismaci gibi diger ekip tiyeleri ile
multidisipliner ¢alismalar yiiriitmeleri, profesyonel kimlik kazanmalarina ¢nemli katkilar saglayacaktir
(Hung ve ark., 2009, 3132).

Arastirmamiza katilan 6grenciler, uygulama 6ncesi uyum programlarmin yapilmasin ve yenilikgi
egitim metotlarinin kullanilmasini 6nermislerdir. Benzer sekilde yapilan arastirmalarda 6grenciler uygulama
oncesi bakim plani ve 6gretim elamanin beklentileri hakkinda bilgilendirme yapilmasini (Kumcagiz ve
ark.,2005,74) ve farkli ogretim metotlarinin kullanilmasini istemektedir (Kermansaravi ve ark.,2015,357).
Ogrencilerin biiyiik bir cogunlugu, uygulamaya ¢ikmadan 6nce korku ve anksiyete yasamaktadir. Bu
sebeple, uygulama oOncesi workshop, kurs ve simiilasyon uygulamalarmin yapilmasi dgrencilerin de
belirttigi gibi klinige uyumlanmaya ve unutulan bilgilerin hatirlanmasimna katki saglayacaktir (Peyrovi ve
ark., 2005, 139; Joolaee ve ark., 2015, 13, 17). Simulasyon, rol play, hikayeleme, tartisma ve geri bildirim
uygulamalar1 6grencilerin klinik becerilerin gelisimine, elestirel bakmaya, teori ve uygulamanin birbirini

tamamlamasina ve kendilerine olan giivenlerinin artmasima katki saglamaktadir (Hustad ve ark.,2009,3;
Alshowkan ve Kamel, 2016, 63, 64).

SONUC

Literattirde yapilan bir¢ok arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da benzer sekilde grencilerin
psikiyatri hemsireligi uygulamasinda gesitli sorunlar yasadig: goriilmiistiir. Genel sonuglar incelendiginde,
ogrencilerin cesitli sebeplerden dolay: teorik bilgiyi uygulamaya aktarmakta zorlandigi ve 6gretim tiye ve
eleman ile mentor hemsirenin destegine daha fazla ihtiya¢ duydugu goriilmektedir. Elde edilen bulgular,
klinik 6ncesi iyi bir hazirlik siirecinin (uygulamadan beklenenler, simiilasyon, rol-play vb.), uygulamaya
teorik ders bitiminin hemen sonrasinda baglanmasinn, farkli 6gretim metotlarmin kullanilmasimin ve
Ogretim elemanu ile klinisyen hemsireler arasinda iyi bir baglant1 olmasinin énemini bizlere gostermektedir.
Egitimciler, etkili 6gretim stratejileri olusturmak ve 6grencilerini motive etmek icin, 6grencilerin gortis ve
onerilerine basvurmak zorundadir. Bu aragtirmanin ileride bu kapsamda yapilacak olan arastirmalara katk:
saglayacag1 diistiniilmektedir.

Sinirliliklar
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Arastirma sadece tek bir hemsirelik fakiiltesinde yiiriitiilmiistiir. Bulgular tiim intérn hemsirelere
genellenemez.
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