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Oz

Yoksulluk, toplumsal diizenleri altiist eden sosyal problemlerin basinda gelmektedir. Giniimtizde yoksulluk sorununun
ortaya cikardig1 zararlarin tistesinden gelmeye yonelik calismalar biiytik oranda devletler araciigiyla ytirtitiilmektedir. Tiirkiye'de
yoksullukla miicadele politikalarinda 6ne ¢ikan kamusal yaklasimm 6nemli bir boliimii, muhtaclik kosullarinda yasayan yoksullara
asgari diizeydeki ihtiyaglarimi karsilayabilmelerine destek olacak nitelikte sosyal yardimlar sunmaya dayanmaktadir. Bu calisma,
Tiirkiye'nin kamusal sosyal yardim sistemini meydana getiren orgiitsel parcalarindan birisi olan Vakiflar Genel Miidiirliigii'niin
yoksulluk sorununa yonelik yiirtitttigii sosyal yardim hizmetlerini ve bu hizmetlerin Tiirkiye'de devletin yoksullugu o6nleme
stratejisindeki roliinii konu edinmektedir. Vakiflar Genel Miidiirliigii, Tiirkiye'nin yoksullukla miicadele politikalarini yiirtiten kamu
orgiitleri arasinda yer almakta ve tarihsel agidan tistlendigi misyon dogrultusunda sosyal yardim hizmetleri sunmaktadir. Genel
miidiirliigiin yonetiminde bulunan eski vakif kurumlarinin gayrimenkullerinden elde edilen gelirlerle agirlikli olarak siibvanse edilen
s6z konusu yardimlar; gida, egitim, tedavi ve nakit tiirlerinde sunulmaktadir. Sonug olarak, kurumun yiirtittigii yardim hizmetleri ile
yoksullugu onleme veya asgari diizeye geriletme gibi toplumun sosyo-ekonomik yapisinda kapsamli degisim yaratmaktan ziyade,
sorunun bunaltic1 etkisi altinda ezilenleri gtindelik agidan rahatlatan palyatif nitelikli calismalar gerceklestirdigi diistintilmektedir.
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Abstract

Poverty is one of the social problems that upset social order. Efforts to overcome the harms caused by the poverty problem are
largely carried out through the states today. An important part of the prominent public policy approach in the fight against poverty in
Turkey is based on providing social benefits to the poor living in need to support them to meet their minimum needs. This study
focuses on the social assistance services carried out by Directorate General of Foundations, one of the organizational parts of Turkey
that make up the public social assistance system, for the problem of poverty and the role of these services in the state's poverty
prevention strategy in Turkey. Directorate General of Foundations is among the public organizations that carry out Turkey's anti-
poverty policies and provides social assistance services in line with its historical mission. The aforementioned aids, which are mainly
subsidized by the revenues obtained from the real estates of the former foundation institutions under the management of the General
Directorate, are offered in the types of food, education, treatment and cash. As a result, it is believed that rather than creating extensive
changes in the socio-economic structure of society, such as preventing poverty or reducing it to a minimum, the institution performs
palliative work that people who are oppressed by the overwhelming influence of the problem from a daily point of view.
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GIRIS

Toplum ve devlet diizenlerinin karsi karsiya kaldig1 sarsici sosyal problemler, toplumsal dokuda
meydana getirdikleri tahribat acisindan 6ncelik siralamasina konulsa, yoksulluk her zaman ilk siralarda yer
alacak olan bir sosyal sorundur. Nitekim ge¢misten giintimiize hangi gelismislik seviyesinde olursa olsun
devletler bu sorunun toplumsal diizenleri tizerinde yarattig1 baskinin tistesinden gelebilmek amaciyla sosyal
ve ekonomik tabanli politikalar gelistirmektedir. Bugiin, Tiirk toplum yasaminda daha ¢ok sivil toplum
orgiiti 6zelligine vurgu yapilan vakif kurumlari, gecmiste -bu 6zelligini de tasimakla birlikte- sosyal hayatin
bicimlenisine pek ¢ok farkli alanda sundugu katkilarla son derece 6nemli gorevler iistlenmis ve yoksullukla
miicadele politikalarinin en giiclii pargasi olmustur.

Vakif kurumlari, Islam inanci ve onun ileri siirdiigti temel ilkelerle 6rtiisen diisiinsel altyapiya
sahiptir. Bu durum, ¢ogu zaman vakif kurumlarinin tarihsel olarak ortaya c¢ikisini Islam inanc ile
irtibatlandirmaya yol acmistir. Ancak arastirmalar Islam dininin éncesinde, birbirinden farkli cografya ve
medeniyetlerde, vakif kurumlarmin bulundugunu ortaya koymustur. Islam medeniyeti ise yayildig
bolgelerdeki toplumlarin sosyal ve kiiltiirel yapilarindan etkilenerek bu kurumlar: hem sahiplenmis hem de
ser’i hukuka gore gelistirmistir. Dolayisiyla Islam dini, temel ilkeleri dogrultusunda, vakif kurumlarinin
Misliimanlarin ¢ogunlukta oldugu toplumsal diizenlerin etkin bir parcasi haline gelmesine aracilik etmistir.
Vakif miiesseselerinin Islam dininin temel ilkelerine uygun dogast bu siireci kolaylastiran bir rol oynamustir.
Ttirklerin Mislimanligi benimsemeleriyle birlikte toplumsal diizenin tesisinde tesekkiil eden bu kurumlarin
toplumsal yasama sundugu maddi ve manevi katkilar, Osmanli imparatorlugu doneminde doruk noktasina
ulagmustir. Oyle ki imparatorlugun altin cag1 olarak anilan klasik dénemde, vakif kurumlarmin sahip oldugu
ekonomik gii¢ ve potansiyeli ile {ilkenin toplam zenginliginin yarisin1 olusturdugunu savunan diisiinceler
mevcuttur (Canan, 1991, 56-57).

Devletin merkeziyetci karakterinden ziyade, toplumun sivil ve yerel niteliklerini 6ne ¢ikaran vakif
kurumlari, bayindirliktan egitim hizmetlerine, sagliktan bankacilik hizmetlerine varincaya degin, Osmanl:
toplumunda oldukca genis bir yelpazede sosyal ve ekonomik gereksinimlerin karsilanmasina yonelik
sorumluluk {istlenmistir. Ayrica bu kurumlar uzunca bir dénem, yoksulluk basta olmak tizere muhtaclik ve
kimsesizlikle miicadelede toplumun temel dayagini olmus ve Tiirkiye nin sosyal hizmet tarihinde ayricalikli
bir konuma yerlesmistir. Vakif kurumlari, 6zellikle Osmanl Imparatorlugu’nun klasik déneminde, sosyal
sorunlarla miicadelede basvurulan geleneksel sosyal hizmetlerin hem ekonomik maliyetinin karsilanarak
tretilmesinde hem de bu hizmetlerin ihtiya¢ duyanlara ulastirilmasinda bosluklar1 doldurarak devleti
rahatlatan bir enstriiman olmustur. Ancak bu kurumlar, imparatorlugun her alanda kiyasiya bir varlik ve
yokluk mticadelesine giristigi 19.ytlizyila gelindiginde, eski giictinii ve kapsama alanini kaybetmistir.

Osmanli toplumunda vakif kurumlarinin diistinsel kaynagi, [slam dininin yoksul, kimsesiz ve
muhta¢ durumda olanlara yardim edilmesi yoniindeki temel direktiflerine dayanmaktadir. Kutsal ideallere
erisebilme yolunda toplumdaki savunmasiz kesimlerin korunmasini salik veren bu evrensel anlayis,
toplumsal degisimlere bagli olarak zaman igerisinde farkli agilardan erozyona ugramistir. Osmanl
Imparatorlugu’nun iginde bulundugu parlak giinlerin sonlarina denk gelen, duraklama ve gerileme
donemiyle paralel olarak, vakif kurumlarmin toplumsal diizenin isleyisinde {istlendigi sorumluluklara
ilkesel agidan vurgu yapan amag-ara¢ dengesinde bozulma bas gostermistir. Daha agik bir ifadeyle, Osmanli
toplum ve devlet diizeninde vuku bulan sosyo-ekonomik degismeler, vakif kurumlarinin en az
hayirseverligin icrasina imkéan taniyan yont kadar, hukuken giiclii bir korumaya sahip olmayan servetin
aktarimi ile bu kurumlarin sahip oldugu maddi kaynaklarin yarattig1 rantin paylasimi gibi hususlar1 6ne
almistir. Dinsel, toplumsal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel dinamiklerle i¢ ice ge¢mis iliskiler ag1 ekseninde
bir tir ¢ekim merkezi haline gelmis vakif kurumlari, Osmanli Devleti'nin son doénemlerinde eski
islevselligini kaybederken, devletin merkeziyetgi yaklasimi baglaminda biirokratik yapinin basit bir
unsuruna doniismistiir. Bu yapi, yeni Tiirk devletinin biirokratik bicimlenisinde kendisine yer bulmus ve
Vakiflar Genel Mudiurlugt (VGM) adini almistir.

Bu calisma, Tiirkiye’de yoksullukla miicadeleye yonelik kamusal sosyal yardim uygulamalarmi
gerceklestiren merkezi hitkiimet kurumlarindan birisi olan VGM'nin sosyal yardim hizmetlerini odagma
almaktadir. Kurumun sundugu sosyal yardim hizmetlerini nitelik ve nicelik agisindan betimleyerek,
Turkiye'de yoksullukla miicadelede basvurulan sosyal yardim hizmetleri igerisindeki konumunu
degerlendirmek bu calismanin temel amacidir. Bugiin Tiirkiye’de kamusal sosyal yardim faaliyetlerinin
yiriitiilmesinde 6ncii durumda bulunan Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgimin gelistirdigi
politikalar1 genis toplum kesimlerine ulagtiran kurumsal parcalarindan birisi olan Sosyal Yardimlasma ve
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Dayamisma Vakiflar: (SYDV) yerine VGM'nin sosyal yardim hizmetleri ile bu ¢alismay1 sinirlandirmanin iki
temel nedeni bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, Tiirkiye’de yoksulluk sorunuyla miicadele hususunda
VGM'nin ortaya koydugu sosyal yardim faaliyetlerinin yeterli diizeyde ele alinmadigi varsayimina
dayanmaktadir. Digeri ise, sosyal yardim uygulamalar1 alaninda VGM ile Tiirkiye’de en kapsamli sosyal
yardim faaliyetlerini ytirtiten SYDV'nin hem ikisinin de kurumsal kimliginde yer alan vakif kavrami hem de
yoksulluk alaninda {irettikleri hizmetler sebebiyle, alana ilgi duyanlar arasinda bir tiir karisikliga sebebiyet
verdiginin diistiniilmesidir. Boylelikle ozellikle sosyal hizmet gibi toplum bilimleri alaninda egitim alan
ogrenciler basta olmak tizere alana ilgi duyan digerlerinin, Tiirkiye’de dogrudan sosyal hizmet uygulayicisi
olmamasina ragmen biirokratik konumu itibariyle sahip oldugu maddi kaynaklar1 misyonu baglaminda
kullanarak sosyal yardim hizmetleri sunan ve dolayli olarak sosyal hizmet uygulayicisi konumunda
bulunan Vakiflar Genel Miudirligii ve sosyal yardim uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olacag:
diistintilmektedir.

1. Vakiflar Genel Miidiirliigii: Tarihce, Idari Yap1 ve Gorevleri

Bu boliimde 6ncelikle VGM'nin gegmisten giiniimiize degin gecirdigi tarihsel-toplumsal degisim
stireci kronolojik olarak ele alinmistir. Daha sonra kurumun idari yapisi ve bu yap1 baglaminda kendisine
resmiyette tevdii edilen gorevlerine iliskin bilgi verilmistir.

1.1. Tarihge

Osmanli Imparatorlugu’'nun toplum diizenini uzunca bir siire ayakta tutan temel sosyolojik
kurumlardan birisi, ortaya ¢ikisina toplumun ahlaki ve dini duygularinin 6nemli diizeyde etkisi bulunan
vakif sistemidir. Kelime anlamu itibariyle vakif; bir mali, varsa ondan elde edilecek gelir ile birlikte toplumun
menfaatine ayirmak manasina gelmektedir (Zaim, 1987, 209). Nitekim Islam’m Siinni kolunun Hanefi
doktrinine gore hukuki agidan toplum menfaatine ayrilan s6z konusu malin miilkiyeti, bu mal ayirandan
¢ikmakta ve kamunun mdiilkiine déntismektedir (Giinay, 2012, 476). Gegmiste, sahip olunan malin, Allah'in
rizasini kazanma giidiisiiyle, toplumun herhangi bir gereksinimini karsilamaya yonelik olarak ebediyen
tahsis edilmesi vakif miiessesesinin kurulabilmesi i¢in yeterli bir islemdi. Vakif kurumlari, dini, hukuki ve
sosyal yoni itibariyle 8.ytizyildan 19.ytlizyilin ortalarina degin, Miusliman diinyada oldugu gibi Osmanh
toplum yasaminda da son derece ¢nemli roller iistlenmistir (Yediyildiz, 1988, 404). Diger toplumsal ve
ekonomik dinamiklerin yani sira, yerine getirilmesi gereken basit birkac islemle birlikte kurulabiliyor
olmalari, vakif kurumlarmin sayilarinin hizla g¢ogalmalarini kolaylastirmistir. Ancak zamanla vakif
kurumlarinin igine stiriiklendigi genel menfi tablo ve bunu siirdiiren iligki aglari, 6zellikle denetim ve
performanslar1 hususunda vakiflar alanina yonelik devletin miidahalesini kac¢imilmaz kilmistir. Nitekim
cumhuriyet déneminde Vakiflar Genel Midirliigi'niin kurulusuna varan yolun baslangici tam da bu
gereklilige baglanmaktadir.

Osmanli Devleti, vakif kurumlarmni Islam medeniyetinden etkisinde kalmis Selcuklulardan
devralarak sahiplenmis ve giiclendirmistir. Vakif kurumlarinin kurumsallasmasina yonelik ilk ciddi
girisimleri, Orhan Gazi donemine degin gotiirebilmek miimkiindiir. Onun, kurdugu vakfin denetimi
amaciyla vezirlerinden birisini gorevlendirmesi, Osmanh vakif kurumlar1 agisindan doniim noktalarindan
birisidir. Boylelikle vakif kurumlar1 ile devlet erki arasinda ilerleyen siirecte gelisen iliskinin temeli
atilmistir. Yildirnm Beyazit padisahliginda, devletin her vilayetine vakif kurumlarmin teftis ve denetimiyle
ilgili miifettisler tayin edilmistir. Fatih Sultan Mehmet doneminde, sultanlarin kurdugu ve ozellikle
[stanbul’da bulunan kapsamli vakif kurumlarinin sevk ve idaresi sadrazamlara gérev olarak verilmeye
baslanmustir. Ayrica var olan diger buitiin vakif kurumlarinin, hizmet ve imkanlar: bakimindan denetimi,
kadilarin gorevleri arasinda sayilmustir. II. Beyazit zamaninda, Istanbul’da bulunan biiytik vakiflarin
denetim gorevi seyhiilislama verilmistir. Ulema ve tarikat seyhlerinin kurdugu vakiflarin denetimi de onun
gorevleri arasma dahil edilmistir. Seyhiilislamlar, artan is ytikleri nedeniyle vakif kurumlarmna yonelik
gorevlerini yerine getirirken kendilerine yardimci gorevliler atamaya baslamis ve boylelikle vakif
kurumlarinin buirokratik yapisi giderek artan diizeyde genislemeye baslamistir. Zaman igerisinde, sultanlar
tarafindan vakfedilen vakif kurumlarindan, sadece Istanbul’da bulunanlari yonetmek ve denetlemekle
sorumlu olan kamusal birimlerin sayis1 12'ye yiikselmistir. Vakiflarin sosyo-ekonomik agidan biiytimesi,
onlar1 ayn1 zamanda ¢ekim merkezi haline getirmistir. Bu kurumlarin idare ve denetim faaliyetlerinin
yuriitiilmesi basli basima biirokratik bir sektor halini almistir. Maalesef devletin her alanda giderek eski
giictinii kaybetmesi ile birlikte vakif kurumlari, sahip oldugu imkanlardan kendisine pay ¢ikarmak isteyen
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liyakatsiz gorevlilerin eline diismiis ve tiirlii suiistimallere konu olmaya baslamistir (Mahmut Kemal &
Hiisametdin, 1982, 90-93).

Vakif kurumlariin giiniimiiziin icraci bakanlik benzeri bir yapiya dontistim stireci ayn1 zamanda bu
kurumlarin icinde bulundugu bozulmanin 6niinii almay1 hedefleyen yonetimsel ¢abalarin tirtinti olarak
okunmalidir. Bu hususta en 6nemli adimlardan birisi, kendi adiyla kurdugu Hamidiye Vakiflar’'nin
yonetimi icin 1774 yilinda ayri1 bir birim kurarak yoneticiler atayan 1. Abdiilhamid doneminde
gerceklesmistir. Zamanla birbirinden farkli yonetim yapilarina sahip biiyiik ve kapsamli hizmetler tireten
vakif kurumlarinin yonetimi de I. Abdiilhamid’in kurdugu vakif kurumlarinin yonetimine baglanmis ve bu
yeni biirokratik yap1 Evkaf-1 Hamidiye ve Miilhakat: adini almistir. Boylece sultanlar tarafindan kurulan
vakif kurumlarimnin merkezi idarenin denetim ve yonetimine girmesinin yolu ac¢ilmustir. Sultan II. Mahmut,
babasmin baslattig1 bu egilimi stirdiirmiis, kendi kurdugu vakif kurumlarim babasi zamaninda devraldig:
biirokratik yapiyla entegre ederek Evkaf-1 Hamidiye ve Mahmudiye catisi altinda genisletmistir. 1826
yilinda Yenigeri Ocagi'nin kaldirilmasinin ardindan hem vyenigeri agalarinin kurdugu hem de ocagin
yonetiminde bulunan diger vakif kurumlar1 da Evkaf-1 Hamidiye ve Mahmudiye'ye baglanmistir. Bu
gelismeler vakif kurumlarinin idare ve denetiminde yasanilan karmasiklig1 arttirmistir. Vakif kurumlarimin
islerine gekidiizen vermek amaciyla 1826 yilinda Evkaf-1 Hiimayun Nezareti kurulmustur. Sonraki on yil
icinde bu nezarete baglanan vakif kurumlarinin sayisi1 700'ti asmistir. Miistakil bir bakanlik binasi, gérev
yapan onlarca memur ve biitgesi ile birlikte Evkaf-1 Hiimayun Nezareti tam manasiyla icraci bir bakanliga
dontismiistiir. 19. Yiizyilin ortalarindan itibaren bakanlik tasrada orgiitlenmeye de agirhk vermistir.
Devletin merkeziyetci yapisimuin giderek artan niteligi ile es zamanlhi devam eden kurumsallasma,
beraberinde Miislimanlarin kurdugu biitiin vakiflarin yonetim, denetim ve kontroliiniin bakanhiga
baglanmasini getirmistir (Mahmut Kemal & Hiisametdin, 1982, 93-99).

Osmanli Devleti'nin son dénemlerinde hemen her alanda kars: karsiya kaldigi gerileme, vakaf
kurumlarinin kaderine de yansimistir. Toplumsal diizenin isleyisindeki etkinligini, klasik donemdeki
giiciine gore kaybeden vakif kurumlari, dagilma doneminde ciddi elestirilere ugramustir. Ornegin Ziya
Gokalp hem var olan sorunlara ¢éziim iiretemez yapisi nedeniyle Evkaf Nezareti'nin biitcesinin maliye
bakanligina aktarilarak hizmetlerinin birlestirilmesini hem de verimsiz vakif kurumlarmin kapatilmasin
onermistir. Nitekim Ittihat ve Terakki hiikiimeti déneminde, bakimsiz ve harap haldeki vakif kurumlarma
ait arsalarin satilmasmna ve elde edilecek gelirle okul, cami ve hastane gibi kamusal ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik 1911 yilinda bir kanun kabul edilmistir. Osmanli Devleti'nin yikilisinin
kesinlesmesiyle birlikte, yeni Tiirk devletinin kaderine yon veren Biiyiik Millet Meclisi tarafindan kabul
edilen, 2 Mayis 1920 tarihli Biiytik Millet Meclisi icra Vekillerinin Suret-i Intihabina Dair Kanun kapsaminda
vakif kurumlari, Seriye ve Evkaf Vekaleti'ne baglanmistir. Bu bakanlik kisa bir stire sonra, 3 Mart 1924
tarihinde kabul edilen 429 sayili Seriye ve Evkaf ve Erkan1 Harbiye-i Umumiye Vekaletlerinin {lgasina Dair
Kanun ile kaldirilmis ve vakif kurumlari ile ilgili gorevleri bagbakanliga bagl olarak yeni kurulan Vakiflar
Genel Mudiirligii'ne devredilmistir. (VGM, 2012, 23-24).

1.2. Orgiitsel Yap1

Vakaflar Genel Midiirliigi, kurulusunun ardindan kisa siireli birkag ara dénem haricinde uzun siire
bagbakanliga bagh bir genel midiirlik olarak calismalarmi yirttmiistiir. Tirkiye’de 2018 yilinda
gerceklesen yonetim modeli degisikligi ile birlikte gegilen cumhurbaskanlig: hiikiimet sistemi biinyesinde,
Kiltir ve Turizm Bakanligi'na baglanmistir. Halen bu bakanlik catis1 altinda faaliyetlerine devam
etmektedir.

Cumbhuriyet doneminde Vakiflar Genel Midiirliigii eliyle vakif kurumlarimn yonetimi, Osmanl
Devleti'nden devralinan mevzuata ek olarak, 1926 yilinda kabul edilen 743 sayili Tiirk Kanunu Medenisi'nin
vakiflara iliskin hiiktimleri dogrultusunda yiriittilmistiir. Bu déneminde eski vakiflarin idaresine iliskin ilk
ciddi hukuki diizenleme 1935 yilinda 2762 Sayili Vakiflar Kanunu'nun kabuliiyle gerceklestirilmistir. Bu
kanunda hem 1938, 1939, 1949, 1956, 1981 ve 1995 yillarinda ¢ikarilan kanunlarla hem de 1984 yilinda
cikarilan 227 Sayili Vakiflar Genel Mudiirlugii'niin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiitkmiinde
Kararname ile degisikliklere gidilmistir. VGM'nin ¢alismalarina y6n veren mevzuat biiyiik oranda 2000 y1li
sonrasi donemde yenilenmistir. 2762 sayili kanun, 2008 yilinda yiirtirlitkten kaldirilmis ve yerine 5737 Sayil
Vakiflar Kanunu kabul edilmistir. (VGM, 2012, 24). Yeni Vakiflar Kanunu'nda 2009, 2011, 2013, 2017 ve 2018
yillarinda kabul edilen kanun ve c¢ikarilan kanun hiitkmiinde kararnamelerle degisiklikler yapilmistir.
VGM'nin hukuki sorumluluklarina iliskin son kapsamli diizenlemeler, 15 Temmuz 2018 tarihinde
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yayimlanan 4 Numarali Bakanliklara Bagli, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Tegkilat1 Hakkinda Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi ile yapilmigtir.

4 Numarali Cumhurbaskanligi Kararnamesi (CBK), VGM'yi, “kendisine verilen gorevleri yerine
getirmek {tizere kamu tiizel kisiligine haiz, Kiltiir ve Turizm Bakanligina bagl ve 6zel biitceli” kamu
kurumu olarak tanimlamaktadir (Madde 692). Tiirkiye’nin kamu yonetim sisteminde 6zel biitceli kurumlar;
herhangi bir bakanliga bagl olarak veya belirli bir kamusal hizmeti yerine getirmek amaciyla kurulan,
kendisine ©zel gelirleri bulunan ve bu gelirlerden harcama yetkisi bulunan, ¢alismalar1 6zel kanunla
diizenlenen kamu idareleri olarak tanimlanmaktadir (Sayistay, 2019, 1).

Orgiitsel semast baglaminda VGM; toplam 14 hizmet biriminden olusan ve vakiflar meclisi ile
birlikte ele alinmasi gereken merkez teskilati, 25 adet bolge mudiirliigii, 1 adet isletme mudiirliigi, 11 adet
vakif miuizesi, 3 adet vakif kiitiiphanesi, 2 adet vakif kiilttiir merkezi ve farkli alanlarda faaliyetlerde bulunan
bagh istiraklerden miitesekkil oldukca genis bir biirokratik organizasyondur (VGM, 2020, 6-9).

1.3. Gorevleri

Vakiflar Genel Miudiurliigi'niin gorevleri 4 Numarali CBK'da su sekilde siralanmaktadir (Madde
693):

a-) Mazbut vakiflarin vakifnamelerinde yer alan hayri, toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel kosullar
yerine getirmek,

b-) Genel Midirliigiin uhdesinde bulunan ve mazbut vakiflara ait maddi degerleri gelistirmek,
degerlendirmek, yatirimlara tahsis etmek,

c-) Genel Miudiirliige ve mazbut vakiflara ait maddi degerler ile isletmeler kurmak veya kurulan
isletmelere ortak olmak ve diger sirket islemlerini takip etmek,

d-) Yurt icinde ve yurt disinda var olan vakif mallarini ve eserlerini ihya etmek,

e-) Miilhak, cemaat ve yeni vakiflar ile esnaf vakiflariin teftisini yapmak,

f-) Vakaf kurumlariyla ilgili bilimsel ve kiiltiirel igerikli arastirma-gelistirme amacli faaliyetleri ulusal
ve uluslararasi dlgekte organize etmek,

g-) Vakif kiiltiir varliklarindan olusan koleksiyonlar meydana getirerek miize, kiittiphane ve kiiltiir
merkezleri kurmak,

h-) Konusu ile ilgili kendisine uygun goriilen diger gorevleri yerine getirmek.

Soz konusu gorevlerin ifade edildigi mevzuat hiiktimlerinde isimleri zikredilen bazi vakif tiirleri
dikkat cekmektedir. VGM'nin sundugu sosyal yardim hizmetlerinin biiytik kismi temelde bu vakiflarla
irtibatlidir. Bunlardan birisi olan mazbut vakiflar, 5737 Sayili kanuna gore “miilga 743 sayili Tiirk Kanunu
Medenisinin yiiriirliik tarihinden ¢nce kurulmus ve 2762 sayili Vakiflar Kanunu geregince Vakiflar Genel
Miidiirliigiince yonetilen vakiflar”dir (Madde 3). Ayni kanuna gore “on yil siireyle yonetici atanamayan
veya yonetim organi olusturulamayan miilhak vakiflar” da mahkeme kararina dayanmak kosuluyla VGM
tarafindan yonetilmektedir (Madde 7). Miilhak vakif “Miilga 743 sayil1 Tiirk Kanunu Medenisinin ytirtirliik
tarihinden 6nce kurulmus ve yonetimi vakfedenlerin soyundan gelenlere sart edilmis vakiflar”dir (Madde
3). Netice itibariyle mevzuatta, 1926 yilinda kabul edilen 743 sayili Tiirk Kanunu Medenisi'nden 6nce
kurulmus vakiflar eski vakiflar; bu tarihten sonra kurulanlar ise yeni vakiflar olarak anilmaktadir. Mevzuata
gore VGM, mazbut vakiflarin yarn sira 1926 yilindan énce kurulmus vakiflardan en az on yildir yoneticisi
atanmayan ve miitevellisi olusturulmayan vakiflarin yonetimi ve temsilini de gerceklestirmekle gorevlidir.

2. Yoksulluk, Sosyal Yardimlar ve Vakiflar Genel Miidiirliigii Iligkisi

Bu boliimde oncelikle calisma kapsaminda tizerinde durulan iki temel kavram, yoksulluk ve sosyal
yardim, tizerinde durulmaktadir. Daha sonra VGM'nin yoksullukla miicadele baglaminda kamusal
politikalarin bir bileseni haline gelerek sosyal yardim hizmetleri sundugu siireg agiklanmaktadir.

2.1. Yoksulluk ve Sosyal Yardim Kavramlar:

Oncelikle biitiin toplumlar1 her zaman ve mekéna gore kapsayacak diizeyde bir yoksulluk
tanimlamasi yapmanin kolay olmadig1 ifade edilmelidir. Esnek, degisken ve farkli toplumsal dinamiklerle i¢
ice gecmis yapisi genel gecer bir yoksulluk tanimlamasi yapmay: giiclestirmektedir. Literatiirde karsilasilan
farkli yoksulluk tanimlamalarinin, mutlak yoksulluk ve goreli yoksulluk kavramlarindan ilham aldig:
diistiniilmektedir.
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Kalkinma Bakanlig1 (2012, 14), insanlarin hayatlarin1 devam ettirebilmeleri i¢in gerekli gida, giyim
ve barmmma gibi temel ihtiyaclarini asgari sartlarda dahi karsilayamayacak diizeyde gelir yetersizligi
icerisinde bulunmalarini mutlak yoksulluk; iginde yasadiklari toplumun sosyo-ekonomik kosullar
baglaminda ortalamanin altinda bulunan standartlarda yasam siirdiirmelerine yol acan gelire sahip olma
durumunu ise goreli yoksulluk seklinde tanimlamaktadir. Yoksulluga iliskin ileri siirtilen bu iki tanimlama
ayni zamanda Diinya Bankasi basta olmak tizere yoksulluk olgusu iizerine galismalar yiiriiten uluslararasi
orgiitlerin, yoksullugu gelir-gider dengesinde ele aldiklar1 matematiksel hesaplamalara dayanmaktadir. Bu
orgiitlerin yaklasimina gore tespit edilmis parasal esigin altinda bir gelir veya gidere sahip olma durumu
yoksulluk olarak tanimlanmistir (Yiiksel Arabaci, 2019, 125).

Mutlak veya goreli yoksulluk kavramlar: daha ¢ok rakamlarla sinirlari ¢izilmeye calisilan kosullara
gonderme yapmaktadir. Ama gercekte yoksulluk kosullarinda yasayanlar bu sorunun rakamlar disinda
kendi yasamlarina dokunan boyutlarina kars: biiyiik bir miicadele vermektedirler. Yoksullar, gogu zaman ag
kalmak, illegal olusumlarin kendilerine kolayca kurbanlar bulabildigi, kentlerin altyapisi sorunlu olan
bolgelerinde, disiik standartli evlerde ve sagliksiz kosullarda yasamak, duygusal ve davranissal bozuklara
yatkin olmak, sosyal, ekonomik ve akademik yasamda kendini gerceklestirememek, sorunlu evlilikleri
strdiirme zorunlulugunda kalmak, yasama renk katan keyif verici etkinliklerden mahrum olmak, kamusal
hizmetlerden sinurli diizeyde yararlanabilmek gibi olumsuz hususlar1 bizatihi deneyimlemektedirler
(Zastrow, 2013, 164-165). Bu durumlar, insanlar tizerinde her agidan yipratici bir baski kurmakta ve
gelismislik seviyesinden bagimsiz olarak biittin toplumlarin saglikli isleyisini tehdit etmektedir. S6z konusu
tehditlerin toplumsal diizenin igleyisi hususunda ortaya cikardigi neticelerin farkinda olan devletler, var
olan problemlerle miicadeleye yonelik politikalara bagsvururken siklikla kullanilan araglarin basinda sosyal
yardimlar gelmektedir (Salim, 2020, 1659).

Ayni zamanda sosyal giivenlik sisteminin bir pargasi olan sosyal yardimlar, yoksulluk kosullarinda
yasayan ve temel ihtiyaclarmni dahi karsilamakta giiglitk ceken birey ve ailelere saglanan ayni ve nakdi
yardimlardir (Duyan ve Ozgiir Bayir, 2016, 156). Hayatin1 idame ettirmekte zorlanan ve iginde yasadig
kosullar itibariyle toplumsal hayattan dislanma riskiyle karsi karsiya kalan bireylerin giiclendirilmesini
amag edinen sosyal yardim hizmetleri, agirlikli olarak kamu orgiitleri araciligiyla yiiriitiilmektedir (DPT,
2001, 51).

Turkiye’de yoksulluk sorunuyla miicadeleye yonelik sunulan, kamusal niteligi 6ne ¢ikan sosyal
yardim hizmetleri, farkli kamu orgiitleri araciligtyla sunulmaktadir. Bu orgiitler icinde en kapsamli sosyal
yardim hizmetleri, bir yoniiyle Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi'na bagli olan SYDV’ler
aracihgryla ytritiilmektedir. Aym bakanlik catis1 altinda yer alan Cocuk Hizmetleri Genel Midiirligi,
Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri Yonetmeligi kapsaminda korunma ihtiyaci igerisinde bulunan
¢ocuklar1 koruma amaciyla; Milli Egitim Bakanligi (MEB), yoksulluk sartlarinda yasayan 6grencilerin egitim-
ogretim hizmetlerine ekonomik acidan daha rahat bir bicimde ulasabilmeleri amaciyla; Genglik ve Spor
Bakanligi'na bagh Kredi ve Yurtlar Kurumu, tiniversite 6grencilerine sundugu burs hizmetleri kapsaminda;
yerel yonetim birimleri olarak belediyeler ise kanunlarin kendilerine verdigi goérevler baglaminda sosyal
yardim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Vakiflar Genel Miudirliigii tarafindan sunulan sosyal yardim
hizmetleri ise bu ¢alismanin konusudur.

2.2. Yoksullukla Miicadele ve Vakiflar Genel Miidiirliigii iliskisi

Gecmisten giintimiize sekillenmis mevzuat birikimi, VGM'nin kurulus amaclarini acik bir bicimde
ortaya koymaktadir. Bunlar tarihsel ve toplumsal agidan Tiirk milletine bir tiir miras olarak kabul edilen
vakif kurumlarmin her tiirlii miilk ve eserlerinin korunmasi, gelistirilmesi ve bu miilklerden elde edilen
gelirlerin diizenli bir bicimde toplanmasi, vakif miiesseselerinin vakfiyelerinde yer alan hayir kosullarinin
yerine getirilerek vakif kiiltiirtintin gelistirilmesi ve gelecek kusaklara aktarilmas: olarak 6zetlenebilir. Bu
dogrultuda VGM'nin, 6zellikle mazbut vakiflar ve miilhak vakiflardan yonetimi genel miidiirlige gegmis
olanlarin hayir kosullarini yerine getirmeye yonelik hizmetleri, sosyal yardimlar biciminde toplumsal
yasama yansimaktadir. Kurumun sosyal yardim hizmetleri yiiriitiiyor olmas: tarihsel sorumluluguyla
baglantili olup, kurumun asli gérevi olmaktan ziyade tali gorevi niteligindedir. Ancak sundugu bu hizmetler
VGM'yi Tiurkiye'de yoksullukla miicadeleye yonelik kamusal politikalarin bilesenlerinden birisi haline
getirmistir.

Vakiflar Genel Midiurliigii'niin yoksullukla miicadele alaminda sundugu sosyal yardim
hizmetlerinin 6nemli bir bolimii genel midiirlige bagh Hayir Hizmetleri Daire Bagkanligi'nin
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sorumlulugunda yirtitiilmektedir. 4 Numarali CBK, bu daire baskanliginin gorevlerini aynen asagidaki gibi
siralamaktadir (Madde 707):

“a) Vakfiyelerde yer alan hayir sart ve hizmetlerini yerine getirmek,

b) Hayrat tasinmaz mallarin tahsis islemlerini ytirtitmek,

c) Vakfiyelerde yazili hayir sart ve hizmetlerini yerine getirmek {izere her seviyeden egitim 6gretim
tesisleri, 6grenci yurtlari, saglik ve sosyal yardim kurumlari, asevleri gibi tesisler a¢mak, yonetimini
saglamak, ogrencilere egitim yardimi yapmak, ihtiya¢ sahibi insanlara sosyal yardimlarda bulunmak,
muhtag ve engellilere aylik baglamak,

¢) Sosyal yardim hizmeti veren kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak,

d) Uluslararas: kuruluslarla isbirligi yaparak sosyal politikalar ve sosyal yardim projeleri tiretmek ve
yuriitmek,

e) 5737 sayil1 Kanunda belirtilen burs vermeye iliskin gorevleri yapmalk,

f) Genel Midiir tarafindan verilen diger benzer gorevleri yapmak”.

VGM'nin sundugu sosyal yardim hizmetlerinin yasal zemini, bu maddenin 6zellikle “c”
yakindan baglantilidir.

bendiyle

3. Vakiflar Genel Miidiirliigii'niin Sosyal Yardim Hizmetleri

Bu calismada Vakiflar Genel Midiirligii'niin sundugu sosyal yardim hizmetleri nakdi ve ayni
olmak {izere iki bashk altinda ele alinmistir. Bu yardimlara iliskin sunulan istatistiki veriler, kurumun
hazirladig: yillik faaliyet raporlarindan elde edilmistir.

3.1. Nakdi Sosyal Yardim Hizmetleri

Kurumun mevzuat alt yapisindan nakdi sosyal yardim hizmetlerinin muhta¢ ayligi ve egitim
yardimlarindan olustugu anlasilmaktadir.

3.1.1. Muhta¢ Aylhig

Muhtag ayligi, VGM'nin yonetiminde bulunan vakfiyelerin hayir kosullarini yerine getirmek
amactyla muhtaclik kosullarinda yasayanlara yonelik aylik nakit 6demeleri icermektedir. Vakiflar
Yonetmeligi'ne gore bu yardimdan, “annesi ya da babasi olmayan muhtag cocuklar” ve saglik raporuyla
ispat edilmek kosuluyla en az %40 oraninda “engelli” olanlar yararlanabilmektedir. S6z konusu durumda
olan ¢ocuk ve engellilerden; sosyal giivencesi bulunanlar, herhangi bir gelir veya maas elde edenler, devlet
korumasi altinda bulunanlar, taginir ya da tasinmaz mali olanlar (bu mallardan elde ettigi gelir, saglanan
muhtag aylig1 tutarindan az olanlar haric) yararlanamamaktadir. Muhtag ayligindan yararlanmak isteyen 18
yasindan kiigiikler adina onlar1 bakmakla ytikiimlii olan ebeveynleri basvuruda bulunabilmektedir. Muhtag
aylig1 yardimi her aileden ancak bir kisi adina 6denebilmektedir (Vakiflar Yonetmeligi, Madde 73).

Muhtag ayhi1 kapsaminda yapilan nakdi yardim tutar1 her yil degismektedir. Ornegin 2017 yilinda
643 TL, 2018 yilinda 739 TL olarak tespit edilen bu yardim, 2019 yilinin ilk 6 ay1 i¢in 818 TL, ikinci 6 ay1 icin
ise 867 TL olarak giincellenmistir (VGM, 201, 54; 2019, 51; 2020, 50). Tablo 1’de yillara gére muhtag
ayligindan yararlanan engelli ve anne veya babasi olamayan ¢ocuk sayis1 verilmistir.

Tablo 1: Yillara Gére Muhtag Ayhig: Istatistikleri

Yillar Yardim Alanin Niteligi Say1 Toplam Say1
2017 IE(rilr%Zlélsiz Cocuk iggg 4272
2018 IE(rilr%Zlélsiz Cocuk ;3;1(7) 4337
2019 IE(rilr%Zlélsiz Cocuk ;i’% 4527

Kaynak: VGM, 2018, 54; 2019, 51; 2020, 50.

Muhtag ayligi, bu yardimdan yararlananlarin ekonomik kosullarinda yasanilan iyilesmelere
istinaden kesilmektedir. Ayrica kimsesiz gocuklarin korunma altina alinmasi, erkek cocuklarin 18 yasini
bitirmesi veya tiniversiteye devam ediyorsa 25 yasim doldurmasi, demelerin araliksiz olarak 3 ay bankadan
alinmamasi gibi durumlarda ayliklara iliskin haklar kaybedilmektedir (Vakiflar Yonetmeligi, Madde 78).
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3.1.2. Egitim Yardimlar

VGM, tniversitede veya MEB biinyesinde orgiin 6grenim goren ogrencilere, belirlenmis sartlar
dahilinde egitim yardimi gerceklestirmektedir. Temel kosul, 6grenci ve ailesinin maddi durumunun simnirh
olmasidir. VGM’den muhtag ayhig1 alan, 6zel okulda 6grenimlerine devam eden, bakim ve sorumlulugu
kamu kurumlarinda bulunan veya yine kamu kurumlarindan egitim destegi alanlarin bu yardima basvuru
hakki bulunmamaktadir. Egitim yardimlari, her il igin énceden tespit edilmis kontenjan dahilinde, 6gretim
yili basinda alman basvurularin neticelerine gore gerceklestirilmektedir (Vakiflar Yonetmeligi, Madde 82-
85).

VGM, egitim yardimlarmin bir bolimiinti olusturan, yurt icinde 6grenim goéren universite
ogrencilerine yotnelik burs hizmetlerini, Vakiflar Genel Miidiirlagii Yiiksekdgrenim Burs Yonetmeligi
kapsaminda yiirtitmektedir. Universite grencilerinden, calisan ve en az asgari iicret diizeyinde gelir elde
edenler, polis akademisi ve askeri okul o6grencileri, 6grenim siiresinin normal kismini tamamlamis
bulunanlar, lisansiistii egitim alanlar, kamu kurumlarindan burs alanlar, genel miidiirlitkten muhta¢ aylig:
alanlar, bir 6nceki yil bu bursu alirken akademik basarisizlik sebebiyle bursu kesilenler burslardan
yararlanamamaktadir. Universite 6grencilerine yonelik burs yardimlari, 6grencilerin egitim hayatlarini
tamamlamalar1 gereken siire boyunca 6denmeye devam etmektedir. Ayrica s6z konusu burslardan yabanci
uyruklu ogrencilerin de yararlanmasi mimkiindiir (Vakiflar Genel Midirliigiu Yiiksekogrenim Burs
Yonetmeligi, Madde 5-7).

Yonetmelige gore tiniversite 6grencilerine yonelik burs yardimlar;; 6grencinin akademik not
ortalamasinin 4’liik sistemde 2.00"1n altina inmesi, herhangi bir sugtan dolay1 cezasi tescil edilmesi, istenilen
belgelerin zamaninda genel miidiirliige teslim edilmemesi, 6grencinin burs hakkindan vazge¢mesi ve kayit
dondurulmas: durumunda kesilmektedir (Madde 11). MEB’e bagli okullarda ogrenime devam eden
ogrenciler, ara vermeden tiniversite egitimlerine baslamalari ve burstan yararlanmay: talep etmeleri
durumunda burs hizmetinden yararlanmaya devam etmektedirler (Vakiflar Genel Miudurligi
Yiiksekogrenim Burs Yonetmeligi, Madde Ek-1).

Tablo 2: Yillara Gére Egitim Yardimu Istatistikleri

Yillar Yardim Alanin Niteligi Say1 Toplam Say1
Tlkokul-Ortaokul-Lise 15.000

2017 Universite 5.484 20.784
Universite (Yabanci Uyruklu) 300
[lkokul-Ortaokul-Lise 14.972

2018 Universite 5.064 20.636
Universite (Yabanci Uyruklu) 600
Tlkokul-Ortaokul-Lise 14.886

2019 Universite 5.007 20.487
Universite (Yabanci Uyruklu) 594

Kaynak: VGM, 2018, 51; 2019, 49; 2020, 48.

VGM egitim yardimlari, MEB’e bagh okullarda okuyan dgrenciler icin yilin 9 ay1; yliksekogrenime
devam eden 6grenciler icin ise yilin 8 ay1 ddenmektedir. Kurumun resmi raporlarina gore bu yardim
baglaminda 2017, 2018, 2019 yillarinda MEB’'de 6grenim goren 6grencilere aylik 60 TL, tiniversitelerde
o6grenim goren dgrencilere 250 TL yardim saglanmistir (VGM, 2017, 51; 2018, 49; 2019, 48).

3.2. Ayni Sosyal Yardim Hizmetleri

Kurumun ¢alismalarina yon veren mevzuati, ayni sosyal yardim hizmetlerinin sicak yemek dagitim,
kuru gida yardimi ve saglik yardimlarindan olustugunu gostermektedir.

3.2.1. Asevi Hizmnetleri

VGM, yonetiminde olan vakfiyelerde yer alan hayir sartlarimi yerine getirmek {izere, muhtag
durumda bulunan vatandaslara sicak yemek ve kuru gida yardimi gerceklestirmektedir (Vakiflar
Yonetmeligi, Madde 66). Asevleri araciigiyla hazirlanan sicak yemek yardimlari son yillara degin,
Turkiye'nin 81 ilinde onceden belirlenmis kontenjan dahilinde dagitilmistir (DPT, 2007, 42-43). Hane
tiyeleriyle birlikte gtinliik ortalama 75.000 kisiye ulasan bu yardim hizmetinden istenilen diizeyde verim
elde edilememesi ve fayda-zarar degerlendirmesi neticesinde kuru gida yardimi yapilmaya devam

edilmesinin daha uygun olacagima yonelik kurum politikas: baglaminda sicak yemek yardimi hizmeti sona
erdirilmistir (Cakalli, 2010, 72-74).
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Kurumun faaliyet raporlarma gore bugiin Tiirkiye’de sadece Istanbul’da bulunan Eyiip Imareti'nde
sicak yemek yardimi yapilmaktadir. Diger kentlerde sicak yemek yardimi yerine, uygulamasi devam eden
kuru gida yardimina agirlik verilmistir. Faaliyet raporlarindan, Eytip Imareti'nden 2017, 2018 ve 2019 yilinda
sicak yemek alan kisi sayisinin giinliik ortalama 2.000 civarinda oldugu; ayrica Ankara ve Bursa il
merkezleri ile Tacettin Dergahi'nda her giin ortalama 1000 kisiye; Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’'nde ise
her giin ortalama 500 kisiye sicak c¢orba ve ekmek dagitimi yapildig1 anlasilmaktadir (VGM, 2018, 54-55;
2019, 51-52; 2020, 50).

3.2.2. Gida Yardunlar

~ Vakfiyelerde yer alan hayir sartlarini yerine getirmek tizere gida yardimlar: organize eden VGM,
Eyiip Imareti disinda, muhtag ailelere sicak yemek yardimi yerine énceden belirlenmis kontenjan dahilinde
kuru gida yardimi gerceklestirmektedir (Vakiflar Yonetmeligi, Madde 66).

Kurumun faaliyet raporlarina gore kuru gida yardimi hizmetinden 2017, 2018 ve 2019 yillarinda
ortalama her ay 20.000 hane yararlanmistir. Buna ek olarak yapilan kurban bagislarindan elde edilen; 2018
yilinda 38 ton, 2017 yilinda 48 ton ve 2019 yilinda 50 ton kavurma, kuru gida yardimu alan ailelere pay
edilmistir. Genel miuidiirliik aynit zamanda Tiirkiye'nin gontil bagi bulunan cografyalara yonelik gida yardim
hizmetleri de yiiriitmektedir. Bu baglamda Kuzey Makedonya, Bosna-Hersek, Kosova ve Ortadogu’'nun baz1
tilkelerinde 2017 yilinda 65.000, 2018 yilinda 26.000 ve 2019 yilinda 41.084 koli kuru gida yardimi yapilmistir
(VGM, 2018, 54-56; 2019, 52; 2020, 50-51).

3.2.3. Saglik Yardunlan

VGM, yonetiminde bulunan vakfiyelerin saglikla ilgili hayir islemlerini devam ettirmeye galismakta,
muhta¢ durumda bulunan vatandaglarin tedavi siireclerini desteklemektedir. 4 Numarali CBK, “mazbut
vakiflarin vakfiyelerinde yer alan saglik hayir sartlarinin gerceklestirilmesi amaciyla yatakli, ayakta, gezici
saglik hizmeti vermek ve bu konuyla ilgili is ve islemleri yiirtitmek” sorumlulugunu genel mudurlugiin
merkez teskilat yapisinda yer alan Saglik Hizmetleri Daire Bagskanligi'nin gorevleri arasinda saymaktadir
(Madde 710). Vakiflar Yonetmeligine gore bu yardim, diger hastalara sunulan tibbi hizmetlerin kalitesiyle
aym diizeyde olmal1 ve gerekli hallerde tibbi arag ve gereglerin teminini de icermelidir (Madde 89).

VGM'nin vyiriittugti saghik yardimlar1 hizmetinden yararlanabilecekleri yonetmelik; genel
miidirlitkten muhta¢ aylig1 alanlar, 2022 sayili 65 Yasiu Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun’a gore maas alanlar, 2828 Sayili Sosyal Hizmetler
Kanunu kapsaminda hakkinda korunma karari verilen bireyler, vakif asevi hizmetinden yararlananlar, sehit
aileleri ve gaziler seklinde siralamaktadir. Ayrica Tiirkiye’de yasayan yabanci uyruklu muhtag kimselerin de
saglik yardimlarindan yararlanabilmesi miimkiindiir (Vakiflar Yonetmeligi, Madde 95).

Saglik yardim hizmetleri VGM’ye bagli, Bezmidlem Vakif Universitesi Hastanesi tarafindan
sunulmaktadir. Bu hastane, tarihten gelen adiyla Bezmidlem Valide Sultan Vakif Gureba Hastanesi,
Bezmiadlem Vakif Universitesi biinyesinde yer alan tip fakiiltesinin egitim, arastirma ve uygulama
hastanesidir. VGM'nin faaliyet raporlarinda sozii edilen hastaneden saglik yardimi hizmetleri kapsaminda
yararlanan muhtag sayisina iliskin istatistiki verilere yer verilmedigi gortilmiistiir. Ancak Incedal tarafindan
hazirlanan bakanlik uzmanlik tezinde (2013, 107), Bezmialem Vakif Universitesi Hastanesi'nden 2002-2010
yillar1 arasinda yillik ortalama 6.000 kisinin saglik yardimi hizmeti aldigina deginilmistir.

Yillik faaliyet raporlarindan VGM'nin saghk yardim hizmetini sadece yurt igcindeki muhtag
hastalarla siurli tutmadigl, ge¢miste Osmanli Devleti'nin simnirlar1 igerisinde bulunan ve vakfiyelerinde
dariissifa hayir sarti yer alan vakif kurumlarinin bulundugu tilkelerden de “fakir ve garip hastalarin”
Tiirkiye'ye getirilerek Bezmialem Vakif Universitesi Hastanesi'nde tedavilerinin yaptirildig anlasilmaktadir.
Bu baglamda, raporlarda; 2017 yilinda Kosova'dan 7, Kuzey Makedonya’dan 28, Bosna-Hersek'ten 3,
Yunanistan’dan 3 olmak tizere toplam 41; 2018 yilinda, Kosova'dan 33, Kuzey Makedonya'dan 6,
Karadag'dan 1, Yunanistan’dan 6 olmak tizere toplam 46; 2019 Yilinda Kosova'dan 20, Kuzey
Makedonya’dan 3, Bosna-Hersek’ten 1 olmak tizere toplam 24 fakir ve garip hastanin Tiirkiye’ye getirilerek
tedavilerinin tamamlandig aktarilmaktadir (VGM, 2018, 57; 2019, 53; 2020, 51).

4. Vakiflar Genel Miidiirliigii Sosyal Yardim Hizmetlerinin Yiiriitiilmesinde Temel Kriterler

Vakiflar Genel Miidiirliigii tarafindan sunulan sosyal yardim hizmetleri, 2008 yilinda kabul edilen
Vakiflar Yonetmeligi ve 2013 yilinda kabul edilen Vakiflar Genel Miudiirliigti Yiiksekogrenim Burs
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Yonetmeligi esliginde yiritilmektedir. Bu yonetmelikler, genel mudirligin yonetiminde bulunan
vakfiyelerin hayir kosullarinin yerine getirilmesi amaciyla sosyal yardim hizmetleri sunuldugunu ortaya
koymaktadir. Bu dogrultuda yiiriitiilen sosyal yardimlarin mali kaynagi, vakif kurumlarinin akarlarindan
elde edilen gelirlere dayanmaktadir.

VGM'nin sosyal yardim hizmetleri, Maliye Bakanhigimin goriisleri dogrultusunda onceden
belirlenmis kontenjanlar dahilinde yerine getirilmektedir. Bu durum VGM'nin bir yillik dénem bazinda kag
yoksula yardim yapilacagi hususunda sinurli bir hareket alanina sahip oldugunu gostermektedir. Ciinkii
nakdi veya ayni yardima basvuran ve muhtaglik sartlarinda yasayan herkesin VGM'nin yiiriittiigii sosyal
yardimlardan yararlanmasi kesin degildir. Tiirkiye nin her iline, niifusu basta olmak tizere diger demografik
ozelliklerine gore belli bir kontenjan ayrilmakta ve kontenjan dahilinde kalanlar yardimlardan istifade
edebilmektedir. Genel midirligiin nakdi sosyal yardim hizmetlerinden istifade edenlerin, genel
miidirliigin diger nakdi yardim tiirlerinden yararlanabilmesi miimkiin degildir. Buna mukabil nakdi sosyal
yardim hizmetinden yararlanan birisinin ayni sosyal yardim hizmetinden yararlanmasi mimkiindiir.
Ornegin muhtag aylig1 alan birisi egitim yardimi alamamakta ama sicak yemek veya kuru gida yardimi
alabilmektedir.

Nakdi sosyal yardimlardan muhtag ayligi, cercevesi belli olan muhtaglik durumunun devam etmesi
halinde sonraki yeni y1l doneminde de 6denmeye devam etmektedir. Bu dogrultuda her dénem yeniden bir
basvuru gerektirmemektedir. Muhtaglarin ekonomik durumlarinda yasanilan degisikliklere yonelik yapilan
yoklamalar neticesinde yardim almaya devam edip etmeyecekleri tespit edilmektedir. Genel miuidiirliik, bu
amagla biiyiik oranda yonetim bilisim sisteminden (Hayir Hizmetleri Yonetim Sistemi) destek almakta olup,
Turkiye’de kamusal sosyal yardimlarin ytiriitiilmesine iliskin olarak kullanilan biittinciil network icerisine
dahil durumdadir.

VGM biinyesinde, sosyal yardim talebiyle basvuran yoksul bireylerin muhtaglik degerlendirmeleri,
yoksulluk sebebiyle giigsiiz diisen bireylerin kendi kendilerine yeterli hale gelebilmeleri amaciyla
desteklenmeleri gerektigini savunan sosyal hizmet bilim ve mesleginin fonksiyonelligini yansitan sosyal
incelemelere gore degil, yonetim bilisim sistemi ve imza yetkisi kabul edilen kamu/6zel/sivil kurumlarca
doldurulmas: gereken matbu formlar aracihigiyla yapilmaktadir. Bu islemler, psiko-sosyal insan
yaklagiminin disinda kalan matematiksel hesaplamalara daha ¢ok odaklandig1 igin toplam puana gore bir
siralama meydana getirmekte ve kontenjan dahilinde kalanlar yardimlardan yararlanabilmektedir.

5. Vakiflar Genel Miidiirliigii'niin Sosyal Yardim Sistemine Katkis1

Turkiye’de devletin yoksullukla miicadele baglaminda basvurdugu temel araglardan birisi sosyal
yardimlardir. Devlet tarafindan yirtitiilen sosyal yardim hizmetleri makro boyutta degerlendirildiginde,
birbirinden farkli alanlara yonelik hizmet veren kamu kurumlarinin sosyal yardim hizmetleri sundugu
goriilmektedir. VGM, sozii edilen kurumlardan birisidir.

Tablo 3, Cumhurbaskanligi Strateji ve Biite Baskanligi'min “2020 Yili Cumhurbaskanligr Yillik
Programi” isimli raporunda yer alan verilerden istifade edilerek hazirlanmistir (2019, 303). VGM tarafindan
yuritiilen -saghk yardimlar: harig- sosyal yardimlarin toplam tutarmi ve bu yardimlarin toplam sosyal
yardimlar icinde karsilik gelen oranini yillara gore gostermektedir.

Tablo 3: Yillara Gére Toplam Sosyal Yardimlar icinde VGM Tarafindan Yapilan Sosyal Yardimlarin Orani

Yillar Kamu Kurumlarinca Yapilan Sosyal VGM Tarafindan Yapilan Sosyal Toplam Sosyal Yardimlar i¢indeki
Yardimlarin Toplam Tutar: (TL) Yardimlarin Orani (%)
Toplam Tutar1 (TL)
2016 27.920.559.000 70.071.000 0,25
2017 31.969.944.000 83.446.000 0,26
2018 38.253.405.000 102.763.000 0,27

Tablodan anlasilacag tizere, VGM tarafindan yiiriitiilen sosyal yardim hizmetleri parasal degerinin
yillar icinde arttig1 agiktir. Nitekim kamu kurumlarini mali yonden denetleyen Sayistay’in VGM hakkinda
diizenledigi raporlar bu bilgiyi dogrulamaktadir (Sayistay, 2019, 4). Ancak kurumun sosyal yardim
hizmetlerinin, toplam kamusal sosyal yardimlar icindeki oranimin oldukca disiik kaldigr da fark
edilmektedir. Bu durumun, VGM tarafindan ytiriitiilen sosyal yardim hizmetlerinin biitcesini, yonetiminde
bulunan eski vakif kurumlarinin akarlarindan elde ettigi gelirler dogrultusunda karsilamasiyla yakindan
iliskili oldugu ifade edilmelidir. Diger bir ifadeyle elde ettigi gelire paralel oranda sosyal yardim hizmetleri
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yuriitebilmektedir. Agikliga kavusturulan bu durum, bu g¢alismanin, kurumun kamusal sosyal yardim
sistemine sundugu katkinin niceliksel boyutunu ortaya koyan birinci tespitidir.

Calismanin ikinci tespiti ise VGM'nin yoksullukla miicadele politikalarma sundugu katkinin
yoksullugu onleme stratejisindeki roliine, diger bir ifadeyle niteliksel boyutuna yoneliktir. Kurumun
sundugu sosyal yardim hizmetlerini, profesyonel/6nleyici sosyal yardim ve destek uygulamalar
baglaminda degerlendirmeye imkan olmadig1 diustintilmektedir. Yardim hizmetleri, muhtaclarin giindelik
ihtiyaclari1 giderme seviyesine sikismis gortinmektedir. Bu tespitimizi giiclendiren en onemli bilgi
dogrudan VGM tarafindan paylasilmaktadir. Kurum, 2018 yilma iliskin kesin hesap denetimini
gerceklestiren Sayistay’in tespit ettigi eksikliklerden birisi olan, vakfiyelerde yer alan hayir sartlarinin tam
anlamiyla yerine getirilmedigine yonelik elestirel degerlendirmesine; bu sartlarin yerine getirilmesini
saglayacak diizeyde uzman personel kaynagina sahip olmadigini cevaben sunmus (Sayistay, 2019, 115-117),
esasinda yiiriittigii sosyal yardim hizmetleri galismalarindaki en belirgin eksikligini ortaya koymustur.
Nitekim kurumun faaliyet raporlarinda yer verilen insan kaynagi yapisi, sosyal yardimlar ve hizmetler
alaninda egitim almis calisanlara ait herhangi bir kadro bulunmadigimi gostermektedir. Ancak VGM'nin
yuriittugi sosyal yardim hizmetlerin nitelik agisindan icinde bulundugu bu a¢maz, Tirkiye'nin sosyal
yardim rejiminin genel karakteristigini yansittig1 da ifade edilmelidir.

SONUC

Yoksulluk, insanligin bas etmesi gereken temel toplumsal sorunlar arasinda yer almaktadir. Caglar
boyunca gelistirilen politikalar, bu sorunu tamamen ortadan kaldirmaya muktedir olamamustir. Dolayisiyla
simdilik, titopyalar disinda, yoksulluk sorununun olmadig: bir diinya diizeni insa edebilmek miimkiin
goriinmemektedir. Ama bu sorunu asgari seviyeye c¢ekebilmenin yontemleri bulunmaktadir. Sosyal
yardimlar bunlardan birisidir. Yoksullugun insan yasaminin her alaninda sebebiyet verdigi tahribatin
minimize edilmesinde sosyal yardimlar, ¢zellikle ivedi miidahale gerektiren durumlarda tistlendigi
misyonla, bir tiir emniyet supab1 gorevi yerine getirmektedir. Bu baglamda sosyal yardimlar, bir toplumda
yoksullukla miicadele faaliyetlerinin en o6nemli parcalarindan birisi konumuna erismektedir. Sosyal
yardimlar, yoksul birey ve ailelerin giiglendirilmesinde kullanilabilecek bir anahtar olarak goriilmeli ve
kamusal politikalarin zihniyet merkezine yerlestirilmelidir. Aksi halde sosyal yardimlar yoksullukla
miicadele altinda yeni yoksullar yaratmaktan 6te bir netice tiretememektedir. Tiirkiye’deki sosyal yardim ve
destek hizmetlerinin etki alan1 degerlendirildiginde tiretilen sosyal yardimlarin s6zii edilen boyutu asmakta
glicliik cektigi diistintilmektedir. Ttuirkiye’de sosyal yardim almakta olan insan sayist ile ihtiyacin teminine
ayrilan biit¢enin stirekli artryor olmasi bu tespitin tipik gostergeleri arasinda goriilmelidir.

Guntimuz Tirkiyesi'nde sosyal yardim hizmetlerinin sunumunda en kapsaml hizmetler kamu
orgiitii tarafindan yuritilmektedir. Vakiflar Genel Mudurlugi, Tirkiye'nin kamusal sosyal yardim
sisteminin bir bileseni durumundadir. Asli isi olmamasina ragmen tarihsel agidan yiiklendigi; giiniimiizde
toplumsal ve ekonomik sartlarin hayata gecirebilmenin miimkiin olmadigi, eski vakif kurumlarmin hayir
kosullarmi giiniin gereklerine gore yerine getirme sorumlulugu, kurumun sosyal yardim hizmetleri
sunumuna vesile olmustur.

VGM'nin sosyal yardim hizmetleri nakdi ve ayni karakterli olup, muhtaclik kriterlerine gore
yuriitilmektedir. Sosyal yardim hizmetleri, hak eden herkese ulastirllamamaktadir. Uygulamalar konu
basliklarina gore nceden belirlenmis kontenjan dahilinde yiirtitiilmektedir. Yardimlarin muhtag yoksullara
ulastirilmasinda profesyonel sosyal hizmet stratejilerinden yeterince yararlanilmadigi anlasilmaktadir.
Nitekim yoksulluk sorununu ortadan kaldirmak veya asgari seviyeye indirmek gibi stratejik hedefler,
VGM'nin kurumsal vizyonuna yansimamustir. Kurum tarafindan yiirtitiilen sosyal yardim hizmetlerinin,
muhtaclara balik tutmay1 6gretmek yerine balik vermeye devam eden, geleneksel sadaka ya da hayirseverlik
iklimini yasatmay1 hedefleyen bir anlayisla stirdtirtildagti distintilmektedir. Diger bir ifadeyle, kurum,
ontolojik agidan varlik nedenini icra edebilmek amaciyla ayni ve nakdi sosyal yardim hizmetleri
yuriitmekte, ancak bu yardimlar sembolik diizeyde kalmaktadir. Bu ¢alismanin ¢nerisi, VGM'nin sundugu
sosyal yardim hizmetlerinin biitcesini, Tiirkiye'nin hemen her il ve ilgesinde 6rgiitlii bulunan Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin ilgili teskilatlarina devretmesi, sosyal yardimlari, vakfiyelerde yer alan
hayir kosullarina uygun olarak sosyal hizmet kurumlar1 aracilifiyla muhtaglara ulagtirmas: yontindedir.
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