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Oz

Bu arastirmanin amaci okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin ¢alisma ortamindaki
motivasyonlarini farkli sosyodemografik ozelliklere gore farklilasip farklilasmadigin
ortaya koymaktir. Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Arastirma Srnekleminin
belirlenmesinde tesadiifi kiime ornekleme yontemi kullanulmustir. Okul oncesi
dgretmenlerinin bazi kisisel 6zellikleri Motivasyon Faktorleri Oncelikler Siralamasit Anketi
ortalamalarma gore degerlendirilmis, anket ortalamalarma gore demografik ozellikler
arasindaki iliskiye bakilmistir. Bu yontemle belirlenen 15 adet okul oncesi egitim
kurumunda goérev yapmakta olan 45 okul ¢ncesi gretmen arastirmanin orneklemini
olusturmaktadir. Verilerin degerlendirilmesinde SPSS paket programindan yiizde
dagilimlart1 ve t testi kullanilmustir.  Elde edilen bulgulara gore okul 6ncesi
ogretmenlerinin  6gretmenlik meslegine iliskin ¢ok fazla sorunlarmin olmadig:
soylenebilir. Okul 6ncesi dgretmenlerinin genellikle yiiksek motivasyona sahip olduklar
gozlenmektedir. Yas ilerledik¢e meslekten memnun olmanin arttig1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul o©ncesi 0Ogretmenleri, motivasyon, Ogretmen
motivasyonu.

Abstract

The purpose of this study is different from pre-school teachers' motivation to the
work environment to determine the effect of socio-demographic characteristics. Screening
model was used in this study. Random cluster sampling method was used to determine
the study sample. Motivation Factors of some of the personal characteristics of teachers in
pre-school Ranking Survey of Priorities were evaluated according to the average, the
survey. The relationship between demographic characteristics determined by the method
according to the average of 15 working in pre-school sample consists of 45 pre-school
teachers. Evaluation of the data and the t test was used for the distribution of the SPSS
package program. According to the findings of the pre-school teachers on the teaching
profession can be said that there is a lot of problems. Usually observed in pre-school
teachers are highly motivated. Increases with advancing age was determined to be
satisfied with the profession.
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GIRIS
Egitim sistemindeki degismelerle birlikte dgrencilerin 6grenmeleri, motivasyonlar1 ve
gelisimlerine olan ilgiler de artmaya baslamistir. Motivasyon 6grenme ve 6gretme ile yakindan
ilgilidir. Boylece, motivasyon kavrami basarili 6grenme ve dgretme icin temel faktor olarak

aciklanabilir. Motivasyon basarili 6grenmede oldugu kadar basarili 6gretmede de dnemli bir
kavramdir (Cakmak ve Ercan, 2006:133; Wild&Hawkins, 1992, 246).

Basaran (1991) motivasyonu, insanin bir yonde davranisina yol agan, onu boyle bir
davranisa iten, bir isi yapmaya istekli kilan ruhsal durumu olarak tanimlamistir. Motivasyon,
kisilerin belirli bir amaci1 gerceklestirmek tizere kendi arzu ve istekleri ile davranmalar: seklinde
tanimlanabilir.

Motivasyon insanda ogrenme, bir sey yapma, harekete ge¢me isteginin uyanmasidir.
Calisma hayatinda motivasyon; ¢alisan kisilerin mevcut kosullarda islerini daha kaliteli, daha
hizli yapmalar1 ve iclerinde istek uyanmas: icin tanmman ek haklar ve odiinler olarak
tanimlanabilir. Hizmette verimliligin artirilmasi, hizmette kalitenin ol¢iilmesine baghdir.
Hizmette kalitenin saglanmasi da kalite yonetim ilkelerinin uygulanmas: ile baglantilidir.
Bugiin calisma hayatinda insan 6gesi en yiiksek deger oldugu kanitlanmistir. Bir ¢alisma
sonucunda basariya ulasmak bu yiiksek degeri verimli ve etkili kullanmaya baghdir. insani
verimli calistirmak ise onu en iyi sekilde motive etmekle miimkiin olmaktadir (ipek, 2006;
Kulpcu, 2008; Oriicti ve Kanbur, 2008:13).

Ogretmenler, yaptiklari isten ve is cevresinden memnun olduklar stirece daha verimli
calisirlar. Sadece ekonomik tatmin verimliligi arttirmak igin yeterli bir kosul degildir.
Ogretmenlerin calisirken mutlu olmasi, isini severek ve iyi yapmast ancak iyi bir giidiilenme ile
olabilmektedir. Ogretmenlerin motivasyonu hem 6grencilerin simifta motive olmast hem de ileri
diizeyde gergeklesebilecek egitim reformlari i¢in son derece 6nemlidir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuklara gosterdikleri tutum ve davranislar, kurumun
nitelikli bir sekilde ilerlemesi ve okul o6ncesi egitim programinin amacglara ulasabilmesi
acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (Kulpcu, 2008).

Ogretmen ¢ocugun ve ailenin gelisimi igin 6nemli bir rehberdir. Ozellikle hayati 6nem
tastyan okul oOncesi egitimde gorev alan Ogretmenler, cocuklarin bilgi ve beceriler
kazanmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Ogretmen ¢ocugun gelisimine katkida bulunmanin
yaninda, ogrenmeyi kolaylastiracak ortamlar saglayarak onlarin beceriler kazanmasin
saglamaktadir. Cocuklar okul ortaminda anne-baba sicakligmi aradiklari igin, okul Gncesi
Ogretmeninin, okulda aile ve ev sicakligini cocuklara vermesi gerekmektedir (Demirci, 2011:16).

Henniger (1999), cocuklarin erken yaslarda ev ortami ve aile sicakligimi okulda da
istediklerini belirtmistir. Okul 6ncesi egitim kurumlarindan, karsilanmas: beklenen bu temel
ihtiyaglarin giderilmesinde 6gretmen 6nemli bir rol {istlenmektedir. Bu stirecte 6gretmenlerin is
doyum diizeylerinin, ¢ocuklarin ihtiyaclarmin giderilmesinde etkili oldugu goriilmektedir.
Okul oncesi egitim alaminda galisan 6gretmenlerin diger mesleklerde oldugu gibi yiiksek
motivasyon ile ¢alismalari olduk¢a 6nemlidir. Kurum icinde yiiksek motivasyon saglanmasi,
calisma ortami kosullar: yaninda; galisanlarin ve yoneticilerin tutum, davranis, bilgi ve beceri
gibi kisisel 6zelliklerine de baglidur.

Personelin istekli ve verimli calismalarini saglamak icin motivasyon araglar:
kullanilmalidir. Motivasyon araglar1 sdyle siniflandirilabilir:

1-Ekonomik motivatorler (Fazla mesailerin 6denmesi, ikramiye, 6diil)
2-Psikososyal motivatorler (Taktir edilme, begenilme, deger verilme, fikrinin sorulmasi)

3-Orgiitsel ve yonetsel motivatorler (Egitim verilmesi, yiikseltme, uygun veya daha
cekici i, iletisim, adaletli ve disiplinli sistem)
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Ogretmenlik, insani duyarliliklar agisindan son derece énemli bir meslektir. Bu meslegi
secenlerin, hizmet getirecekleri kisilere karsi, yeterli bir duyarlilia sahip olmalar1 beklenir.
Ogretmenlerin motivasyonu hem 6grencilerin sinifta motive olmasi hem de ileri diizeyde
gerceklesebilecek egitim reformlar1 igin son derece énemlidir (Cakmak ve Ercan, 2006:135). Yanlis
secilen motivasyon yontemleri, hastaneye maliyet getirdigi gibi, personelin performansini da
etkileyecektir. Bu amacgla en etkin motivasyon yontemini bulabilmek igin arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin yapilmasi zorunludur (Bahar ve ark 1998, Baser ve ark 1998, Dursun
ve ark 2004)

Insani harekete geciren ve hareketlerinin yonlerini belirleyen, onlarmn diistinceleri,
umutlari, kisaca arzu, ihtiya¢ ve korkularidir. Bu etkenler birleserek, kisinin psikolojik
cabalarmi bir amaca wulagsmak {izere organize etmekte, devamliik ve dinamiklik
kazandirmaktadir (Dereli ve Acat, 2010:174).

Motivasyonu yiiksek dgretmenlerin daha gayretle calistiklari, daha iyi 6grettikleri ve
nihayetinde egitimin kalitesini arttirdigi bilinmektedir. Egitimin niteliginin gelismesinde
ogretmen performansinin niteliginin gelismesi 6nemlidir. Ogretmen motivasyonu yani
Ogretmenin 6gretmedeki istekliligi 6gretmen performansini gelistirmede 6nemli bir degiskendir
(Acat ve Yenilmez, 2004:178; Dereli ve Acat, 2010:175; Lee et all, 2010:8).

Bu arastirma ile tilkemizde bu alanda yapilan arastirmalara katki saglanmasi
hedeflenmistir. Bu ¢alismada Karaman’da anaokullarinda calisan ve arastirmaya katilmay:
kabul eden 6gretmenlerin motivasyon durumlarini nasil degerlendirdikleri ve hangi dlgtilerde
tatmin olduklar1 tespit edilmeye calisilmistir. Elde edilen sonuglarin literattire bir katk:
saglamasinin yani sira, hizmet kalitesini gelistirmeyi amaglayan okul 6ncesi egitim kurumlar:
yonetimlerine yol gosterici olabilecegi diistintilmektedir.

Bu arastirmanin temel amaci okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin ¢alisma ortamindaki
motivasyonlarim farkli sosyodemografik ozelliklere gore farklilasip farklilasmadigimi ortaya
koymaktir.

YONTEM

Calismanin tipi, tanimlayici nitelikte bir arastirmadir. Arastirmanin evrenini Karaman
ili 2011-2012 8gretim yili ilkogretim okullar: anasmniflari ve bagimsiz anaokullarinda (resmi ve
ozel) gorev yapan okul oncesi 6gretmenleri olusturmaktadir. Dogum ve nobet izninde olanlar,
raporlu olanlar ile calismay1 kabul etmeyenler galisma kapsamina alimamustir.

Arastirma ornekleminin belirlenmesinde tesadiifi kiime ornekleme yodntemi
kullanilmistir. Bu yontemle belirlenen 15 adet okul 6ncesi egitim kurumunda gorev yapmakta
olan 45 okul 6ncesi 8gretmen arastirmanin drneklemini olusturmaktadar.

Aragtirma verilerinin toplanmasinda soru formu kullanilmistir. Ogretmenlere soru
formlarinin tistiine adlarini yazmamalar: belirtilmistir.

Soru kagitlarmin gegerliligini kontrol etmek amaciyla 15 kisiye anket uygulanmus, az
anlasilan ya da eklenmesi gereken sorularda diizeltilme yapilmis ve bu 6n uygulamanmn
ardindan anket formlar1 uygulanmstur.

Soru formu; calismaya katilanlarin yas, egitim durumu, hizmet siireleri, ¢alistiklar:
kurumun statiisii, mezun oldugu tiniversite, bolimiinii isteyerek secip se¢medigi, mevcut isi
disinda bagka sabit geliri olup olmadigl, meslegini birakmayi diistintip diistinmedigi,
calismalarindan dolay1r 6dil veya taktir alip almamasi gibi tanimlayict 6zellikleri ile ilgili
sorulardan olusmustur.

Ogretmenlere Demircinin (2011) calismasinda kullanilan Motivasyon Faktorleri
Oncelikler Siralamasi Anketi ile arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu
uygulanmustir.
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Verilerin degerlendirilmesinde SPSS paket programindan ytizde dagilimlar1 ve
korelasyon testleri kullanilmistir. Degerlendirmede, “Anova Testi”, “Pearson r Korelasyon
analizi” kullanilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Bu baghk altinda, arastirma kapsamindaki Ogretmenlerin kisisel bilgileri ve
Ogretmenlerin motivasyon diizeylerini belirlemeye yonelik sorulara verilen cevaplarin tablolar:
sunulmustur. Arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin kisisel bilgileri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Okul Oncesi Ogretmenlerin Sosyodemografik Ozellikleri

Ozellikler n %
Yas 21-25 yas 3 6.6
26-30 yas 12 26.6
31-35 yas 21 46.6
36-40 yas 6 13.3
41ve daha biiyiik 3 6.6
Cinsiyet Kadin 4 8.8
Erkek 41 91.1
Medeni durumlar: Evli 26 57.7
Bekar 18 40
Dul 1 2.2
Egitim durumlar1 Onlisans mezunu 9 20
Lisans mezunu 33 73.3
Lisansiistii mezunu 3 6.6
Meslekte calisilan siire 1-5y1l 5 11.1
6-10 y1l 8 17.7
11-15 y1l 11 24.4
16-20 y1l 16 35.5
21 yildan fazla 3 6.6
Boliimiinii se¢me durumu Isteyerek 29 64.4
Istemeyerek 16 35.5
Mevcut isi disinda baska sabit geliri olup Var 5 11.1
olmadig: Yok 40 88.8
Meslegini birakmay diisiiniip Evet 1 22
diisiinmedigi Hayir 44 97.7
Calismalarindan dolay1 resmi 6diil veya Evet 2 4.4
takdir alip almamasi Hayir 43 95.5

Ogretmenlerin yas gruplarina gore dagiim ele alindiginda % 46,6'min (21) 31-35 yas
araliginda oldugu; % 91.1'nin kadin ve %57.7'nin evli oldugu saptanmustir. Egitim durumlarma
bakildiginda % 73.3'ntin lisans mezunu oldugu, % 35.5nin 16-20 yildan buyana calistig
belirlenmistir. okul oncesi 6gretmenlerinin % 64.4'ti meslegini isteyerek sectigini belirtmistir.
Mevcut isi disinda baska sabit geliri olma durumuna bakildiginda % 88.8'inin baska geliri
olmadiB1, % 97.7'si meslegini birakmay: diisiinmedigi saptanmustir. Ogretmenlerin sadece %
4.4’ resmi olarak 6diil almistir.

Soysever (2009) cinsiyet, yas ve mesleki kidem degiskenine gore, dgretmenlerin is
tatmin diizeylerini algilamalar1 arasinda anlamli bir fark oldugunu tespit etmistir.

Ogretmenlerinin motivasyon durumlarinin bazi sosyodemografik o6zelliklerine gore
aritmetik ortalamalar1 ve standart sapma puanlar: Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Ogretmenlerinin Motivasyon Durumlarmin Bazi Sosyodemografik Ozelliklerine Gore Aritmetik Ortalamalart
ve Standart Sapma Puanlar1

Ozellikler N X SS
Boliimiinii segme durumu 45 34.21 34.07
Mevcut isi disinda bagka sabit geliri olup olmadig1 45 474 10.7
Meslegini birakmay1 diistintip diistinmedigi 45 44.02 2.7
Calismalarindan dolay1 resmi 6diil veya takdir alip almamast 45 43.02 45
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Tablo 2'de goriildugii gibi en yiiksek ortalamaya sahip 6zellik “Meslegini birakmay:
dustuntip distinmedigi” (X= 43.02) 6zelligi olmustur. Bunu takip eden en yiiksek ortalamaya
sahip o6zellikler boliimiinii segme durumu ilgili 6zellik “Calismalarindan dolayr resmi 6diil
veya takdir alip almamas1” (X = 4,21), daha sonra “Mevcut isi disinda baska sabit geliri olup
olmadig1” (X=40,02) ve “Bolumiinii se¢me durumu” ilgili 6zelliktir (X=30.02).

Elde edilen bulgulara gore okul 6ncesi 6gretmenlerinin 6gretmenlik meslegine iliskin
¢ok fazla sorunlarmin olmadigl sdylenebilir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin genellikle yiiksek
motivasyona sahip olduklar1 gozlenmektedir. Motivasyonda sorun olusturacag diistiniilen bu
ozelliklere bakildiginda, tamaminin 3.00'tin tistiinde ortalamaya sahip oldugu ve okul &ncesi
Ogretmenlerinin motivasyonlar1 acisindan 6nemli bir sorun olusturmadiklar: goriilmektedir.

Yas ilerledikce meslekten memnun olmanin arttif1 goriilmektedir. Bu durum, ¢alisma
kosullar1 daha rahat kurumlarda calistyor olmalarindan kaynaklanabilir. Insanlar kendilerini
etkileyecek kararlara katilma istegi ve calismasini kolaylastiracak kosullara ihtiya¢ duyarlar. Bir
isgoren, isi ile ilgili kararlarin alinmasinda s6z sahibi oldugu zaman, isinde daha istekli, verimli
calisacaktir ve motivasyonu yiiksek diizeyde olacaktir.

Ozdemir (2007) gorsel sanatlar 6gretmenlerinde cinsiyet, yas, kidem, kurum tiirii
degiskenlerinde motivasyon yoniinden anlamli farklar ortaya koymustur. Inci (2006), bilgisayar
dgretmenlerinin motivasyon diizeylerine iliskin yaptig1 arastirmada dgretmenleri motive eden
faktorler igcinde avantajlara iliskin faktorlerin ilk sirayr aldigini;, Ogretmenligi ve brangini
isteyerek secen Ogretmenlerin motivasyonlarinin ve is doyumlarinin daha yiiksek oldugunu
ortaya koymustur (Akt: Demirci, 2011).

Calismada okul oncesi 6gretmenlerinin bazi kisisel 6zellikleri Motivasyon Faktorleri
Oncelikler Siralamasi Anketi ortalamalarina gére degerlendirilmis, anket ortalamalarina gore
demografik 6zellikler arasindaki iligkiye bakilmistir.

Tablo 3’de okul tncesi 6gretmenlerinin boltimlerini se¢gme durumuna gore motivasyon
ortalamalar: sunulmaktadir.

Tablo 3: Okul Oncesi Ogretmenlerinin Boliimlerini Secme Durumuna Gore Motivasyon Ortalamalari

Ozellik N X Ss t P
Boltimiinii segme durumu Isteyerek 29 26,4 2.68 10.027 .009
Istemeden 16 11.8 4.23

Bolumiint isteyerek secen ve secmeyen Ogretmenlerin motivasyon ortalamalar:
karsilastirildiginda elde edilen sonuglara bakildiginda, boliimlerini isteyerek segen
Ogretmenlerin motivasyon ortalama degerinin, boliimlerini istemeden secen &gretmenlerin
motivasyon ortalamalarina esit olmadig1 (t=10,027, p degeri 0,009) sonucuna ulasilmistir. Bu
durum okul oncesi dgretmelerinin meslegini benimsedikleri, 6gretmenlik meslegine iliskin
yeterliliklerinin olduguna inandiklar1 ve mesleki gorevlerini isteyerek yaptiklar: soylenebilir.
Egitimin amagclarindan biri de motivasyonu artirmaktir. Bu da icsel motivasyonun gelisimi ve
stirdtirtilmesi ile miimkiin olabilir.

Karaboga (2007), calismasinda 6gretmenlerin motivasyon diizeyi ile branslarina yonelik
istekli olmalar1 arasinda anlaml etki oldugunu belirtmistir.

Laming (2004) calisanlarmn is doyumunu belirleyen etmenler arasinda 6nemli bir yeri
bulunan ilerleme gtidiistintin personel arasindaki etkinligi artirdigina dikkat cekmektedir.
Meslegini isteyerek yapanlarla mesleki isteklilik arasindaki iliskinin ©nemli oldugunu
belirtmistir.

Tablo 4'de okul oncesi 6gretmenlerinin mevcut isi disinda baska sabit geliri olup
olmadig1 durumuna gore motivasyon ortalamalar1 sunulmaktadir.
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Tablo 4: Okul Oncesi Ogretmenlerinin Mevcut Isi Disinda Baska Sabit Geliri Olup Olmadig1 Durumuna Gore
Motivasyon Ortalamalar:

Ozellik N X Ss t P
Mevcut isi disinda baska sabit geliri Evet 5 44 0.6 2.036 923
olup olmadsg: Hayrr 10 388 134

Mevcut isi disinda baska sabit geliri olan ve olmayan Ogretmenlerin ortalamalar:
karsilastirildiginda, bagka geliri olmayan Ogretmenler ile isi disginda baska geliri olan
Ogretmenlerin motivasyon ortalamalar1 arasinda belirgin bir fark olmadig: (t=2.036, p degeri
0,923) sonucuna ulasilmistir. Dikkat ve 6zen, teknik bilgi ve beceri gerektiren islerde ¢alisiyor
olma, bir siire sonra isteki verimlilik ve istegi olumsuz etkileyebilir. Arastirma kapsamina
alman ogretmenlerden % 95.5'i calismalarindan dolayr resmi bir onay ve takdir belgesi
almadiklar1 halde iglerini sevdiklerini belirtmislerdir ve Motivasyon Faktorleri Oncelikler
Siralamasi Anketi ortalamasi yiiksektir.

% 11.1 oraninda 6gretmenin aldiklar ticret disinda baska gelire yonelmeleri 6nemlidir.
Insanlar1 galismaya zorlayan sebeplerden en 6nemlisi kendisinin ve ailesinin hayatint stirekli
kilacak yeterli bir gelir elde etmektir bu nedenle c¢alisanlarin motivasyonunda ekonomik
dzendirme 6nemlidir.

Arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin sadece % 4.4'tintin 6dil ve taktir aldigimi ifade
etmeleri distindiirticiidiir. ilerleme ve daha yiiksek konumlar elde etme konusundaki
beklentilerin diistikliigli, meslekten ayrilma yolunda giiclii bir egilim olusturabilir. Bu ayrilma
egilimi, hangi etmenlerden dogarsa dogsun, okul oncesi dgretmenlerinde giidiileme ve is
doyum diizeyinin diisiikliigiinii yansitan énemli bir gosterge olabilir.

Malmberg (2006), calismasinda ogretmenlerin baska islerde calisarak gelir elde
etmelerinin motivasyonlarma olumsuz etki ettigi ve meslegi birakma yontinde karar
almalarinda etkili oldugunu belirtmektedir.

Bager ve ark (1998), zor kosullarda ve beden yorgunlugunu da kapsayan bir ¢alisma
temposunu gerektiren mesleklerin, fiziksel ve psikolojik yorgunluklara neden oldugunu,
verimlilikleri etkiledigini belirtmektedir. Fazla mesailerin 6denmesi, ikramiye, 6diil belgesi gibi
dzendirici uygulamalarin verimliligi olumlu etkiledigini vurgulamislardir.

Kusdil ve ark (2007) personelin is basarisin1 genel degerlendirmede en olumlu etkileyen
ozelliklerin maas, mesleki aletler, lojman, mesleki tehlikelere karsi korunma ve takdir oldugunu
belirtmiglerdir.

Ozer ve Bakir (2003), kamu gorevlileri arasinda isinden hosnut olanlarin oraninin %
32.1, isinden hosnut olmayanlarin ve motivasyon kayb1 yasayanlarin orani ise % 28.3oraninda
oldugunu ortaya koymuslardir.

Wild&Hawkins (1992), 6grenci tepkilerinin de 6gretmen motivasyonu tizerinde etkili
oldugunu, smif ortamindaki bazi 6grencilerin 6gretmene olan olumlu tepkilerinin, olumlu
yonde motivasyon sagladigini belirtmistir.

Kulpgu (2008), ilkdgretim okullarinda gorev yapan personelin en ¢ok motive oldugu
motivasyon araglarinin basari, kisisel becerileri kullanabilme olanaklari, yoneticileri ve is
arkadaslari ile iyi iliskiler bulunmasi ve is giivencesi seklinde siralamistir.

Farkli arastirma bulgular ile bizim ¢alismamizin sonuglar1 arasinda benzer sonuglar
bulunmaktadir. Elde edilen bulgularla okul 6ncesi 6gretmelerinin meslegini benimsedikleri,
Ogretmenlik meslegine iliskin yeterliliklerinin olduguna inandiklar1 ve mesleki gorevlerini
isteyerek yaptiklari séylenebilir.
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SONUC VE ONERILER

Yapilan bu arastirma sonucunda, ¢alismaya katilanlarin motivasyon, is doyumu ve
moral diizeyleri tespit edilmistir. Bu orneklemdeki sonuglarin biitiine genellenmesi miimkiin
olmamakla beraber, ogretmenlerin motivasyonlarinin yeterli diizeyde oldugu sdylenebilir.
Ogretmenlere, personel verimliligini belirlemede 6nemli olan motivasyon, is doyumu ve moral
diizeylerini belirleyen daha kapsamli calismalarn yapilmasi uygun olacaktir. Yoneticiler,
verimlilik stratejilerini belirlerken calisanlari etkileyen tiim cevreyi goz onitine almalidir.

Is doyumu ve motivasyon, bu cercevenin en istiinde yer alan faktordir. Egitim
personelinin is bagarisimi yiikseltmeyi amaglayan yoneticileri, basarili olabilmek icin egitim
personelini motive eden bu faktorleri dikkate almalidir. Egitim hizmetlerinde en 6nemli tiretim
unsuru egitim personeli olduguna gore, yonetim sisteminde personelin is basarisini artiracak
diizenlemeler yapmak, egitim hizmetlerindeki basariyr artirmanin anahtari olarak goze
carpmaktadir.

Diistik motivasyona neden olan faktorler tespit edilerek egitim ve 6gretim etkinlikleri
gozden gecirilmelidir. Farkli 6gretmenlik branslarinda ve farkli tiniversitelerde daha kapsaml
calismalar yapilabilir.
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