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UNIVERSITE OGRENCILERININ UTANC KAVRAMLARININ INCELENMESI!
AN INVESTIGATION OF CONCEPTS OF SHAME AMONG COLLEGE STUDENTS
Duygu DINCER’

Oz

Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin utang kavramina iliskin sahip olduklar: zihinsel
imgeler, metaforlar araciligi ile incelenmistir. Calismaya 252 tiniversite 6grencisi katilmistir. Yapilan
analizlerde metaforlarin {i¢ tema ve on dort alt kategori altinda toplandig: goriilmiistiir. Arastirma
bulgular1 bireysel, toplumsal, ahlaki standartlara uygun davranmamanin ve bagkalarinin olumsuz
goriislerinin utang duygusuna yol actigini ortaya koymustur. Ayrica bulgular, utang duygusuna
benlik odakli degerlendirmelerin, ac1 gekmenin, bedensel tepkilerin, zihin karmasasinin, tiim gozleri
tstiinde hissetmenin ve pismanligin eslik ettigini gostermistir. Son olarak bulgular, utancin ige
kapanmaya ve sosyal izolasyona, sdylem ve eylemlerin kisitlanmasina, kagma, uzaklasma, kurtulma,
saklanma ve gozden kaybolma istegine, kalici ize yol agtigini ortaya koymustur. Bununla beraber
arastirma bulgularina gore, utan¢ duygusunun koruyucu ve denetleyici islevleri de bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Utang, Metafor, Universite Ogrencileri.

Abstract

In this study college students’ mental images related to the concepts of shame were
examined through metaphors. 252 college students were participated in the study. The findings have
revealed that metaphors are grouped under three themes and fourteen subcategories. The findings
have showed that shame is evoked by inconsistency with personal, societal and moral standards,
negative evaluations by others. In addition, results have indicated that shame is accompanied by self-
focused evaluations, suffering, bodily reactions, confusion of mind, feeling as if all eyes are upon
oneself, regret. And finally, research findings have showed that shame leads social withdrawal and
isolation, restrictions on words and deeds, a desire of avoiding, hiding, removing away and
disappearing, persistence trace. Also, the findings has revealed that shame have regulating functions
of protecting and control.
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Giris

Utang felsefeden psikolojiye, din bilimlerinden biyolojiye, sosyolojiden siyaset bilimine
kadar pek ¢ok disiplinin ¢alisma konusu olmus ve bir¢ok arastirmaci tarafindan farkli boyutlari
ile ele alinmis bir kavramdir. Ozellikle psikoloji literatiiriinde utangla ilgili cesitli
smiflandirmalar yapildigi, utancin temel duygu mu yoksa ikincil duygu mu oldugu konusunda
hentiz uzlasmaya varilamadig: goriilmektedir.

Darwin (1872/2001) ve William James (1884)ten bu yana, temel duygu
siniflandirmalarindaki kilit unsurlardan biri bedensel ifadeler olmus; yalnizca belirgin ve

1 Bu makale 2013 yilinda Mugla Sitki Kogman Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Psikoloji Anabilim Dalinda Prof.
Dr. Sahabettin Yalgn'm ve Yrd. Dog. Dr. Hicran Cetin Giindiiz'iin danismanliginda hazirlanan “Universite
Ogrencilerinin Sugluluk ve Utang Kavramlarinin Incelenmesi” bashkl yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.

* Ars. Gor., Marmara Unviersitesi, Atatiirk Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boltimii.
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kendine has noral katmanlara, ytiz hareketlerine, yiiz ifadelerine, evrimsel-biyolojik temellere,
motivasyonel oOzelliklere sahip olan duygulara (ilgi, eglence, saskinlik, tiziintii, igrenme,
kiicimseme ve korku) bu kategoride yer verilmistir (Izard, 1991). Izard (1991), bu kriterlere
gozleri kacirma ve bas hareketleri gibi eklemeler yapimas: halinde utancin da temel
duygulardan biri olarak kabul edilebilecegini 6ne siirerken, Ekman utancin evrensel olma
potansiyeli oldugunu, ancak ifade bicimlerinin ¢ok agik olmayisi ve elde yeterince bulgu
olmamas: nedeniyle heniiz temel duygular kategorisinde degerlendirilebilecek durumda
olmadiginm1 belirtmistir (Ekman, 2012). Pluthick ve Parrot'in ise utanci, ikincil duygular
kategorisinde ele aldiklar1 goriilmektedir. Buna gore Pluthick (1991) ¢embersel modelinde,
utanc: iki temel duygunun -korku ve tiksinmenin- esit miktarda bir aradalig: ile agiklarken,
Parrott (2001) tiglii duygu siuflandirmasinda onu, tiziintii ile iligkili olan bir duygu olarak ele
almistir. Son dénem psikoloji literatiirtinde ise utang, kendilik bilinci duygular: (self-conscious
emotions) ailesinin bir {iyesi olarak smiflandirilmaya baslanmistir. Bu perspektiften
bakildiginda utang, gurur, sugluluk, mahcubiyet gibi duygular kisileraras: iliskiler sirasinda
deneyimlenen, diisiince ve davraruslar1 diizenleyen, sosyal olarak istenilmeyen davraruslar
engelleyen ve bireyleri ahlaka uygun davranislarda bulunmaya tesvik eden duygulardir
(Tangney ve Salovey, 2000). Bu arastirma da utanci, kendilik bilinci duygularindan biri olarak
ele almastr.

Literatiirde, utancin smniflandirilmasinda yasanilan zorlugun, tanimlanmasi sirasinda
da ortaya ¢iktif1 goriilmektedir. Zira utang duygusal, sosyal, bilissel, kiiltiirel ve fizyolojik
boyutlar1 olan karmasik yapisi ve kendilik bilinci duygular: ailesindeki diger duygularla ig
iceligi nedeniyle kavramsallagtirilmasi gii¢ bir duygudur. Yiiriittiikleri calismalarla kendilik
bilinci duygular literatiirtine dikkate deger katkilarda bulunan Tangney ve Dearing (2002),
egitimli bireylerin bile sugluluk ve utanci tanimlamakta zorlandiklarini belirtmislerdir. Bu
calisma kapsaminda arastirmacilar tarafindan dile getirilen mevcut kavramsallastirma
glicliigiinli gidermek amaciyla {iniversite dgrencilerinin utang duygusuna iligkin sahip
olduklar: zihinsel imgeleri, metaforlar aracilig1 ile ortaya ¢ikarma yolu benimsenmistir. Lakoff
ve Johnson (2010) tarafindan da belirtildigi tizere, soyut kavramlar, metaforlardan saglanan
c¢ikarimlar araciigiyla daha kolay acgiklanabilmektedir. Metafor {iretme stireci,
benzerliklerinden hareketle bir tiir seyi baska bir seye gore anlamay1 ve tecriibe etmeyi
miimkiin kildig: i¢in, arastirmada bu yola bagvurmanin utang gibi soyut bir kavramin dogasina
ve isleyisine aciklik kazandirmada fayda saglayacagi umulmustur.

Utan¢ Kavram

“

Halk arasinda “yer yarilip yerin i¢ine ge¢mek”, “birinin ytiziine bakamaz olmak”, “yere
batmak”, “ytiztintin derisi yere gegmek”, “ytizii yere gelmek”, “ylizii olmamak” gibi deyimlerle
(Yalim, 1998: 247) dile getirilen utan¢ kavrami, Eski Tiirkcede “uvut/{it”sozciiklerine karsilik
gelmekte ve “kusurlu duruma diismekten veya kendini dyle gormekten ileri gelen eziklik
duygusu, utanma duygusu, hicap” (Ayverdi, 2005: 3248) olarak tanimlanmaktadir. Eylem
bildiren utanmak kavraminin ise “(1) kusurlu duruma diismekten veya kendini 6yle gormekten
ileri gelen bir eziklik duygusuna kapilmak, giiliing oldugu veya kiigiik disttigii icin tiztintii
duymak, mahcup olmak, (2) boyle bir duruma diisme korkusuyla rahat hareket edememek,
sikilmak, (3) (Saygi, edep, ¢ekinme vb. duygularin etkisiyle) olciilii hareket etmek, bir seyi
yapmaktan kaginmak, cekinmek, haya etmek” (Ayverdi, 2005: 3248) olarak tanimlandig:
goriilmektedir. Yapilan tanimlarda utancin kavramsallastirilmasiyla ilgili giris kisminda
belirtilen kavramsallastirma giicliigiinii gozlemlemek miimkiindiir. Zira goriildigii iizere
sozliikte utanma tanimlanirken kendilik bilinci duygular: ailesindeki bir diger duyguya -
mahcubiyete/mahcup olmaya- basvurulmustur.

Utancan Almanca karsiligi olan “scham” ya da “schamgefuehl”’in ¢iplak bedenin
ozellikle genital bolgenin sergilenmesi, ifsa olmas1 sonucunda meydana gelen bir duygu olarak
tanumlandig1 goriilmektedir (Piers ve Singer, 1972). Fransizca’da ise iki tiir utang karsimiza
¢ikmaktadir: “Pudeur” ve “Honte”. Pudeur, Adem ve Havva'min kendilerini cennette ¢iplak
bulduklarinda deneyimledikleri utangtir. Honte ise bireyin itibarini1 zedeleyici bir skandala



-297 -

karismasi nedeniyle deneyimledigi utang tiiriidiir. Utancin Ingilizce karsilig1 olan “shame”in bu
iki tlirti bir araya getiren bir yapida oldugu goriilmektedir. Bu baglamda utang bir toplumda
cinsel ve daha ¢ok bedensel meselelerle ilgili bir rahatsizlik ve catisma hissedilmesiyle iliskili
olarak aciklanmaktadir (Solomon, 2007). Shame kelimesinin kokenlerine bakildiginda, Hint-
Avrupa dil ailesine dayandigi;, “(s)que/(s)gewa” ve “(s)kam/(s)kem” koklerinden geldigi;
“Gsttinti 6rtmek, saklamak, saklanmak” anlamlarinda kullanildig1 goriilmektedir. Sozctigiin
aldig1 “s” on ekiyle, dontiglii bir yap1 kazandig1 ve “kendini 6rtmek, ortiinmek” anlamlarma
geldigi gozlenmektedir (Schneider, 1977). Bu dilsel koken, mevcut psikoloji literatiirii agisindan
da dikkate degerdir. Zira bir sonraki kisimda goriilecegi gibi, gtiniimtiz psikoloji ¢alismalarinda
da utancin ortiinme ve saklanma istegine yol ac¢tig1 ortaya konulmustur.

Utancin Psikolojik Temelleri

Psikoloji literatiirinde utangla ilgili ilk kapsamli incelemeyi yapan arastirmacinin
psikanalist Helen Block Lewis oldugu bilinmekte ve bu nedenle H. B. Lewis “utancin ebesi”
(Zarem, 2006: 1) olarak kabul edilmektedir. H. B. Lewis’e gore utang; kiiciik diisme, ¢ekingenlik,
giiliing duruma diistiigiinii hissetme, ac1 verici bir 6z-biling, mahcubiyet ve hayal kirikligindan
olusan duygu ailesinin orttistidiir. Reddedilme, basarisizlik ve hiisrana ugrama durumlarinda
ortaya ¢ikan utang, bireyin kendini ¢aresiz hissetmesine yol agan ve benlige acimasizca saldirida
bulunan bir duygudur. Bireyin kendisinin ve bagkalarinin goziinde 6z-saygisini yitirmesine
neden olan utan¢ deneyimi saklanma, godzden kaybolma, bir delige sinme istegi
uyandirmaktadir (Lewis, 1971; Zarem, 2006).

H. B. Lewis’e gore “tanmimlanamamis utang” ve “bypass utang” olmak tizere iki tiir utang
vardir. Tanimlanamamis utangta birey, belirgin bir bicimde kendinden nefret etme hali iginde
ancak bu duyguyu utang olarak tanimlamamaktadir. Birey kizarma, gozlerini kac¢irma ve
benzeri gozle goriliir Dbelirtiler sergilemekte ancak bu isaretleri utang olarak
adlandirmamaktadir. Bunun yerine kendini degersiz ve ucube olarak gormektedir. Bypass
utancta ise birey, utandiran olay: yasamus, hatta utandigmi sdylemis ancak bu duyguya kendini
kaptirmamustir. H. B. Lewis’in “benligin bir anlik sarsimas1” olarak adlandirdigi bu durum,
takintiyla ve sucluluk duygusuyla i¢ ice gecebilmektedir, dolayisiyla onlardan ayristirilmas:
oldukg¢a zordur (Lewis, 1971; Zarem, 2006).

Erik Erikson psiko-sosyal gelisim kuraminda (6zerklige kars: kusku ve utang duygusu
evresinde) utanci ele almis ve onu insan gelisiminin en ¢énemli 6gelerinden biri olarak kabul
etmistir. Erikson’a gore utancin temelinde 6z-biling yatmaktadir. Utang deneyiminde, kisinin
goriiniir olma ama goriiniir olmaya hazir olmama hali s6z konusudur. Utanan kisi yiiziinii
saklama ya da yerin dibine girme istegi duymakta, baska bir deyisle goriinmez olmay:
dilemektedir (Erikson, 1993). Dolayisiyla utancin bir bilinglilik / farkindalik hali i¢inde gelistigini
soylemek miimkiindiir.

Utana biligsel yoniiyle ele alan Arnold Buss’a gore ise utanmanm nedenlerinden biri,
bireylerin bir sosyal nesne olarak kendilerinin farkinda olmalari ve bagkalar: tarafindan aptal ya
da sakar olarak degerlendirileceklerini biliyor olmalaridir. Bagka bir deyisle bireyler kendilerini
sosyal bir nesne olarak gormeselerdi ya da baskalarinin bakis agilarimin farkinda olmasalards,
utanmazlardi. Bu nedenle Buss’a gore sosyal benlik gelisene kadar, yani yaklasik bes yasina
kadar utan¢ duygusunun gelismesi pek olas1 degildir (Buss, Iscoe & Buss, 1979).

Utanci, bilissel yontiyle ele alan bir diger arastirmaci Michael Lewis’tir. M. Lewis’e
gore utang, sugluluk, mahcubiyet, gurur duygular1 kendilik bilinci duygularidir ve ikincil
duygular arasinda yer almaktadirlar. Bu duygularin gelismesi i¢in dort temel edinim gereklidir:
(1) kendilik bilincinin gelisimi, (2) standartlarin, kurallarin, hedeflerin (SKH) gelisimi, (3)
bireyin davranisinin bu SKH ile birebir degerlendirilmesi, (4) benlik odagi. M. Lewis, bu bakis
agisini test etmek amactyla bir dizi deneysel ¢alisma ytiriitmiis ve bilissel yeterliliklerle/atiflarla
kendilik bilinci duygular: arasindaki baglantilar1 ortaya koymustur (Lewis, 2007; Lewis, 2008).
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Tangney ve arkadaslari ise utanca H. B. Lewis (1971)in bilissel, duygusal ve
motivasyonel aciklamalarindan hareketle ele almislardir. Tangney ve arkadaslarina gore utang,
bireyleri ahlaki davranisa yonlendiren, ihlal etme (kural ¢igneme) davranislariin 6niinii kesen
ahlaki duygulardan biridir ve o6z-degerlendirme siirecleriyle baglantihdir. Utang, kisisel
basarisizlik ve kural ihlalleri nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Bireyler utandiran durum nedeniyle
benliklerinin biitiiniine yonelik (i¢sel) olumsuz degerlendirmeler yapmakta (Ben korkung bir
sey yaptim); o sirada benlik adeta gozleyen ve gozlenen benlik olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.
Tangney’e gore utanan birey bagkalariyla karsi karsiya gelmekten endise duymaktadir ¢iinkii
benliginin digerleri tarafindan olumsuz degerlendirileceginden kaygilanmaktadir. Bu da onu
saklanma, kagma ya da misilleme yapmaya yoneltebilmektedir (Tangney, 1995; Tangney ve
Dearing, 2002).

Temel duygularla kendilik bilinci duygularmi birbirinden ayristirmak amaciyla siireg
modelini gelistiren Tracy ve Robins (2004)’e gore ise kendilik bilinci duygulari benligin
btitiintine ya da belirli bir yoniine odaklanma, agtk ya da ortiilii benlik temsilinin etkin hale
gelmesi, kimlik ve amag iliskililigi, kimlik-ama¢ uyumlulugu/uyumsuzlugu ile ilgili
degerlendirmeler ve icsel atiflar yapilmasi durumlarinda ortaya ¢ikmaktadir. Tracy ve Robins
(2004) gelistirdikleri modelde literatiirdeki gesitli arastirma sonuglarma gonderme yaparak
utang duygusunun igsel, degismez ve benligin biitiintine genellenen atiflarla ilgili oldugunu ve
kimlik-ama¢ uyumsuzlugu durumunda ortaya ¢iktigini 6ne stirmiislerdir.

Son yillarda yapilan benlik temelli kiiltiirleraras1 duygu ¢alismalarinda Bati kiiltiirii ve
Dogu kiiltiiriinde utancin deneyimlenmesiyle ilgili farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Bati
kiiltiirlerinde utancin bagimsiz benligin basarisizlikla karsilasmasi durumunda ortaya ¢ikan,
bireyin yetersizliginin bir gostergesi olarak goriilen caydirict bir duygu olarak kabul edildigi
gorilmistir. Dogu kiltiirlerinde ise karsiikli bagimli benligin iliskisel sonuglarina
odaklanilmakta ve utan¢ duygusu bireyleri, iliskilerini tamir etmeye, 6nem verilen digerlerine
yaklasmaya ve genel olarak daha iyi bir gelecek igin ¢aba sarf etmeye yoneltmektedir (Mesquita
ve Karasawa, 2004). Baska bir deyisle Bat1 kiiltiirlerinde utang bireyi kaginma motivasyonuna
yoneltirken, Dogu kiiltiirlerinde yaklasma ve telafi etme motivasyonuna yoneltebilmektedir.
Gortildugti  tizere literatiirde utancin kavramsallastirilmasinda oldugu gibi  kiltiirel
repertuarlarinda da farkliliklar oldugu anlasilmaktadir. Bu aragtirmanin da s6z konusu kiiltiirel
farkliliklarin anlagilmasi agisindan fayda saglayacagi umulmaktadir.

Turkiye’de de utang duygusuyla ilgili calismalar yapilmistir. Hisli-Sahin ve Sahin (1992)
tarafindan Sugluluk ve Utang Olgegi gelistirilmistir. Ayrica yapilan arastirmada utancin hem
bagkalarimin goziindeki benlik degeri ile iligkili oldugu hem de depresyonun yordayicilarindan
biri oldugu ile ilgili bulgular elde edilmistir. Inandilar-Topag (2010) tarafindan yapilan
calismada utanca yatkinligin, depresif semptomlarin en kuvvetli belirleyicilerinden biri oldugu
ortaya konulmustur. Cirhinlioglu (2006) tarafindan yapilan ¢alismada da paralel sekilde utancin
depresyon, kaygi, olumsuz benlik algisi, kisisel gelisim, digerleri ile olumlu iliskiler kurma,
kendini kabul ve benzeri degiskenlerle iliskili oldugu ortaya konulmustur. Benzer sekilde
Inandilar-Topag (2010) tarafindan yapilan galismada utanca yatkmligin, depresif semptomlarin
en kuvvetli belirleyicilerinden biri oldugu ortaya konulmustur. Motan (2007) tarafindan
ylriitiilen calismada utan¢ duygusunun taninmasinda yararlamilan sozstiz ifadeleri tespit
etmek amaciyla TAT kartlar1 kullanilmug, bu kartlar arasinda utanci karakterize eden kartin
“ellerin yiize kapandigl” kart oldugu goriilmiistiir. Ozbayrak (2006) tarafindan yapilan
calismada hos olmayan duygu siralamasinda utancin tist siralarda yer aldigi, bu duygunun en
¢ok evde ve okulda yasandigi, daha ¢ok es-dost, arkadas ile birlikteyken ve kalabalik bir
ortamdayken deneyimlendigi, bireyin benlik degerini olumsuz etkiledigi ortaya konulmustur.
Sahin (2007) tarafindan yapilan ¢alismada ise ebeveynlerin demokratik ¢ocuk yetistirme tarzi
ve (benlik diizenleme odaklarmdan biri olan) ilerleme odag: ile utancin iligkili oldugu tespit
edilmistir. Deniz (2006)'in yaptig1 arastirmada utan¢ duygusunun korkulu baglanma stili ile
pozitif yonde, giivenli baglanma stili ile negatif yonde anlamli iliskiye sahip oldugu
saptanmistir. Akbag ve Erden-imamoglu (2010) tarafindan yiiriitillen aragtirmada ise kiz
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ogrencilerin erkek 6grencilere gore daha yogun utang yasadiklary; giivenli baglanma ile kayitsiz
baglanmanin utanci yordadigi gorulmistiir. Giile¢ (2005) tarafindan ytritiillen ¢alismada
utancin ofke ile, Tiire ve Tagkin (2011) tarafindan yiiriitiilen arastirmada ise sosyal fobik korku
ve kacinma diizeyi ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Onat (2011) tarafindan yapilan arastirmada
ise utancin geng yetiskinlerin ahlaki kimliklerinde etkili olan duygulardan (empati, sugluluk,
utang, mahcubiyet, gurur, 6fke, vicdan azabi, pismanlik, mutluluk-mutsuzluk) biri oldugu
ortaya konulmustur. Bunlarin yani sira Motan (2007) tarafindan TOSCA-3?tin (Kendilik Bilinci
Duyus Testi), Bugay ve Demir (2011) tarafindan Siirekli Utang ve Sugluluk Olgegi®nin, Saricam,
Akin ve Cardak (2012) tarafindan Hatayla fliskili Utang ve Sugluluk Duygusu Olgegi*nin
Tiirkge uyarlama ¢alismalar1 yapilmistir.

Tirkiye’de yapilan calismalar géz oniinde tutuldugunda agirhiklhi olarak utang
duygusuyla diger degiskenler arasindaki iliskileri inceleyen korelasyonel arastirmalarin 6n
plana ciktig1 dolayisiyla utanci fenomenolojik olarak inceleyecek arastirmalara ihtiyag
duyuldugu goriilmektedir. Nitel bir metodolojide tasarlanan bu arastirma, yukarida bahsedilen
eksikligi giderecek sekilde literatiire katkida bulunacaktr.

Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve verilerin
¢oziimlenmesi hakkinda bilgi verilmektedir.

a) Arastirma Modeli

Arastirma fenomenolojik bir yapida tasarlanmis olup, iiniversite 6grencilerinin utang
kavramina iliskin sahip olduklar1 zihinsel imgeleri ortaya ¢ikarmak amaciyla metafor ¢alismas:
yapilmustir.

b) Calisma Grubu:

Aragtirmanin calisma grubu, 2012-2013 egitim-dgretim yilinda Marmara Universitesi
Atattirk Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Boliimii'nde 6grenim gormekte

252 dgrenciden olusmaktadir.
Tablo 1: Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Demografik Degigkenler Say1 Yiizde Ortalama Ranj
Yas 20.6 18-47
Cinsiyet Kiz 218 % 86.5
Erkek 34 % 13.5
1. sinif 74 % 29.4
2. simf 83 % 32.9
Sinif 3. sinif 65 % 25.8
4. sif 30 % 11.9
Aile Yapisi Genis 37 % 14.7
Cekirdek 215 %853
Diisitk 14 % 56
Sosyo-ekonomik seviye Orta 232 %921
Yiiksek 6 % 2.4
Asir1 koruyucu 61 %242
Baskici ve otoriter 27 %107
Ebeveyn Tutumu Demokratik 151 %599

Dengesiz ve kararsiz 10 % 4.0

ilgisiz ve kayitsiz 3 % 12

2 Kendilik Bilinci Duyus Testi /TOSCA-3 (The Test of Self-Conscious Affect), Tangney,Wagney, and Gramzow
tarafindan 1989’da gelistirilmistir.

3 Siirekli Utang ve Sugluluk Olgegi (The Trait of Shame and Guilt Scale) Rohleder, Chen, Wolf ve Miller tarafindan 2008
yilinda gelistirilmistir.

4 Hatayla liskili Utang ve Sucluluk Duygusu Olgegi (Offence-related Feelings of Shame and Guilt Scale), Wright ve
Gudjonsson tarafindan 2007’de gelistirilmistir.
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Tablo 1’de gortildiigii tizere grubun yas aralif1 18-47, yas ortalamas: 20.63 (S = 3.97) tiir.
Grubun 218’1 (% 86.5) kiz, 34’11 (% 13.5) erkek 6grenciden olusmaktadir. Katilimcilarin 2151 (%
85.3) cekirdek aile, 37’si (% 14.7) genis aile yapisina sahiptir. Katilmcilarin 74"t (% 29.4) birinci
sinif, 83t (% 32.9) ikinci sinf, 65’1 (% 25.8) tiglincii sinif ve 30'u (% 11.9) dordincia simf
ogrencisidir. Katilimcilarin algiladiklar: ebeveyn tutumlarina bakildiginda 61’inin (% 24.2) asir1
koruyucu, 27’sinin (% 10.7) baskic1 ve otoriter, 151’inin (% 59.9) demokratik, 10’'unun (% 4.0)
dengesiz ve kararsiz, 3'tiniin (% 1.2) ilgisiz ve kayitsiz ebeveyn tutumu algiladiklar:
anlasilmaktadir. Ayrica katilimclarin 14’tinin diisiik (%5.6), 232’sinin (%92.1) orta, 6’siun
(%2.4) yiiksek sosyo-ekonomik seviyede olduklarin: bildirdikleri goriilmektedir.

¢) Verilerin Toplanmasi

Katilmcilarin utang kavramina iliskin sahip olduklar1 zihinsel temsilleri ortaya
¢ikarmak icin arastirmaci tarafindan bir metafor tiretme formu hazirlanmistir. Metafor tiretme
formunda katilimcilardan “Utang duygusu............ gibidir, ¢linkii .................. /icin” ifadesini
tamamlamalar istenmistir. Ayrica 6grencilerin yas, sinuf, sosyo-ekonomik seviye, aile yapisi vb.
ozellikleri hakkinda bilgi edinmek amaciyla arastirmaci tarafindan olusturulan demografik bilgi
formu kullanilmastr.

d) Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin igerik ¢oziimlemesi yapilmistir. Bu amagla 1) verilerin kodlanmasi,
2) tema ve kategori olusturma, 3) gecerlik ve giivenirlik, 4) nicel veri analizi i¢in SPSS’e verilerin
aktarilmasi, diizenlenmesi ve analizi 5) yorumlama olmak tizere bes asama (Yildirim ve Simsek,
2006) izlenmistir.

1. Verilerin Kodlanmas:: Katiimcilarin doldurduklar1 formlar, 6nce kaba bir ayiklama
islemine tabi tutulmus ve eksik birakilan formlar disarida tutulmustur. Ardindan
katilimcilar tarafindan tamamlanan her bir ctimle incelenerek tiretilen tiim metaforlar
kodlanmustir. Belirli bir metaforu ifade etmeyen ya da gerekgesi belirtilmemis olanlar
gegersiz sayilarak elenmistir. Yapilan bu ayiklama islemi sonrasinda utang kavramiyla
ilgili toplam 149 gecerli metafor elde edilmistir.

2. Tema ve Kategori Olusturma: Katilimcilar tarafindan tiretilen metaforlar, metaforun
konusu, kaynagi, konu-kaynak iliskisi agisindan incelenerek igerik ¢oziimlemesi
yapilmustir. Metaforlarin yanlarindaki agiklamalar (gerekgeleri) da dikkate alinarak
utang kavramu ile ilgili 3 tema ve 14 kategori olusturulmustur. Her bir metafor, iliskili
oldugu kategorinin altina yerlestirilmistir.

3. Gegerlik ve Giivenirlik: Arastirmanin dis gecerliginin saglanmasi amaciyla toplanan
verilerin ayrintili betimlenmesi, raporlastirilmasi, sonuglara nasil ulasildiginin detayh
olarak agiklanmast yollar1 benimsenmistir. I¢ gegerligin saglanmasi iginse farkh
kodlayicilar arasindaki goriis birligine bakilmistir. Egitim Bilimleri ve Tiirk Dili ve
Edebiyat1 alanlarindan bes uzmana metaforlarin alfabetik sirada oldugu bir liste ve
belirlenmis temalar sunulmus ve bu metaforlari temalara yerlestirmeleri istenmistir.
Ardindan  uzmanlarin bu  yerlestirmeleriyle arastrmacinin  yerlestirmeleri
karsilastirlmustir. Uc metaforda goriis ayriligy gorilmistiir. Miles ve Hubermanin
(1994) formiulu (Gtlivenirlik=goriis birligi/goriis birligi+gortis ayriligl) kullarularak
glivenirlik 0.98 olarak hesaplanmistir. Arastirmaci ve uzman goriislerinin tutarlilik
icinde oldugu metaforlar esas almarak listeye son sekli verilmistir. Ayrica giivenirligi
saglamak icin arastirma verileri, kodlamalari, ¢ikarimlar: bes uzman tarafindan gozden
gegirilerek teyit incelemesi yapilmstir.

4. Verilerin SPSS’e Aktarilmasi, Diizenlenmesi ve Analizi: Elde edilen veriler (tema ve
kategoriler), SPSS programina aktarilarak frekans (f) degerleri incelenmistir.
Katilimcilar tarafindan tiretilen metaforlar ve olusturulan kategoriler tablolastirilarak,
okuyucularin  kolayca bilgi edinmelerini saglayacak sekilde diizenlenmistir.
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Olusturulan tablolarda metaforlarin tekrarlanma siklig1 (kag¢ katilimcr tarafindan ayni
metaforun tiretilmis oldugu) ve biitiin i¢indeki ytizdesi belirtilmistir.

5. Yukarida belirtilen islemlerin ardindan bulgular yorumlanmustur.
Bulgular

Yapilan analizler sonucunda, dgrencilerin utang duygusuna yonelik metaforlarinin 3
tema ve 14 kategori altinda incelenebilecegi goriilmiistiir. Bu tema ve kategoriler asagidaki
gibidir:

1. Utang duygusunun sebeplerine yonelik metaforlar
a) Bireysel, toplumsal ve ahlaki standartlara uygun davranmama
b) Baskalarmin goriisii

2. Utang duygusunda deneyimlenen stirece iliskin metaforlar

a) Benlik odakli degerlendirmeler

b) Aci cekme

c) Bedensel tepkiler

d) Zihin karmasasi ve konsantrasyon giigliigii

e) Tum gozleri tistiinde hissetme

f) Pismanlik

3. Utang duygusunun sonuglarina yonelik metaforlar

a) Ice kapanma ve sosyal izolasyon

b) Soylem ve eylemlerin kisitlanmasi

¢) Kagma, uzaklasma, kurtulma yonelimi

d) Saklanma ve gozden kaybolma istegi

e) Unutma istegi ve kalic1iz

f) Koruyucu ve denetleyici islevler

1. Utan¢ Duygusunun Sebeplerine Yonelik Metaforlar

Yapilan analizler sonucunda, utan¢ duygusunun sebeplerine yonelik metaforlarin iki alt
kategoride toplandig1 goriilmektedir. Tablo 2’de utang duygusunun sebeplerine yonelik alt
kategoriler, bu kategorilerdeki metaforlar, metafor sayilari, kisi sayilar1 ve biitiin igindeki
ylizdeleri goriilmektedir.

Tablo 2: Utan¢ Duygusunun Sebeplerine Yonelik Metaforlar

Metafor Kisi Sayis1 ve
Alt Kategoriler Sayisi Yiizdesi

Bireysel, Toplumsal, Ahlaki Standartlara Uygun Davranmama
Ahlak (1), sugluluk (1), etik dis1 olmak (1), ayiplanmis hissetmek (1), mengene ile 8 8 (% 4.02)
stkismak (1), balon patlatmis ¢ocuk (1), otomatik tepki (1), trafik kazasi (1)

Basgkalarinin Goriisii

Ciplak hissetmek (1), cukur (1), diismek (3), dislanma korkusu (1), firtma (1), yerin

dibine girmek (1), yok olma istegi (1), korku tiineli (1), sudan ¢ikmuis balik (1), ciddi bir 15 17 (% 8.54)
konusma sirasinda higkirik tutmas (1), etiket (1), kotii saka (1), palyago olmak (1),

herkesin i¢inde diismek (1), havug (1)

TOPLAM 23 25 (% 12.56)

Tablo 2’de goriildiigii tizere, utancin sebeplerine yonelik {iiretilen metaforlarin, tiim
katilimcilar arasindaki ytizdesi 12.56"dur.

Bireysel, toplumsal ve ahlaki standartlara uygun davranmama alt kategorisi
incelendiginde, katilimcilarin 8 metafor iirettigi ve {iretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1
oldugu goriilmektedir. Bu kategoriye ait metaforlardan bazilar1 su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Utang duygusu, etik disi olmak gibidir ¢iinkii insan kendine gore etik olmayan bir sey yapmstir.”
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“Utang duygusu, ayiplanmis hissetmek gibidir ¢iinkii insan uygun olmayan bir davranis sergilemigtir.”
“Utang duygusu, sugluluk gibidir, ikisi de ahlak kurallariyla iliskili oldugu igin.”

Bu alt kategorideki metaforlarin gerekgeleri bireysel, ahlaki ya da toplumsal degerlere
uygun olmayan bir davranis sergilenmesi halinde utang yasandigina isaret etmektedir.

Baskalarinin goriisii alt kategorisi incelendiginde katilimcilarin 15 metafor {iirettigi,
tretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1-3 arasinda degistigi gozlenmektedir. Aralarinda
en sik tekrarlanan metaforun 3 katilimc tarafindan {iretilen “diismek” metaforu oldugu
goriilmektedir. Asagida bu kategoriye ait 6rnekler yer almaktadur:

“Utang duygusu, diismek gibidir ¢tinkii insanlarin goziinden diisiiliir.”
“Utang duygusu, dislanma korkusu gibidir ciinkii yanls yaptiginda diger insanlarin ona bakis: degisir.”
“Utang duygusu palyaco olmak gibidir, insan giiliing duruma diigiirdiigii icin.”

Bu kategoride {iretilen metaforlarin baskalarinin goriisii ekseninde tiretildigi ve statii
kaybi, olumsuz degerlendirilme ve insanlarin éniinde giiliing duruma diisme olmak tizere {ig
noktaya odaklandig: goriilmektedir.

2. Utan¢ Duygusunda Deneyimlenen Siirece Yonelik Metaforlar

Yapilan analizler sonucunda, Tablo 3’te goriildiigii iizere, utang duygusunda
deneyimlenen siirece yonelik metaforlar alti alt kategoride toplanmistir. Tablo 3’te utang
duygusunun sonuglarina yonelik alt kategoriler, bu kategorilerdeki metaforlar, metafor sayilari,
kisi sayilar1 ve biitiin igindeki yiizdeleri goriilmektedir.

Tablo 3: Utang Duygusunda Deneyimlenen Stirece Yonelik Metaforlar

Metafor Kisi Sayis1 ve
Alt Kategoriler Sayis1 Yiizdesi

Benlik Odakl1 Degerlendirmeler

Benliginden uzaklasmak (1), boyasiz bakimsiz ev (1), eziklik hissetmek (3), deprem

(2), yuziindeki maskenin diismesi (1), kusur (1), 6lgme aract (1), atomun 8 11 (% 5.53)
parcgalanmast (1)

Ac1 Cekme

Ates (3), uguk (1), cok karabiberli yemek (1), ciiriik elma (1), diken (2), elma kurdu

(2), kalbe konan agirhik (1), kibrit (1), kuyu (1), 6liim (1), savas (1), sonmiis yanardag 18 23 (% 11.56)
(1), yerde ezilmek (1), vicdan azab1 (1), seker (1), Olecegini bilmek (1), bogaz

kopriisiinden atlamak (1), yagmur (2).

Bedensel Tepkiler

Domates (7), kirmizi elma (5), ac1 biber yemek (1), allik (1), ani hava degisikligi (1),

ates (5), asir1 sicak oda (2), hastalik (1), kaynar suya tavas etmek (1), kirmizi meyve

(1), kirmiz1 top (1), kiraz (1), turp (1), ¢6l sicagr (1) 14 29 (% 14.57)

Zihin Karmasasi ve Konsantrasyon Giigliigii

Aptallasmak (1), balik hafizasi (1), c1zirt1 yapan radyo (1), panik (1), yolda kaybolmak

(1), ansizin gelen tuvalet (1), bulundugu zamani unutmak (1), masada kalmis son 9 9 (% 4.52)
dilim kek (1), caresizlik (1)

Tiim Gozleri Ustiinde Hissetme
Ciplak hissetmek (1), igneli fig1 (1), istenmeyen bir yerde zorla tutulmak (1), kotii
koku (1), tek basma sahnede olmak (1), ytizde ¢ikan ¢iban (1), diinyadaki herkesin

goziinii izerinde hissetmek (2) 7 8 (% 4.02)
Pismanlik
Keske (1), pismanlik (6), oziir dilemek (1), yok olma istegi (1) 4 9 (% 4.52)

TOPLAM 60 89 (% 44.72)
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Tablo 3'te goriildiigi tizere, utang duygusunda deneyimlenen siirece yonelik tiretilen
metaforlarin, tiim katilimcilar arasindaki ytizdesi 44.72"dir.

Benlik odakli degerlendirmeler alt kategorisi incelendiginde katilimcilarin 8 metafor
tirettigi ve iiretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1-3 arasinda degistigi goriilmektedir.
Aralarinda en sik tekrarlananlar 3 katilimc tarafindan {iiretilen “eziklik hissetmek” ve 2
katilimar tarafindan tiretilen “deprem” metaforlaridir. Asagida bu kategoriye ait drnekler yer
almaktadr:

“Utang duygusu deprem gibidir, insani yerle bir eden yikict bir duygu oldugu icin.”
“Utang duygusu boyasiz bakimsiz ev gibidir, insan kendini eksik (yetersiz) hissettigi igin.”
“Utang duygusu olgme araci gibidir ¢iinkii karakterin bir gostergesidir.”

Orneklerde goriildiigii tizere bu kategorideki metaforlarin referans noktast bireylerin
kendilerine ve benliklerine yonelik, bir biitiin olarak, olumsuz degerlendirme yapmalaridir.

Act ¢ekme alt kategorisi incelendiginde, katilimcilarin 18 metafor iirettigi ve tiretilen
metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1-3 arasinda degistigi goriilmektedir. En sik tekrarlanan
metaforlar 3 katilma tarafindan {iretilen “ateg”, 2 katilima tarafindan {tretilen “diken” ve 2
katilimar tarafindan {tiretilen “yagmur” metaforlaridir. Asagida bu kategoriye ait 6rnekler yer
almaktadir:

“Utang duygusu ates gibidir, insamn igini yaktig1 igin.”
“Utang duygusu diken gibidir, insanin igini acittig icin.”
“Utang duygusu sonmiis yanardag gibidir, insan icten ice yandigr icin.”

Orneklerden anlasilacag: iizere, bu alt kategorideki metaforlar, utang duygusunun act
vericiligi tizerine odaklanmustir.

Bedensel tepkiler alt kategorisi incelendiginde, katilimcilarin 14 metafor tirettigi ve
iiretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1-7 arasinda degistigi goriilmektedir. Aralarinda en
sik tekrarlananlarin 7 katilima tarafindan tiretilen “domates”, 5 katilimcr tarafindan {iretilen
“ates” ve 5 katilima tarafindan tretilen “kirmizi elma” ve 2 katilima tarafindan {iretilen “asir1
sicak oda” metaforlar1 oldugu goriilmektedir. Bu kategoriye ait metaforlardan bazilar1 asagida
yer almaktadir:

“Utang duygusu domates gibidir, insann yiizii kizardig icin.”
“Utang duygusu kirmizi elma gibidir ¢iinkii insanin yiizii kizarir.”
“Utang duygusu, hastalik gibidir, insanin viicudunu bir sicaklik kapladigi ve yiizii kizardigu icin.”

Yukaridaki orneklerde gorildiigi gibi, bu alt kategorideki metaforlar, ytiz kizarmas: ve
viicut 1s1sinda artisin utang duygusuna eslik ettigini gostermektedir.

Zihin karmasas1 ve konsantrasyon giicliigii alt kategorisi incelendiginde, katilimcilarin
9 metafor iirettigi ve iiretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1 oldugu goriilmektedir. Bu
kategoriye ait metaforlardan bazilar1 su sekilde 6rneklendirilebilir:
“Utang duygusu panik gibidir, ¢iinkii insan ne yapacagini sasirir.”
“Utang duygusu cizirtt yapan radyo gibidir, insan ne diyecegini bilemedigi icin.”
“Utang duygusu ansizin gelen tuvalet gibidir, bagsa ¢ikmasi zor ve konsantrasyonu engelleyen bir duygu
oldugu icin.”

Orneklerde goriildiigii {izere, bu alt kategorideki metaforlar, utandiran bir durumla
karsilastiklarinda insanlarin kafa karsikligi ve konsantrasyon giligligi yasadigina, ne
yapacaklarin ve ne diyeceklerini sasirdiklarina isaret etmektedir.
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Tiim gozleri iistiinde hissetme alt kategorisi incelendiginde, katihmcilarin 7 metafor
iirettigi ve tiretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1-2 arasinda degistigi goriilmektedir. En
sik tekrarlananin 2 katilmc tarafindan {retilen “diinyadaki herkesin goziinii {izerinde
hissetmek” metaforu oldugu goriilmektedir. Bu kategoriye ait metaforlardan bazilar1 su sekilde
orneklendirilebilir:

“Utang duygusu diinyadaki herkesin goziinii iizerinde hissetmek gibidir, ¢iinkii insanlar bu durumda ¢ok
utanirlar.”

“Utang duygusu ¢iplak hissetmek gibidir ciinkii insan herkesin goziinii kendi iizerinde hisseder.”
“Utang duygusu, tek basina sahnede olmak gibidir, herkesin gozii iizerinde oldugu icin.”

Orneklerde goriildiigii gibi, utang sirasinda bireyler eylemleri nedeniyle herkesin ilgi
odag1 olduklarini diistinmektedirler.

Pismanlik alt kategorisi incelendiginde, katilimcilarin 4 metafor iirettigi ve bunlarin
tekrarlanma sikliklarinin 1-6 arasinda degistigi goriilmektedir. Kategoride 6 katilimci tarafindan
tretilen “pismanlik”, en sik tekrarlanan metafordur. Asagida bu kategoride yer alan
metaforlardan bazilar1 sunulmaktadr:

“Utang duygusu pismanlik gibidir ¢iinkii insan yaptig1 eylemden dolay: pismanlik hisseder.”
“Utang duygusu keske gibidir, insan yasamindaki "keske’lerin artmasina yol actigr icin.”
“Utang duygusu yok olma istegi gibidir, insan keske yapmasaydim dedigi icin.”

Yukaridaki ¢rneklerden anlasilacag: tizere, bu alt kategorideki metaforlar, bireylerin
yapilan eylemi hi¢ yapmamis olmay: dilediklerine ve yaptiklarina pisman olduklarina
gonderme yapmaktadir.

3. Utan¢ Duygusunun Sonuglarina Yonelik Metaforlar

Yapilan analizler sonucunda, utan¢ duygusunun sonuglarina yonelik metaforlarin alt1
alt kategoride toplandig1 goriilmektedir. Tablo 4’te utan¢ duygusunun sonuglarma yonelik alt
kategoriler, bu kategorilerdeki metaforlar, metafor sayilari, kisi sayilar1 ve biitiin icindeki
ylizdeleri goriilmektedir.

Tablo 4’te goriildugii tizere, utancin sonuglarina yonelik tretilen metaforlarin, tiim
katilimcilar arasindaki yiizdesi 42.71"dir.

Ice kapanma ve sosyal izolasyon alt kategorisi incelendiginde, katilimcilarin 6 metafor
trettikleri ve tiretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1-5 arasinda degistigi goriilmektedir.
Aralarinda en sik tekrarlananlarin 5 katihmci tarafindan tretilen “kiistiim ¢icegi”, 4 katihma
tarafindan {iretilen “1ssiz bir adada yalniz kalmak” ve 2 katilimeci tarafindan {iretilen
“kaplumbaga” ve yine 2 katiimc tarafindan {iretilen “farkli biri” metaforlar1 oldugu
goriilmektedir. Bu kategoriye ait metaforlardan bazilar1 su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Utang duygusu kiistiim ¢icegi gibidir, insan ice kapandig1 ve kimseye kendini agmadig igin.”
“Utang duygusu kaplumbaga gibidir, insan iletisimden kagti§1, kendi kabuguna cekildigi icin.”
“Utang duygusu sokaga ¢ikma yasag: gibidir, insanin toplumdan ve ¢evreden soyutlanmasina yol actig
icin.”
Bu kategorideki metaforlar, utandiran deneyim sonrasinda insanin diger insanlarla

iletisimden kacarak kendi kabuguna ¢ekildigine isaret etmektedir.

Soylem ve eylemlerin kisitlanmas: alt kategorisi incelendiginde katihimcilarin 12
metafor {irettigi ve iiretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1 oldugu goriilmektedir. Bu
kategoriye ait metaforlardan bazilar1 su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Utang duygusu eli kolu bagl esir olma gibidir, insanin elinden hicbir sey gelmedigi icin.”
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“Utang duygusu insann etrafinda oriilii bir duvar gibidir, insanin hareketleri kisitlandigt icin.”

“Utang duygusu, kemer gibidir, insan1 sikip rahat birakmadigr icin.”

Tablo 4: Utan¢ Duygusunun Sonuglarina Yonelik Metaforlar

Metafor  Kisi Sayis1
Alt Kategoriler Sayisi ve Yiizdesi

Ice Kapanma ve Sosyal izolasyon
Kiustiim ¢igegi (5), bir goliin suyunun gekilmesi (1), farkl biri (2), kaplumbaga (2), sokaga 6 15 (% 7.54)
¢ikma yasagi (1), 1ss1z bir adada kalmak (4).

Soylem ve Eylemlerin Kisitlanmasi

Dil kesigi (1), durgun deniz (1), eli kolu bagh esir (1), firtinali bir okyanusta kaybolmak (1), 12 12 (% 6.03)
insanin etrafina oriilii duvar (1), kosu parkurundaki engel (1), kemer (1), ortii (1), zincire

vurulma (1), kafes (1), rahatsiz edici bir duygu (1), kendini ifade edememe (1)

Kag¢ma, Uzaklasma ve Kurtulma Y6nelimi
Kagma istegi (1), kapana kisilmis fare (1), sevilmeyen biri (1), su (1), kabus (2), yik (1), 8 9 (% 4.52)
tutsak (1), biri tarafindan simsiki sarilmak (1)

Saklanma ve G6zden Kaybolma

Devekusu (2), karanlikta kalmak (1), kostebek (1), ojesi soyulan tirnak (1), ugurumdan 10 16 (% 8.04)
atlamak (1), yerin dibine girmek (4), yok olma istegi (3), solucan (1), koltugun arkasina

saklanan ¢ocuk (1), gizli ask (1)

Unutma Istegi ve Kalic1 Iz

Can (1), camur (1), fotograf (1), golge (3), glinah (1), hastalik (1), 1sirik (1), kalicr yara izi 20 23 (% 11.56)
(2), kara leke (1), koala (1), lastik (1), sakiz (1), travma (1), yagmur (1), yanik (1),

hatirlanmak istemeyen an1 (1), devrim (1), unutma istegi (1), ¢élde yagmur bekleyen insan

(1), gegmise ¢izgi cekme istegi (1)

Koruyucu ve Denetleyici Islevler

Kurallar1 denetleyen polis (1), makyaj yapmak (1), merhamet (1), otorite (1), tampon (1), 10 10 (% 5.02)
zirh (1), ceza sonrasinda gelen 6diil (1), aniden 6ne ¢ikan kapi (1), uyar: isareti (1), pozitif

duygu (1).

TOPLAM 66 85(% 42.71)

Bu kategorideki metaforlar, utandiran deneyim sonrasinda bireylerin herhangi bir sey
yapmak i¢in adim atamadiklarina, hareketlerinin kisitlandigina isaret etmektedir.

Kag¢ma, uzaklasma ve kurtulma yonelimi alt kategorisi incelendiginde katilimcilarin 8
metafor {trettigi ve iretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1-2 arasinda oldugu
gortilmektedir. 2 katilimcr tarafindan tiretilen “kébus” en sik tekrarlanan metafordur. Asagida
bu kategoride yer alan metaforlardan 6rnekler yer almaktadar:

“Utang duygusu kagma istegi gibidir, insan kendinden kagmak istedigi icin.”
“Utang duygusu su gibidir, insan akip uzaklasmak istedigi icin.”
“Utang duygusu yiik gibidir, insan onu bir an once iizerinden atmak istedigi i¢in.”

Bu kategorideki metaforlar, utanan kisinin ortamdan mtmkiin olan en hizhi sekilde
kagmak ve uzaklasmak, bir an 6nce bu duygudan kurtulmak istegini ifade etmektedir.

Saklanma ve ortadan kaybolma alt kategorisi incelendiginde katilimcilarin 10 metafor
tirettikleri ve iiretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1-4 arasinda degistigi goriilmektedir.
Siklig1 en yiiksek olanlar 4 katihima tarafindan ftiretilen “yerin dibine girmek”, 3 katilimc
tarafindan {iretilen “yok olma istegi” ve 2 katiimc tarafindan iiretilen “devekusu”
metaforlaridir. Asagida bu kategoride yer alan metaforlardan 6rnekler yer almaktadir:

“Utang duygusu yok olma istegi gibidir, insan icinde bulundugu ortamdan toz olmak istedigi igin.”
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“Utang duygusu kostebek gibidir, insan kimseye goriinmek istemedigi igin.”
“Utang duygusu, devekusu gibidir, insan saklanmak istese de saklanamadigt icin.”

Yukaridaki 6rneklerden anlasilacag tizere, bu alt kategorideki metaforlardan hareketle,
utandiran deneyim sonrasinda bireylerin saklanmaya, gozden kaybolmaya calistigini soylemek
mimkiinddr.

Unutma istegi ve kalici iz alt kategorisi incelendiginde, katihmcilarin 20 metafor
iirettigi ve iiretilen metaforlarin tekrarlanma sikhigimin 1-3 arasinda degistigi goriilmektedir. En
sik tekrarlanan metaforlarin 3 katiima tarafindan tiretilen “golge” ve 2 katilimar tarafindan
tretilen “kalic1 yara izi” metaforlar1 oldugu goriilmektedir. Bu kategoriye ait metaforlardan
bazilari su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Utang duygusu golge gibidir, insanin pesini hichir yerde birakmadigi, hep takip ettigi icin.”
“Utang duygusu kalict yara izi gibidir, hicbir zaman unutulmadigs icin.”
“Utang duygusu sakiz gibidir, yapistigi yerden ¢iksa da iz biraktig igin.”

Bu alt kategorideki metaforlar utandiran deneyimin unutulmak istense de
unutulamadigina, deneyimlenilen olayin insanda iz biraktigina gonderme yapmaktadir.

Koruyucu ve denetleyici islevler alt kategorisi incelendiginde, katiimcilarin 10 metafor
iirettigi ve iiretilen metaforlarin tekrarlanma sikliginin 1 oldugu goriilmektedir. Bu kategoriye
ait metaforlardan bazilar1 su sekilde 6rneklendirilebilir:

“Utang duygusu zirh gibidir, insani ayni hatay: tekrarlamaktan korudugu icin.”
“Utang duygusu kurallar1 denetleyen polis gibidir, insanin bazi seyleri yapmasina engel oldugu icin.”
“Utang duygusu makyaj yapmak gibidir, ol¢iilii oldugunda insan giizellestirdigi icin.”

Bu kategorideki metaforlardan hareketle, utan¢ duygusunun bireylerin davramslarin
denetlemeye hizmet ettigini, ayn1 hatalar: tekrarlamaktan korudugunu séylemek miimkiindiir.

Tartisma

Arastirma bulgular incelendiginde, frekans degeri en yiiksek olan metaforlar arasinda
ates, domates, pismanlik, kirmiz1 elma, yerin dibine girmek, yok olma istegi, kiistiim ¢icegi,
eziklik hissetmek, golge, diismek, ¢iplak hissetmek, hastalik, devekusu, kaplumbaga, deprem,
kabus, yagmur ve asir1 sicak oda oldugu gortilmiistiir. Frekans degeri en yiiksek olan ates,
domates ve kirmizi elma metaforlarinin, utanca eslik eden ytiz kizarmasina isaret ettikleri
goriilmiistiir. Bu metaforlarin frekanslarinin yiiksek olmasi, yiiz kizarmasinin gozle goriiliir bir
degisiklik olusuyla ilgili olabilir. Zira gozle gorilebilir fiziksel, bedensel belirtileri
kavramsallagtirmak, i¢sel ve karmasik siiregleri agiklamaya gore nispeten daha kolaydir.
Ornegin, asir1 sicak oda metaforu da fizyolojik siireglerle iligkili bir metafordur ve kullanim
amaci utang sirasinda viicutta hissedilen sicaklik artisini ifade etmektir. Holland ve Kipnis
(1995)’e gore utanci karakterize eden, ona 0zgii sayilabilecek en ¢nemli metafor “ciplak
hissetmek”tir. Bu calisma kapsaminda da -frekans: yiiksek olmamakla birlikte- katilimcilarin
utang duygusunu agiklamada g¢iplak hissetmek metaforuna basvurduklart goriilmektedir.
Ayrica devekusu, kaplumbaga, yerin dibine girmek, yok olma istegi ve benzeri metaforlarin
bireylerin utandiran durum sonrasinda saklanma ve ortadan kaybolma istegi ile iligkili oldugu
anlasilmustir.

Yapilan  analizler —utan¢ duygusunun sebeplerinin iki alt kategoride
degerlendirilebilecegini gostermistir: Bireysel, toplumsal ya da ahlaki degerlere uygun
davranmama ve baskalarinn goriisti.

Bireysel, toplumsal ve ahlaki degerlere uygun davranmama alt kategorisinde yer alan
metaforlarda bireyin toplumsal kurallara, ahlaki degerlere ya da kendi prensiplerine uygun
hareket etmemis olmasina génderme yapilmistir. Balon patlatmis ¢cocuk, ayiplanmis hissetmek
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ya da trafik kazasi gibi metaforlar, utancin, bireylerin toplumsal kurallara uygun olmayan
davranislar sergilemesi durumunda yasandigini ortaya koymustur. Keltner ve Buswell (1996)
tarafindan yapilan calismalarda da utan¢ duygusunun onciilleri arasinda rollerle uyumsuz
davrarnuslar sergilemenin yer aldig1 goriilmiistiir. Ahlak ve etik dis1 olmak gibi metaforlar ise
utancin  ahlaki kurallarla ilgili olan dolayisiyla ahlaki duygular kategorisinde
degerlendirilebilecek bir duygu olduguna isaret etmektedir. Tangney ve Dearing (2002)
tarafindan yapilan aragtirmalarda utancin arzu edilmeyen davraruslara karsi igsel bir yaptirim
olusturdugu ve bireylerin ahlaki yolda ilerlemelerini tesvik ettigi ortaya konulmustur. Ayrica
Smith, Webster, Parrott ve Eyre (2002) tarafindan ytrtitiilen ¢alismada da utancin hem ahlaki
hem de ahlaki olmayan eylemler neticesinde ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Benzer sekilde Onat
(2011) tarafindan yapilan arastirmada utancin, geng yetiskinlerin ahlaki kimliklerinde etkili olan
duygulardan biri oldugu anlasilmistir.

Bagkalarinin goriigii alt kategorisinde elde edilen bulgularda, kilit noktanin bireyin
“bagkalarmin kendisi hakkinda ne diistinecegi” ile ilgili diistincesi oldugu gortilmektedir; zira
bagkalarinin kendisi hakkinda ne diisiinecegi bireyin giindemindeki ¢nemli meselelerden
biridir. Bu baglamda analiz sonuglar1 incelendiginde frekans degeri en yiiksek olan metaforun
“diismek” oldugu goriilmiistiir. Diismek bir yonelim metaforudur ve “asagi”ya isaret
etmektedir (Lakoff & Johnson, 2010). Bu “asag1” gondermesi utancin bireyin saygmnligina zarar
veren dolayisiyla olumsuz degerlendirilmesine yol agan bir duygu olduguna isaret etmektedir.
Benzer sekilde ayn1 kategoride yer alan “cukur”, “eziklik hissetmek” ve “yerin dibine girmek”
metaforlar1 da “asag1”y1 isaret eden ve baskalarinin goziinden diismek anlamlarinda kullanilan
metaforlardir. Ayrica bu alt kategoride yer alan palyaco olmak, kotii saka gibi metaforlar,
utancin baskalarinin giilecegi veya alay edecegi davranislar sergilemeleri halinde gelistigini
gostermektedir.

Utang duygusunda deneyimlenen stirece yonelik metaforlarin alti alt kategoride
toplandig1 goriilmiistiir: Benlik odakli degerlendirmeler, ac1 ¢ekme, bedensel tepkiler, zihin
karmasas1 ve konsantrasyon giicliigii, tiim gozleri tistiinde hissetme, pismanlik.

Benlik odakli degerlendirmeler alt kategorisinde yer alan, “boyasiz bakimsiz ev” ve
“kusur” metaforlarinin bireylerin kendilerini yetersiz ve kusurlu hissetmeleri; “6l¢me arac1”
metaforunun karakter ozelligi ile iligkili olarak kullaruldigi goriilmiistiir. “Atomun
parcalanmas1” metaforunun ise Kovecses (2000) tarafindan belirtildigi gibi, boliinmiis benlige
isaret ettigi dustintilebilir. Zira Tangney ve Dearing (2002)’e gore utang deneyimi sirasinda
benlik gozleyen ve gozlenen benlik olmak tizere ikiye boliinmektedir. Abbasi (2008) tarafindan
tiniversite Ogrencilerinin korkulu utangaclik, kendilik bilinci, utangaghklarini incelemek
amaciyla yapilan calismada utang deneyimleyen katilimcilarin benlikleriyle ilgili asir1 sert
degerlendirmeler yaptiklari, bu nedenle kendilerini degersiz, yetersiz, baskalar1 tarafindan
asagilanmis hissettikleri ortaya konulmustur. Tangney, Niedenthal, Covert ve Barlow (1998)
tarafindan ytiriitiilen bir arastirmada ise utang egiliminin tiim benlik uyusmazliklar ile pozitif
yonde anlamh bir iliskiye sahip oldugu bulunmustur. Hisli-Sahin ve Sahin (1992) tarafindan
yapilan arastirmada elde edilen baskalarmin goziindeki benlik degerinin utang duygusuyla
iliskili oldugu yontindeki bulgularin da bu alt kategoriyi destekler nitelikte oldugu soylenebilir.
Gerek Ozbayrak (2006) gerekse Cirginlioglu (2006) tarafindan yapilan calismalarda da benzer
sekilde utancin olumsuz benlik algisiyla iligkili oldugu yoéniinde bulgular elde edilmistir.

Bedensel tepkiler alt kategorisinde yer alan domates, kirmizi elma, allik, kirmizi meyve,
ates, kiraz, turp, kirmizi top gibi metaforlarin utanca eslik eden yiiz kizarmasina; hastalik,
kaynar suya tavas etmek, ¢ol sicag1 gibi metaforlarin ise viicut isisindaki artisa isaret ettigi
gorilmiistiir. Roseman, Wiest, ve Swart (1994) tarafindan yapilan calismalarda da utang
duygusunun yiiz kizarmasi, yiiz kaslarinda hareket, bedensel hareketler vb. degisimler ile
baglantili oldugu anlasilmustir.

Pismanlik alt kategorisinde, utan¢ duygusuna pismanhigin eslik ettigi gortilmiistiir.
Frekans degeri en yiiksek metaforlar arasinda, pismanlik metaforu o6ne ¢ikmustir. Benzer
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sekilde, “keske” metaforu da bu kategoriyi karakterize eden metaforlardan biridir. Bu bulgular,
oldukca dikkat gekicidir. Zira literatiirdeki calismalar pismanligmn utangtan ziyade suglulukla
iligkili oldugunu gostermektedir (Tangney ve Dearing, 2002). Utancin pismanlikla iligkisi,
kiiltiire dzgii olarak goriilebilecegi gibi bireylerin sucluluk ve utang duygularin ayristirmada
yasadiklar giigliikten de kaynaklanmis olabilir.

Zihin karmasast ve konsantrasyon giicliigii alt kategorisindeki panik, aptallasmak, balik
hafizasi ve caresizlik metaforlarinin bireyin ne yapacagmi bilememesine; ansizin gelen tuvalet
ve bulundugu zamani unutmak gibi metaforlarin utang sirasmnda yasanan konsantrasyon
glicligiine isaret ettigi anlasilmistir. Darwin (1872/2001)’'den bu yana utancin zihin
karmasasina yol actif1 tizerinde durulmaktadir.

Act ¢ekme alt kategorisindeki metaforlarin, literatiirdeki pek ¢ok arastirmanin ortaya
koydugu “utancin aci verici bir duygu oldugu” argiimanini (Baumeister, 2005; Tangney &
Dearing, 2002; Solomon, 2007) destekler nitelikte oldugu goriilmektedir. Act ¢ekme alt
kategorisinde yer alan Oliim, savas, diken, ates, kibrit, kuyu, kalbe konulan agirlik gibi
metaforlar, utancin bireyin canuni yakan ve ona ac1 veren bir duygu olduguna isaret etmektedir.
Furukawa (2005) tarafindan yapilan arastirmada, Japon kiiltiiriinde de utancin maladaptif ve
ac1 verici bir duygu olma 6zelligi tasidig1 ortaya konulmustur.

Utang stirecinde yasanilanlarla ilgili olarak tizerinde durulacak son kategori tiim gozleri
iistiinde hissetme kategorisidir. Bu kategoride ¢iplak hissetmek, tek basina sahnede olmak gibi
metaforlar tiretildigi gortilmektedir. Holland ve Kipnis (1995)’e gore ¢iplak hissetmek, utang
duygusuna has, onu karakterize eden en 6nemli metafor, en kuvvetli benzetmedir. Bu metafor,
utang deneyimi sirasinda bireylerin kendilerini bagkalarinin ilgi odagi olarak gérmeleriyle
iligkilidir.

Yapilan analizler utan¢ duygusunun sonuglarimin alt1 alt kategoride toplanabilecegini
ortaya koymustur: Ice kapanma ve sosyal izolasyon, séylem ve eylemlerin kisitlanmasi, kagma,
uzaklasma ve kurtulma istegi, saklanma ve gozden kaybolma, unutma istegi ve kala iz,
koruyucu ve denetleyici islevler.

Ice kapanma ve sosyal izolasyon kategorisini olusturan kaplumbaga, bir goliin suyunun
cekilmesi, sokaga ¢ikma yasagy, 1ssiz adada kalmak, insanlarin i¢inde yalniz kalmak ve benzeri
metaforlar utang yasayan bireylerin bu deneyim sonrasinda kendi kabuklarma cekildiklerine,
iletisim kurmaktan kag¢indiklarina isaret etmektedir. Bu alt kategorideki metaforlarin
gerekgelerini, utang deneyiminin kisileraras: iliskileri kesintiye ugrattig1 seklinde yorumlamak
miimkiindiir. Amodio, Devine ve Har (2007), utang duygusunun bireyi sosyal tetkiklerden
ka¢inmay1 amagclayan geri ¢ekilme motivasyonuna yoneltebilecegini ileri stirmiislerdir.

Soylem ve eylemlerin kisitlanmas: alt kategorisinde yer alan eli kolu bagl esir, kafes,
zincire vurulma, kemer, Ortii, insanin etrafinda oriilii duvar ve benzeri metaforlarin utancin
bireylerin eylemlerini kisitlayan bir yonii olduguna isaret ettikleri gortilmustiir. Cirhinlioglu
(2006) tarafindan yapilan ¢alismada utang duygusunun digerleriyle olumlu iliskiler kurmay
zayiflathigl, geri cekilmeye yol agtigr goriilmiistiir. Tiire ve Tagkin (2011) tarafindan yiirtitiilen
ve sosyal fobik korku ve kaginma diizeyi ile utan¢ duygusunun iliskisini ortaya koyan
calismanin da bu alt kategoride elde edilen bulgular1 destekler nitelikte oldugu soylenebilir.

Kagma, uzaklasma ve kurtulma istegi alt kategorisinde yer alan metaforlar, bireyin utang
duygusundan, durumundan veya ortamda bulunan kisilerden kagma ve uzaklasma istegine
isaret etmektedir. Kovecses (2000) olumsuz duygularla ilgili olumsuz degerlendirmeler
yapildig1 icin, bireylerin onlar1 yiik ya da hastalik gibi metaforlarla iliskilendirdiklerini
belirtmistir. Bu kategoride yer alan yiik metaforu da bu bulguyla paralel sekilde utang
duygusundan bir an 6nce kurtulma istegini ifade etmektedir. Benzer sekilde ka¢ma istegi,
kapana kisilmus fare, tutsak, kabus, su gibi metaforlarin gerekgeleri de bireyin o duygudan
kagma kurtulma istegine gonderme yapmaktadir. Barrett, Zahn-Waxlerb ve Cole (1993)
tarafindan yapilan ¢alismalar da utancin kagma istegiyle iliskili oldugunu desteklemektedir.
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Saklanma ve ortadan kaybolma alt kategorisinde yer alan devekusu, kostebek, solucan,
koltugun arkasina saklanan ¢ocuk, ojesi soyulan tirnak gibi metaforlar, bireylerin saklanma ve
gozden kaybolma isteklerine isaret etmektedir. Tangney ve Dearing (2002) de utangta goriilen
bu saklanma ve kagma istegini “yerin dibine girme ve kaybolma” istegi ile agiklamuglar ve
“kagabilirsin ama saklanamazsin” seklinde 6zetlemislerdir. Motan (2007) tarafindan utang
duygusunun taninmasinda yararlanilan sozsiiz ifadeleri tespit etmek amaciyla TAT kartlar: ile

ylriitiilen ¢calismada, utanci karakterize eden kartin “ellerin ytiize kapandig1” kart olusu da bu
kategoride elde edilen bulgular: destekler niteliktedir.

Unutma istegi ve kalict iz alt kategorisinde yer alan yanik acisi, devrim, travma, kalict
yara, kara leke, sakiz vb. metaforlar, bireyin bu duyguyu unutmakta zorlandigini ve izlerini
uzun zaman tasidigim ortaya koymaktadir. Anolli ve Pasculli (2005) tarafindan yiirtitiilen
arastirmada utancin hafizada uzun siire etkisini siirdiirdiigii anlasilmigtir. Utancin yogun bir
ac1 verdigi goz ontinde tutulursa, hafizada uzun siire sakli kalmasi ve bireyi etkilemesi
beklenen bir durumdur.

Calismada utancin olumlu sosyal ve ahlaki sonuglarmi destekler nitelikte bulgular da
ortaya cikmustir. Koruyucu ve denetleyici islevler alt kategorisini olusturan zirh, kurallar
denetleyen polis, tampon, uyar: isareti, otorite gibi metaforlar incelendiginde, utancin bireyleri
olumsuz davranislar sergilemekten ya da ayni hatayr tekrarlamaktan koruyan bir yapida
oldugu anlagilmaktadir.

Sonug¢

Gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de utang kavramini fenomenolojik agidan inceleyen
calismalara son derece az rastlanmaktadir. Nitel bir arastirma metodolojisine dayali olarak
tasarlanan bu arastirmada utan¢ duygusunun dogasmin anlasilmas: i¢in kiiciik bir ¢alisma
grubu {izerinden zengin bulgular elde edilmistir. Bu bakimdan arastirma genelleme amaci
tasimamaktadir.

Arastirmanin yuratildiigi ¢alisma grubunda utang duygusunun sebeplerinin bireysel,
toplumsal, ahlaki standartlara uygun davranmama ve baskalarinin olumsuz goriislerine
dayandigy goriilmiistiir. Baska bir deyisle bireylerin sosyallesme siireci igerisinde
benimsedikleri degerler ve kurallarla uyumlu olmayan eylemlerde bulunmalari, ¢evrelerindeki
diger bireylerin 6ntinde giiliing duruma diismeleri ya da onlarin goziinde sayginliklarini
zayiflatacak faaliyetler i¢inde bulunmalar1 utan¢ duygusunun ortaya c¢ikisinda rol
oynamaktadir.

Utang duygusu sirasinda benlik odakli degerlendirmelerin, aci ¢ekmenin, bedensel
tepkilerin, zihin karmasasinin, tiim gozleri tistiinde hissetmenin ve pismanligin deneyimlendigi
goriilmiistiir. Uretilen metaforlarmn 6zellikle yanaklarda kizarma ya da viicut 1sisinda artis gibi
bedensel tepkilere ve ortaya ¢ikan durum nedeniyle duyulan igsel aciya odaklandig:
goriilmektedir. Bireylerin, etraflarindaki insanlarin yasadiklar: durumu bilircesine dikkatlerini
kendilerine yonelttikleri yoniinde bir algiya sahip olduklarini sdylemek miimkiindiir. Utang
sirasinda 0z degerlendirme stiregleri aktiflesmekte ve bireyler bu duruma yol acan olaylar
kendi benliklerinin semsiyesi altinda incelemektedirler. Bireyler s6z konusu durum nedeniyle
igsel bir degerlendirme yapmaya girismekte, adeta kendi kendileriyle yiizlesmektedirler. Bu
yiizlesmeye ac1 cekme ve pismanlik eslik edebilmektedir.

Utang deneyimi sonucunda ige kapanma, sosyal izolasyon, olay1 kendine saklama,
soylem ve eylemlerin kisitlanmasi, ka¢ma, uzaklasma, kurtulma, saklanma ve gozden
kaybolma istegi ve kalici izler ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. S6z konusu bulgular bu duygunun
sosyal iligkileri sekteye ugratan, bireyin kisileraras: iliskilerini olumsuz ydnde etkilen sonuglar
dogurdugunu ortaya koymaktadir. Pek ¢ok kisi utang gibi nahos bir duygu deneyimlemis
olmaktan rahatsiz olmakta, bu duygudan bir an 6nce kurtulmak istemektedirler. Ancak izler,
uzun siire hafizada kalmakta, kolay kolay unutulamamaktadir.
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Ote yandan arastirmada utang deneyiminin yalmzca olumsuz sonuglara yol agmadigi,
toplumsal yasama olumlu yonde katkilar sagladigi da goriilmiistiir. Bu duygunun bireyleri
ayni hatay1 tekrarlamaktan korudugu, kendi davranislarini diizenlemelerine yardimci oldugu
ve yasanilan durumu diizeltmek i¢in caba sarf etmeye yonelttigi anlasilmistir. Ayrica elde
edilen bulgular utanmanin, her bireyde bir miktar olmasi gereken bir erdem olarak
goriildiigiine de isaret etmektedir. Zira utanabilen bir insanin, hatalarinin farkina varip olumlu
yonde gelismeye agik bir insan oldugu diistintilmektedir.

Calisma grubunun yalnizca {iniversite dgrencilerinden olusmus olmasi bir yandan
arastirmanin bir sinirliligi olarak duistiniilebilirken, diger yandan homojen bir grup {izerinde
calismay olanakl: kildig i¢in ortak algilarin ortaya konulmas: yontinde bir avantaj olarak da
degerlendirilebilir. Ote yandan arastirmacilarin gelecek arastirmalari, nitel ve nicel yontemleri
bir arada kullanarak karma yoOntemlerle tasarlamalary; ilkogretim, ortadgretim ve
yiiksekogretim diizeyinde oldugu kadar, egitim sistemi icinde olmayan gruplar {izerinde de
calismalar1 daha kapsamli bulgular elde edilmesi agisindan 6nemli bir ihtiyagtir. Ayrica
Turkiye'nin farkli cografi bolgelerinde de benzer arastirmalarin yapilmasi, kiiltiire 6zgii farkh
dinamiklerin anlasilmasi acisindan literatiire dikkate deger katkilar saglayacaktur.
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