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Oz

Islam ve turizm arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Islam, Miisliimanlar1 seyahat
etmeye tesvik eden bir baris dinidir ve bu kosullar Islami turizm kavraminin gelismesi icin ¢ok
onemlidir. Bugiin diinyada 1.6 milyarin tizerinde bir Miisliiman niifus bulunmaktadir ve islam
tilkelerinin ekonomik gostergeleri her gegen yiikselmektedir.

Tim bu kosullar, Misliimanlarin turizme katilimini desteklemektedir. Bugiin Malezya,
fran, Suudi Arabistan gibi gesitli tilkeler, Islami turizm pazarindan &nemli oranda
faydalanmaktadirlar. Bir {slam tilkesi olarak Tiirkiye, Islami turizm konusunda yetersiz bir altyapiya
sahiptir. Ancak Tiirkiye'nin Islami turizmden yiiksek seviyede istifade edebilmesi icin Gnemli
avantajlar1 bulunmaktadir.

Bu arastirmanin amact: Islam ve turizm arasindaki iliskiyi belirlemek, miitedeyyin turist
profili hakkinda bilgi sunmak, Islami turizm isletmelerinin yapisal 6zelliklerini belirtmek ve Islami
turizmin hem diinyadaki hem Tiirkiye’deki durumunu incelemektir.

Anahtar Kelimeler: slami Turizm, Diinya, Tiirkiye.

Abstract

There is an affirmative relationship between Islam and tourism. Islam is a peace religion
which encourages Muslims to travel and these conditions are very important for the progress of
Islamic tourism. Today, all over the world, the population of Muslims is more than 1.6 billion and
every passing year economic indicators of Muslim countries are rising.

All of these conditions, are encouraging the participation of Muslim tourists to tourism.
Today, the countries like Malaysia, Iran and Saudi Arabia are benefit seriously from the market of
Islamic tourism. Turkey as a Muslim country, has an insufficient substructure for Islamic tourism.
Nevertheless, Turkey has great advantages to benefit from Islamic tourism.

The aims of this research are to; determine the relationship between Islam and tourism,
share knowledge about Muslim tourist profile, indicate the structural features of Islamic tourism
establishments and investigate the situaiton of Islamic tourism in the world and in Turkey.

Keywords: Islamic Tourism, World, Turkey.

Giris

Din, insanlik tarihi boyunca bireylerin seyahat etmesinde etkili bir kavram olmustur.
Turizm eylemi, gegmisten bugiine dek bir¢ok dinden, 6zellikle; islam, Hiristiyanlik, Musevilik,
Budizm, Sihizm ve Hinduizm’den etkilenmistir (Laderlah, 2011:187). Dinlerin emirleri veya
etkileri vesilesiyle, inananlar kimi zaman bir adagm inamlan varhiga sunulmas: icin, kimi
zaman kutsal yerlerin ziyareti igin seyahate ¢ikmusglardir. Insanlik tarihi boyunca dini inanglarin
var olusu, bireylerin seyahat etmeleri icin farkli bir motivasyon tiirii olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Bireylerin inanglarini yerine getirmek ya da inanglar1 dogrultusunda kendilerini daha
iyi hissetmelerini saglamak icin kutsal yerleri ziyaret etmeleri; genel olarak “inang turizmi”
kavrami kapsaminda ele alinabilir. Bu eylem, din ve turizm iligkisinin bir formunu
olusturmaktadir. Fakat, din ve turizm iliskisinin bir bagska formu daha bulunmaktadir. Din ve

* Yrd. Dog. Dr., Stileyman Demirel Universitdktisadi veidari Bilimler Fakiiltesi Turiznisletmeciligi BSIGmi.



-751 -

turizm iliskisinin ikinci formunda durum soyledir: Bu formda; bireylerin seyahat ve turizm
eylemine katilimlari esnasinda, mensup olduklar: dinin emir ve yasaklarina uyarak yasamalari
on plana ¢ikmaktadir. Diger bir ifadeyle; bireylerin turizm eylemine inanglarinin kurallarina
gore katilimlar1 din ve turizm iliskisinin diger formunu olusturmaktadar.

Yukarida yapilan degerlendirmeyi daha net hale getirilebilmek i¢in konu su sekilde
Ozetlenebilir: Din ve turizm arasindaki iliskinin iki formu mevcuttur;

* Birincisinde bireyler, inanglar1 geregi kutsal bir yeri ziyarete ¢ikmaktadirlar. Bu hac
ibadetini yerine getirmek veya dini anlamda 6nem arz eden diger kutsal yerleri ziyaret
etmek seklinde gerceklesmektedir. Bu kavram bugtinkii turizm literatiiriinde “inang
turizmi” kavramina denk gelmektedir. Bu formda onemli olan olgu; “ziyaret edilen
yerin niteligi”dir.

+ lkinci formda ise bireylerin nereyi ziyaret ettikleri 6nemli degildir. On plana gikan
durum; bireylerin hangi tiir turistik etkinlige katilirlarsa katilsinlar, inanglarinin emir ve
yasaklarina gore yasamalari, bu emir ve yasaklara gore bir turistik davranis modeli
ortaya koymalaridir. Bu formda 6nemli olan olgu; turistik eyleme katilan bireyin “dinin
inanglarinin turistik ttiketici davramsini etkilemesi”dir.

Bu calismanin amaci; din ve turizm iliskisinin ikinci formuna Islam dini acisindan
yaklasmaktir. Calismada, Islam dini ve turizm arasindaki etkilesim, Islami konseptte turizm
uygulamalari, miitedeyyin turistler, islami turizmin diinya ve Tiirkiye’deki hali incelenmeye
gayret edilmistir.

Islam ve Turizm Iliskisi

Bilindigi iizere Islam dini; yedinci yiizyillda son peygamber Hz. Muhammed ile
gonderilen, son ilahi dindir. Bu yoniiyle Islam, insanlik tarihi igerisinde yaklasik on dort asirlik
bir gec¢mise sahiptir. Islam gelis tarihi itibariyle, antik anlamdaki turizm eylemlerinin
dogusundan ¢ok daha sonra insanhigin tanistigy bir dindir. Turizm tarihi ile ilgili literatiire
bakildiginda; arastirmacilarmn, turizmin dogusunda etkili olan seyahat ve ticaret gibi
dinamiklerin  kokenlerini, M.O. 4000’lere kadar dayandirdiklari goriilmektedir. Bu
tarihlendirmeler Islam dininin ¢ok ncesine dayanmaktadur.

M.O. 4000’ler civarinda paranin Siimerler tarafindan icat edilmesi ile birlikte ticaretin
yeni bir boyuta atlamis olmasi, seyahat kavrami agisindan yeni bir ¢agin agilmasina olanak
saglamistir (Goeldner ve Ritchie, 2009:6). Para gibi bir degisim aracinin gelistirilmesi, mevcut
ticari hareketleri kayda deger oranda arttiracak bir icat olmustur. Zaten bu donemde en 6nemli
seyahat nedeni olan ticaret kavramina iliskin gelismeler, seyahate de olumlu etkiler sunmustur.
Yaklagtk M.O. 3500-4000 araliginda, ilk tekerlegin bugiinkii giiney Mezopotamya civarinda
kullanilmaya baglandi1 Mezopotomya’daki resim yazisi tabletlerinden anlagilmaktadir (Rice,
1987; Piggot, 1983; akt: Sax vd., 2000:157). Tekerlegin icads, insanlarin ve esyalarin daha fazla
miktarda ve daha hizli bir sekilde nakli i¢in ¢ok 6nemli bir adim olmustur. Hareketlilik
kabiliyetinde meydana gelen bu oOnemli gelisme, seyahat kavramina onemli etkilerde
bulunmustur.

Turizm sistemini olusturan “turist, seyahat, destinasyon” tigliisii arasinda adeta organik
bir bag bulunmaktadir. Turizm eyleminin olusabilmesi i¢in bu ti¢ olgudan hicbirinin eksik
olmamasi gerekir. Turizm sisteminde; turist ile seyahat arasinda var olan baga benzer bir
sekilde, seyahat eyleminin gelisiminde de, ulasim araclarindaki ilerlemeler ile seyahat arasinda
bdylesine bir bag bulunmaktadir. Zaman igerisinde ulagim teknolojilerinde meydana gelen
devrimler, meydana getirdikleri etkilesimlerle, bugtiniin turizm tiirlerini ve anlayislarini ortaya
¢ikarmustir.

Ozellikle ticaretin gelisimi ve tekerlegin icadindan sonra, yollarin yapilmasi ile ilk
seyyahlarm ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. M.O. 465 civarinda yasadig: bilinen tarihci Herodotus,
tinlii seyahatleri ile de bilinmektedir. Herodotus, meshur Atina’li tarih¢i Solonun su soziinii
glintimiize aktarmaktadir “bilinmedik yerlere gitmenin ne kadar zevkli bir sey oldugu
hakkinda siipheye yer yoktur”. Ornegin Solon da, bu dénemde, Amasis’in mahkemelerini
gormek icin Misir’a, Croesus'u gormek igin ise Sardis’e gitmistir. Ozellikle Roma’nin
yikilisindan (M.S. 476) Rénesans'in dogusuna (15.yy) kadar gegen siirede yapilan seyahatlerin
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onemli bir kisminin ya dini amagh (6zellikle hac amaglt) ya da savas amagcli yapildigini gézden
kagirmamak gerekir. (Ryan, 2003:1).

Hem bugtinkii turizm anlayisinin hem Islam dininin ¢ok &ncesinde, seyahat ile ilgili
cesitli degerlendirmelerin yapildigimi gormek olanakhidir. M.O. 427-347 tarihleri arasinda
yasamis olan tinlii filozof Platon, felsefe disindaki bircok konuda da gesitli calismalar yapmustir.
Platon’un ilging eserlerinden biri de, o donemlerde seyahate ¢ikan insanlari siniflandirmak igin
yapmis olugu turist tipolojisi ¢alismasidir. Platon’un ¢alismasinda seyahat eden kimseler, dort
smifta tanimlanmustir; “tliccarlar, kiiltiirel ziyaretciler, yiiksek stattilii kiiltiirel ziyaretciler, sivil
ruhani liderler” (Butler ve Roslyn, 2010:7). Platon doéneminde bile bdylesine bir
siniflandirmanin yapilmis olmasi antik turizm etkinlikleri agisindan dikkat gekicidir.

Bununla birlikte, yine Islam dininden 6nce bireylerin zevk ve merak sebepli seyahatlere
c¢ikmaya basladiklar1 bilinmektedir. Butler ve Roslyn’e gore (2010) bu tiir seyahatlerin ilk
hallerini M.O. 1500'1ii yillara kadar dayandirmak olanaklidir. Meshur Pharaoh’un mezar1 ve
tapinagi M.O. 1500'lerde tamamlanmustir. Sfenks ve Misir’daki {i¢ devasa piramit uzun zaman
once turistik bir ¢ekicilik haline gelmistir. Bu piramitlerden birinin duvarinda 3500 yasinda bir
duvar yazis1 bulunmaktadir. Bu yazi aynen soyle demektedir: “"Hadnakhte, hazinenin katibi,
buraya kardesine ve kendine hosca vakit gecirtmek icin gezmeye geldi, Panakhd, Vizier'in
katibi”. Bu duvar yazisina dikkat edildiginde aslinda turistik motivasyonlarin bazi yonleri
itibariyle ¢ok da fazla degismedigi soylenebilir. Yeni bir seyler gorme, farkli bir seyler tecriibe
etme, geride bir hatira birakma halen 6nemli turistik motivasyonlar arasindadir (Butler ve
Roslyn, 2010:3).

M.O. 2500'ler civarinda, Antik Misir ve Antik Yunan gibi yerlerde ilk rekreasyonel
faaliyetler gelismeye baslamistir. Bu tarihlerde en gorkemli dénemlerinden birini yasayan Misir
Imparatorlugu ve Firavunlar yaklagik 20 yillik bir insat siiresi sonunda Khufu (Keops)
Piramidini yaptirmislardir (Funte, 2007:1). Misir ve Firavunlar, bu ihtisamli donemde 6zellikle
Nil Nehri civarinda olaganiistii eglence faaliyetleri organize etmislerdir. Bu acidan Firavunlarin
organize etmis olduklar1 bu eglenceler yakin cografyadan bircok oOnemli kisiyi bolgeye
¢ekmistir. Bu organizasyonlar, bugiinkii modern turizm literatiirtinde “etkinlik” (event) turizmi
olarak adlandirilmaktadir.

Yukarida 6rneklerle aktarildigi gibi, Islam dini ©ncesinde insanligin cesitli
motivasyonlarla seyahate ¢iktiklar: ve turistik igerikli etkinliklere katildiklar: bilinmektedir. Hz.
Muhammed’in ile gelisiyle birlikte, Islam dini &zellikle Ortadogu cografyasinda hizla
yayilmaya baglamis, zamanla Miisliiman iilkelerin ticari, siyasi ve askeri girisimleri ile Islam
bugiiniin Asya, Afrika ve Avrupa sinirlari igerisinde ciddi kabul goérmiistiir.

Hz. Muhammed’in 632 yilinda vefat etmesinin ardindan, Islam diinyasin1 “Hulefa-y1
Rasidin” ad1 ile bilinen dort halife yonetmistir. Hulefa-y1 Rasidin doneminden sonra ise Islam
Diinyas1 661-750 yillar1 arasinda Emeviler tarafindan yonetilmistir. Emevilerin iktidarmin
ardindan da 508 yillik bir dénemi (750-1258) kapsayacak olan Abbasiler devri baglamstir.

Abbasiler devrinin karakteristik 6zellikleri; Islam cografyasinin Asya, Avrupa ve Afrika
seklinde ti¢ kitaya yayilmas: vesilesiyle birbirinden farkli irk, dil ve kiiltiirlerin birbirine
karismas: seklinde tanimlanabilir. Bu donemin bir avantaji olarak, bireyler, {i¢ kitanin bir
ucundan diger bir ucuna hicbir biirokratik engel olmadan seyahat edebilmekteydiler
(Taher,2008:54). Ayni zamanda Abbasiler doneminde, baskent olan Bagdat, ¢cok 6nemli bir kent
konumundaydi. Bagdat'ta bulunan ve “souk al-Warrageen” (Su’k El Verakin) adiyla anilan
diikkanlarda birgok el yazmasi eser satilmakta, bu durum da bir¢ok farkli cografyadan farkl
bilim insanlarini, sairleri, edebiyatcilari, entelektiielleri ve filozoflar1 bu topraklara ¢cekmekteydi
(Mustafayeva vd., 2012:1837;Taher,2008:55). Bu gelismeler agisindan bakildiginda, Islam
cografyasinda seyahatin tarihini Islam’m dogusuna ok yakin tarihlere dayandirmak
olanaklidir.

[slamiyet ile birlikte birgok Miisliiman seyyah cesitli yerlere seyahatler diizenlemis, bu
seyahatler sayesinde edindikleri bilgi ve deneyimleri cesitli yollarla diger insanlarla
paylasmiglardir. Ortagag doneminde, Miisliiman seyyahlar, gerek kendi imparatorluklar:
icerisinde gerekse bu imparatorluklarin disarisinda c¢ok aktif ve macera sever bir tutum
sergilemislerdir. Bu seyyahlar, farkli kiiltiirleri, bilimi ve yabanc: tilkeleri inceleyerek notlar
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almak i¢gin ciddi riskleri goze almiglardir. Hatta bazi Miisliiman seyyahlar, Avrupalilardan ¢ok
daha 6nce, adeta arkeologlar gibi birgok antik kenti ve mezarliklar1 dolasarak bu alanlari ¢ok
detayh sekillerde tanimlayan ¢alismalar yapmuslar. Bu seyyahlardan kimileri seyahatnameler
diizenlemis kimileri ise haritalar ¢ikarmiglardir. Islam cografyas: seyyahlarmin bazilari
sunlardir; Tarik Ibn Ziyad (720), Ibn Vehb El-Kuresi (870), El-Mesudi (896), Ahmed Ibn Fadlan
(921), Muhammed Ibn Havkal (943), El Makdisi (946), Nasir Hiisrev (1003), Usema Ibn Miinkid
(1098), Muhammed El Idrisi (1100), Ibn Ciibeyr (1144), Abdullatif El Bagdadi (1162), El-Haravi
As-Sa’ih  (1173), Ibn Battuta (1304), Ahmed Ibn Mecid (1421) (Taher,2008;54-58.
www.bashaoorpakistan.com/erisim:20.10.2013). Daha sonraki zamanlarda islam cografyasinda
bircok seyyahlar ortaya c¢ikmaya devam etmis ve eserleri ile bugiline gesitli bilgiler
aktarmislardir. Osmanli topraklarinda dogmus ve yasamis olan Evliya Celebi (1611-1682) bu
seyyahlar arasindaki en énemli isimlerden biridir.

Miisliiman bireylerin, Islam tarihinin ilk dénemlerinden beri aktif olarak seyahate
katilmasi, bu dinin mensuplarindan diinya tarihine mal olmus seyyahlarin ¢ikmasi, Islam
dininde seyahate yonelik olumlu bir kanaatin var oldugunu diisiindiirmektedir. Ancak, Islam
dininde, bu 6zel 6rneklerin disinda bireylerin seyahate gikmasin tesvik eden cesitli kaynaklara
da ulasmak miimkiindiir. Ozellikle Kur’an-Kerim’de ve cesitli hadislerde, seyahatin insanlar
igin iyi ve faydali bir eylem oldugu ve Miisliimanlarin bu tiir eylemlere islami emir ve
yasaklara uyarak katilmalar: tavsiye edilmistir.

[slam dininin kutsal kitab1 olan Kur’an-1 Kerim’de, inanlarin seyahat etmesi, seyahat
ederek Ogrenmesi ve gecmis kavimlerden ibretler almasmi 6giitleyen bircok farkl ayetler
bulunmaktadir: Miilk/15, Al-i Imran/137, En’am/11, Yusuf/109, Nahl/36, Neml/69,
Ankebut/20, Rum/42, Hac/46, Fatir/44, Mii’'min/82, Sebe/18, Zuhruf/12, Muhammed/10.
(Kur’an-Kerim, akt: Feyizli, 2010).

Islam dininde Hz. Muhammed’in sozleri, agiklamalari, tavsiyeleri ve yasam bicimi
Miisliimanlar i¢in 6nemli bir referans kaynagidir. Hz. Muhammed’in hayati boyunca birgok
seyahate ¢ikmis olmasi bile basli basina Islam dininde seyahatin durumu hakkinda 6nemli bir
bilgi sunmaktadir. Buna ilaveten Hz. Muhammed’in seyahat ile ilgili gesitli sozlerini iceren
hadisler bulunmaktadir. Seyahat ile ilgili birkag hadis 6rnegi asagida verilmistir.

“Nesebinizden sila-i rahim (akrabalar1 ziyaret) yapacaklarimizi dgrenin. Zira sila-i
rahim, akrabalarda sevgi, malda bolluk, 6miirde uzamadir.” (Buhari, Edep/12, akt: Sofuglu,
2009).

“Stiphesiz benim timmetimin seyahate ¢ikmasi Allah yolunda miicahede etmektir.”
(Ebu Davud, Cihad/6, akt: Budak ve Cetinkaya, 2010:403).

“Bizler sefere c¢ikip geri donen, tovbekar, abid ve Rabbimize hamd eden kullariz.”
(Miislim, Hac/425, akt: Budak ve Cetinkaya, 2010:307).

[slami diinya goriisiinde seyahat eylemi; yer yer ibadetin bir parcasi olarak algilanmis,
bilgi ve 6grenme ile iliskilendirilmistir. islam dininin dogdugu dénemde yapilan seyahatler bile
bilgiye ulasmak ve var olan bilgiyi yaymak gibi bir maksat tastyordu. Bununla birlikte, insanlar1
[slam dinine davet etmek de seyahatin en énemli amaglarindan biri olarak vurgulanmistir (Al-
Munajjid, 2009:3-4).

Islam felsefesinde Allah’in yliceligini kavramanin, O'nun yarattig1 seylerin zenginligi ve
giizelligini gormekle de miimkiin olabilecegi degerlendirilmektedir. Aymi zamanda seyahat
etmek, turizm faaliyetine katilmak, insanlarin kendini daha iyi hissetmesine, stresten
uzaklasmasma ve bu sekilde Allah’a daha iyi kulluk edebilmesine olanak sunmaktadir
(Farahani ve Henderson, 2010:80). Boyle bir bakis agisinin, turizm ve seyahat eylemlerine Islami
anlamda bir kutsiyet rolii kazandirdig: diistiniilmektedir.

Islam dininde Miisliimanlarin kendilerini gelistirecek her tiirlii etkinlige katilmasi tavsiye
edilmektedir. Oyle ki Islam, Miisliimanlarm faydal yollarla gelismis bireyler olmasini, sulh
icerisinde yasamasini tesvik eden bir dindir. Turizm, yapisi itibariyle hem insanlarin psiko-
sosyal gelisimine hem de diinya barisina katki sunan bir eylemdir.

Diinya Turizm Orgiitii'niin (DTO) diizenli olarak yaymmladigi “Tourism Highlights”
yayminin 2013 sayisinda sunulan istatistiklere gore; 2012 yilinda tiim diinya genelinde turizm
faaliyetlerine katilan kisilerin %27’si “inang turizmi, saglik turizmi ve akrabalari-arkadaslar
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ziyaret etmek” motivasyonu ile hareket etmistir (UNWTO Tourism Highlights, 2013:4). DTO,
2012 yilinda uluslararas: turizm faaliyetlerine katilan kisi sayisimin bir milyarin tizerinde
oldugunu belirtmektedir. Buna gore, gecen yil diinya genelinde neredeyse 300 milyona yakin
kisi “inang turizmi, saglik turizmi ve akrabalari-arkadaslar: ziyaret etmek” gibi motivasyonlarla
seyahat etmistir. Bu motivasyonlarla tiim diinyadaki i¢ turizm hareketlerine katilan kisi sayist
ise bilinememektedir. Ig turizm hareketlerinde bu motivasyonlarla seyahat eden kisi sayisimin
300 milyonun en az birkag kat1 oldugunu diistinmek abartili olmayacaktir.

Bu her {i¢ turistik motivasyon da Islam dininin emir ve tavsiyeleri ile drtiismektedir.
Ornegin; her yil milyonlarca Miisliiman, Suudi Arabistan’daki kutsal topraklar ziyaret etmek
i¢in diinyanin farkli cografyalarindan yola ¢ikmaktadir (Bhuiyan vd., 2011:1335). Turizm eylemi
geleneksel bir sekilde, seyahat i¢in 6nemli bir motivasyon olan, hac ibadetinin gerceklestirilmesi
ve kutsal alanlarin ziyareti gibi nedenlerle din ile yakin bir iliski icerisindedir. Inan¢ odakl
motivasyonlar1 olan bireyler icin dini yapilar, dini ritiiel, seremoni ve organizasyonlar énemli
turistik cekicilikler olarak bireyleri seyahate yonelten faktorler arasinda yer almaktadirlar
(Henderson, 2002:447). Umre seyahati yine Misliimanlar i¢in ayri ve 6zel bir 6nem arz
etmektedir. Bunun disinda, gegmis donemlerde Miisliimanlarin yasadig: gesitli yerler de gerek
inan¢ turizmi gerek dark turizm gibi farkli konseptlerle Miisliimanlar tarafindan ziyaret
edilmektedir.

Turizm, islam dininde, Allah’in rizasim almak, fiziksel, sosyal ve psikolojik anlamda
saglikli olmak icin yapilan bir eylemdir (Bhuiyan vd., 2011:1334). DTO istatistikleri icerisinde
sunulan “arkadas ve akraba ziyareti” motivasyonu, [slam dininin emir ve tavsiyeleri ile 6rtiisen
bir baska durumdur. Akrabalik ve dostlarn ziyaretine Islam dininde cok biiyitkk nem
verilmistir. Bu konu “Sila-i Rahim” olarak adlandirilmaktadir. Sila-i Rahim konusunda hem
Kur’an-i Kerim’de hem de hadislerde bir¢ok emir ve tavsiyeye yer verilmistir.

I[slam’da seyahatin insanlara faydasi iizerine birgok konuya isaret edildigini
gozlemlemek miimkiindiir. Ornegin seyahatin, insanlarin iizerindeki gerginligin azalmasmna,
bireylerin; dinlemesine, mental, fiziksel ve ruhsal olarak ¢esitli sikintilardan uzaklasmasina
yardimer olacagi vurgulanmistir. Insanlarin gorerek ve diisiinerek Allah’m yarattig1 varliklar
hakkinda bircok bilgiye erisebilecegi belirtilmistir (Laderlah, 2011:186). Seyahat ile insanlarin
Allah'm varhgmin yiiceligine dair bircok isareti gozlemleyebilecekleri, O'nun yarattiklarmin
glizelligini ve bereketini fark edebilecekleri vurgulanmistir (Din, 1989:552). Bununla birlikte,
Miisliimanlarin seyahat etmesinin, bir taraftan bir ibadet olarak bir taraftan da islam’a davet
olarak degerlendirilebilmesi olanaklidir (Laderlah vd, 2011:186, Hamza vd., 2012:87;Farahani ve
Henderson, 2010:80). Oyle ki Islam’da seyahat kavrami belirli maksatlar1 olan (purposeful) bir
eylemdir. Stresten uzaklasmak, fiziksel olarak rahatlamak, saglikli olmak, dinen kardes olarak
kabul edilen diger Misliimanlar ile bir araya gelmek, egitim ve 6grenim gibi kisisel gelisim
amaglarini  karsilamak, Islami anlamda bir seyahatin maksatlari arasinda siralanabilir
(Mustafayeva, 2012:1837).

“Islami turizm”in Yapis1 ve “Miitedeyyin turist”ler

Islami esaslar dogrultusunda ve yukarida agiklanan motivasyonlar gercevesinde yapilan
seyahatler bu ¢calismada “Islami Turizm” bashigi ile anilmistir.

[slami turizm kavrammin heniiz oldukca yeni olmasindan dolayi, kavram ile ilgili gok
fazla bilimsel ¢alismaya ulasabilmek olanakli degildir (Hamza vd., 2012:87). Konu ile ilgili
ulusal literatiir {izerinde yapilan incelemede bu ¢alismada hedeflenen igerik ile benzesen kisith
sayidaki calismada bu konseptin zaman zaman “dini turizm” ve “inang turizmi” basliklari ile
ele alindig goriilmiistiir. Ancak ilgili calismalarm, bu ¢alismada ortaya konmak istenen igerik
ile ayn1 olmamasi yeni bir tanim yapmay1 zorunlu kilmistir. Uluslararasi literatiirde yapilan
incelemede benzer konularin genellikle “Islamic Tourism” veya “Halal Tourism” baslig1 altinda
degerlendirildigi tespit edildigi i¢in bir kavram biitiinliigii olusmasi amaciyla bu ¢alismada da
“Islami Turizm” baghg: kullanilmistir. Helal turizm kavrami ile yapilan calismalardaki ierigin
de Islami turizm baglig1 altinda yapilan alismalar ile biiyiik oranda benzer igerikte oldugu
gorulmiistir.

Islami turizm; din, kiiltiir, ekonomi ve turizm acisindan ele alinabilecek bir kavramdir
(Mustafayeva vd., 2012:1836). Islami turizmde, bireyler Allah’in rizasini almak ve tatillerini
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yapabilmek gibi iki temel amacin birlesimi igeren bir motivasyon ile seyahat etmektedirler
(Namin, 2012:18). Islami turizm kavramimni; “Islam’m emir ve yasaklarina uygun bir sekilde
yapilan turizm faaliyeti” olarak tanimlamak miimkiindiir. Burada ¢nemli olan gidilen yer veya
turistik motivasyon degil, bireylerin turistik tiiketim davranuslarinin, eglence anlayislarimn ve
yasam bigimlerinin Islami esaslara gore sekillendirilmis olmasidir. Islami turizm kavramini
kisaca; “turizm eyleminin Islam’in emir ve yasaklar1 ergevesinde gerceklestirilmesi” seklinde
tanimlamak da miimkiind(ir.

Islami turizmde bireyler, bir taraftan Allah’m rizasmm almak diger taraftan ise kendi
bireysel rekreasyon faaliyetlerini icra edebilmek icin seyahat etmektedirler. Turizm eylemi
insan hayatinin bir pargasidir ve Islami temeller ile herhangi bir geliski igermemektedir
(Bhuiyan vd., 2011:1335). Bu agidan Islami turizm birgok yoniiyle; esnek, mantikli, basit ve
denge odakli bir yapidadir. Islami turizm eylemi esnek bir yapidadir; ciinkii Islam dini,
alisveris yapmak, saglik kazanmak veya sagligi korumak, sportif faaliyetlere katilmak ve dini
motifli etkinliklerde bulunmak gibi turistik yonii olan faaliyetlere izin vermektedir. Islami
turizm mantikli bir yapidadir; ciinkii Islam bireylere diinyay1 gezip dolasip kesfetmeyi,
akrabalar1 ve dostlar1 ziyaret etmeyi, baris ve sulh igerisinde yasamay1 ogiitler. Islam basit bir
dindir; ¢iinkii Islam insanlarm miikellefiyetlerine kolaylik getirmeye calisir. Ornegin ibadetler,
insanlara fiziksel, duygusal ve mental olarak huzur igerisinde olma imkam sunar. Islami turizm
denge odaklidir; ¢tinkii yapilan turistik faaliyet, niyet itibariyle hem bu diinyadaki hayat icin
bir imkandir hem de 6liim 6tesi hayat igin bir yatirirm mahiyetini tasir (Laderlah vd, 201:187).

Bhuiyan vd. gore; Islami turizm, destinasyon agisindan da kutsal bir is olarak
degerlendirilmektedir. Bu sekilde iilkeye gelecek olan turistlerin, Islam kiiltiirii ve degerleri ile
tanisma olanagl soz konusudur. Diger taraftan da Islami turizm, gelismekte olan Islam
tilkelerinin hem ekonomileri hem de insan kaynaklar1 agisindan énemli bir yatirim alani olarak
degerlendirilmektedir (Bhuiyan vd., 2011:1339).

Miisliimanlarin yagam bigimlerini genel olarak, Islam dininin kutsal kitab1 olan Kur’an-1
Kerim’in emir ve yasaklar1 ile Islam peygamberi Hz. Muhammed’in yasam bicimi ve
soylemlerinden alinan siinnet uygulamalari sekillendirmektedir. Islami turizme katilan turistler
hangi motivasyonla turizm eylemine katilirlarsa katilsinlar, hangi turistik alana seyahat
ederlerse etsinler, seyahatleri boyunca Islam’in emir ve yasaklarma gore hareket etmektedirler.
[slami turizm etkinligine katilan bireylerin turistik tiiketici davraniglarinin temelinde Islam’im
emir ve yasaklar1 vardir. Cesitli turistik faaliyetlere katilan bu kimseler, tim yasam bigimlerini,
eglence anlayislarini, turistik motivasyonlarini, tiiketim anlayislarimi [slam dininin esaslarina
gore sekillendirmeye calismaktadirlar. Bu 6zellikleri nedeniyle; bu kimselerin turistik profilleri,
tirtin-hizmet beklentileri, tatil-seyahat anlayislar1 diger bireylerden cesitli farkliliklar arz
edebilmektedir. Hem ulusal hem uluslararast literatiirde yapilan arastirmalarda, islami turizm
etkinliklerine katilan bu turist tipi i¢in genel kabul gormiis herhangi bir isim verildigi bilgisine
ulasilamamuistir. Ancak bu turistlerin, ayni kongre turizmine katilan bireylerin “kongrezist”
ismiyle anilmasinda oldugu gibi, sahip olduklar1 farkli turistik profilleri nedeniyle farkli bir
isimle anilmalarmin yerinde olacag: degerlendirilmektedir. “Miiteddeyin turist” gibi bir ismin
bu profildeki turistleri tanumlamada degerlendirilebilecegi diistintilmektedir. Miitedeyyin turist
kavramini kisaca; “turizm eylemini islam’in emir ve yasaklari gercevesinde gergeklestiren kisi”
seklinde tanimlamak olanaklidir. Bu calismada, Islami turizm etkinliklerine katilan turistler
“miitedeyyin turist” adryla anilmgtir.

ABD kokenli Dinar Standard Crescent Rating isimli sirket, 2012 yilinda, miitedeyyin
turistleri global olgekte inceleyen “Global Muslim Lifestyle Travel Market 2012: Consumer
Needs Study for Airlines, Destinastions and Hotels&Resorts” isimli bir arastirma
gerceklestirmistir. Yapilan arastirmanin sonuglarina gore: Miitedeyyin turistlerin seyahat
kararlarinda %67’lik bir oranla “helal standartlarda gida tiretimi” birinci derecede &nem
tagimaktadir. Ikinci sirada %53’liikk bir oran ile “ekonomik uygunluk” 6n plana c¢ikmakta,
tiglincii sirada ise %49’luk bir oran ile Miisliiman-dostu (Muslim-friendly) uygulamalar énem
tasimaktadir. Yapilan arastirmanin sonuclarmna gore, miitedeyyin turistlerin konaklama
isletmesi tercihlerinde 6n ¢ikan kriterler ise sunlardir;

¢ Temiz oda ve cevre,
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* Samimi bir misafirperverlik anlayisi ve servis sistemi,
* Helal gida imkanlari,
* Cesitli aktiviteler igin tesisin uygun konumda olmas,
» Ibadetleri yerine getirebilme alt yapist sunmast,
* Alkolsiiz gevre,
* Mentide cesitlilik,
* Yiizme olanaklari,
* Zengin sosyal aktivite imkanlari,
¢ Shuttle hizmetleri,
* Vale hizmetleri,
* Bayanlar i¢in ayr1 alanlarda rekreasyon olanaklar: (Dinarstandards, 2012:10).
Islami Turizm Konseptinde Hizmet Veren Isletmeler
Islami turizm sektorii, Islami kurallar ile yasayan turistlere hizmet sunmaktadir. Bu
sektorde hizmet veren konaklama isletmelerinde Islam dinince yasakli olan, alkol, domuz eti
gibi trtinler bulunmamakta, bireylerin ibadetlerini gergeklestirmesine yardimci olacak
imkanlar olusturulmakta ve bazi hizmetler kadinlar ve erkekler icin ayri ayri sunulmaktadir
(Pavlova, 2011:120).
Islami turizm konseptinde hizmet veren isletmeleri, asagida basliklar halinde siralanan
turizm isletmelerinin Islami esaslara gore iirtin-hizmet sunan tiirevleri olarak tanimlamak
olanaklidir. Turizm isletmelerini genel olarak su basliklar altinda toparlamak miimkiindiir;

1. Konaklama isletmeleri (Otel, tatil kdyii, motel, kamping, hostel, oberj, pansiyon vb.)

2. Seyahat isletmeleri (Tur operatorleri ve seyahat acentalar1)

3. Yiyecek-icecek isletmeleri (Restoran, pastane, cafe, bar, bistro, pub vb.)

4. Ulagim igletmeleri (Karayolu, havayolu, demiryolu, denizyolu isletmeleri)

5. Eglence isletmeleri (Eglence parklari, casinolar, gece kuliipleri vb.)

6. Diger isletmeler (Turizm sektoriinden dogrudan beslenen isletmeler; turizm magazalar:
gibi)

Islami turizm konseptinde hizmet verebilecek igletmeler, iiriin-hizmet igerik ve sunum
konseptleri itibariyle yukarida anilan isletmelerden Islami esaslara gore isletilebilecek
olanlardir. Diger bir ifadeyle, sunduklar1 iirtinler-hizmetler ve sunum konseptleri Islami
esaslara uygun halde olan veya bu esaslara uygun hale getirilebilecek tiim isletmeler
miitedeyyin turistlerin pazarma hitap eder hale gelebilir. Miitedeyyin turistlerin hizmet alimina
uygun hale gelen tiim igletmeler de Islami turizm konseptinde hizmet veren isletmeler
kiimesinde yer alabilirler. Ancak misyonlari itibariyle Islami esaslara gore hizmet verebilecek
nitelige dontstiiriilemeyecek olan casino (kumarhane), alkollii {iriin sunan pub ve barlar gibi
isletmelerin teknik olarak Islami turizm konseptinde hizmet vermesi miimkiin degildir. Bunun
disinda kalan isletmelerin neredeyse tamaminin yapilacak bazi degisikliklerle Islami turizm
konseptinde hizmet vermesi saglanabilir.

Islami turizm konseptinde hizmet veren konaklama tesislerinde, azami oranda Islami
kurallara uyulmaya galisilarak; misafirlerin aile olma sart1 aranmakta, ytizme havuzlari, plajlar,
fitness ve SPA hizmetlerinde kadin ve erkekler igin ayri ayri hizmet alanlar1 olusturulmakta,
misafirlerin ibadetlerini gergeklestirebilecekleri mescid hizmeti sunulmakta, namaz vakitlerinde
ezan yayinlar1 yapilmakta, odalarda seccade, Kur-ant Kerim ve kibleyi gosteren isaretler
bulunmakta, banyoda sunulan buklet malzemeleri alkol icermemekte, tesisin hicbir tinitesinde
alkol {iriinleri, kumar tiirii eglenceler ve Islam ahlaki kurallarina uymayan etkinlikler
sunulmamakta, yiyecek-iceceklerin satin alinmasi ve hazirlanmasinda “helal gida” {iiretim
kosullarina uyulmaktadir. Ayrica gerek tesiste sunulan animasyon etkinlikleri gerek tesis disi
gliniibirlik turlar yine Islami esaslara uygun yapida organize edilmektedir. Bu tiir tesislerde
Ramazan ayinda, kandillerde ve dini anlamda 6nem tasiyan diger giinlerde cesitli etkinlikler
gerceklestirilmeye calisilmaktadir.
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Ulkemizdeki bu tiir konaklama tesislerinin pratikte “Islami otel”, “alternatif otel”,
“tesettiir otel” gibi isimlerle anildiklar1 gortilmektedir. Literatiirde yapilan incelemede bu
turizm isletmelerine kabul edilir bir isim verilmesi hususunda herhangi bir calismaya
ulasilamamustir. Ancak bu tesislerin “alternatif otel”, bu turizm tirtiniin de “alternatif turizm”
adi ile anilmasinin teknik olarak dogru olmadig: diistiniilmektedir. Bu tesisler ve sunmus
olduklar1 konsept, pratikte bir alternatif olusturuyor olabilirler, fakat alternatif turizm kavrami
turizm literatiiriinde ¢ok farkli tiirde turistik etkinliklere yonelik bir kavramdir. Alternatif
turizmin hem igerigi ok genistir hem de genel olarak yapist Islami turizm kavramu ile aym
nitelikte degildir. Bu calismada ilgili tesisler “Islami turizm konseptinde hizmet veren
konaklama isletmeleri” seklinde anilmaktadir.

Islami turizm konseptinde hizmet veren isletmelerde misafirlerin hosnut edilmelerine
daha fazla onem verilmeye calisilmaktadir. Ciinkii; Islam kiiltiirii ve hukuku cercevesinde;
gelen misafirlere, onlar1 hosnut kilacak bir misafirperverlik gosterilmesi gerektiginin alt1
¢izilmektedir (Henderson, 2002:447).

Islami turizm konseptinde hizmet veren seyahat isletmelerinde; daha ¢ok inang turizmi
destinasyonlarina veya Islam tarihinde ve kiiltiiriinde onemi olan destinasyonlara yonelik
paket turlar organize edilmektedir. Seyahat asamasindan konaklama asamasmna kadar, tur
paketinin igerigini olusturan her unsurda miitedeyyin turist profiline uygun hizmet veren
isletmeler tercih edilmeye calisilmaktadir.

Bu konseptte hizmet veren seyahat isletmelerinin son yillarda inang turizmi
destinasyonlar1 disindaki alanlara yonelik turlar da organize etmeye basladiklar:
goriilmektedir. Bu tiir bir gelismenin olusmasinda iki temel neden bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi; miitedeyyin turist profilinde meydana gelen sosyo-demografik ve ekonomik
degisiklikler ile birlikte tatil anlayisinin cesitlenmesidir. Ikinci sebep ise; Islami turizm
konseptinde hizmet veren konaklama tesisi sayisinda meydana gelen artislardur.

Miiteddeyin turistlerin, inang turizmi etkinliklerinin haricinde; eglence, dinlence, stresten
uzaklasmak, gezmek, kesfetmek, gibi degisken motivasyonlarla farkli destinasyonlara yonelik
bir talep ortaya koymasi ve buna karsilik Islami konseptte hizmet veren turizm isletmelerin bu
talebe yamit vermeye calismasi artik deniz kenarlarinda, tabiata yakin alanlarda, termal
kaynaklarin bulundugu bolgelerde da artan sayida tesisin ortaya ¢ikmasma olanak vermistir.
Bu tiir gelismelerin {ilkemizde genel olarak 2000'li yillarin basindan itibaren meydana geldigi
gortilmektedir.

Seyahat isletmelerinin helal turizm cercevesinde hizmet vermesi ile ilgili cesitli
standardizasyon calismalar1 ve sertifika programlari bulunmaktadir. Ornegin iilkemizde
kurulmus olan Diinya Helal Birligi (World Halal Union) isimli kurulus, talep halinde ilgili
seyahat acentalarini denetleyerek Islami esaslara uygun yapida olanlarina sertifika vermektedir.
Ulkemizde bu sertifikay1 almaya hak kazanmis hentiz bir seyahat acentas: bulunmaktadir.

Yiyecek-igecek isletmelerinin [slami turizm konseptine uygun {iriin-hizmet sunma
tercihinde bulunmalar1 durumunda en basta helal gida kosullarma uygun hale gelmeleri ve
alkollii iirtinleri meniilerinde bulundurmamalar1 gerekmektedir. Ancak bu tiir degisikliklerin
yaninda, misterilerine ibadet olanaklar1 sunmadan mimari yapilarina kadar bazi detaylh
konularda da Islami esaslara uygunluk saglayarak, miitedeyyin turist profilinin memnuniyetini
arttiracak cesitli degisikliklere gitmeleri gerekli olabilmektedir.

Ulagim isletmelerin miiteddeyin turistler i¢in yapmalar1 gereken degisikliklerin sayisi
diger isletmelere nazaran daha azdir. Bunun temel nedeni ulasim isletmelerinde gegen siirenin
gliniimiiz kosullarinda biiyitk oranda 24 saatin altinda olmasidir. Yine de uzun stireli
seyahatler i¢in ulasim isletmelerinin; yiyecek-igecek mentilerini helal gida kosullarina tasimasi,
yolculara ibadet vakitleri i¢in ibadet edebilme imkan1 sunmasi, bekér bay ve bayan yolcularin
oturum diizenlerini yeniden diizenlemesi gerekebilmektedir. Ulasim isletmelerinin Islami
turizm esaslarina uyguluklar: ile ilgili gesitli standardizasyon c¢alismalar1 ve odiiller
sunulmaktadir. Ozellikle havalimanlarmin sunduklari altyapilari itibariyle “islam-dostu”
seklindeki degerlendirmelerle ele alindiklar1 ve c¢esitli kuruluslarca ilan edildikleri
goriilmektedir. Havalimanlarim1 miitedeyyin turistlere sundugu imkanlar agisindan
degerlendiren kuruluslardan biri olan Crescent Rating, 2013 yilinin “Islam-dostu”
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havalimanlarini, KO tiyesi olanlar ve olmayanlar seklinde iki gruba ayirarak son listesini
yaymmlamustir. Istanbul Atatiirk Havalimani bu listede IKO iiyesi iilkeler arasinda dordiincii
sirada yer almustir. Listenin IKO iiyesi olmayan iilkeler kategorisine Birlesik Krallik, ABD,
Avustralya, Almanya gibi iilkelerden havalimanlarinin girmis olmasi da dikkat cekicidir
(www.crescentrating.com/erisim:20.10.2013).

Eglence isletmelerinin miiteddeyin turist profiline uygun hale gelmesi, yapilarmna gore
biiyiik farkliliklar arz etmektedir. Ornegin casinolarin, gece kuliiplernin yapilart ve sunduklari
ana {riin-hizmetler agisindan miitedeyyin turistlerin tercih edebilecegi hale gelmesi
olanaksizdir. Lunapark tiirti eglence parklari, Disneyland tiirii temali parklar, aquapark
formatindaki su parklar1 gibi isletmelerin yapacaklari bazi degisiklikler ile miiteddeyin
turistleri de ¢ekebilecek formata dontismeleri olanaklidir.

Turizm magazalar1 daha c¢ok turistlere yonelik {irtinler satan perakende sektorii
isletmeleridir. Bu isletmeler genellikle; hediyelik esya, yoresel gida iiriinleri (Tiik lokumu),
yoresel tekstil {irtinleri, miicevherat, deri ve kiirk trtinleri gibi emtialar satmaktadirlar. Bu
isletmelerin yapmalar1 gereken degisiklikler, sunduklar1 hizmetlerin tiiriine ve voliimiine gore
farklilik gostermektedir. Bu tarz isletmelerin helal ticaret esaslarina gore hizmet veriyor olmasi,
miisterilerine alisveris esnasinda ibadet edebilme imkami sunmasi, helal gida standartlar
gercevesinde yiyecek-icecek hizmeti sunmasi temel beklentiler arasinda yer almaktadir.
Crescent Rating isimli kurulus bir bagka galismasinda, diinya genelindeki Islami turizme uygun
alis-veris destinasyonlarina (Helal-friendly shopping destinastions) iliskin bir liste ilan etmistir.
Bu listede Istanbul IIT iilkeleri arasinda Dubai ve Kuala Lumpur’dan sonra iigiincii sirada yer
almistir (www.crescentrating.com/erisim:20.10.2013).

Diinya’da ve Tiirkiye’de Islami Turizm

Islami turizm kavrami, bugiiniin diinyasinda yeni bir turizm tiirii olarak kargimiza
¢ikmaktadir (Bhuiyan vd., 2011:1334). Islam isbirligi Teskilati’na (IiT) gore, 2013 yili itibariyle
niifuslarinin énemli ¢ogunlugu veya tamami Miisliiman olan 57 iilke bulunmaktadir (OIC,
2013). Bu iilkelerin énemli bir kisminin niifusu her yil artis gostermekte ve ekonomik yapilar
giiclenmektedir. Arap diinyasindaki 300 milyonluk ve diinya genelindeki kalabalik Miisliiman
niifusu ile Islami turizm pazari umut verici bir tablo cizmektedir. Victoria Universitesinde
turizm isletmeciligi alaninda profesor olan fiitiirist lan Yeoman, Islam dininin diinyann en hizl
gelisen dini oldugunu, 2040 yilinda, tim diinyadaki Miisliiman niifusun Hiristiyan niifusu
geride birakacagin dile getirmistir. Yeoman ayn1 zamanda Ortadogu’nun tiim dinler i¢in kutsal
mekanlar1 topraklarinda bulunduran bir cografya oldugunu vurgulamistir (Akt; Kalesar,
2010:120-121).

Diinya genelinde, turist profilinde ve turizm anlayislarinda meydana gelen degisimler,
miiteddeyin turistleri de etkilemektedir. Bu degisimler son yillarda Islam {ilkelerinin turizme
bakis acisina 6nemli etkilerde bulunmustur. Islam iilkelerinin bir araya gelmesiyle olusmus
olan IIT, tiye tilkelerde turizmin gelistirilmesini tavsiye etmektedir. IiT, bugiine kadar iki kez
tiye tilkelerin turizm bakanlarin bir araya getiren toplantilar diizenlemistir. Bu toplantilarda bir
taraftan tye tlkelerde turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi tizerine konular tartisilirken bir
taraftan da gayrimiislim turistlerin Miisliiman {ilkelere kabulii konusunda degerlendirmeler
yapimistir. Bununla birlikte Islami Kalkinma Bankast (IKB), Islami kurallara gore
gerceklestirilecek turizm faaliyetleri ig¢in finansal destek sunabileceklerini beyan etmistir
(Namin, 2012:18). Islam iilkelerinin mevcut cografi ve ekonomik onemlerinden dolay1 Islami
turizm kavrami giin be giin gelisim gostermektedir. Islami turizmin gelecekte hem IiT iilkeleri
bazinda hem de diinya genelinde énemli bir tine kavusacag: diisiiniilmektedir (Bhuiyan vd.,
201:1334).

Islami turizm konusunda ciddi etkinlikler diizenleyen ve bu tiir turizm altyapisina
uygun hizmetleri biinyesinde barindiran baslica tilkeler: Malezya, Suudi Arabistan ve Iran’dir.
Bu ii¢ iilkenin de Islami turizm konusunda kayda deger altyapilari bulunmasma ragmen
uygulamalari, degerlendirmeleri ve konuya yaklasimlari birbirlerinden belirli oranlarda
farkliliklar gosterebilmektedir. Ornegin; Suudi Arabistan, Riyad’da hizmet vermekte olan
“Rabva Islami Davet Biirosu”nun 2009 yilinda yayimladigi, “islam’da Seyahat ve Turizm:
Kurallar ve Tipler (seyahat tipleri)” isimli ¢alismada; Miisliimanlarin, gesitli miticbir haller
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disinda gayrimislim cografyalarinda seyahatinin haram olduguna dair isaretler oldugu
belirtilmistir. Bunun sebebi olarak da Miisliimanlarin bu cografyada hakim olan farkli kiiltiir
tarzlarindan, yasam bicimlerinden etkilenerek giinaha girebilme ihtimalleri isaret edilmistir
(Al-Munajjid, 2009:6). Bu bakis agisi, Islam tilkeleri arasinda (intra-Islam) bir turizm anlayisimnin
gelismesi icin onemli bir etki ortaya koymakta ve Suudi turistleri kabul etmeye hazir olan
ulkeler i¢in bir firsat olusturmaktadir.

Aymni kurulug, Miisliiman tilkelere gayrimiislim turistlerin davet edilmesine sartl bir
izin verilmistir. Gayrimiislim kimselerin, Islami degerlere, kurallara ve yasam bigimine aykiri
olmayacak sekilde Miisliiman {ilkelere turist olarak kabul edilmesinde mahzur goriilmemis,
yalnizca gayrimiislimlerin Mekke ve Medine-i Miinevvere’deki iki kutsal alana girise
miisaadelerinin olmayacagi belirtilmistir (Al-Munajjid, 2009:9).

Dinar Standard isimli sirketin yapmus oldugu arastirmanin sundugu bazi veriler, islami
turizm pazarmnin gelmis oldugu nokta hakkinda 6nemli bilgiler ortaya koymaktadir. Anilan
calismaya gore: Islami turizm pazari, demografik yapisi geng olan ve refah seviyesi yiikseliste
olan nis bir pazar durumundadir. Calismada Tiirkiye, Malezya, Hindistan, Misir, Dubali,
Avustralya, Ispanya ve Tayland gibi iilkelerin miitedeyyin turistleri cekmeye yonelik cesitli
pazarlama faaliyetleri yapmaya calistiklarinin alti ¢izilmektedir. Arastirma raporuna gore,
Miisliimanlar, Hac ve Umre ziyaretleri hari¢ olmak tizere, 2011 yilinda tiim diinya genelinde
126.1 milyar USD’lik turizm harcamasi gerceklestirmislerdir. Bu rakam DTO tarafindan
agiklanan, 2012 yilinda tiim diinya genelinde gergeklesen turizm harcamalarinin %12,3"tine
denk gelmektedir. Yine ayni rapora gore; 2012-2020 yillari arsinda Miisliman turistlerin
harcamalarmnda %4.79 oraninda bir artismn gerceklesecegi ve bu artisin global turizm
pazarindaki artistan yiiksek olacagi (%3.8) tahmin edilmektedir (Dinarstandard, 2012:7).

Dinar Standard’in (2012) raporuna gore, miitedeyyin turistlerin 2011 yilinda en ¢ok
seyahat etkileri {ilkeler ve bu misafirlerin hangi iilkelerden geldiklerine iliskin sonuglar Tablo
1’de sunulmustur.

Miitedeyyin Turistlerin . RS
En Cok Shtilderi Ulkeler EimEal Ohel:
Malezya Endonezya, Singapur
Tiirkiye [ran, Azerbaycan, Rusya, Almanya
Birlesik Arap Emirlikleri Suudi Arabistan, Iran, Misir, Azerbaycan, Pakistan
Singapur Endonezya, Malezya
Rusya Kazakistan, Azerbaycan, Iran, Tiirkiye
Cin Endonezya, Malezya, Iran
Fransa Cezayir, Fas, Tunus
Tayland Malezya, Endonezya, Singapur, Umman
Italya Almanya, Tunus, Fransa, Cezayir, Misir
Suriye Suudi Arabistan, Tiirkiye, fran

Tablo 1: En Fazla Miitedeyyin Turistin Gittigi Ulkeler ve Gonderici Ulkeler (Dinarstandard, 2012:10).

Tablo 1'de goriildiigii tizere, Tiirkiye, Malezya’dan sonra miitedeyyin turistler tarafindan
en fazla tercih edilen ikinci {ilkedir. Yani Islami turizm pazarinda Malezya’dan sonra en fazla
turist Tirkiye'ye gelmektedir. Ancak tilkemize gelen turistlerin igerisinde Asya-Pasifik
bolgesinden ve Afrika bolgesinden gelenlerin 6nemli sayida olmamas: dikkat cekicidir.
Malezya, turist gonderen iilkeler bakimin Tiirkiye'nin tam tersi durumda olmasina ragmen,
sadece Endonezya ve Singapur pazarindan gelen turistlerle birincilik sirasmnda yer almaktadir.
Tablo 1 genel olarak incelendiginde, miitedeyyin turistlerin daha ¢ok yakin bolgeleri tercih
ettikleri izlenimi uyanmaktadir.

Islami turizm kavrami Tiirkiye’de, bilimsel alanda yeterince arastirilmis, tartisilmis bir
konu degildir. Yapilan literatiir taramasinda bu konuda yalniz bir adet yiiksek lisans tezine
ulasilmis, konu ile alakali igerikte birka¢ makale ve bildiri ¢alismasinin gergeklestirildigi
bulgulanmistir. Bu agidan, konunun bilimsel arastirmalarda net bir sekilde ele alindigini ifade
etmenin dogru olmayacag: diisiiniilmektedir. Fakat pratikte {ilkemiz Islami turizm ve
miitedeyyin turistler ile tanismis durumdadir.
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Tiirkiye’de yasam bicimini Islami esaslara gore diizenleyen &nemli bir kesimin oldugu
diistiniilmektedir. Bu kesim turistik etkinliklere katilirken, Islami turizm konseptinde hizmet
veren tesislere yonelmek istemektedirler. Miitedeyyin turistlerin bu talebini karsilamaya
yonelik konaklama isletmeleri sayisinda son yillarda 6nemli artislar gerceklesmis olsa da,
mevcut tesis sayisinin talebi karsilayamadigi bilinmektedir. Arz talep dengesizliginden dolayz,
belirli standartlar: sunan tesislerin gecelik konaklama fiyatlari, ortalama fiyatlarin oldukga
tizerindedir. Ozellikle Akdeniz ve Ege bolgesinin popiiler sahil illerinde Islami turizm
konseptinde hizmet veren bir¢ok konaklama tesisinde bir giinliik konaklama bedeli karsiifinda
diger bes yildizl: tesislerde birkag giin konaklamak miimkiin olabilmektedir.

Islami turizm konseptinde hizmet veren tesislerin biiyiik bir kismi, “her sey dahil”
sisteminden ¢ok daha avantajli olan board sisteminde (oda-kahvalti, yarim pansiyon, tam
pansiyon vb.) ¢alismaktadirlar. Board sisteminde her sey dahilin tersine, her {irtin ve hizmet
i¢in ayr1 ayri ticret alinmakta, otelin her bir {initesi adeta ayr1 birer tesis gibi gelir getirmektedir.
Bunun disinda islami konseptte hizmet veren tesislerde, yiiksek bir maliyet kalemi olan alkol
tirtinleri bulunmamaktadir. Bu iki fark bile Islami konseptte hizmet veren tesislerin
maliyetlerini, diger tesislerden ¢ok daha asag1 cekmektedir. Ancak tiim bu maliyet avantajlarina
ragmen, ozellikle popiiler destinasyonlara karsi yogun talep, Islami turizm konseptinde galisan
tesislerin lehine, orta ve alt gelir grubundaki miitedeyyin turistlerin aleyhine islemektedir.
Anilan kosullar itibariyle Islami turizm konseptinde hizmet veren tesislerin 6nemli kar
marjlarinda ¢alistiklar: tahmin edilmektedir.

Tiirkiye’de miitedeyyin turistlere yonelik hizmet veren konaklama tesislerinin sayis1 ve
niteliklerini belirlemeye yonelik olarak yapilan incelemede, bu tiir tesisler ile ilgili herhangi bir
resmi istatistige ulagilamamistir. Bunun tizerine 2013 yili ekim ayinda bu konseptte hizmet
veren seyahat acentalari ile goriisiilerek ve internet iizerinden gesitli arastirmalar yapilarak bazi
veriler elde edilmistir.

Islami turizm konseptinde hizmet veren seyahat acentalarindan alinan bilgiler ve cesitli
internet sitelerinin incelenmesi ile elde edilen baz1 veriler Tablo 2’de sunulmustur.

Bolge il Tesis Sayis1 Bolge Toplami

—_
N

Istanbul
Bursa
Yalova
Balikesir
Marmara Bolgesi Canakkale

35

Sakarya
Kocaeli
Bilecik
Kirklareli
Mugla
Afyonkarahisar
Ege Bolgesi Aydin

=== IN[N & [o| oy

—_
—_

31

[zmir
Kiitahya
Ankara
Konya
Nevsehir
Eskisehir
Kayseri
Sivas
Yogat

ic Anadolu
Bolgesi

21

Karadeniz Samsun 20
Bolgesi Rize
Diizce

Trabzon

Zonguldak

Artvin
Bartin

RN NNV R]R|R|RIN R[NV [
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Corum
Karabiik
Kastamonu
Ordu
Sinop
Antalya
Mersin
Akdeniz Bolgesi Adana
Hatay
Kahramanmarag

=== ==

—_
(e8]

19

Erzurum
Bitlis
Dogu Anadolu Erzincan
Bolgesi Kars
Mus
Bingol
Mardin
Sanliurfa
Giineydogu Anadolu Adiyaman

Bolgesi Batman
Diyarbakir
Gaziantep
TOPLAM 152 152

Tablo 2: Tiirkiye’de Islami Turizm Konseptinde Hizmet Veren Tesislerin Yerleri ve Sayilart

Aragtirma sonucunda ulagilan verilere gore Tiirkiye’de Islami turizm konseptinde hizmet
veren 152 isletme tespit edilmistir. Resmi olmayan ¢esitli kaynaklardan bu tesislerin sayisi ile
ilgili olarak gok farkli rakamlara erismek mimkiindiir.

Bu calismada, internette yapilan arastirmalar ve gesitli seyahat acentalar1 vasitasiyla elde
edilen tesis isimleri bir havuzda toplanmistir. Havuzda olusan ilk say1 181’dir. Isimleri havuzda
toplanan 181 isletmenin tamamu tek tek kontrol edilmistir. Kontrol icin ilk 6nce tesislerin web
sayfalar1 incelenmis ve burada miitedeyyin turistlere yonelik bir konsept uygulayip
uygulamadiklar: belirlenmeye ¢alisilmistir. Web sayfasi olmayan veya web sayfasindan hizmet
konsepti anlasilamayan isletmeler ise tek tek telefon ile aranilarak hizmet konseptleri
sorgulanmistir. Arastirma sonucunda miitedeyyin turistlere yonelik hizmet veren tesis sayisinin
152 oldugu belirlenmistir. Isimleri ilk havuzda yer alan 29 isletme, ya bu konseptte hizmet
veren hicbir hizmet/{iriin belirtmemis (6r: bayan ve baylara yonelik ayr1 havuzlar, alkolsiiz
hizmet, ibadet olanaklar1) ya da miitedeyyin turistlerin arzu etmedigi hizmetleri sunduklar
(6r:alkol tirtinleri, bay ve bayan misafirler i¢in ortak havuzlar gibi) belirlenerek elenmistir. Ttim
arastirmalara ragmen bu calismada kullanilan kaynaklar ile ulasilamayan fakat bu konseptte
hizmet veren bagka tesislerin bulunmasi da muhtemeldir. Bu agidan bu tesislerin sayisinin en az
152 oldugunu belirtmek daha bilimsel bir degerlendirme olacaktir.

Tesislerin dagilimi otel, termal otel, butik otel, motel, apart otel, konukevi, pansiyon, 6zel
tesis ve tatil koyii seklindedir. Tesislerin bir kismi belediye belgeli bir kismu ise Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi belgelidir. Bakanlik belgeli tesislerin yildiz durumlar degisiklik
gostermektedir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nmn 2012 yih istatistiklerine gore Tiirkiye’de bakanlik belgeli
3.830 tesis bulunmaktadir (www .kultur.gov.tr/erisim:20.10.2013). Bu rakama belediye belgeli
tesislerin sayist dahil degildir. Islami konseptte hizmet veren isletmelerin sayisinin en az 152
oldugu kabul edilirse, bu tesislerin sadece Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Belgeli tesislere orani bile
%3,96’da kalmaktadir. Akdeniz ve Ege Bolgesinin popiiler tatil destinasyonlar1 olarak bilinen;
Antalya (13), Mugla (11), [zmir (6) ve Aydin (6)'da Islami konseptte hizmet veren tesislerin
sayisi ise yalmz 36 olarak belirlenmistir. Antalya Il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii'niin 2012
istatistiklerine gore Antalya ilinde bulunan sadece bes yildizli otel sayisi bile 251'dir
(www .antalyakulturturizm.gov.tr/erisim:20.10.2013). Ortaya konulan bu istatistikler, Islami
turizm arzimin, talebi karsilamakta yetersiz kaldigim diisiindiirmektedir. Ozellikle popiiler
destinasyonlardaki bu tiir tesislerin, neden bu kadar yiiksek konaklama fiyatlar: belirlediklerini
anlamada bu istatistiklerin fikir verici oldugu degerlendirilmektedir.
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Islami Turizmde Standardizasyon ve Sertifikasyon

Islami turizm kavramu ile ilgili diinya genelinde gesitli calismalar yapilmaktadir. Bu
calismalarin ortaya cikisi oldukca yakin bir tarihe denk gelmektedir. “Birinci Islam Ulkeleri
Turizm Fuar1” 2005 yilinda Tiirkiye'nin ev sahipliginde gerceklestirilmistir. Ik “Islami Turizm
Kongresi” 2011 yilinda Malezya’da gerceklestirilmistir. 2011 yilinda Malezya’da “Diinya Islami
Turizm Forumu” organize edilmis ve 2012 yilinda yine Malezya’da “Birinci Uluslararasi Islami
Turizm Standartlar1 Konferans1” diizenlenmistir.

Diinya genelinde Islami turizm konseptinde hizmet veren isletmelerin standardizasyonu
ve sertifikasyonu hususunda onemli galismalar yapilmaktadir. Ancak iilkemizde Islami
konseptte hizmet veren konaklama isletmelerinin standartlarini belirlemeye yonelik yaygin
kabul gormdis yeterli calismalar mevcut degildir.

Gida iiretimi konusunda erisilmis olan “helal gida standartlar1” Islami kosullara gore
gida tretiminin belirli bir noktaya tasinmasmna biiyiik katki sunmustur. Bu duruma benzer
sekilde turizm sektdriinde de baz1 kalite standartlar1 ve sertifikasyon calismalar:
hazirlanmaktadir.  Ozellikle “Birinci Islami Turizm Standartlar1 Konferansi” gibi kiiresel
calismalar, bu standardizasyon ve sertifikasyon uygulamalarina énemli ¢iktilar sunmaktadir.

Bugiin, bilhassa konaklama isletmelerinin Islami turizm esaslarina gore hizmet verme
noktasindaki alt yapilarini inceleyen ve buna gore bu tesisleri kategorize eden, ayn: zamanda
tesislere belirli bir yol haritas1 sunan cesitli sistemler gelistirilmeye calisilmaktadir. Bu
dogrultudaki 6nemli ¢alismalardan biri Malezya’da gerceklestirilmektedir. “Universal Crescent
Standard Center” (UCSC) isimli kurulus, Islami turizm endiistrisi icin cesitli standartlar
gelistirilmesi gerektigini ifade ederek “Crescent” (hilal) sistemini gelistirmeye baslamislardir.
Bu sistemde konaklama tesisleri birden yediye kadar hilal ile derecelendirilmektedirler. Yedi
hilal almis olan tesis, Islami turizm konseptine tam uyumlu tesis olarak kabul edilmektedir.
2012 yilinda, Tuirkiye’den iki tesis de bu kurulustan hilal sertifikas:1 almaya hak kazanmistir.
Aymni gruba ait bu otellerden birine 5 hilal, digerine ise 7 hilal verilmistir. Bu isletme aym
zamanda tiim diinyada 7 hilal sertifikas1 almaya hak kazanan ilk isletmedir. Konaklama
tesislerinin Islami turizm konseptine gére standardizasyonu konusunda bir baska calisma da
“Halal Stars” baslig1 altinda gerceklestirilmektedir. (www.halalstars.com/erisim:20.10.2013). Bu
her iki sistemin de isleyisine dair detayli verilere ulasilamamustir. Ancak bir siire sonra bu
sistemlere dair detaylarin global kamuoyu ile da paylasilacag: tahmin edilmektedir.

fslami turizm konseptinde hizmet veren turizm isletmelerini degerlendiren,
standartlarini belirlemeye ¢alisan ve sertifikalandiran kuruluslarin disinda bazi kuruluslar da
gesitli tatil destinasyonlarinin, alis-veris destinasyonlarinin, seyahat acentalarinin, restoranlarin
ve havalimanlarinin miitedeyyin turistlere uygunlugunu inceleyen ¢alismalar yapmaktadir.

Singapur’daki “Crescent Rating” isimli kurulus, web sayfasinda Islami turizm konseptine
uygun olan turizm destinasyonlarini, alisveris destinasyonlarmi ve havalimanlarini ilan
etmektedir. Crescent Rating isimli kurulusun web sayfasinda “Top Halal Friendly Holiday
Destinations 2013” isimli bashigiin altinda ilan ettigi listede Islami turizm dostu destinasyonlar
siralanmistir. Bu siralama iki grupta ele alinmuistir. Birinci grupta IiT tiyesi tilkelere ikinci grupta
ise IIT {iyesi olmayan iilkelere yer verilmistir. Kurulusun yapmis oldugu liste Tablo 3’de

sunulmustur.
Islam isbirligi Teskilat: Uyesi Ulkeler Islam Isbirligi Teskilat1 Uyesi Olmayan Ulkeler
Malezya Singapur
Misir Bosna-Hersek
Birlesik Arap Emirlikleri Tayland
Tiirkiye Giiney Afrika
Suudi Arabistan Hindistan
Endonezya Birlesik Krallik
Fas Sri Lanka
Urdiin Avustralya
Brunei Almanya
Katar Hong-Kong

Tablo 3: [slami Turizm Konseptine Uygun Turizm Destinasyonlari
(www.crescentrating.com/erisim:20.10.2013)
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Tablo 3’de de goriildiigii tizere Crescent Rating isimli kurulusun yayimlamis oldugu
calismada, Tiirkiye IIT tiyesi {ilkeler arasinda dordiincii sirada yer almaktadir. Bu
degerlendirme, Tiirkiye'nin Islami turizm talebi konusundaki mevcut durumunu uluslararasi
[slami turizm agisindan ortaya koymaktadir. Tablo 2’de, Tiirkiye’'deki Islami turizme uygun
arza iliskin istatistiklerin uluslararasi talebe iliskin bu veriler (Tablo 3) ile birlikte yeniden
degerlendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Ayn1 kurulusun miitedeyyin turistlere uygun alisveris destinasyonlar1 (Top Halal
Friendly Shopping Destinations for 2013) listesinde ise Istanbul, IIT tiyesi tilkeler icerisinde
Dubai ve Kuala Lumpur'dan sonra tiglincii sirada yer almaktadir. Bu listede, Tiirkiye'den
Istanbul disinda baska bir sehrin adi yer alamamustir. Yine ayni kurulusun miitedeyyin
turistlere uygun havalimanlar1 (Top Halal Friendly Airports for 2013) listesinde, Istanbul
Atatiirk Havaliman1 IIT ftiyesi iilkeler igerisinde Kuala Lumpur, Dubai ve Abu Dabi
havalimanlarindan sonra dordiincti sirada yer almistir (www.crescentrating.com/
erisim:20.10.2013).

Sonug ve Degerlendirme

ABD'nin Washington kentinde bulunan “Pew Research Center” isimli think-thank
kurulusu, diinyadaki Miisliiman ntifusu ve bu niifusun gelecegine dair “The Future of Global
Muslim Population, Projections for 2010-2030” (TFGMP) isimli bir projeksiyon calismasi
yapmustir. Pew Research Center'mn arastirmasinin sonucunda gore 2010 yihi itibariyle tiim
diinyadaki Misltiman niifusu 1.6 milyar kisidir. Bu saymnin 2030 yilina kadar %35 oraninda
biiyiiyerek 2.2 milyar kisiye ulasacagi tahmin edilmektedir. Bununla birlikte 2030 yilinda,
diinya genelindeki 79 {ilkede bulunan Miisliiman niifusun en az bir milyon kisi diizeyine
erisecegi ongoriilmektedir (TFGMP, 2011:13).

Islami Kalkinma Bankast (IDB) tarafindan 2013 yilinda yaymlanan “Facts and Figures
on IDB Member Countries” (FFIMC) isimli arastirma raporunda 2012 yili itibariyle Islami
Kalkinma Bankas tiyesi 56 Islam tilkesinin Gayri Safi Yurt ici hasilasi toplaminin 6,161 trilyon
USD degerine ulastig belirtilmistir (FFIMC, 2013:2).

Ayni raporda Tiirkiye'nin 2012 yili itibariyle kisi basina gayri safi yurt ici hasila degeri
17.110 USD olarak belirtilmis, bazi Islam tilkelerinin kisi basina gayri safi yurt ici hasila
degerleri ise su sekilde (Tablo 4) belirtilmistir:

Ulke GSYIH/Kisi bas1 (USD)
Katar 88.314
Kuveyt 54.282
Brunei 51.760
Birlesik Arap Emirlikleri 47.893
Umman 28.683
Suudi Arabistan 24.268

Tablo 4: Baz1 Islam Ulkelerinin Kisi Bast Gayri Safi Yurt Ici Hasila Degerleri (FFIMC, 2013,2).

Tablo 4’de belirtilen tilkeler, IIT tilkeleri icerisinde kisi basina gayri safi yurt ii hasila
degeri en yiiksek olan {ilkelerdir. Bu iilkelerden Brunei hari¢ olmak {izere tamamu tilkemize ¢ok
yakin ugus mesafelerindedir.

2011 yilinda [slam iilkelerinden bir kismimmn yapmus oldugu turizm harcamalar bile
ciddi bir pazarin oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle iilkemize komsu sayilabilecek kadar
yakin olan Suudi Arabistan, 2011 yilinda yurtdis1 turizm faaliyetlerine 23.8 milyar USD
harcayarak Islam {ilkeleri igerisinde en yiiksek turizm harcamasi yapan iilke olarak karsimiza
cikmaktadir. Suudi Arabistan’s; Iran, Birlesik Arap Emirlikleri, Endonezya ve Kuveyt takip
etmektedir. Bu tilkelerin {icti de Ttirkiye’ye ¢ok yakin mesafededir (Dinarstandard, 2012:3-7).

Kiiltiir ve Turizm Bakanhiginin istatistiklerine gore yukaridaki iilkelerden iilkemize
2012 yilinda gelen turist sayilar1 Tablo 5’de sunulmustur.
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Ulke Gelen Turist Sayisi (2012)
Iran 1,186,343
Suudi Arabistan 175,467
Kuveyt 65,167
Endonezya 56,113
Birlesik Arap Emirlikleri 48,071
Katar 13,971
Brunei -1
Umman -2

Tablo 5: 2012 Yilinda Gelen Turist Sayilar1
(www .kultur.gov.tr/erisim:20.10.2013).

Tablo 5'te gortildiigii iizere, iilkemize T tilkeleri arasindan en fazla turist iran’dan
gelmektedir. Iran’dan gelen turist sayisinin neredeyse tigte biri kadar turist, Tablo 5’de sunulan
diger IIT dilkelerinin tamamindan gelmektedir. Ozellikle; Katar, Kuveyt, Birlesik Arap
Emirlikleri gibi kisi bast GSYIH degeri AB ortalamasiin iizerinde olan tilkelerden gelmekte
olan turist sayis1 bu pazarda pek de iyi durumda olmadigimizi gostermektedir. Bu tilkelerin
turist profiline uygun ¢oziimlerin {iretilip etkin bir pazarlama stratejisi ile pazardaki
konumumuzun giiglendirilmelidir.

Yukarida sunulan bazi bilgiler ile agiklanmaya calisilan durumun 6zeti su sekildedir:
diinyadaki Miisltiman niifusu 2010 yil itibariyle 1.6 milyar kisidir ve bu niifus her yil ciddi bir
artis gostermektedir. Tahminlere gore 2040 yilinda, tiim diinyadaki Miisliiman niifusu en tim
dinler arasinda kalabalik niifus olacaktir(Akt; Kalesar, 2010:120-121). Bu tilkelerin su anki
GSYIH degeri 6 trilyon USD'nin iizerindedir(TFGMP, 2011:13). En yiiksek kisi basi GSYIH
degerine sahip olan tilkelerin en biiytik kismu Tiirkiye’ye ¢ok yakin mesafededir. Bu sayilar,
uluslararasi [slami turizm pazarmin durumu hakkinda énemli bilgiler sunmaktadir.

Tim bunlara ilaveten, iilkemizde miitedeyyin turist profilindeki turist sayismin
azimsanamayacak diizeyde oldugu tahmin edilmektedir. Hem yurt icindeki hem yurt disindaki
mevcut durum, Islami konseptte bir turizm atagi igin oldukga cazip kosullar oldugunu
diisindirmektedir. Bu tiir bir yatirim igin {ilkemizdeki tesis altyapisi yeterli degildir ve var
olan tesislerin de arzu edilen standartlara ulasmadig1 degerlendirilmektedir.

Bu agidan Tiirkiye'nin, Islami turizm pazarina yonelik bir strateji belirleyerek hem iilke
icinde hem de {iilke disindaki bu profile uygun turistlere odaklanmasi, bu yonde bir strateji
gelistirmesi, Islami turizm igin bir standardizasyon ve sertifikasyon sistemi gelistirmesi tilkemiz
i¢in yeni sayilabilecek bir turizm tiiriniin gelismesini saglayacaktir.

Bu uygulama, Tiirkiye’deki turizm tiiriinii gesitlendirecek bir yapidadir. Tiirkiyenin
asagida belirtilen iistiinliikleri, bu uygulamanin basarili bir sekilde gerceklendirilebilmesi i¢in
elini giiclendirmektedir. Tiirkiye'nin sahip oldugu tsttinliikler su sekilde siralanabilir:

Turkiye:

2012 yili itibariyle DTO istatistiklerine gore, diinyanin en fazla turist karsilayan altinci
tlkesidir,

+ DTO istatistiklerine gore, IiT iilkeleri arasinda agik ara farkla global pazarda en fazla
turist karsilayan tilkedir,

« IIT iilkelerinden yola gikan turistlerin Malezya’dan sonra en fazla tercih ettikleri ikinci
destinasyondur,

+  Islam kiiltiirtinii tasiyan bir tilkedir,

+ Islam kiiltiiriine ait 6nemli tarihsel ve kiiltiirel miraslara sahip bir tilkedir,

+ Islam tilkeleri arasinda olumlu imaja sahip bir tilkedir,

+ Islam {ilkeleri igerisinde en yiiksek kisi basi GSYIH degerine sahip olan iilkelelerin
neredeyse tamamina ¢ok yakin mesafededir,

! Sayi azlgl nedeniyle dier kategorisinde yer almakta, bu yuzden kesin lsiéipememektedir.
2 Sayi azlgi nedeniyle dier kategorisinde yer almakta, bu yiizden kesin Isitipememektedir.
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+  Turizmde kayda deger deneyimlere sahip bir iilkedir, &zellikle IiT tilkeleri igerisinde en
yliksek turizm deneyimine sahip iilke oldugu diisiintilmektedir,

»  Turizmde farkh tiirlerde tesis altyapis: oldukga gelismis bir tilkedir,

»  Farkli turizm tiirlerinde gelisme kaydetmis bir tilkedir,

* Farkli zaman dilimlerinde birgok farkli turizm tiiriiniin gerceklestirilebilecegi, cografi
ve iklimsel kosullara sahip bir tilkedir,

Turkiye'ye iliskin yukarida sayilan {istiinliiklerin disinda, global anlamda turizm
talebine ciddi etkileri olan 6nemli bir konu da 11 eyliil 2001 ter6r saldirilar1 ve bu terdr
saldirilarinin ardil etkileridir. 11 eyliil teror saldirilarinin ardindan Islami turizm kavrammin
potansiyeli yeniden diisiiniiliir hale gelmistir.

Ozellikle Miisliiman iilkelerden gelen bireylerin, basta ABD olmak {izere cesitli iilkelere
giriste dikkatle incelenmesi, ABD ve benzer kaygilarda olan gesitli {ilkelerin, Miisliiman
tilkelerin imaji hakkinda degisen yargilari, Islami Turizm’in potansiyelini yeniden giindeme
tagimustir. 11 eyliil teror saldirilar1 ardindan Bati iilkelerinin Miisliiman ziyaretgilere yonelik
tutumlari, bu {ilkelerin 6nemli bir kisminda gozlemlenen Islamofobi tiirii davranuslar,
Miisliiman turistleri tatil destinasyonu segiminde iki kere diisiiniir hale getirmis ve kararlarina
onemli etkilerde bulunmustur. Ortaya ¢ikan bu tutumlar Miisliiman turistlerin tatillerini bir
baska Islam iilkesinde gecirmeye yonelik kararlar vermesinde etkili olmustur. (Al-Hamarneh ve
Steiner, 2004:175).

[slamofobi etkisi altinda olan iilkelerin Miisliiman turistlere farkli muamelede
bulunmalarinin ve bu {iilkelerdeki yerel halkin Miisliiman imajina yonelik olumsuz yodnde
degisen algilarinin, T iiyesi tilkelerdeki turist hareketlerine dnemli etkilerde bulundugu
diisiiniilmektedir. 11 eyliil ve ardindan gelen siirecte Miisliiman kimligi ile ilgili alg1 koklii bir
sarsint1 gecirmistir ve bu sarsintinin art¢i etkileri devam etmektedir. Ancak Miisliiman
turistlerin kars1 karsiya kaldigi bu durumun, bir “intra-Islam turizmi” etkisi dogurma ihtimali
s6z konusudur. Bu intra-Islam turizmi etkisinin, Miisliiman turistlerin tatillerini yine bir baska
[slam tilkesinde gegirmek yoniinde karar vermelerine sebep olabilecegi ihtimali s6z konusudur.
Sebebi itibariyle arzu edilmeyecek bdylesine bir tablonun sonuglarinin, Tiirkiye gibi iilkeler igin
turizm agisindan bir firsat olarak degerlendirilebilecegi diistintilmektedir.

Turkiye turizm sektoriiniin Islami turizm pazarina yonelik girisimlerde bulunmasinin;
gelen turist sayisina ve elde edilen turizm gelirine énemli katkilar1 olacag: diistintilmektedir.
Tiirkiye'nin, bu turizm tiiriine yonelik sahip oldugu cesitli firsat avantajlarini degerlendirmesi
halinde, yeni bir turizm ¢esidine daha adim atacagi ve bu adimin {ilke turizmine yeni bir ivme
kazandiracag: degerlendirilmektedir.
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