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SOKAKTA YASAYANLARA YONELIK SOSYAL SORUMLULUK CALISMALARI iCiN
TOPLUMSAL ALGININ BELIRLENMESI

DETERMINATION OF SOCIAL PERCEPTION OF PEOPLE LIVING ON THE STREET FOR
SOCIAL RESPONSIBILITY ACTIVITIES

Engin CELEBI"

Oz

Bu calismada; Tiirkiye’de sokakta yasayan insanlara yonelik toplumsal algmin belirlenmesi
i¢in 100 katilimci ile bir arastirma yapilmistir. Toplumsal algiya gore; sokakta yasayanlara yonelik
yapilan devlet yardimlar: yetersizdir, sokakta yasayan insanlar giivenilir ve hijyenik degillerdir ve
sokakta yasayan insanlarin ciddi saglk sorunlari vardir. Arastirma bulgularina gore, toplumun
sokakta yasayan insanlarla etkilesim kurma ve onlara yonelik yapilacak sosyal sorumluluk
calismalarma katilim istekliligi zayiftir. Toplumsal algilamalar1 6lgen bu arastirma sokakta yasayan
insanlar tizerine yapilacak toplumsal sosyal sorumluluk calismalari icin bir rehber niteligi tasimay1
amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sokakta Yasayan insanlar, Evsizler, Kimsesizler, Yoksul Insanlar,
Sosyal Sorumluluk.

Abstract

In this study, a survey is conducted with 100 participants for the determination of social
perception on people living on the street in Turkey. According to the social perception; The state aid
is insufficient for people living on the street, they aren’t safe and hygienic, and there’re serious health
problems of the people living on the streets. Society's willingness is weak to interact with them and to
work for social responsibility activities for people living on the street. This study is intended to will be
hand a guide for the study of social responsibility on peopleliving on the street.

Keywords: People Living on the Street, Homeless, Underprivileged, Poorpeople, Social
Responsibility.

1. GIRIS

Sokakta yasayan kisiler tizerine toplumsal algilamalar kisiden kisiye degisiklik
gosterebilir, yine de, genellikle sokakta yasayanlar zayif, gligsiiz, yardima muhtag ve aciz olarak
algilanmaktadir. Ayrica sokakta yasayan kisiler akil saglig: yerinde olmayan, madde bagimlisi,
agresif ve kotii kisiler olarak da algilanabilir. Bu yiizden sokakta yasayan kisilere yonelik
yapilacak sosyal sorumluluk ¢alismalarina katilim ve yardimlar kisilerin algisina gore degisiklik
gosterebilir. Sokakta yasayanlarin sagliklarina, akil sagliklarina, hijyenik faktorlere ve madde
bagimliliklarma karsi olan olumsuz algilamalar bu kisilere olan yardimlardaki istegi de olumsuz
yonde etkileyebilmektedir.

Sokakta yasayan kisilere yonelik toplumsal algilamalar ve toplumun sokakta yasayan
kisilere yonelik sosyal sorumluluk calismalarmna katim isteklilikleri asagidaki arastirma
sorularma yanit aranarak ol¢tilmiistiir.

S.1: Sokakta yasayan kisiler iizerine toplumsal algilamalar ne yondedir?

S.2: Sokakta yasayan kisiler {izerine olusan algilamalar sokakta yasayanlara yonelik
yapilacak sosyal sorumluluk ¢alismalarina katilim istekligini etkilemekte midir?

¢ Cukurova Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Reklamcilik ve Halkla iliskiler Boliimii.
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2. EVSIZLIK VE SOKAKTA YASAMAK

Evsiz kisi olma tanimi gece diizenli bir ikamet adresi olmayan kimseleri kapsamaktadir.
Tiirk Dil Kurumunun tanimina gore ise “evsiz” kisi yasamini sokakta siirdiiren kisi anlamina
gelmektedir (TDK, 2014). Tiirkiye’de evsiz sayisi tam olarak bilinmemektedir. Ancak 2013 y1h kig
aymnda sadece Istanbul’da IBB 2060 kisiyi Zeytinburnu spor salonunda misafir etmistir (IBB,
2013). Ankara ASTI’de ise yaklasik 250 evsiz kisinin oldugu tahmin edilmektedir. Oysaki Baskent
Ankara’da 2009 yilinda acilan barinma evinde sadece 45 kisi kalabilmektedir. (TBMM, Insan
Haklar1 Inceleme Komisyonu Raporu, 2010: 2) Bazi STK'larin yaptig1 arastirmalara goére ise bu
say1 Istanbul, Ankara ve Tiirkiye genelinde oldukca fazladur.

Evsiz olan ancak sokakta yasamadiklari igin etrafta pek dikkat cekmeyen kisiler de
vardir. Bunlar ucuz otellerde veya kiralik odalarda ikamet eden, arabalarinda uyuyan,
isyerlerinde uyuyan, arkadaslarmin evlerinde kalanlar gibi marjinal kesimlerdir. Ancak bu
marjinal kesim arastirma kapsamina dahil edilmemistir. Arastirma kapsamina dahil edilenler;
gece uyumak icin bir sigmak veya gecici bir mesken yeri arayan insanlardir. Bu yerler genellikle
kamuya agik otobiis santralleri, park banklari, koprii altlari, tiineller, terk edilmis evler gibi
yerlerdirler.

2.1 Sokakta Yasamaya Neden Olan Faktorler

Her yastan evsiz olup sokakta yasayan insan vardir ve her sehirde evsiz ¢ocuk, geng,
yasl, kadin veya erkek goriilebilir. Evsiz kalmanin en 6nemli nedenlerinden biri ekonomik
sebepler, issiz kalma ve maddi agidan yoksul olunmasidir. “Uygun konut eksikligi ve yoksulluk
gibi nedenler Amerika’da evsiz kalan kisilerin %34’iinti olusturmaktadir” (The National Center
on Family Homelessness, 2008: 1). Bu ytizden evsizlik ve yoksulluk arasinda bir iliski kurulabilir
ama yine de bu kesin belirleyici bir faktor degildir. Ciinkii ekonomik bir ytikselisin basladig:
1990’11 yallarmn ortalarinda dahi Amerika’da 200.000"i gocuk olmak tizere 800.000 evsiz insan vardi
(Burt, 2001a: 1). Ote yandan ekonomik durgunlugun yasandigi 2009-2010 yillar1 arasinda ise 1,5
milyon kisinin evsiz kaldig: tahmin edilmektedir. (National Alliance to End Homelessness, 2012:
2)

Evsiz kalip sokaklarda yasamak bazi kisiler icin gegici, bazilar1 icin ise kalict bir
durumdur. Ekonomik yetersizligin yani sira Ozellikle gen¢ insanlarin ailelerinden ayrilip
sokaklarda yasamalarinin nedenleri olarak fiziksel siddet, duygusal siddet, cinsel taciz,
ihmalkarlik, yetersizlik, uyusturucu ve/veya alkol kullanimi, duygusal veya davramssal
problemler, diglanmislik, ailevi problemler, istenilmeyen hamilelik gibi sebepler siralanabilir
(Youth Homelessness Strategy, 2001:10).

2.2 Sokakta Yasayanlarin Sagligi, Ruh Saglig: ve Hijyenleri

Amerika’da yapilan arastirmalara gore ortalama 6liim yas1 77 iken evsiz kimselerde bu
yas 47, kadinlar icin ise 43’den daha azdir (Homelessness: A silent killer, 2011: 4). Yapilan bir
diger arastirmaya gore ise evsiz 4291 kisinin % 69’unun akil hastasi olmadigi, %16’smin evsiz
kaldiktan sonra, %15’inin ise evsiz kalmadan 6nce akil hastas: oldugu sonucu ¢ikmistir (Johnson
ve Chamberlain,2011: 36).

Evsiz olmak ve sokaklarda yasamak sehirler veya kirsal kesim fark etmeksizin her yerde
kisileri olumsuz olarak etkiler. Sokakta yasamak genellikle insan saghigini, ruh saghgm ve
kisilerin hijyenini olumsuz yonde etkilemektedir. “Baz1 evsiz kisilerin akil hastas: ve madde
bagimlisi olduklar1 da gozlemlenebilen bir durumdur, sizofreni ve diger psikolojik bozukluklar
da sokakta yasayanlar arasinda gortilebilen bir durum olabilmektedir (Burt, 1999, 2001b). Ruh
saglhigr bozuk olan kisilerinde alkol, esrar, eroin, nikotin veya baska bir madde bagimlilig:
olabilir. Depresyon veya diger ruhsal bozukluklarm intihar veya kendine zarar verme olasiligin
arttirdigi da bilinmektedir. Akil hastasi veya madde bagimliligi olan bir insanin kisisel
ihtiyaclarimi veya diger sosyal ihtiyaglarini karsilama yeterliligi de diistiktiir. Madde bagimliligi
ve ruh saghg bozuk olan kisiler Hiv ve Hepatit tasiyicisi olabilirler. Sokakta yasayanlar
uyusturucu kullanimindan bulasan, korunmasiz seksten bulasan veya diger kan yoluyla bulasan
enfeksiyon risklerini de tasimaktadirlar. Barinaklardaki yakin temas diger bulasic1 hastalik tasima
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risklerini de artirmaktadir. (Kane ve dig., 2013) Bu riskler tiim kisiler i¢in btiyiik bir tehlike
tasimaktadir ancak sokakta yasayanlar i¢in bu risk daha fazla ve karmasik bir haldedir.

3. SOKAKTA YASAYANLARA YONELIK TUTUMLAR

Sokakta yasayanlar toplum tarafindan genellikle kirli, hirsiz veya dilenci olarak
goriiliiyor. Bu bakis acis1 sokakta yasayanlar: olumsuz etkileyebilmektedir. Ciinkii bu bakis agist
sokakta yasayanlarin topluma karsi negatif ve siddetli bir sekilde bakmasina neden
olabilmektedir.

Yash insanlarmn madde bagimliliklarina, istismara, yoksulluga olan ge¢mis deneyimleri
cocuklara veya genglere gore daha farkl olabilmektedir. Ciinkii ¢ocuklarin alg1 ve tutumlar: yash
kisilerin alg1 ve tutumlarina kars: daha fazla olumludur denilebilir (Kane ve dig., 2013). Ancak
bu damgalanma durumu evsiz ¢ocuklarin veya genglerin ileride daha fazla marjinallesmesine
neden olabilmektedir.

Devlet kurumlar: tarafindan sokakta yasayanlara yonelik yapilan yardimlar genellikle bu
kisilere 3 6giin yemek vermek, giyecek vermek ve gece uymalar: icin bir yatak vermektir.
Sokakta yasayanlarmn akil ve ruh saghklar1 icin bunlar disinda bazi segeneklerde
uygulanabilmektedir.

3.1 Toplumsal Bir Sorun Olarak Sokakta Yasayan Insanlar

Sokakta yasayan kisilerin davramnislarina yonelik algilamalar ve tutumlar oldukga
karmasiktir. Cogu arastirma sokakta yasamanin farkli ve karmasik sosyal boyutlarinin oldugunu
ve sokakta yasayan kisilerin toplumsal bir sorun olarak algilandigini ortaya koymustur.

Glintimiizde sokakta yasayanlara yonelik yapilan sosyal hizmet yardimlarinin
desteklendigi gozlemlenmektedir. Yine de sokakta yasayan Kkisilerin sayisindaki ciddi
artislardevam etmektedir ve bu ekonomik imkansizliklardan ziyade sosyal bir problemdir.
Ciinkii sokakta yasamanin tek belirleyici sebebi ekonomik yetersizlikler degildir ve bunun
nedenleri toplumumuzda yeterince arastirilmamistir.

Her ne kadar sokakta yasayan insanlar makro diizeyde toplumsal ¢dziimler gerektiren
toplumsal bir sorun olarak goriinse de sokakta yasayanlara yardim etmek, O6zellikle de
davrarnissal agidan bir duyarliik gerektirmektedir. Ciinkii sokakta yasayanlara yardim edecek
kisiler sosyal bir soruna miidahale etme davranis ve diisiincesinden uzaktirlar. Ayrica sokakta
yasayanlara yonelik tutum ve algilamalar kisilerin yardim etme sunumunu da etkileyebilir.
Sokakta yasayanlarin, dzellikle de ¢ocuklarm, devletin sorumlulugunda olmasma ragmen neden
sokaklarda yasamaya mahkum edildikleri yeterince arastirilmamuistir. Toplumsal yonde algilar
etkilemek igin olasi degiskenler de tespit edilmemistir. Bu yiizden bu calisma ile sokakta
yasayanlara yonelik toplumsal alg1 olciiliirken kisilere yonelik algilamalar: etkileyen en 6nemli
degiskenler belirlenmeye calisiimistir.

4. ARASTIRMA

Literatiir taramasinin ardindan sokakta yasayanlara yonelik algilarin tahminlerini 6l¢gmek
icin toplam 36 maddelik (Kane ve dig., 2013) bir 6l¢ek gelistirilmistir. Bu olgek ile sokakta
yasayanlara yonelik yapilan devlet yardimlarmmin yeterliligi, sokakta yasayanlarn saglik
sorunlary, yalmizliklar1 ve korkulari, gtivenilirlikleri, gecmisleri, onlarla etkilesim kurma
istekliligi, barindiklar1 yerler, hijyenleri ve onlara yonelik yapilacak sosyal sorumluluk
calismalarma toplumun katihm istekliligine yonelik toplumsal algillamalar dlgiilmeye
calistlmistir. Daha once yapilan calismalarda her bir maddenin gegerliligi incelenmistir.
Cevaplamalar  igin  51i  likert  oOlgegi  kullanilmustir.  (1.Kesinlikle — katiliyorum,
2 Katiltyorum,3.Kararsizim,4.Katilmiyorum, 5. Kesinlikle Katilmiyorum)

Arastirmanin yapildig1 Adana ilinde ankete katilmaya goniillii katilimcilardan 100 kisiyle
anket calismasi yapilmistir. Calismanin detaylariyla ilgili sozlii bir agiklamadan sonra
katilimcilara ¢calismanin amact ve énemi anlatilmistir. Ankete katilanlarin soru ve yorumlar: igin
kendilerine yeterince zaman ayrilmistir.

Anket calismasina 44 bayan ve 56 erkek dahil edilmistir. Katilimcilarin yaslar1 18 ve 60
arasinda degismektedir. Ortalama yas 26’dur. Ogrenciler katilimin %43’tnt (43) olusturmustur.
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Katilimcilara daha once herhangi bir sosyal sorumluluk g¢alismalarina katilip katimadiklar:
soruldugunda katilimcilarin %21'i “evet, katildim” cevabini vermistir. Genellikle bu katiim
sadece giyecek ve gida yardimi seklinde olmustur.

4.1 Bulgular

Arastirma oOlgeginde kullanilan maddelerden 32 tanesi konu basliklara gore 8 farkl
tablo halinde gosterilmistir. Kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum maddeleri istatistiksel analizi
kolaylastirmak icin birlestirilmistir. Benzer sekilde kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum
secenekleri de yorumlamay: kolaylastirmak icin birlestirilmistir. Veriler toplandiktan sonra
cevaplara verilen yanitlar arasindaki iliskilerin tutarliligini belirlemek icin korelasyon sonuglarina
bakildi ve benzer maddelerde ki cevaplari arasinda korelasyonlar: uygun olmayan kisilerin
anketleri degerlendirmeye alinmadi. Orneklem yeterliligini saglamak ve istatistiksel analizi
kolaylastirmak icin arastirma bulgular1 100 anket {izerinden analiz edildi. Sonuglar tablolar
halinde gosterilmektedir.
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Tablo 1:Sokakta yasayanlara yapilan yardimlar hakkindaki algilamalar

Katilmiyorum | Kararsizim Katiliyorum 9
1.Devlet sokakta yasayan kisileri yardim almalar: konusund; 19 22 59
zorlamalidir.
2.Eger birisi yasamina dikkat etmiyorsa bu onun 17 32 51
kendi sorunu oldugunu gosterir.
3.Sokakta yasayanlarm ¢ogu ailesi tarafindan terk edilmistir 31 30 39
yardima ihtiyaclar: vardir.
4.Sokakta yasayanlarm ¢ogu toplumdan ve yardim almaktar 19 28 53
utanmaktadir.

Sokakta yasayanlara yapilan devlet yardimlarina yonelik toplumsal algiy1 6l¢gmek igin 4
madde kullanilmistir. Katilimcilarin diistincesine gore devlet yardimlar1 yetersizdir ve sokakta
yasayanlara yardim icin devlet kurumlar1 daha fazla ¢aba gosterilmelidir. Ciinkii katilimcilarin
algisma gore sokakta yasayanlar yardim istemeye utanabilirler. Sorunun ailelerinden ziyade sokakta
yasayanlarin kendilerinden kaynaklandigini 6lgen maddede ki puan yiiksektir. Sokakta

yasayanlarin aileleri tarafindan terk edilmis olduguna yonelik algilamalar ise degisiklik
gostermektedir.
Tablo 2:Sokakta yasayanlarin saglik sorunlarina yonelik algilamalar
Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
%
5.5okakta yasayanlarin ¢ogu bitlidir 17 22 62
6.Sokakta yasayanlarin cogu hepatit hastasidir veya hepatit 19 27 54
hastas1 olacaktir.
7.Sokakta yasayanlarin ¢cogu Hiv/Aids gibi cinsel yolla bulas 28 31 41
ciddi bir hastaliga yakalanabilir.
8. Sokakta yasayanlarin ¢ogunun intihar etme olasilig1 yiikse 41 27 32
9. Sokakta yasayanlarin ¢ogu bulasic1 hastalik riski tasimakte 20 24 56

Sokakta yasayanlarin saglik sorunlarma yonelik algilamalar 5 maddeden olusmustur.
Yiiksek oranlar gostermektedir ki katilimcilarin algisina gore evsiz kisiler bitlidir ve hepatit
hastas1 olma ihtimalleri ytiiksektir, ancak cinsel yolla bulasan hastaliklara yakalanmalari tizerine
diistinceler kesin degildir. Diger yontemlerle bulasan bulasici hastaliklara yakalanabilme
algilanmalar1 ytiiksektir. Arastirma bulgular1 gostermektedir ki katihmcilar sokakta yasayan
kisilerin karsilasabilecegi cinsel yolla bulasan hastaliklarla alakali yeterince bilgili degildirler.
Cuinkii “igsizlik, evsizlik ve benzeri ekonomik sorunlar parali seksin artmasi baglaminda
korunmasiz cinsel iligki diizeyinin yiikselmesine ve bu kisilerin cinsel yolla bulasan hastaliklara
yakalanma riskini arttirmaktadir (Zarakolu, 2006).”

Intihar etme iizerine algilamalardaki diisiinceler ise ortalama puanlar vermektedir ve
kesin degildir. Ancak “¢ok sayida arastirma sonucu sokakta yasayanlarda pskiyatrik bozuklugu
oldugunu ve bunun toplumda beklenenden daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Psikotik
bozukluklar: olanlarin evsiz kalma siireleri daha uzundur, madde bagmmliliklar1 vardir ve
saldirgan davranis gostermeye egilimlidirler. Bu kisilerde kisisel bozukluklar ve depresyon da
vardir ve evsiz kalmadan once de bu davranislarda bulunurlar, tedaviyi reddederler.”
(Ttuirkcan, A., Tiirkcan, S. 1996)

Tablo 3: Sokakta yasayanlarin korkular: ve yalnizliklarina yonelik algilamalar

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
10.Sokakta yasayanlarin gogu yalnizdir. 16 21 63
11. Sokakta yasayanlarin ¢cogu kendi kendisini toplumdan 28 30 42
izole etmistir.
12. Sokakta yasayanlarin cogu kendisini ihmal edilmis 27 32 41
hissetmektedir.
13. Sokakta yasayanlarin cogu sokaklardayasamaktan 11 18 71
korkuyor ancak baska segenegi yok.
14.Sokakta yasayanlarin cogu ailelerindenuzaklagmistir. 29 32 39
15.Sokakta yasayanlarin ¢ogu bir sugun kurbani olacagind. 18 21 61
korkmaktadir.

Sokakta yasayanlarin korkular1 ve yalnizliklarina yonelik algilamalari 6lgmek igin 6
maddeden olusan bir 6l¢ek kullanildi. Sokakta yasayanlarm i¢ diinyasina yonelik kendilerini
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toplumdan izole edilmis sayma, kendilerini ihmal edilmis sayma ve ailelerinden uzaklasma
algilamalarma yonelik distinceler belirsizlik gostermektedir. Ancak katihimcililar sokakta
yasayanlarin kendilerini yalniz hissetmelerine, sokaklarda yasamaktan korktuklarina ancak baska
secenekleri olmadiklarina ve su¢ magduru olma olasiliklarinin var olduguna yogun bir sekilde
katilmaktadirlar.

Tablo 4: Sokakta yasayanlarin giivenilirliklerine yonelik algilamalar

Katilmwyorum Kararsizim Katiliyorum
16. Sokakta yasayanlarin cogugiivenilir degildir. 23 18 59
17. Sokakta yasayanlarn ¢ogu hirsizlik yapmistir. 21 25 54
18. Sokakta yasayanlarin ¢cogu firsattnibuldugu zaman hirsizlik 17 19 64
yapabilirler.
19. Sokakta yasayanlarin cogununbir su¢ kayd: vardir. 21 26 53
20. Sokakta yasamak onlarin hatas: degildir. 20 27 54
21. Sokakta yasayanlara bazen yardim eder, para veririm. 16 22 62
Sokakta yasayanlarin giivenilirlikleri {izerine algilamalar1 Ol¢mek icin 6 madde

kullanilmistir.  Aslinda “sokakta yasamak onlarin hatas: degildir” ve “bazen onlara yardim eder
para veririm” maddelerine katilmin diisitk olmamasi sokakta yasayanlarm giivensiz olmadig1 ve
hirsizlik yapmayabilecekleri tizerine kesin olmayan sonuglar da vermektedir. Yine de katilimcilar
sokakta yasayanlarin giivenli olmadigina, sug kayitlarinin olduguna, daha 6nce hirsizlik yaptiklarma
veya ileride hirsizlik yapabileceklerine inanmaktadirlar.

Tablo 5: Sokakta yasayanlarin gegmislerine yonelik algilamalar

Katilmwyorum Kararsizim | Katiliyorum
22. Sokakta yasayanlarin cogu uzun bir siiredir sokakta 20 59 21
yasamaktadirlar.
23. Sokakta yasayanlarin cogunun madde bagimliligina yonelik u| 27 32 41
gecmisleri vardir.
24. Sokakta yasayanlarin cogunun akil saglhigt uzun siiredir yeri 21 40 39
degildir.
25. Sokakta yasayanlarin cogu kendisini uzun siiredir ihmal etmi 15 17 68

Sokakta yasayanlarin ge¢mis yasantilarina yonelik algilamay1 6lgmek icin 4 madde
kullanilmistir. Sokakta yasayanlarin madde bagimliligi, akil hastalig1 gibi nedenlerden dolay1
uzun siiredir sokaklarda yasadiklar: {izerine algilamalar kesin degildir, katilmcilar bu yonde ki
diistincelerinde kararsizdirlar. Genel olarak puanlar ortalamanin altindaydi. Ancak “yapilan
arastirmalara gore sokakta yasayan kisilerin alkol ve/veya madde bagimliliklar1 vardir, akil
sagliklar1 da yerinde degildir (Burt ve dig., 1999:24).” Katihmcilar sokakta yasayan insanlarin

kendilerini uzun stiredir ihmal ettikleri tizerine diistincelerde hemfikirdirler.
Tablo 6: Sokakta yasayanlara dokunma istegine yonelik algilamalar

Katilmiyorum Kararsizim | Katiliyorum
%
26. Onlara dokunmak istemem 14 17 69
27. Eger dokunacak olursam hemen ellerimi yikamak isteri 19 21 60
28. Benden yardim istenildiginde onlar1 gidecekleri yerlere 62 26 12
birakmak i¢in arabama alirim.

Sokakta yasayan insanlara dokunmak ve onlarla etkilesim kurmak istegine yonelik
algilamalar1 6l¢mek icin 3 madde kullanildi. Katilimcilar sokakta yasayanlara dokunmaya
yiiksek oranda isteksizlik gosterdiler, yine yiiksek oranda onlari arabalarma almak da
istemediklerini belirttiler. Ayrica ¢ogu katilimcr fiziksel bir temastan sonra ellerini yikamak
istedigini belirtmistir. Katiimcilar sokakta yasayan insanlarla herhangi bir sekilde etkilesim
kurmak istemiyorlar.

Tablo 7: Sokakta yasayanlarin yasadiklari yerlere yonelik algilamalar

Katilmwyorum Kararsizim | Katiliyorum
29.Cogu terk edilmis barinaklarda yasamaktadir. 14 28 58
30.Cogu disarida (parkta, bankta, terminalde vb.) uyumaktadir. 13 31 56

Sokakta yasayanlarin barindiklar: yerlere yonelik algilamalar i¢in 2 soru sorulmustur.
Yiiksek skorlar katilimcilarin bu konudaki diistincelerinin ayni oldugunu gostermektedir.
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Katilimcilar sokakta yasayanlarin barinmalar: igin terk edilmis binalarda, parklarda ve
sokaklarda bir yer aradiklarinda hemfikirdirler.
Tablo 8: Sokakta yasayanlarin hijyenlerine yonelik algilamalar

Katilmwyorum Kararsizim Katiliyorum
0,
%
31.Sokakta yasayanlarin cogu kirli ve yikanmanustur. 15 29 56
32.Sokakta yasayanlarin cogukotii kokmaktadir. 16 25 59

Sokakta yasayanlarin hijyenlerine yonelik algilamalar1 6l¢gmek i¢in 2 madde kullanilmistir.
Katilimcilar sokak ¢ocuklarmin kirli olduklarina ve pis koktuklarma inanmaktadir. Bu bulgu sokakta
yasayanlar {izerine yapilan arastirmalardan ¢ikan yaygin bir bulgudur.

Sokakta yasayanlara yonelik sosyal sorumluluk c¢alismalarina katilim istegi:
Yukaridaki bilgilere ek olarak katiimcilarin sokakta yasayanlara yardima yonelik sosyal
sorumluluk c¢alismalarina katilim istekleri sorulmustur. Bu tiir calismalara katilima olan
ilgilerinin derecesi 5li bir skalayla ol¢tilmiistiir. (0-ilgilenmiyorum, 1-biraz ilgiliyim, 2- orta
derecede ilgiliyim, 3- cidden ilgiliyim, 4- Boyle bir ¢alisma tam da benim istedigim sey)
Ortalama skor 1.9 olarak belirlenmistir. (SD= 1.6, Mode = 2; Min. = 0, Max. = 4). Katilimcilara
yine ayni 6l¢ek kullanilarak kiigiik yastaki evsiz ¢ocuklarla vakit gegirmeye yonelik ¢alismalara
katilmaya istekli olup olmadiklari soruldugunda ortalama 2.6 olarak gikmustir. (SD = 1.2, Mode
=2.5, Min. = 0, Max. = 4).

Katilmcilar kiiciik yastaki evsiz ¢ocuklara yonelik sosyal sorumluluk calismalarmna
katilmay1 tercih etmektedirler. Yast 0-9 yas araliinda olan gocuklarla yasi 10-18 arasi olan
cocuklara yonelik sosyal sorumluluk ¢alismalarina katilim istekleri karsilasildiginda katilimcilar
¢ok yiiksek bir oranda (% 78) 0-9 yas araligini tercih etmistir. Ancak sokak ¢ocuklari ile bakim
evindeki ¢ocuklar karsilastirilinca katilimcilar yiiksek oranda (% 82) bakim evindeki ¢ocuklara
yonelik yardimlara katilmay: tercih etmislerdir. Katilimcilarin sosyal sorumluluk ¢alismalarina
yonelik yardimlara katilma istekliklerinde sokak ¢ocuklariyla bakim evlerinde yasayan ¢ocuklar
arasindaki ciddi farkliliklar bulunmaktadirlar.

5. SONUC VE ONERILER

Bu calismanin amaci sokakta yasayan insanlara yonelik yapilacak sosyal sorumluluk
calismalarmi etkileyebilecek faktorlerin daha iyi anlasilmasini saglamaktir. Analizlerde
toplumsal algiy1 belirlemek icin 9 degisken kullanilmugtir.

Sonu¢ olarak sokakta yasayan insanlara yonelik toplumsal algiya gore; sokakta
yasayanlara yonelik yapilan devlet yardimlari yetersizdir, sokakta yasayan insanlarin
barindiklar: yerler ve hijyenleri kotiidiir, ve sokakta yasayan insanlarin ciddi saglik sorunlar:
vardir. Toplumsal algilamalara gore, sokakta yasayan insanlar yalnizdirlar ve sokakta
yasamaktan korkmaktadirlar, giivenilir degildirler ve kotii bir ge¢misleri vardir. Toplumun
onlarla etkilesim kurma istekliligi ve onlara yonelik yapilacak sosyal sorumluluk ¢alismalarma
katilim istekliligi ise zayuftir.

Sokakta yasayanlara yonelik toplumsal algmin degistirilmesinin ve toplumun sosyal
sorumluluk calismalarma katilim istekliliginin arttirilmasmin en iyi yontemi bilinglendirme ve
aydinlatma ¢alismalarindan ge¢mektedir. Bu ytizden STK’larin ve kamu kurumlarinin toplumu
bilinglendirme ve aydinlatma calismalarma agirlik veren egitim calismalari yapmalar:
gerekmektedir. Yapilacak bu calismalarda halkla iliskiler ara¢ ve yontemlerinin etkili bir
sekilde kullanilmasmin gerekliligi oldukca 6nemlidir.Sadece belirli bir spesifik grubun degil
tim toplumun hedef alinmasi gereken bu tiir c¢alismalarda kitle iletisim araclarmin
kullanilmas: adeta mecburidir. Ctinkii yapilacak ¢alismalarin medyada daha sik yer almas:
verilecek destegin artmasina imkan saglayacaktir.

STK'nin faaliyet gosterilen bolgelerde mutlaka kamu kurum ve kuruluslari ile isbirligi
yapmalarina ihtiya¢ vardir. Bunu yaparken de kamuoyunca destek olunmasi i¢in akla gelen ilk
cevreci STK olmak amaci tasiyan kuruluslar kendi kurumsal ¢ikarlarindan ¢ok kamuoyunun
cikarlarmi gozetmelidirler ve yardimlasma/dayanisma icinde olmali hatta belirli bir ortak
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platformda bulusmalidirlar.  Ayrica sokakta yasayan insanlara yonelik destegin sadece
diisiince olarak degil eylemlere yonelikte olmasi gerektigi tartisilmaz bir gergektir.

Hem mevcut sorunlarin ortadan kaldirilmasmna yonelik hem de gelistirme
politikalarma yonelik calismalar yapan STK’larmn ve Kamu kurumlarinin, sorun saptama
asamasini sadece vatandaglardan gelen sikayetlere gore veya sokakta yasayan insanlarin
basvurularina gore belirlememesi, bunlar1 erken teshis etmek icin kendi arastirma merkezlerini
kurmas: gerekmektedir.

Sokakta yasayan insanlar sorununun ortadan kaldirilmasma ve olusabilecek yeni
sorunlar1 onleyebilmek igin, 6zellikle benzer sorunlarin tstesinden gelmis, gelismis olarak
lanse edilen {ilkelerden her tiirlti bilgi paylasimi ve tecriibelerinin aktarilmasinin saglatilmasi
gerekmektedir.

Tiim calismalarin oldugu gibi bu ¢alismanin da siirliliklar vardir. Iyi bir rneklem
olmasi i¢in farkli yaslardan ve egitim seviyelerinden kisilerin secilmesine 6zen gosterilmistir.
Yine de bu calismanin sadece Adana ilinde yapildigimi ve 100 kisilik bir katihmci grup ile
gerceklestirildigini belirtmek gerekmektedir. Ancak Tiirkiye'nin her bolgesi benzer bir yapiya
sahip degildir. Bu ytlizden, sokakta yasayanlara yonelik toplumsal alginin daha iyi anlasilmasi
i¢in gelecek arastirmalarin daha biiytik bir 6rneklem ile farkli bolgelerde ve egitim, yas, cinsiyet,
kiltiir, gelir diizeyi gibi degisik faktorleri de goz oniinde bulundurarak yapilmasi faydal
olacaktir.
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