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Oz

Estetik olgularin toplumdaki islevi agisindan multimedya (¢oklu ortam) tiiketimi ve
dogrultusundaki tiiketim estetigi ve estetik kiiltiirlenme konusu 6zellikle giintimiiz bireyi agisindan
degerlendirmeye acik bir konudur. Multimedya ile iliskili gelecege doniik 6ngoriiler acisindan; genis
bir yelpazede ele alinmay1 gerektiren vekitle iletisim araglarmin tiimiinii kapsayabilen multimedya
ve tiiketici arasindaki sosyo-kiiltiirel iliskiyi, sadece iiretim ve tiiketim bazinda smurlandirmak
multimedya kavrammin anlami agisindan kiiciimsenebilir. Glintimiiz bireyleri ve tzellikle gencligi
glindelik hayat pratikleri tizerinde giiclii etkileri bulunan ve popiiler diinyasinda yasam
stirdiirdiikleri multimedya ile edindikleri bilgi ve mesajlarla bir kiiltiirlenme stirecine tabidir. Her an
degisen zevkler ve doyumlar pesinde kosan giiniimiiz gengligini, toplumsal ve bireysel kiiltiir
farkliliklarim ortadan kaldirarak, ortak titketim anlayislarinda biitiinlestiren multimedya bir anlamda
ortak estetik anlayislar insa etmektedir. Bu insa stirecinde teknigin olanaklariyla duygulara
hitkmedebilen multimedya, yarattig: tiiketim algisiyla isitsel ve gorsel olarak tiiketicisi ile daima
etkilesim igerisindedir. Halihazirda giintimiizde bu paylasim ve etkilesimin alternatifi bulunmamakla
birlikte buradaki etkilesim veya tiiketim perspektifinden; multimedyanin ¢ogu kez mantiksal
diistinmeyi reddeden ve kendisini medyanin popiiler hale getirdigi tiiketim kiltiirti igindeki
edilgenligi iyice kabullenmis bireyin, estetik tiiketimi ve estetik kiiltiirlenmesi durumu ile karsi
karsiya kaliriz.

Anahtar Kelimeler: Multimedya, Medya Tiiketimi, Tiiketim Estetigi, Estetik Kiiltiirlenme.

Abstract

Multimedia consumption and thus consumption aesthetics and aesthetic acculturation in
terms of the social function of aesthetic phenomenon are the matters open to be disputed by
especially the individual. Considering futurist foresights associated with multimedia, limiting the
socio-cultural relation between multimedia and consumers, which require a wide range of
consideration and can cover all mass media, to exclusively production and consumption can be
underestimated in terms of the meaning of the concept of multimedia. In today’s world people
especially the young are experiencing some kind of acculturation through the knowledge and
messages they have obtained by means of multimedia where they lead a life of popular world with
strong effects on their daily life practices. Gathering today’s young people who are in pursuit of ever-
changing pleasures and satisfactions in a joint understanding of consumption by terminating
individual and cultural differences, multimedia in a sense builds up joint aesthetic understandings.
During this build-up process multimedia, able to rule the feelings thanks to technological
possibilities, is always aurally and visually in touch with consumers via the sense of consumption it
has created. Although there is no alternative to this sharing and interaction today, from the
perspective of this interaction and consumption, we are facing the aesthetic consumption and
aesthetic acculturation of the individual who mostly reject logical thinking and totally accept the
passivity in consumption culture where the media has made them popular.

Keywords: Multimedia, Media Consumption, Consumption Aesthetics, Aesthetic
Acculturation.
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Giris

Yasam bigimlerinin ve kiiltiirel tercihlerin dinamik yapis: geregi, kitlesel ve bireysel
iletisim olgusunun teknolojik ve tasarimsal olarak dontisiim gecirmekte oldugu bir evredeyiz.
Bu evrede multimedya sistemleri kitlesel iletisimi olanakli kilan gorsel iletisimi, sozel iletisime
oranla ¢ok daha etkin bir duruma tagima egilimindedir. Tiiketime yonelik bir endiistrinin
sosyo-kiiltiirel bilesenleri 6zellikle iletisim ekseninde birlesen yasam pratiklerinin giintimiiziin
multimedya ile gerceklesen estetik tiiketimlerini giindeme getirmektedir. iletisimi olanakl kilan
iletici ve alic1 arasindaki kodlama, mesaj ve iletisim araci gibi iletisim stirecinin temel faktorleri
biiytiik olgtide gorsellesmis ve multimedya sistemleri ile dolasima sokulmus durumdadir. Adeta
“dtinya sozctiklere bogulmustur. Nereye donsek, bize tirtinlerini satmaya, belli bir yoénde oy
vermeye veya davalarini desteklememiz igin bizi ikna etmeye calisan kisilerin hedefindeyiz”
(Radford, 2004:21). Insanlik tarihi, iletisim teknolojilerine yon veren basim ve yayn
teknolojilerinin ilk ¢rneklerinden gitintimiize kadar olagantiistii dontistimlere sahit olsa da, bu
ticari iliskinin etkilerinin iletisim ihtiyacinin, en eski ¢aglardan giintimiize kadar birey igin her
dénemde ayni heyecarni yaratti§1 soylenebilir. Ancak boylesi bir tespiti yaparken, giiniimiiz
bilgi ve iletisim teknolojilerinin iletisimi daha etkinve daha entegrasyon saglayici konuma
getirdigi de unutulmamalidir. Gegen ytizyilin ikinci yarisindan itibaren kapitalizmin toplumsal
Oonermesi olarak o©ne c¢ikan popiler kiiltiir, toplumsal tiiketim ve ifade bicimlerinde
kiiresellesmenin ve multimedyanin etkileri ile ortaya c¢ikmis ve yerlesmistir. “Kapitalizm
gelistigi siirece, mal ve hizmet saglayanlar, tiiketicinin se¢cim yaparken ¢ok da 6zgiir olmasini
istemezler” (Radford, 2004: 21).Boylesine bir tiiketim kdiltiirti, basta toplumsal iliskileri ve
davranis bigimlerini yeniden belirlerken estetik kiiltiirlenmeye de yon vermektedir. 1960
sonrasinn tiiketim kiiltiirti, multimedya ile diistinme ve alimlama stirecindeki doniistimiinde
gorsel tiikketim ve estetik tiiketimi 6ne ¢ikarmustir. “Medya ya da diger adiyla kitle iletisim
aracglar1 énemli bir kurumsal sosyalizasyon araclaridir. Gazeteler, dergiler, televizyon, radyo,
filmler ve internet siteleri gercekligin dogasina iliskin neredeyse sinirsiz derecede mesajlar
iletmektedir” (Newman, 2013: 73). Geliskin multimedya sistemleri ile olusturulan ve dolasima
sokulan kitlesel enformatik etkilesim, kitlesel kiiltiiriin estetik tiiketim deneyimlerini ve begeni
Olgiitlerini estetik kiiltiirlenme bakimmdan degerlendirme konusu yapmustir.

Ozelde birey,genelde ise kitle hakkinda c¢ikarimda bulunmak igin yasam bigimleri ve
deneyimleri sonucunda kiiltiirel bir olguya dontisen tiiketim tercihleri —sosyolojik acgidan- her
donemde o6nemli bir basvuru olgiitii olmustur. Giintimiiz popiiler tiiketim kiiltiirii estetik
kaygilar1 6n planda tutan bir estetik tiiketimi 6ne ¢ikarma egilimini gelistirmektedir. Bu
durumda tiiketim olgusuyla, estetik degerler arasinda psiko-sosyal acidan ¢ok fonksiyonlu bir
iliski s6z konusu olusmaktadir. Tiiketim toplumunda buna dayali tercihler, yasam bigimleri ve
tiketim kiltiirti basat bir rol tstlenmektedir. Tiiketimle estetik degerler arasindaki psiko-
sosyolojik iliski tiretim, tiiketim, etkilesim ve paylasim baglamlarinda biitiinleyici bir rol
oynayarak, ‘estetik tiiketim ve kiiltiirlenmenin” belirleyicisi olmaktadir. Glintimiizde tiiketim
anlayiglarini destekleyici en belirgin ve kapsamli ara¢ durumundaki multimedya video, bilgi,
ses, oyun ve sosyal paylasim sistemleri i¢in ortaya koydugu imgeleri ile kitlesel tiiketimi
artirmakla birlikte, varligini da aymi kitlenin estetik olgular1 ve degerlerini kullanarak stird{irtir.
Multimedyanin bu sayede hem {ireten hem de tiiketen yeni bir insan deneyimini olusturdugu
goriiliir. “Medya kiiltiirii titketim toplumu olusturmaya yardimci olmaktadir. Bunun yani sira
glinltik hayat icin ytiksek tiiketim ideallerini ve sahislarini yansitan ornekler bulmakta ve
tiiketicilere tirtin memnuniyeti, sorunlarina ¢oztimler, yeni teknolojiler ve Oykiintilecek
modeller satmaktadir” (Kellner, 2010: 7). Sandlin ve McLaren’e gere; “bu kapitalist paradigma,
vatandaslik anlayisini, tiiketici tercihleri énceden belirlenmis bir se¢im sistemine indirgemistir”
(Sandlin-McLaren, 2010: 239). Bireyi kendisi ve cevresi ile olan iliskilerinde bdylesine etkin ve
O0znel duruma getiren multimedyanin ongordugii tiiketim siireglerinde gelisen estetik
tiiketimin, tiiketim olgusuyla ortaya ¢iktigini biliyoruz. Duygu ve distincelerin sonucunda
tiiketime yonelik bir kavram olarak gelisen estetigin klasik ve yaygin anlayislar1t multimedya
sistemleri ile yasayan birey igin estetik tiiketimi alelade bir begeni ve tiiketime indirgemistir.
Tiikketim eyleminin multimedya yoluyla begeniye doniik basit bir estetik kiiltiirlenmeye
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dontismesi, bu araglarin ayn1 zamanda ‘estetik tiiketime ve estetik kiiltlirlenmeye referans
saglayan nesneler’ olarak algilanmalarini gerektirir. Multimedya araglarinin bireylere yonelik
ciddi birer referans olarak algilanmasi, multimedya ve estetik arasindaki ekonomik ve
psikolojik iliskinin sanildig1 gibi basit bir sekilde tanimlanamayacagmi ortaya da koyar.
“Gelecekteki degisimler ve dinamikler ne olursa olsun bugiin medya kiiltiirti, neyin gergek,
onemli ve hayati olduguna karar vererek, toplumsal ve politik konularda hiikmetmeyi
siirdtirmektedir” (Kellner, 2010: 10). Kitle iletisim araclar1 veya kiiresel anlamryla multimedya
ve birey arasindaki bu karmasik ve etkilesimli iligki, bir¢ok yoniiyle degerlendirilebilecegi gibi,
estetigin temel degerleri ve toplumsal degerler acisindan da incelenebilir. Dolayisiyla bireyin
kiilttirel deneyimlerini incelerken; medya tiiketimine estetiginin temel degerleri perspektifinden
baktigimizda, multimedya tiiketimi ve estetik arasindaki iliskiyi bir arastirma konusu olarak ele
almak miimkiin olmaktadir.

Gozlem, okuma, degerlendirme veya tiiketim tercihi noktasinda birbirinden ¢ok farkl
sistemler ortaya koyan multimedya kiiltiirel alg1 diizeyi ne olursa olsun biitiin bireyler icin
btittinctil, baglamsal ve da ¢ok kiiltiirlii sistemler yaratir. Boylesi bir durum kiiltiirel etkilesim
ortaminda, estetik alg1 ve kaygilarin gelisimi agisindan dikkate almmalidir. Estetik alg1 ve bu
algriya gore ortaya c¢ikan estetik kaygi multimedya eksenli bir tiiketim baglaminda
degerlendirilmelidir.

1. Multimedya Sistemleri

fletisim ve tiiketim tercihlerinin bireysel ve kitlesel etkilerine bagl olarak gelistirilen
kitle iletisim araglarinin son tasarimlari ve tanimlamalarinin bireyin giinliik yasamini biitiiniiyle
etkisi altina aldigy goriiliir. Ozellikle son yarim asirda gergeklestirilen bu tasarimlari ve
etkilerini inceleme konusu olarak ele aldigimizda multimedya sistemlerini en basa koymak
gerekmektedir. Birlesik bir kelime olarak multimedyay1 (cokluortam) inceledigimizde (TDK,
2005: 1419),multi(coklu) birden ¢ok islev barindirabilirken, media(ortam) ise varligin iginde
bulundugu ortam anlamina gelmektedir. Oyleyse multimedya c¢ogulcu egilimli ve kendine
Ozgli tanimlamalarla yerine oturan bir olgudur.Bireyin arzu ettigi ¢ok disiplinli etkilesim
olanaklarini islevsel olarak ortaya koyabilecek estetik bir tasarim olarak karsimiza c¢ikan
multimedya sistemlerinin dncelikle bireyin biitiin duyu organlarina hitap edebilecek bigimlerde
iiretildikleri goriiliir. Etkilesimli olarak birden fazla duyu organma hitap edebilen ¢oklu
ortamlar multimedya sistemi olarak belirtilebilir. Biiyiik olgiide teknoloji ve tasarima bagh
olarak tiretime sokulan multimedya sistemleri birbirine benzeyen ve kendi iginde etkilesimde
bulunabilen ¢ok sayida medya tasariminin bir araya gelmesiyle olusmaktadir. Giintimiizde
glinliik yasam, egitim Ogretim ortamlar:1 basta olmak {izere kamusal olarak bireyin biitiin
deneyimleri multimedya sistemleri ile entegre olmus coklu ortamlara doniistiirtilmiistiir. “Bir
piyasa koktenciliginin hakimiyeti altindaki, egemen medya bir ticari gelenekler, propaganda ve
eglence kombinasyonuna dontismiistiir” (Giroux, 2008: 207). Multimedyanin ¢cogunlukla ticari
goriintimlii bu yapisina Giroux gibi Chomsky'nin ifadeleri de oldukca ilgingtir. “Biiytik
medyalar, ayricalikh izleyicilerini diger isyerlerine ‘satan’ kuruluslardan olusur” (Chomsky,
2002: 12). Multimedya {ireticileri, bunun yaninda bireyin hayatini biitiintiyle etkisi altina
alabilecek, kusatacak alternatif secenekler iiretebilmenin teknik ve tasarim olanaklarimi
arastirmaktadirlar. Bireyin ayni anda birden ¢ok ihtiyacim1 karsilamasma olanak veren
multimedyanin duyulara olan etkisi ve bireyin tiiketim tercihlerine olan etkisi bu ¢alisma
konusu agisindan 6nemlidir.

fletmek ve iletisim gibi pratiklere ortam saglayan multimedya, bunu gergeklestirirken
olusturdugu her tiirlti kurguda bir mesaj ve imaj tasimaktadir. “Film ve televizyondan, ¢izgi
romanlar ve reklamlara kadar medya mesajlarinin ¢ogu, gorsel ve metinsel unsurlarin bir
karisimini sunarken, medya ortaminin biitiin izleyicileri, tiirler araciigiyla oldugu kadar,
kurumsal ve finansal diizenlemelerle de birbirine baglayan basili ve gorsel kitle iletisim ortami
olusturur” (Jensen, 2005:48). Boylece multimedya sistemlerinin iletisim ve tiiketim odakl1 sanal
bir gezegen yarattig1 da ortaya c¢ikar. Multimedyanin kurguladigi diinyamizda gergeklikten
oldukca uzaklasan bireyin tiiketimlerini de dikkate almak gerekir. Rollo May, giintimiiziin
medya diinyasini, “bireyin kendisini yitik hissetmekle kalmadigi, gercekten yittigi, dogadan ve
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diger insanlardan yabancilasmayla birlikte kendisinden de yabancilastig1 bir diinya” (Yasar,
2006:114-121) seklinde yorumlar. Varlik nedeni tiiketim ihtiyacindan kaynaklanan
multimedyanin  toplum iizerindeki etkisi kiiltiirel agidan degerlendirme konusudur.
Miiltimedyanin kiiltiirel etkilerinden s6z ederken tiiketim kiiltiirii ve etkilesim kavramlarina
ayrica deginmek gerekmektedir. Giintimiiz itibari ile multimedyanin medyadan devraldig:
sistemlerden ve dontisiimden soz ederken, sistem ve tiiketici arasindaki iliskiden dolay1
ozellikle ‘etkilesim” kavramina deginmek gerekmektedir. Tiiketici ve sistem arasindaki
etkilesim siireci, genellikle tiiketicinin sistemle olan miinasebeti diizeyinde agiklanabilir. Bu
agiklama kapsaminda gosterilebilecek bir 6rnek olarak —izleyiciyi ortam i¢inde oldugu hissini
vermek amaciyla gerceklestirilen- iic boyutlu sinema sistemleri gosterilebilir. izleyici igin
gelistirilen bu sistemler bunun da otesine gegerek, -seyirci ve kurgu arasindaki iliskinin
diizeyini artirmak amaciyla- seyircinin oturdugu koltuklara filmdeki sahneye baglantili olarak
hareket aktarilmaktadir. Boylece sistem izleyiciyi daha ¢ok ortam igine ¢ekmeyi ve dolayisiyla
etkilesimi artirmay1 hedeflemektedir.

2. Multimedya ile tasarimc1 birey anlayis:

Medya ve multimedya sistemlerinin toplumsal bir yaklasimla oznelligi hedefleyen
tretim ve tiketim ekseninde var olduklar: belirtilebilir. Multimedya sistemleri gorsel kiilttir
tzerinden Oznelligin kurgulanmasina veya tasarlanmasma yonelik {tiretim ve tiiketim
potansiyelleri tizerine odaklanmistir. Bilgi teknolojilerinin tiiketime sundugu multimedya
sistemleri, 6znelligin ekseninde biitiinciil anlayislarlaher bir tiiketiciye birer tasarimci rolii
atfetmeyi oOnermektedir. Kurgulanmasi ve tasarimlanmasi sonlanmis geleneksel medya
sistemleri bunun aksine kurgunun ve tasarimin hentiz tanimlanmadigy; diisiinsel ve estetik
acidan bireyin ve toplumunda igine alindigr yeni multimedya sistemlerine dontismiis
durumdadir. “Adorno, medyanin kamusal bir pedagoji bi¢imi oldugunu ve medyanin bilerek
ve isteyerek bir biling seviyesi yaratmada modern kitle iletisim araclarmin etkisini géz dniinde
bulunduran egitimcilerin ve digerlerinin olusturdugu barbarlastirma bicimlerine biiytik 6lgtide
katkida bulundugunu soyler” (Giroux, 2008: 62). Kitle iletisim araglar1 veya multimedya
sistemleri olmaksizin giintimiiz iletisimini veya bunun otesinde pedagojisini diistinmek
olanaksiz hale gelmistir. Oznelligin merkezde oldugu yeni multimedya sistemlerinden soz
ederken biitiin yeni teknolojilerin multimedya sistemlerini bu anlayisla tireterek tiiketime
soktuklar1 gortilmektedir.

Diistinsel veya estetik agidan bireyin yorumsal anlamda iginde olmadigi multimedya
sistemlerinin devamliliginin uzun stirmedigi goriiliir. “Insanlik seriiveni yeni bir bin yila
girerken, medya kiiltiirii; ekonomi, siyaset, kiiltiir ve giinliik hayat1 diizenleyen merkezi gii¢
olmaya devam etmektedir” (Kellner, 2010: 7). Giiniimiiz bireyi yorumsal anlamda multimedya
sistemlerinin icinde olmay1 oldukga 6ziimsemis ve kabul etmis goriinmektedir. Ozellikle sosyal
medya ile bilgi, sosyal olaylar, sanatsal aktiviteler, kentsel yasam, siyasi veya toplumsal
anlamdaki her tiirden igerikler giiniimiiz bireyini multimedya sistemleri ile konunun muhatab1
yapmis ve yorumlamasini, kurgulamasini, tasarlamasmi onermistir. Bu anlamda popiiler bir
multimedya sisteminin pargas1 olarak sosyal medya ile biitiin bireyler sosyal anlamda, siyasi,
sanatsal ve daha pek ¢ok yonden igerik tiretmektedir. Bireyin 6znelliginin 6n plana ¢iktigt
boylesine bir sistemler biitiinltigiinde, yorumlarmin 6nemsendigini ve deger verildigini fark
eden birey tiiketim kiiltiiriintin bir mekanizmasi oldugunun farkina varmadan veya goéremeden
sistemin bir pargasi olmaya devam edecektir. Gergeklikte “bdyle bir medya, insanlarin bakig
alanlarini daraltip demokrasiye, tartisma platformlarina, elestirel alisverislere ve vatandaslik
haklarma zarar verir” (Giroux, 2008: 208). Ve bu sistem yetkin veya yetkin olmayan biitiin
bireylerin yorumlarma, kurgularmna ve ongoriilerine acgik bulunarak ahlaki dejenerasyon
yaratmaktadir.Bu anlamda iiretim ve tiiketim pratiklerini bu anlayisla siirdiiremeyen medya
sistemlerinin hizla yok olacagmi kestirmek de zor degildir. Goriildiigii gibi bireyi hizla igine
alan multimedya sistemleri Ozellikle internetin hakim oldugu baglamlar1 daha etkili hale
getirmektedir. Bu yolla bireyin sosyal igerik tiretimine olanak veren multimedya sistemleri
digerlerine oranla, diisiinsel igerik ve estetik igerik gibi nitelik bakimindan 6n plana ¢ikan ¢ok
hizli degiskenlere olanak veren genel sosyal igeriklerle dikkat gekmektedir. Hizla degisen sosyal

-597 -



icerikler {ireticilerinin birbirleri ile olan etkilesimlerine olanak vermektedir. Bugiin siradan bir
yasam siirdiiren ve nitelikli bir icerik tireten bir birey, popiiler anlamdaki iireticilerle, siyasi,
ahlaki ve sanatsal tireticilerle ayni platformlarda karsilasma olanagini da bulabilmektedirler.

3. Multimedya ve Tiiketim Olgular

Bir onceki boliimde multimedya sistemlerinin iletisim ekseninde tiiketim odakli sanal
bir gezegen yarattigina deginilmisti. Bireyin kendi deneyimleri disinda kalan diinyay1 kesfetme
arzusu ve tiiketim aligkanliklarinin normal dengelerin tizerine ¢ikarma egilimleri biiyiik dlciide
multimedya sistemleri sayesinde gerceklesmektedir. “Teknokapitalizm, goz kamastiran ve kars:
konulamaz bir bilgi/eglence toplumuna girerken, medya devleri arasindaki birlesmeler hizla
cogalmakta, rekabet artmakta ve medya, seyircilerin ilgisini biiyiik para mekanizmalarini
koriikleyen programlara ve reklamlara ¢ekmek icin gosteriler diizenlemektedir” (Kellner, 2010:
7). Oncelikle bireye hizmet ettigi sanilan multimedya sistemleri elestirel olarak
degerlendirildiklerinde bunun pekte boyle olmadig goriiliir. Tiiketim kiiltiirti perspektifinden
incelendiginde, kamunun miilkiyet alanii kiiltiirel olarak biiyiik olglide etkisi atna alan
multimedya; yaratmis oldugu global baskin tiiketim kiiltiirii ve aliskanliklarin daima en iyisi ve
yenisi oldugu imajini yaratmaktadir. Multimedya tiiketim ve toplum arasindaki etkilesimi
degerlendirirken modernitenin ortaya koydugu yaklasimlara da referans gosterilebilir.
Modernitenin karakteristik bir dayatmasi olarak tiiketim kiiltiirti bireyi ve toplumu farkli sosyal
baglamlarda etkisi altina alabilen bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiiketim kiiltiirti iginde
multimedya sistemlerine 6zel bir bolim ayirmak gerektigi bu sekilde anlasilabilir.
Modernitenin kiiltiirel sonuglari bakimindan multimedya ve tiiketim olgusunu tartisirken
sosyal gostergeleri ayrica incelemekte fayda vardir.Ulkemiz icin sosyo-ekonomik gelismislik
diizeyinin ¢ok {iizerinde bir multimedya tiiketimi ve anlayislar1 soz konusudur.”Tiiketim
kiltiirtiniin yeni kahramanlari bir hayat tarzim {izerinden diisiinmeksizin gelenek ya da
aligkanliklar yoluyla benimsetmekten ziyade, hayat tarzimi bir hayat projesi haline getirir”
(Featherstone, 2005: 145).Bu sekilde hayat tarzi ve tiiketim olgusunun multimedyanin manipiile
ettigi dustintilebilir.

Glintimtiiz bireyi, kendisi igin tiretilen multimedya sistemleri baglantilarinda igerik
tireten bir konumdadir. Boylece sanatsal, kiiltiirel, endiistriyel platformlarda tiiketimle birlikte
iiretim eyleminde de bulunabilen giintimiiz bireyi, multimedya sistemleri ile olan
miinasebetinde bilgi ve haber medyasinda goriislerini tartisabilmekte ve sanatsal etkinliklere
katilabilmektedir. Bu nedenle multimedya tiiketimleri incelendiginde 6znelligin 6n plana ¢iktig
goriiltir. Bireyin biitiin bir glntinii kapsayabilecek deneyimlerine alternatifler {ireten
multimedya, {iretimlerini ve tasarimlarini da buna bagl olarak gelistirmektedir. Oznelligin 6n
plana c¢iktigi, bireyin multimedya ile olan etkilesimi dogrultusundaki tiiketim anlayislarmin
arttig1 boylesi bir stiregte, biitiin deneyimlerini ulusal ve uluslararasi 6lgekte degerlendirme
firsat1 bulabilen birey, ayni anda hareketli grafikler, dijital video, miizik, ses, resim ve video
animasyonlar: iceren programlar, gorsel imgeler,imajlmar, bilgi iceren etkilesimli medya ile
ilgilenirken ayni anda da 6zel olarak meslegini icra edebilmektedir. Bilmedigi diinyanin ve
yasamadig1 deneyimlerin tecriibe edilebilecegine yonelik inanglar1 ve teknolojik imkanlar:
sunan multimedya boylece bireye kendi kararlarinin ve 0Oznelliginin sonuglarin:
gosterebilmektedir. Higbir smirlamanin ve engelleme egiliminin s6z konusu olmadigr boylesi
bir ortamda birey tiiketim ¢zgtirligiinti yasamaktadir. Metanin 6n planda tutuldugu”kapitalist
toplumlarda vitrinler ve reklamlar, diis kuran insan1 ¢ekmek igin diizenlenmis dkse ¢ubuklar:
gibidir” (Erns, 1995: 105). Erns’in soziini ettigi birey ile vitrinler ve reklamlar arasindaki iliski
ve etkilesim, ge¢mise oranla stiregsel baglamlarda giintimiiz bireyini ifade etmesi bakimindan
son derece uygun bir ifade bi¢imidir.

Yaratiisinin ilk gayesi ihtiyag iiretmek ve bunlar1 karsilamak olan multimedya,
giiniimiizde biitiin bireylerin ortak tiiketim alam olarak kullandiklar: siireclerin en basinda
gelmektedir. Tiiketicisiyle beraber yaratilan bir anlam olan multimedya ve multimedya
tikketiminden bahsedersen tiiketim kavramina kisaca deginmek yararhi olacaktir. Ekonomik
oldugu kadar kiiltiirti yansitmas: bakimimdan anlamini gelistiren bir kavram olarak ele alinmasi
gereken tiiketim, sosyal etkilesime doniik psikolojik bir olgu olarak goriilmek durumundadir.
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Tiiketimin “kitle toplumunun manipiile ettigi {irtinler” oldugunu ifade eden Featherstone,
tiiketimin her seyden once gostergelerin tiiketimi olarak algilanmasi gerektigine dikkati ceker
(Featherstone,1996: 141); “Baudrillard’a gore metalarin kitlesel tiretim yontindeki hamlenin
temel goriintimii sudur. Kapitalizme kosullarinda, mallarin orijinal ‘dogal” kullanim degerinin
miibadele degerine tabi kilinmasi metanin Saussurecii anlamda bir gosterge; yani anlami
ozgondergesel (self-referantial) bir gosterenler sistemi igerisindeki konumu tarafindan keyfi
olarak belirlenen bir gosterge haline gelmesiyle sonuglanmistir. Su halde tiiketimin, kullanim
degerlerinin tiiketimi olarak, maddi bir fayda olarak degil, her seyden ¢nce gostergelerin
tilketimi olarak anlasilmasi gerekir” (Featherstone, 1996:141). Tiiketim kiilttirtintin gesitli
sekillerde dolaysiz bedensel tahrik ve hazlar yaratan, tiiketicinin hayalinde coskuyla karsilanir
hale gelmis hazlar, riiyalar ve arzular sorununu ortaya koydugu tizerinde duran Featherstone’a
gore; “Tiiketim kiiltiirti aliskanliklari, hayat tarzini bir hayat projesi haline getirir; bir hayat
tarz1 gercevesinde bir araya getirdikleri {iriinlerin, giysilerin, pratiklerin, tecriibelerin,
gortintislerin ve bedensel 6zelliklerin tikelliginde kendi bireyselliklerini ve tislup anlayislarini
teshir ederler. Tiiketim kiiltiirti igerisinde modern bireyin sadece elbiseleriyle degil, bir
begeniden yoksun olup olmadigini gosterecek sekilde, evi, mobilyalari, dekorasyonu, otomobili
ve diger faaliyetleriyle de konustugunun bilincine varmasi saglanir” (Featherstone, 1996: 145).
Birey, birer multimedyaya dontisme egilimindeki tiiketim malzemeleriyle dolayli veya dolaysiz
bir iletisim ve etkilesim halindedir. Boylesi bir arzu ve istek 6zellikle geng bireylerin tiiketim
tsluplari, multimedya {retimi ve tiiketimini planlayan sektorel diistincenin yeni
yapilanmalarma yon verecek niteliktedir. Teknolojik gelismeler dogrultusunda tiiketim
cilginhigmin multimedya sektoriinde yasandigi giiniimiizde, insanlar hayatlarmi meta’ya
duydugu arzu istikametinde kitle iletisim araglarmna gore yonlendirip programlar hale
getirmistir. Giindelik hayatin enformasyonu konumundaki multimedya tiiketiminin yogun
olarak egemen oldugu modern toplumlarda ozellikle geng bireylerin bu iliskileri bircok
aragtrmaya da konu olmustur. Ozellikle genclerin calisirken, dinlenirken, uyurken, spor
yaparken, vs. cep telefonu ve internetin sagladigi multimedya imkanlarindan kendisini
alamadig1 gortlur. Glintimiizde medya tiiketiminin ¢ok gesitli bicimlerde gergeklestirildigini
ifade eden Nalcaoglu'na gore; “Izleyiciler yalnizca igerigi igin tiikketmiyorlar. Ayni zamanda
medyay1 kendi amaglar icin kullaniyorlar ya da medya tiiketicinin ihtiyaglarini kargilamalarin:
saghyor” (Nalcaoglu,2003: 47). Bugiiniin bireyi teknolojinin gelistirdigi ve cesitlendirdigi
multimedya ile sadece igerigi tiiketmiyor ayni zamanda igerigin {iretilmesine katkida
bulunabilecek duruma geliyor. Tiiketici buradaki kendi konumundan olduk¢a memnuniyet
duydugunu da sosyal medya paylagimlari ve tiiketimi ile gosteriyor. Inceoglu, medya
tiiketiminin geldigi noktay1 sdyle ozetlemektedir; “Ingiltere’nin ve Diinya'min ilk giinlitk
gazetesi London Daily Courant, 11 Mart 1702’de c¢ikarildi. ABD, radyo ve televizyon
yaymnciliginin gelismesine onctiliik etti. Kablo Tv yaymlarinin ilk kez ABD’de baslamas1 ve
yayilmasi elektronik yayinciligin 6zel girisimin elinde olmasindan kaynaklaniyor. Gazetelerden
farkli olarak televizyonun okuryazarlik engeli yoktur. 100 Amerikalinin 90'min evinde
televizyon seti vardir. 24 Kasim 1963’te ABD niifusunun % 96’s1 Baskan Kennedy’e yapilan
suikast1 diinya niifusunun 1/51 yani, 750 milyon kisi 20 Temmuz 1969’da Amerikali astronot
Neil Armstrong’un aya ayak basisin1 canli izledi” (Inceoglu,1994: 10-72). Coklu ortamlara
dontisen medyanin giiniimiizdeki tiiketim orani gegmise oranla ¢ok daha fazladir. Bu oranin
onemli bir boliimiinii genglerin olustugu sodylemek yanhs olmayacaktir. Giinliik yasam
bigimlerine gore tasarimlan multimedya sistemleri bu yontiyle alternatif yasam ve tiiketim
olanaklar1 sunmaktadir. Giintimtiiz gencliginin arzu ettigi yasam bigimleri, tiiketim tercihleri ile
ihtiya¢ duydugu biittin bilgileri satin aldig1 bir multimedya sisteminden elde etmektedir.
Kilttirel anlamda bir gencin kafasindaki bilgilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun multimedya
sistemleri ile sekillendigi soylenmektedir.
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Sosyal ve Kkiiltiirel iceriklerinden otiirii ticari olma durumu pek Onemsenmeyen
veyageri planda kalan multimedya, endistrinin ve ekonominin ©Onemli bir parcasi
durumundadir. Sosyal etkileri ile dikkati cekse de ekonomik ve ticari kaygilarla tiretilen
sistemlerdir. Onemli ticari kuruluslarin elinde bulunan multimedya sistemlerinin endiistriyel
ve ekonomik bir olusum oldugunu; basit bir iletisim araci olarak bir telefon markasmin yeni
tiretilecek olan versiyonunun ne zaman iiretilecegine ve fiyatinin ne olacagina iliskin
beklentilerin 6nemli bir kitle tarafindan merak konusu oldugundan anlayabiliyoruz. Jean-Marie
Charon’un 6nemli ticari kuruluglarinin ellerinde bulunan medyanin ticari ve ekonomik bir
olusum olduguna iliskin kamti sOyledir: “Biitiin donemlerde gazetelerin {i¢ hedefi
vardir:Bunlardan birisi basilan metnin miktarmi gelistirmek; ikincisi gesitlilik ve icerigi
gelistirmektir” (Charon,1992: 269). Sadece basin medyas: i¢in yapilan bu tanimlar, genelde
multimedyanin ekonomik niteligini aciklamak icin yeterlidir. Bu durum diger kitle iletisim
araclari i¢in de bicim ve igerik farklihigiyla gecerliligini korumaktadir.

Kitlelerle iletisimi saglayan tiim araglar1 kapsayan multimedya sistemleri bireyleri son
derece hizli bir yasam temposuna itmektedir. Biiytiik 6l¢lide popiiler kiiltiirtin dayattig: tiiketim
olgularinda multimedya davranis ve tiiketim tercihlerinde cabuk etkilenen, ¢abuk tiiketebilen
ve de aym hizla terk edebilen bir genclik yaratmistir. Giintimiiziin karmagsik modern
toplumlarinda bireylere kendi tecriibe ettikleri deneyimler disinda kalan diinyanin bilgi ve
tecriibelerini ve olaylarini aktarma egilimindeki multimedya her tiirden iletisime yonelik
unsurlarla bireyi son derece hizli bir tiiketim siirecine itmektedir. Teknolojik gelismelerin en
hizli yansidigr alan olarak multimedya sistemleri boylece onemli bir tiiketim kiiltiirii
olusturmaktadir. Her bir parcas: kendi i¢inde bir sistemler biitiinliigii barindirabilen ¢oklu
ortamlarla multimedya sistemleri postmodern bir tiiketim kiiltiirii cagim modernize etme
gayretindedir. Multimedyanin bireyleri gergekligin 6tesinde imajlar pesinde kosturduguna ve
farklilasmanin tiiketim kiilttirtiniin en 6énemli silah1 olduguna dikkati ¢ceken Fetherstone’a gore;
“Kurallar yoktur, tercihler vardir. Tiiketim kiiltiirti maddi bir fayda olarak degil, gostergelerin
tiiketilmesidir. Siradan mallara giz, sir, egzotiklik, giizellik ilintilendirilir. Bu mallarmn orijinal
ve islevsel kullanimi gozden kaybolur. Bizim gerceklik duygumuzu tehdit eden bir imaj asirilig:
tiretir. Tiiketim kiiltiirti postmodern bir kiiltiirdiir. Bu diinya, iliski ve tecriibelerinde en son
modanin pesinden kosan, maceradan hoslanan, yasayacag: tek bir hayati oldugunun ve bu
hayatta zevk almak icin gayret edilmesi gerektiginin bilincinde olan insanlarin diinyasidir”
(1996: 25). Multimedya tiiketim kiiltiiriiniin temsilcisi gibi hareket etmektedir. Bireyler, her
tirden bilginin kaynag1 ve aktaricist olan eglendirme, bilgilendirme ve egitme gibi son derece
genis gorsel ve isitsel 6zellikleri kapsayan multimedya araglarini kendi amaglar1 dogrultusunda
kullanmaktadir.“Izleyiciler medyay1 yalnizca igerigi igin tiiketmiyorlar. Ayni1 zamanda medyay1
kendi amaclar i¢in kullaniyorlar ya da medya izleyicilerin bazi ihtiyaglarmi doyurmalarina
yarayabiliyor. Bu durumda medyanin etkisinden degil, nasil kullanildigindan ve hangi
ihtiyaclar1 karsiladigindan soz edilebilir” (Nalgaoglu, 2003: 27). Yeni multimedya sistemlerinin
hangi dogrultuda kullanildiklari, oOzgiirlestirici veya tiiketim dogrultular1 baglaminda
kullanilmasi gerektigi énemli bir tartisma konusudur. “Yeni iletisim teknolojilerinin hayatimizi
ve diinyay1r nasil degistirdigi sorunu, bu teknolojilerin bize sagladigi imkanlar kadar, bu
imkanlarin kimler tarafindan, ne igin ve nasil kullanildigiyla ilgili bir sorundur. Ciinkii yeni
iletisim teknolojilerini 6zgiirlestirici hedefler icin kullanacaklar ya da daha fazla baski ve
kontrol ic¢in kullanacaklar da bizleriz” (Alankus, 2008: 29). Buradan medya tiiketiminde
belirleyici unsurlardan birisinin, insanlarimn ihtiyaglarina karsilik verip veremedikleri sonucunu
cikarabiliriz. Multimedyadan istedigini elde eden bireyler biiytik 6l¢tide 6zgtirlestirici yanindan
dolay1 tiiketimini tercih ettigi sistemde devamli kalmay: tercih etmektedir. Bireyin tercihine
iliskin segenekleri bir arada siralayacak olursak; “multimedya sayesinde:

e Mekan ve zamanin sinirlari silinmekte, bunun sonucu olarak zaman ve mekandan
bagimsiz olunabilmektedir;

e Gergeklik yeniden, baska tiirlii veya daha iyi bir bigimde yaratilabilmektedir;

® Birey belirlenmislikten ve sorumluluklarindan kurtulabilmekte, kendi kararlar:
dogrultusunda kendini gerceklestirebilmektedir;
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e Bireyi baskalarina bagimli olmaktan kurtarmakta ve sadece kendi istedigi kisilerle iletisim
kurmasimi saglamaktadir;

e Bireysel belirlenmislikten kurtulup,kendi diinyasin1 kurgulayabilmektedir” (Funk, 2007:
44-46).

Bundan boyle artik multimedya ile birey kendi 6znelligi i¢in sunulmus fastfood tarzi
medya igeriklerinden kurtulup, multimedya ile kendi medya igerik tiretimlerinive kendi 6znel
diinyasini olusturabilme ve paylasabilme konumuna ulagmustir.

4. MULTIMEDYA TUKETIMIi BAGLANTILARINDA ESTETiK METODOLOJi:

ESTETIK TUKETIM VE ESTETIK KULTURLENME

Bireyin yasam tecriibeleri sonucundaki estetik tiiketim ve estetik kiiltiirlenmelerinin
multimedya sistemlerine gore nasil degistigini ve sekillendigini ele alan bu ¢alismada, biiytik
Ol¢tide meta ekonomisinin tiiketim sonuglarini ortaya koyan multimedyanin amaci, iiretilen
metanin tiiketicinin tecriibelerinden daha baska bir sey oldugu algisini yerlestirmeye yoneliktir.
Multimedya sistemleri algisal siire¢ icerisinde estetik tiiketimi ve kiiltiirlenmeyi eglenceli bir
keyif alma siirecine doniistiirmektedir. Estetik farkindalik olarak da tanimlayabilecegimiz bu
dogal ve yapay gevredeki ayrintilar1 fark edebilme becerisi, bireylerin ayrintilar tizerindeki
degerlendirme bicimleri ile dogru orantihidir. Estetik algilamanin ve kiltiirlenmenin
gerceklestirilmesi ancak goziin gorme kiltiiriintin, okuryazarliklar nezdinde daha c¢ok
gelistirilmesi ile miimkiin olabilir.

Estetigin temel degerleri agisindan multimedya tiiketimi hakkinda objektif sonuglar
elde edebilmek amaciyla ¢alismamizin bu boliimiinde, tiiketim tercihi, begeni ve tiiketim,
izlemek ve gorsel tiiketim, algisal tiiketim, end{istriyel tiiketim ve medya tiiketimi gibi konular
tizerinde durulacaktir. Bireyin daha cok bilgi edinme, haber alma ve eglenme maksadiyla
kullandiklar1 multimedya, her yastan tiiketicisine ulasabilen ve her biri i¢in ayr1 ayr1 anlamlar
ifade eden icerikler ve deneyimler {tiretir. Toplumsal hayatta ihtiya¢ duydugumuz, iletisim ve
etkilesime dayali stireclerde en sik basvurdugumuz multimedyay1 kendi arzularimiza gore
kullaniyor, giinlitk hayatta merak ettigimiz 6nemli bir¢ok olay1 bu araglar vasitasiyla takip
ediyoruz. Biitiin bireyler icin multimedya sistemleri ile olan tiiketim tercihleri de farklh
gerekgeler arz edebilir. Konu ile ilgili Morley’in tespiti ¢ok carpicidir; “Her giin birkag saat
televizyon seyreden, imgeleri tiiketen insanlar igin endiselenmemiz gereksizdir. insanlar medya
tarafindan yonlendirilen kiiltiirel aptallar degil, elestirel, etkin izleyici ve dinleyicidir” (Morley,
2005: 102). Poptiler kiiltiir ya da kitle kiltiirtintin etkisiyle, iletisim araglarmin bizim igin
hazirladig1 nesneleri, tercih ya da begeni gibi kisisel nedenlerle seciyor ve tiiketiyoruz.

Multimedya sistemleri ile estetik tiiketim ve kiiltiirlenme arasmndaki baglamsal iliski,
ozellikle geng bireylerin biitiin yasamsal etkinliklerinde karsimiza gikmaktadir. Giintimiizde
insanlarin en ¢ok etkilesimde ve tiiketim iliskisinde bulundugu alanlarin basinda multimedya
tilketimi gelmektedir. Kisiligin ve kimligin otesinde, psikolojik ve kiiltiirel bir olgu olarak
tiiketimi en ¢ok destekleyen arag, varlik nedeni ihtiyac gidermek olan multimedyadir. Buradan
hareketle multimedya sistemlerini, tiiketicilerin tiizerinde c¢esitli anlamlar insa edebilen
platformlar olarak da degerlendirmek miimkiindiir. Multimedya tiiketimi tercih, begeni,
aliskanliklar ve paylasim olanaklar1 ile estetik kiiltiirlenmeyi medyana getirmektedir.
Multimedya daha ¢ok kiiltiirel olarak tercih edilen estetik tiiketimlerle 6ne cikmaktadir. Imajlar
ve gorsel imgelerle genis ve ¢ok boyutlu bir tasarim platformu olusturan multimedya kiiltiirel
olarak estetigin tiiketimi ve paylasim olanaklarina da hiikmedebilmektedir. Hall’a gore,“olaylar
ancak tele-gorsel sOylemin bicimleri iginde temsil edilebilir” (Hall, 2005: 84). Gorsel olarak
tretilen imgelerin tasarimsal ve estetik boyutu tiiketimin de aymi olglide estetikle olan
iligkilerini ortaya koymaktadir. “Gorsel medya, video sanatindan bilgisayar grafiklerine kadar
uzanan yeni bicimlerle ortaya ¢iktig1 gibi, basili ve sesli medyadan daha farkli estetik ifade
yontemleri sunmakla kalmaz; uzun vadede gorsel iletisim, hitap tarzlar: ve izleyiciye 6nerdigi
0zne konumlari araciligiyla farkli sosyallesme ve kiiltiirel kazanim tarzlar1 da sunar” (Jensen,
2005: 48). Medya araclar1 nesnelerin goriintii boyutlarini ortaya ¢ikarirken, goriintii estetiginin
alanina da girmektedir. “Goriintiiniin anlattig1 ile anlatma bi¢imi zaman icinde kisisel iisluplara
gore degismistir ve degisecektir. Degismeyen, goriintiiniin tistiinliigii ve dilidir” (Kilig, 1994:
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82). Medya, gorintii estetigi ile “izleyicinin daha iyi gormesini, duygularini goriintii boyutunda
yogunlastirmasini; konunun estetik enerjisini, ritmini ve aymi zamanda yapisal biitiinltigi
saglar” (Kilig, 1994: 91). Gorsellik, goriintii sunumu, goriintii estetigi ve etkilesim
kavramlarmin, multimedya tiiketicilerinin genel estetik olgular1 iizerinde biitiinleyici rolleri
bulunmaktadir. Multimedyaile etkilesiminde gerek cihazin kendisi ve sagladig igeriklerle
etkilesimegirerek ona karsi ‘estetik tavrini’ ortaya koyan tiiketici, goriintii estetiginin etki
alanina da girmis olmaktadir. Multimedya karsinda tiiketicinin bu edilgenligi, onun bundan
sonraki tercihlerinde multimedyadan aldig1 estetik kiiltiirli yansitma bakimmndan oénemli
goriilebilir. Onceleri medya ile edilgen durumdaki birey multimedya ile elestirel bir ortama
girerek etken bir duruma gelmistir. Bireyin parcasi oldugu kiiltiirtin i¢inde tiiketime ihtiyag
duydugu her tiirden olusumu kendine 6zgti teknik ve estetik baglamlar aracilig1 ile dolasima ve
paylasima sokabilen multimedya sistemleri, 6zellikle imge ve imajin estetik maniptilasyonlarin
gelistirerek estetik kiiltiirlenmeye imkan vermektedir.

4.1. Endiistriyel Estetik

Multimedyanin tiiketim ve ticari boyutunu ele aldigimiz béliimde multimedyanin
endiistri ile olan baglamsal iliskisine deginilmisti. Multimedya ve basin endiistrisinin tiiketime
soktugu ortamlarin tiiketime iliskin degerlendirmeleri estetik {iretimlere bagh olarak
degiskenlik arz etmektedir. Estetik multimedya endiistrisinin dikkate aldig1 bir deger olarak
diistintilmek durumundadir. O halde endiistriyel ortam iginde estetik kayginin énemli oldugu
ve tasarim siirecinde toplum tabanl olgular olarak uygulandig: dikkate alimalidir.

Dinamik is diinyas1 siirdiiriilebilir bir ekonomi yaratmak amaciyla bilisim
teknolojilerini kullanarak, tiiketicilerine ulagsma amaciyla her gecen giin yeni stratejiler
belirlemektedir. Bu stratejilerin ana belirleyicisi ise multimedya sistemleri ve bu dogrultuda
tretilen iceriklerdir. Basarih markalar bu dogrultuda multimedyanin estetik giictinii
kullanarak, tiiketiciyle duygusal iliskiler kurmaktadir. Endiistriyel estetik, islevsel yarati
siireclerinin sonunda ortaya ¢ikan ve genel ‘estetik’ kavramina epeyce katkida bulunan en
kapsamli olusumlardan biridir. Endtistriyel estetigi tasiyan ¢nemli 6geler olan hayatimizdaki
nesneler/objeler, su veya bu sekilde her giin karisimiza ¢ikmaktadir. Yasantilarimiz bu
nesnelerin giindelik veya anlik tasarimlarin tiiketimi ile gegmektedir. Endiistriyel sektor estetigi
dikkate almakta ve estetik tiiketimlerin ortaya koydugu ekonomik sonuglar1 énemsemektedir.
Bu bakimdan endiistriyel ortam estetigi bir pazarlama araci ve ikna edici siireglerin bir parcasi
olarak kullanmaktadir. Endtistriyel estetigin belirleyicisi durumundaki sosyal olgular agisindan
multimedya sistemlerinin tiiketim orami ve bunun iginde reklam, basin, internet ve sosyal
medya endiistrisinin ulastigi son noktada, estetik tiiketimler belirleyici bir faktordiir. Her
tiiketim nesnesi hakkinda inandiricr bilgileri kurgulayarak zihnimize yiikleyen ve tanitimini
yaptig1 nesnenin birey i¢in ne kadar hayati oldugu vurgusu {izerinden tiiketimini saglayan
tanitim sektorii endiistriyel tiretimin ve tiiketimin giincel sonuglarin belirleyen bir faktor olarak
da ele alinabilir. Sender, “reklamlar ikili isleve sahiptir; kendimizi toplumsal varliklar olarak
kurmak igin 6zdeslesip izleyecegimiz rol modeller tedarik etmek ve giderek ticarilesen bir
toplumsal ortamda, bizi pazarm arzu edilir kabul ettigi cesit ve miktarlar dogrultusunda
yonlendirmek” (Sender,2005: 159) derken, reklam endiistrisi orneginden hareketle biitiin
sistemleriyle multimedya endiistrisinin estetik giictinii vurgulamis oluyoruz.

4.2. Kitle Estetigi

Toplum bilimi agisindan tipki medya gibi estetik de tiiketicisiyle birlikte yaratilan bir
anlam igermektedir. “Unlii Kanadali iletisim bilimci Mac Luhan’in ‘mesaj aragtir’ soziinden
esinlenerek her yeni medyum/aracin kendi mesaji oldugu kadar, izleyicisini de yarattig:
sOylenebilir” (Nalcaoglu, 2003: 47,48). Bu bakimdan kitlenin estetikle olan iliskisini ele alirken,
tikketim toplumu ctimlesini tersinden okumakta fayda vardir. Tiiketimin toplumsal veya
kitlesel miisterek sonuglar1 estetigin kitle bazinda nasil degerlendirildigi konusuna agiklik
getirebilir. Kitlenin 6ngordiigii kiiltiirel veya geleneksel anlayislar1 bir kiiltiirlenme pratigi
olarak degerlendirirken kitlenin {irettigi toplumsal deneyimleri kitle iletisimi, kitle iletisim
araclari, kitle psikolojisi, kitle kiiltiiriive kitle estetigi tiirtinden yaklagimlar1 dikkate almak
durumundayiz. Konumuz agisindan kitle estetigi kiiltiirel bir sonucu ifade etmektedir. Bu,
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toplumlarin geleneklerinden getirdikleri ve yeni ile biittinctil olarak olusturdugu deneyimlerin
bir sonucudur. Toplum veya kitle bazinda boylesi bir sonucun sekillenmesi ve ortaya ¢ikmasi
kitle iletisim araclar1 sayesinde daha hizli olmustur. Kitle iletisim araclar: yerine ifade ettigimiz
multimedya sistemleri giintimiizde bu sonuglar1 etkileyen ¢énemli bir etkendir. Kiiresel etkiye
sahip olan multimedya sistemleri kitle hareketlerinin oldugu gibi estetik tavrin olusmasmna da
katki saglamaktadir. Bilgilendirmek, egitmek ve eglendirmenin yaninda kitleleri kaynastiran
kiiltiirler aras: etkilesimi saglayan multimedya, tiiketicilerinin duygu, diisiince ve anlayislarin
etkilemekte ve ortak begeni ve estetik tercihlerdeki davraniglar bakimindan kitlesel sonuglar
elde etmektedir. Bu nedenle estetigi bireyin ve kitlenin dogasmni merkez olarak aciklayan
yaklasimlara ek olarak, konuyu estetigin toplumdaki islevi agisindan degerlendiren teoriler de
bulunmaktadir. Bu teorilerdeki temel kavrayis ise, estetik kiiltiirtin her dénemin ve sosyal
yapimin dayandig1 veya gii¢ aldig1 noktalardan birisi oldugu yoniindedir. Degerlendirmeden de
anlagilacag1 gibi kitle estetigi, bireyleri toplu halde tiiketime ydnlendirebilme yetenegine de
hakim oldugu soylenebilir. Multimedya sistemleri yoluyla kitleleri etkileyen estetik ideoloji
veya bu yonde olusturulan kiiltiirlenme, bireylerin egemen yaklasimlara kapilmalarmin yolunu
acan ve bunun formunu olusturan bir olgudur. Estetik ideolojinin argiimanlarimi son derece iyi
kullanan multimedya genel olarak ortak bir kitle estetiginin yaraticis1 ve tasiyict durumundadir.

Olusturulan estetik ideoloji, temsil ettigi sistemin Onermeleriyle uyum halinde estetik
anlayisini kitlelere yayarken, yasadigimiz cagin sagladig: iletisim imkanlariyla, ¢ok farkl
yaslardan ve Kkiiltirden insan gruplarim1i da ortak bir estetik anlayisi dogrultusunda
biitiinlestirebilmektedir.

4.3. Tiiketim Estetigi

Birey var oldugu andan itibaren tiiketim olgusu ile kars1 karsiyadir. Genel olarak somut
bir sekilde gerceklesen bu olgu, bireyin bilingsel diizeyinin gelismesinden sonra estetik
anlamlandirmalarla iliskilendirilir. Giizelin bilimi veya giizelin bilgisi olarak estetigin sanatsal
potansiyeli kadar onun tiiketim olgusuna dontismiis olmasimi da degerlendirmek
gerekmektedir. Glizel'i begenilen, tercih edilen, goze ve kulaga hos gelen anlamlar ile
degerlendirmek tiiketim estetigi agisindan onemlidir. Bireyin giizel'le olan iliskisini estetik
gerektirme ile ifade edebiliriz. “Tiiketim, belirli bir ihtiyacin tatmini icin bir tirtiniin ya da
hizmetin edinilmesi, sahiplenilmesi, kullanilmasi ve yok edilmesi olarak tanimlanabilir.
Bireyler, sadece pratik yararlar1 ve islevlerinden dolay1 degil, ayn1 zamanda kim olduklarini
gosterme, duygularimi ortaya koyma ve gevreleriyle iletisim kurma amaclarindan dolay: da
trin satin alip kullanirlar. Modern tiiketim kavrami iginde iirtinlerin 6zelliklerinden,
islevlerinden ¢ok tasidiklari ve yansittiklar1 anlamlarin agirhik kazandig goriiliir” (Sagocak,
2007: 257). Bu da gosteriyor ki, tiiketim ekonomik oldugu kadar kiilttirel bir olgudur. Her ne
kadar ticari bir meta da olsa tirtinler, kiiltiiriin tasiyicisidir ve yasam bigimlerini ve estetik
degerleri tiimiiyle sekillendirme giictine sahiptirler. “Yasadigimiz ¢agda kapitalizmin etkisi
dikkate alinirsa, bugiinii kavramada estetik ideolojinin tiiketim toplumunun argiimanlar:
arasinda nasil bir yer isgal ettigine bakmak faydali olacaktir” (Cetinkaya, 2000: 3). Estetik
kaygilarin bigimlendirdigi, giindelik yasama ait nesneler insanoglunun daima ilgisini ¢ekmistir.
Somut yasamda islevsel olarak degerlendirilen ve tiiketilen tasarim {iriinleri ileri diizeyde talep
gormektedir. “Ozellikle iiriinlerin yenilendigine ve daha estetik hale getirildigine, tiiketicinin
kiiltiir seviyesini yansitan asil zevklerine cevap verebilecek kivama getirildigine dair mesajlar
reklam yoluyla sunuluyor. Tiiketime yapistirilan bu estetik fikri aslinda tiiketimin estetize
edilmesinden ziyade estetigin tiiketilmesi anlamina geliyor” (Cetinkaya, 2000: 4). Yaygin
popiiler tiiketim kiiltiirti paylasimcilar arasinda fark gozetmeyen ve evrensel tasarim olarak
tanimlanan ¢ok kiiltiirlii islevsel iiretimlerde oldugu gibi, tasarim pratigi ve tasarim felsefesi
agisindan multimedya sistemleri bireyler iizerinde daima kimlik ve estetik anlam sorunlar:
yaratmistir.Kitle kilttirii ve tiiketim olgusu ile ortaya c¢ikan bu anlam sorunu bireyin
gerceklestirdigi estetik tercihlerle anlam kazanmaktadir. “Featherstone’un (1996) belirttigi gibi,
tiiketim kiiltiirii romantik otantikligi ve bir kimsenin baskalarinin yerine narsistik bir sekilde
kendisini hosnut kildig1 duygusal doyumu 6neren riiyalari, arzulari ve fantezileri tahkim eden
imajlari, gostergeleri ve simgesel mallar1 kullanir” (Sagocak, 2007: 264).Tiiketim olaymin
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gergeklestirilmesinde multimedyanin onitimiize koydugu duygusal segenekler arasindan
yaptigimiz secimler birer estetik tercih olarak ortaya ¢ikar. Tercihlerimiz ¢ogu zaman
multimedya sistemleri ile bizi biitiintiyle hazir alici durumuna da getirmistir. “Ozellikle 20.
ylizyithn ikinci yarisinda kapitalizmin agirhgmi giderek hissettirmesi sonucu ortaya cikan
poptiler kiiltiir, toplumun her kesimini benzer bir tiiketim iliskisine yoneltmekte ve
kiiresellesmenin bir tirtinii olarak da tiiketim kiiltiirti, basta estetik olmak tizere tiim toplumsal
iliskileri yeni bastan belirlemektedir” (San, 1983: 197). Boylece alternatif seceneklerdeki
nesnelerin toplumsal ya da simgesel degerleriyle donatilan giinliik yasam, insana birgok estetik
deger ytikleyebilmektedir.

4.4. Kurgusal Estetik

Kurgu, estetik tiiketimle birlikte soyut diisiincenin somutlasmis neticelerini
yansitmaktir. Kurgu hedeflenen belirli amaglar dogrultusunda gergeklestirilir ve kavramsal
olarak zengin bir igerige sahiptir. Belirli bir olay, gorsel ya da sesin yeniden yapilandirilmasini
kendine 6zel armonisini temsil eden kurgunun temsil ve igerigi anlamsal bir ozellik tasir.
Kurgunun sahip oldugu bu anlam ona saglanan 6zel niteliklerden kaynaklanir. Tiiketim
tercihlerinin dnemli bir belirleyicisi durumundaki estetigin de kuramsal ve deneysel alanlar
icinde kurgulandig: dikkati ceker.Egitim programlari, kitle iletisim ve endiistriyel tiretim
anlayislar1 gibi daha pek ¢ok alan iginde estetigin kurgusal agidan 6nemsendigi bilinmektedir.
Belirli bir disipline dayali veya cogu zaman disiplinler arasi bir {iretimin sonucu olan
multimedya sistemlerinin tasarim siirecinde de estetik kurgunun sonuglarini goérebiliyoruz.
Multimedya tasarimlarmnin teknik ve kiiltiirel gerektirmelerin birlesiminden dogan ve bireyin
tecriibe ettigi ve edemedigi hayatin Ozlemleri dogrultusunda {iretilirler. Multimedya
sistemlerinin etkinligi ve istikrari acisindan estetige, estetik de kurguya ihtiya¢ duyar.
Kurgunun belirli diizenleri ve kurallar1 bulundugundan ve belirli bir plan ve siireg
dogrultusunda gergeklestirildiginden soz etmistik. Bu nedenle bireyler kurgu anlayisinin ¢ok
iyi bir sekilde biittinlestirildigi tasarimlara 6zel anlamlar yiiklemeyi ve duygusal olarak
baglanmay1 tercih ederler. Nesne, aract konumundaki medya ve tiiketenler arasindaki kurgusal
bagin izahi acgisindan Sagocak su tespiti yapmustir:“Kitle tiiketim kiiltiirtinde, sadece nicelik
olarak onem ifade eden ve tiiketim pazarmin bir miisterisi olan birey, maddi hazlara yonelik
hedonik bir yasam siirdiirme egilimine siiriiklenmektedir. Popiiler kiiltiirde anlamlandirma
stiregleri biiyiik olgtide medyanin elinde bulundugu igin gosterenle gosterilen arasindaki
kurgulanmis sapmalar, anlamin siirekli bir bicimde kaymasina ve belirsizlesmesine neden
olmaktadir” (Sagocak,2007: 258). Her an estetik kurgularin kusatmasi altinda oldugumuzu
anlatan Featherstone’a gore; “Baudrillard ge¢ kapitalist toplumda elektronik kitle iletisim
araglarinin oynadig kilit role dikkat ¢eker. Televizyon, gerceklik duygumuzu tehdit eden bir
imaj ve enformasyon asiriligi tretir. Anlamlandirma kaltiirtintin zaferi gostergelerin ve
imajlarin dallanip budaklanmasinin, gercek ve hayali arasindaki ayrimi siliklestirdigi bir
simiilasyon diinyasima yol agar. Baudrillard’a gore bu bizim her yerde ‘estetik’ bir gergeklik
sanrisinda yasadigimiz anlamina gelir” (Baudrillard, 2005: 144). Yani kurgu ve estetigin bizim
i¢in olusturdugu sanal diinya tamamen bir simiilasyondan ibarettir. Bu gerceklikten uzak ancak
gercekmis gibi yasanan bir kurgudur.

4.5. Begeni ve Hayranligin Estetigi

Begeni Olglitlerimiz ve zevkleriniz esya ile etkilesimimiz baglaminda anlam
kazanmaktadir. Esyanin tiretimi ve tiiketimine iliskin stireclerin begeni 0l¢titlerine olan ilgisi
iktisadi modellerden kaynaklamir. Hentiz bireyin tiiketimine sunulmamis bir {iretim
mekanizmasi, iktisadi modellerin pek c¢ok yonden ele aldigr ve olciilendirdigi siiregleri
kapsamaktadir. Iktisadi modellerin cogu kez sistemli bir sekilde gerceklestirdigi bu
Olctilendirmeler kitle agisindan —begeni ve hayranliklar baglamlarinda- ne kadar karsilik
gordiigli ve ne Olctide arzulandigina iliskin tespitlerin de énemsendigini ve bu tespitlere gore
yeniden yapilandirmalarin gergeklestirildigi bilinmektedir. Kitlelerin nesneye yonelik
hayranhgmi yonlendiren endiistriyel ve iktisadi siirecler tasarimlarmi begeni ve hayranlk
kriterleri 6l¢tisiinde anlamlandirmaktadir. Kitlenin begeni 6lciitleri endiistriyel tasarimlar igin
onemli bir degerlendirme konusu olarak goriilmektedir. Bireyin begeni, hayranlik, estetik gibi
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btitiin duygusal hareketleri, pedagojik, sosyolojik ve psikolojik agidan disiplinler aras: bir konu
olarak iktisadi modellerin alanina girer. “Birey kendini duygularina hapsettiginde, giizelligi de
ayni yolla 6grenmek durumunda kalir. Sonug olarak begeni, giizellige ve diger estetik etkilere
acgiklama getiren bir duygudur” (Townsend, 2002: 32). Duygusal sonuglarin belirleyicisi olarak
goriilen begeni ve hayranliklar algilama diizeyine gore de degisebilir. Clinkii “estetik nesneleri
belirleyen unsur oncelikle onlarin algilanma bigimleridir” (Townsend, 2002: 105). Soziinii
ettigimiz algilama zihnimizin veya bilincalimizin 6ngordiigii bir durumdur. Algidaki
belirleyicilik ise ¢ogu zaman nesnelere verdigimiz degerler oraninda gerceklesir. Nesnelere
yonelik estetik begeni Olgtitleri genellikle bu iliskiye baghdir. “Estetik duyuya sahip olan her
bireye estetik haz verebilen her sey estetik nesnedir. Estetik hazzin kokeninde bir anlamin
belirginlesmesi ve bizi duyum diizeyinde etkileyerek duygu ve diistince diizeyinde ele
gecirmesi vardir. Estetik nesne nesneye bakisimizla, nesnede bulabildiklerimizle ve
bulamadiklarimizla kurulur. Estetik nesne yalnizca estetiklestirilmis nesnedir” (Timugin, 1993:
183-185). Tunaly, nitelik bakimindan begeni yargisinin estetik oldugundan s6z eder. Ona gore;
“begeni yargisinin estetik olmasi, onun ttimden subjektif olmasi anlamma gelir. Ciinkii estetik
bir yargida bulunurken dayandigimiz sey, yalnizca haz alma ya da almama gibi subjektif bir
duygudur. Bilgi ve ahlak yargilarinin objektif olmalarina karsilik, estetik yargi objektiftir”
(Tunali, 1989: 34).”Bireysel tercihlerle iliskili en gevsek medya anlaminda ‘begeni’, soylu ve
felsefi bir tavirla ‘estetik yargl’ olarak belirlenen kavrama tekabiil eder” (Jameson, 1992: 384).
Glintimiiziin popiiler tiiketim estetigi alanina giren gorsel ve isitsel multimedya sistemleri ile
begeni olctitlerimiz, estetik yargiyr ve bunun sonuclandirdig kiiltiirti belirleme durumuna
gelmistir.

4.6. Eglence ve Giinliik Hayatin Estetigi

Giindelik hayatin heyecan kazandiran deneyimleri, kitlesel tiretim ve tiiketimin modern
sayilabilecek {isluplari -yeni deneyim arayislari ve yeni tiiketim kiiltiirii- giindelik hayatin
estetik acilimlarina ihtiya¢ duymaktadir. Bir takim nesneler, tasarimlar, gorsel objeler ve biitiin
multimedya sistemlerinin kurgulanmasinda dikkate alinan estetik, eglence formlarinda ve
glinltik hayatin biitiin deneyimlerinde goz ontinde bulundurulmaktadir. “Medya kiiltiirtintin
sohretleri; zamane ikonlar1 ve eglence toplumunun tanrilaridir. Bu eglence toplumu, ideal ve
amaclar1 para, sik goriinmek, sohret ve basar1 olan ve Diinya Gezegeninde hayaller icinde
yasayan milyarlarca insandan meydana gelir” (Kellner, 2010: 10). Giinliik hayatin eglence
formlar1 ya da gtinlitk hayatin giderek eglence ve haz almaya dontstiirtilmeye calisilan
gostergeleri, dogrudan bireyi estetik tiiketimlerin alanina sokmaktadir. “Giindelik yasama ait
ilk anda teknik bilginin sahasmna birakilmis goriinen aletler bile iiretildikleri devrin estetik
yaklasimindan pay almalar1 sebebiyle neticede yine hakim estetik ideolojinin diistintilmesine
yonlendirir bizleri. Medeniyetlerin edebiyattan miizige, mimariden giyime kadar geride
biraktiklarmin  estetik ideolojinin yansimalari olmasi estetigin toplumsal gercekligin
yadsiamaz bir pargasi oldugunun gostergesidir” (Cetinkaya, 2000: 1).iletisim siirecinde alic1 ve
verici kaynaklar bakimindan toplumsal ifade bigimlerinde estetik ¢esitli anlamlar, formlar ve
yorumlart kapsayabilir.Bunlarin belirli sistemler ve yapilanmalarla biittinlesik olarak
gortilebildigi multimedya tiiketiminin olanaklarinda yasam bigimleri, giinlitk deneyimler, is
diinyas1 ve eglence diinyas: gibi formlarin estetik kiiltiirlenme ile olan iliskisini vurgulamak
gerekir. “Medya kiiltiiri, taklit ve rekabet igin moda ikonlar1 olusturmakta, idoller ve drnek
kisiler bularak, sohret kiilttrtinii tesvik etmektedir” (Kellner, 2010: 8). Boylece multimedyanin
estetik tiiketim ve kiiltiirlenmeye olas: etkilerini eglence ve giinliik hayatin formiile ettigi
yansimalarda gorebilmekteyiz. Kullandig: teknik ve estetik ogelerle gerceklerinden ¢ok daha
etkileyici bir imge ve imajlarla kurgulanmis bir eglence ve giinliik hayat tasarimlar1 yaratan
multimedya, 6zellikle geng bireyler iizerinde estetik kiiltiirlenmeyi olusturan sistemler olarak
gelistirilmektedir. “Medya kiiltiirli, yeni bin yilda, sosyallestirme kuvveti vazifesi gormekte,
erkeklik ve kadinlik modellerini, toplumsal olarak tasvip ve tenkit edilen davranislari, stil ve
moday1r ve oOrnek kisilik modellerini bulmakta her zamankinden daha o6nemli bir rol
oynamaktadir” (Kellner, 2010: 10). Giintimiiz itibari ile insan ve kiiltiir arasindaki iliski
gelenekcilik ve muhafazakarliktan ¢ok uzak, biiytik ¢l¢tide multimedya sistemleri ile gesitlenen,
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kendine 6zgti davrarus ve iletisim bicimleri yaratan durumdadir. Gelenegin kiiltiirel kodlarinm
yok etmeye calisan, sentetik ve sanal bir enerji ile yasanan boylesi bir kiiltiirlenme hareketi
bireyin giinliik hayatinin islevselligi acisindan 6énemli bir yol almustir.

Sonug

Multimedyanin estetik degerler acisindan ortaya koydugu manipiilasyon, birey ve kitle
icin 6nemli goriilmektedir. Multimedya yoluyla nesnenin ya da olaylarin bireye yiikledigi
estetik manipiilasyonlar, objeler tizerinden bir estetik tiiketim ve kiiltiirlenme hareketi ortaya
koymaktadir. Cok kiiltiircti estetik yapilanmalarin veya ¢oklu kiiltiirtin estetik ittifaklarmin
geregi olarak birey, iletisimin bir pargasi iken pasif bir tretici ve tiiketici konumundan
multimedya ile kiiltiirel icerikler {iretebilenbir durama gelmistir. Bireyin kendisi ve gevresi ile
olan iligskisinde, kiiltiiriin gelenekci ve hantal yapisini hizla degisebilen ve dontistiiriilebilen bir
yapziya siiritkleyen multimedya,gerceklik algilarimizi yonlendirerek arttirilmis gergekliklerlealg:
dayanaklarimizi kontrol etmeye ¢alismaktadir.

Kurgulanmis medyanin bireyin igerik tiretmesine ve kiiltiirel performansina imkan
veren multimedyaya dontismesi, pedagojik ve sosyal bakimdan tartisilmas: gereken bircok
konuyu giindeme getirebilir. Kitlenin kiiltiirle olan endiistriyel iliskisini biiyiik olgiide
kurgulayan multimedya sitemleri bu miilkiyeti saglamanmn unsuru olarak tiiketim kiiltiirii
tizerinden estetik tiiketim ve kiltiirlenme manipiilasyonu yaratir. Elestirelligin ve
okuryazarligin baglayici niteliklerinin g6z ardi edildigi boylesi bir siiregte, multimedyanin
potansiyel olarak gergeklestirdigini oncelikle bir manipiilasyonsiireci olarak ifade etmek
durumundayiz. Son yillarin yeni olgunlasan miiltimedya {iretimlerinin kiilttirel baglayiciligy;
biiyiik 6lgtide estetik tiiketim ve kiiltiirlenme sonuglari ile ifade edilebilir.

Teknolojideki kesif ve yaraticiligin ortaya koydugu kiiltiirel ve pedagojik olanaklar
multimedya sistemlerinin toplumsal etkilerini ¢ok gesitli boyutlara ulastirmistir. Bilgilendirme,
egitme ve eglendirme gibi {i¢ temel 6zellikleriyle birlikte her tiirlii gorsel ve isitsel araglarin
ifadesi olarak multimedya giiniimiiz itibari ile kiiltiiriin {iretimi ve tiiketiminde referans
alinabilir duruma gelmistir. Bdylece multimedyanin denetiminde gelisen kitle kiiltiirii,
kilttirtin tireticisi ve tiiketicisi olan bireyin degerlerini de yonlendirebilmektedir. Bu bakimdan
medya tiiketiminin, bir gosterge sistemi igerisinde duygu ve diisiinceleri barindiran estetik bir
olgu olarak degerlendirilmesi gereklidir. Multimedya estetik tiiketimi ve estetik kiiltiirlenmeyi
ortaya ¢ikaran, yasatan ve aktaran bir referans olarak goriildiigiinden gtiniimiizde oldugu gibi
gelecekte de birey ve kitlenin estetik degerleri, estetik tiiketimi ve kiiltiirlenmesi tizerinden
kurgulanacagr unutulmamalidir.Dolayisiyla multimedyanin ¢ogulcu yapisinda olusan
kilttirlenmenin okuryazarliklar ve medya okuryazarligina ek olarak sanat ve kiiltiir egitimi ile
¢oztimlenmesine ihtiya¢ vardir. Boylesi bir ¢oziimleme ile bireyin multimedya ile olusan
kiiltiirlenme siirecinde, olusturdugu igeriklerde gerekli olan bilgi ve beceriye hakim olmasi
miimkiin olabilecektir.
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