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ETKINLIGE GUDULENME, BiLIMSEL YONTEMLE GEREKSINIM SAPTAMA,
GEREKSINIMLERE DONUK OLMAYAN ISLEVSiZ PROGRAMLAR, MESLEKI
KONULARI ICEREN PROGRAMLARIN SUREKLILIGI

MAKING AN EVENT MOTIVATED, DETECTION REQUIREMENT WITH SCIENTIFIC
METHOD, REQUREMENTS WHICH ARE NOT FACING TO UNFUNCTIONED
PROGRAMES, CONTINUITY OF PROGRAMS WHICH ARE INCLUDING PROFESSIONAL
ISSUES

Thsan Nuri DEMIREL*

Oz

Bu calismada; Agr1 Milli Egitim Mudiirliigii Yoneticilerinin, [lkogretim-Ortadgretim Okul
Miidiirleri ve Okul Midiir Yardimcilarmmn, Yénetsel ve Denetsel Baglamda Hizmet I¢i Egitim
Etkinliklerine Bakis Acilar1 baglaminda, “Hizmet ici egitim etkinliklerine katilanlarmn yeterince
gudiilenip giidiilenmedikleri, Hizmet igi egitim gereksiniminin saptanmasi icin bilimsel yontemlere
basvurulup basvurulmadigy kurumlarin hizmet igi egitim programlarmmin personel gereksinimleri
noktasinda islevsel olup olmadiklary;, Hizmet ici egitim programlarimin ¢ogunlukla mesleki konular:
kapsayip kapsayamadigi, Hizmet ici egitim programlarimin siireklilik kazanip kazanamadig”
hususlarina iligskin bilgilerinin diizeyleri arastirilmistir. Yoneticilerin; yonetsel ve denetsel baglamda
hizmet i¢i egitim konusuna iliskin bilgi dtizeylerinin saptanmasi igin, hizmet i¢i egitimle ilgili bilgiler
iceren bir anket kendilerine sunulmustur. Arastirmanin orneklemini Agri Milli Egitim
Yoneticilerinden 30 miidiir, 75 miidiir yardimcist olmak tizere toplam 105 yénetmen olusturmaktadir.
Arastirmanin bulgularina gore; Yoneticilerin; hizmet ici egitimle ilgili bilgileri iceren sorulari, degisen
oranlarla yamitladiklar: goriilmiistiir. Bulgular; yoneticilerin, yonetsel ve denetsel baglamda hizmet ici
egitime iliskin bilgiler konusunda % 36 ile % 75 arasinda farkli oranlarda donanimli olduklar1
sonucuna varilmayi olanaklr kilmustir.

Anahtar Kelimeler: Etkinligi Icsellestirme, Gereksinim Saptama, Islevsiz Programlar,
Programlarin Siirekliligi.

Abstract

In this study; Agr1 Directorate of Education Administrators, Elementary - Secondary School
Principals and Assistants Head of School, in the context of Managerial and Supervisory Context
Overview of the In-Service Training Event Angles, whether "In-service training activities and
participants whom enough motivated or not, inorder to determine of suppliment the needs of in-
service training on scientific methods; whether the institutions of in-service training program is
functional point of staffing requirements or not; whether vocational subjects in-service training
program moslty cannot encompass and include; Continuity of in-service training programs that can
win level of information on the matter or not" was investigated. In order to determine the information
level on the context of administrative and supervisory in service education subject, a survey served
which is containing information about in service education. The study sample consists of 30 directors,
75 assistant director and a total of 105 director. According to the findings of research; Administrators
answered, the questiones about in service education informations, changing ratios. Findings;
managers, the information related to the training of managerial and supervisory services made it
possible to conclude that they are equipped around different rates between 36% and 75%.

“Yrd. Dog. Dr., Agn Ibrahim Cecen Universitesi, Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi ABD.
-702 -
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1. Giris

Hizmet i¢i egitim programlarma katilanlarin yeterince giidiilenmelerinin saglanmasi
gerekir. Hizmet ici egitim gereksiniminin saptanmasi i¢in bilimsel yontemlere bagvurulmalidir.
Kurumlarin  yillik hizmet ici egitim planlarmi yapmalari, programlarin personel
gereksinimlerine donukliigt saglayacaktir. Hizmet ici egitim programlari mesleki konular:
kapsiyor olsa da bu siire¢ devamlilik arz etmelidir. Hizmet ici egitimde; var olan ve elde
edilebilen olanaklar1 degerlendirmek, iyi bir diizenlemeye gitmek, etkin ve sistematik
programlar uygulamak, nitelikli 6gretim kadrosu olusturmak gereklidir (Kiictikahmet, 1986, s.
117).

Hizmet ici egitimi zorunlu kilan neden; hizmete alinmadan onceki bilgilerin ¢ok genel
ve eksik olmasy, sosyal hayata iliskin olan bu bilgilerin verilecek hizmet ile ilgili olmayis1 yada
yetersiz olmasidir (Bilgin, 2004, s. 84).

Herhangi bir egitim alaminda yiiksekdgretim gormiis olanlar, belirli bir hizmet
stresinin sonunda yonetici olarak atanmaktadirlar. Bu uygulama, bazi problemleri de
beraberinde getirmektedir, bu problemleri giderebilmek igin hizmet ici egitime gereklilik vardir
(Taymaz, 1981, s. 4).

Hizmet ici egitimden birinci derecede yonetim sorumludur; ciinkii yOnetici;
birimindeki personelin calismasindan sorumludur. Personel, isin yerine getirilebilmesi igin
gerekli bilgi ve beceriye sahip olmasi gereken kisidir. Kald1 ki, is hem personelin hem de onun
biriminin isidir (Erki, 1988, s. 4).

Kurumlar tiretimde ytiksek verim elde etmeye calisirlar. Yine, kurumlar trtinlerini kisa
siirede, kolayca, ucuza, fakat miimkiin olan en iyi kalitede elde etmek isterler. Hizmet i¢i egitim
etkinligi bu kaliteye katki sunan bir etkinliktir (Karabas, 1989, s. 2).

Hizmet i¢i egitim; orgiit tiyelerini, orgiitsel amacglarn desteklenmesinde daha etkili
duruma getirmekte, hem de kamu kuruluslariin degisen kosullara uyumunu yani drgiitsel
etkinligini saglamakta kullamilan en o6nemli yonetim siireclerinden biri durumundadir
(Kocabas, 1993, s. 3).

Hizmet i¢i egitim yoluyla insan kaynaklarimin gelistirilmesinin kalkinma igin
yapilabilecek en iyi yatirim oldugu soylenebilir. Hizmet ici egitim, hedeflenen yasam diizeyine
ulasmada ve davramnislar: degistirmede etkili bir faktordiir (Erisen, 1997, s. 3).

Ise personelin yeni alinmasinda, iist gorevlere hazirlanmasinda, tiretim etmenlerinin
degismesinde, verimli ve basarili olmasinda hizmet ici egitimin etkili bir sekilde planlamasinin
ve orgiitlemesinin biiytik bir 6nemi vardir (Kantek, 1998, s. 8).

Hizmet ici egitim; degisme ve gelismelere uyum saglamak, orgiitler agisindan hem
varhigin stirdtirme hem de tiretimini etkili ve verimli bir diizeye ulastirma agisindan nem
tasimaktadir. Bir Orgiitte hizmetler gesitli diizeylerde c¢alisan is goren tarafindan
gerceklestirilmektedir (Eksi, 2001, s. 3).

Hizmet ici egitim; yonetimde giinden giine ilerleyen yenilestirme ¢aligmalar1 ekseninde,
sisteme giris siirecinde bulunan hedef grup yigimalarimin egitim gereksemelerinin
karsilanmasinda biiytik bir 6neme sahiptir (Adem, 1981, s. 3).

Okul egitimi, bireyin biitiin yeteneklerini ortaya ¢ikartip yonlendirme acisindan yeterli
degildir. Bireyin baz1 yetenekleri hizmet i¢i egitim stireci igerisinde gelistirilebilir (Kincal, 2001,
s. 9).

Hizmet ici egitim, orgiitte kazalar1 azaltmakta, tistlerin astlarmi denetleme islerini
hafifletmektedir. Hizmet ici egitimin etkin oldugu orgiitlerde, yonetsel kararlar daha nitelikli
olmakta, zamaninda almmmakta ve uygulamay: kolaylastiracak esneklige kavusabilmektedir
(Basaran, 1985, s. 187).

Personelin hizmet i¢i egitimini saglama amacina doniik olarak ortaya ¢ikan kurumlarin
onemi biiyiiktiir. Bu kurumlarin etkin programlar uygulayabilmesi i¢in bir¢ok ¢alismanin
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yapilmasma zorunludur. Hizmet ici egitimde yer ve giin simrlamasma gitmemeye gereklilik
vardir (Demirel, 2007, s. 13).

Orgiin ve yaygin egitimin olanaklar1 hizmet ici egitim etkinlikleri i¢in kullanilmaktadir.
Universitelerin, 6gretim iiyeleri, bakanligin yénetmenleri ve egitim sistemindeki uzman ya da
bilirkisiler hizmet ici egitimde gorev almaktadirlar (Basaran, 1993, s. 105).

Hizmet ici egitim, adaylk doneminde yerine getirilmesi gereken bir kosul veya
personelin istegi tizerine periyodik olmayan bir sekilde verilen egitimi dile getirmektedir
(Bilgin, 1997, s. 156).

Yontem

Agr1 Milli Egitim Yoneticilerinin Yonetsel ve Denetsel Baglamda Hizmet Ici Egitim
Etkinliklerine Bakis Acilarina Iliskin bilgi toplama araci olarak kullanilan anket formlarmin
kapsami arastrmanin amacma uygun olarak gelistirilmistir. Hazirlanan anket formlari, bu
konuda bilgisi olan elemanlarmn goriisii alinarak bilgi islem teknigine uygun hale getirilmistir.
Bu cercevede hazirlanan deneme formlari, Agri’'da bir ilkégretim okuluna ve bir liseye
uygulanmistir. Deneme sonuglarindan elde edilen bilgilere gore bazi sorularin islemedigi
goriilmiistiir. Bir 6lgme aracinin amaca uygunluk derecesi olan gegerliligin, bir lgme aracinin
tutarlilik o6lctisti olan giivenilirligin saglanabilmesi i¢in islemeyen sorular ¢ikarilarak anket
formunun kapsam ve diizenine son bicim verilmistir. Agr1 Milli Egitim yoneticilerinden alinan
anket formlarin icerdigi bilgiler, arastirmanin amaci dogrultusunda ¢oziimlenerek sonuca
gidilmeye ¢alisilmistir. Sonuca gidilmeden 6nce anketteki bilgiler, arastirmaci tarafindan belirli
tablolar bigciminde gelistirilmistir. Bu tablolar, sonuca gidilmede kolaylastiric1 bir rol oynamistir.
Ankete katilanlardan Agri Milli Egitim Yoneticilerinin Yonetsel ve Denetsel Baglamda Hizmet
Ici Egitim Etkinliklerine Bakis Acilarma Tliskin bilgilerinin dogruluk derecelerini “Hic”,
“Kismen”, “Oldukc¢a” ve “Tam” olarak belirtmeleri istenmistir. Bu derecelere sirasiile 1, 2, 3 ve
4 puan verilmigtir. Bu yolla dogruluk dereceleri ytizdelerle ifade edilmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2008-2009 Ogretim yilinda gorev yapan Agri Milli Egitim
Midirligine bagh olan okul yoneticileri olusturmaktadir. Evrenin saptamasinda Agr1 Milli
Egitim Mudurltigiinin kurum listeleri esas alinmistir. Yoneticilerin ¢ok biiytik bir cogunluguna
ulasmak temel kabul edildiginden, 6rneklemenin evrene benzesikligini ifade etmek olanaklidur.
Arastirmada iki denek grubu ile ¢alisilmistir. Bunlardan biri Agr1 Milli Egitim Yoneticilerinden
Midirler, diger grup ise Agr1i Milli Egitim Yoneticilerinden Mudiir Yardimcilaridir.
Ornekleme; Agr1 linin tim okullar1 ve Milli Egitim Mudiirliigii Yoneticilerinin alinma eregi
gudiilmiis olup ve bu erek biiyiik oranda saglamilmustir. Ayrica, aragtrmanin yiizdeleri
almirken, tablolara sayilarin kiisuratlari islenmemistir. Biittin ytizdelerin sadece virgtilden
sonraki iki rakamu tabloya almmustir. Yiizde yiiz (% 100) oranina ulagilamamanm nedeni bu

kiisuratlarin eksikligidir.
Ornekleme Giren Okullarin Sayisma Goére Dagilimi:

Okulun Tiirii: Sayisi: %
Lise Dengi Okullar 14 36.84
Tkogretim Okullart 24 63.15

Genel Toplam 38 100

Ornekleme alinan yukaridaki okullar gibi Milli Egitim Midiirliigii yoneticileri de
ornekleme almmustir. Milli Egitim Mudirliigti okul olmadify icin ayrica belirtilmemistir.
Arastirmamizin yapildigr okullarda anketin uygulanacagr denekler soyle saptanmuistir:
Ornekleme giren Agr1 Milli Egitim Midiirliigii Yoneticileri ile Agridaki okullarin tiimiine
yakmn olanma anket uygulama olanag: elde edilebilmistir. Deneklerin tiimiine aym anket
uygulanmistir. Anketin uygulandig1 yonetici sayis1 105’tir. Bunlardan 30'u mid{ir, 75’1 mudiir

yardimcisidir.
Ornekleme Alinan Deneklerin Gorevlerine Gore Dagilimt:

Gérev | F | %
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Miidiir 30 28,57
Miidiir Yardimcist 75 71,42
Toplam 105 100

Verilerin Toplanmasi

Anketi 38 kurumun hepsi yamtlamislardir. Gegersiz sayilan hicbir anket s6z konusu
degildir. Agrr’daki okullarda gorevli yoneticilerin tamamina yakimina anket uygulanmistir. Ne
var ki, miidiir yardimcilarindan anketi yamtlamayi ret eden olmamasia mukabil, miidiirlerden
anketi yamitlamak istemeyen olabilmistir. Anket formlari, Agr1 Valiliginden alman izin
cercevesinde, Milli Egitim Mudiirlugiiniin bilgisi ve izin yazis1 dahilinde, arastirmaci tarafindan
yoneticilere elden verilmis ve yoneticilerden anket formlarmmin usuliine uygun olarak
doldurulup arastirmaciya vermeleri istenmistir.

Problem

Agr1 Milli Egitim Yoneticilerinin Yonetsel ve Denetsel Baglamda Hizmet Ici Egitim
Etkinliklerine Bakis Ac¢ilarimin hangi diizeyde oldugu arastirilmustir.

Alt Problemler
1- Agr1 Milli Egitim Yoneticilerinden Milli Egitim Mudiird, {lkogretim ve Ortadgretim okul
miidiirlerinin yonetsel ve denetsel baglamda hizmet ici egitim etkinliklerine iliskin bakis acilar:
hangi diizeydedir?
2- Agr Milli Egitim Yoneticilerinden Milli Egitim Miudir yardimcilar, [lkogretim ve
Ortadgretim okul miudiir yardimecilarinin yonetsel ve denetsel baglamda hizmet ici egitim
etkinliklerine iliskin bakis acilar1 hangi diizeydedir?

Denenceler
1- Agr1 Milli Egitim yoneticilerinden; Milli Egitim Midir, {lkogretim ve Ortadgretim okul
miidiirlerinin, yonetsel ve denetsel baglamda hizmet ici egitim etkinliklerine iliskin bakis acilar:
“istendik” durumdadar.
2- Agr1 Milli Egitim Yoneticilerinden; Milli Egitim Midtir yardimcilary, ilkogretim ve
Ortadgretim midiir yardimcilarinin, yonetsel ve denetsel baglamda hizmet i¢i egitim
etkinliklerine iliskin bakis acilar1 “istendik” durumdadir.

Sayiltilar
1- Anketlerin gelistirilmesi igin yapilan 6n deneme yeterlidir.
2- Anketlerin gelistirilmesi icin yararlanilan uzman gorisleri yeterlidir.
3- Arastirmada bagvurulan Agr1 Milli Egitim Yoneticilerinin goriisleri gercegi yansitmaktadir.
4- Secilen arastirma yontemi arastirmanin amacina uygundur.
5- Orneklemin evreni temsili istendik dlciidedir.
6- Verilerin toplanmasinda kullanilan anket ve anketteki sorular gegerli ve giivenilirdir.
7- Saglanan verilerin gecerli ve giivenilir oldugu kabul edilmistir.

Sinirhiliklar
1- Bu arastirma, yonetsel ve denetsel baglamda hizmet ici egitim ve Agr1 Milli Egitim
Yoneticilerinin goriigleri ile strhdir.
2- Bu arastirma, Agr1 Milli Egitim Mudtirt, Agr Milli Egitim Midiir Yardimcilarr ve Agri
merkezdeki milli egitim miidiirliigiine bagh lise, lise dengi okullar ve ilkogretim okul miidiir ve
miidiir yardimeilarinin goriigleri ile sirhdir.
3- Bu arastirma, bilgi toplama araci olarak ulasilabilen kaynaklar ve anketler ile sinirlidir.

Bulgular

Bu boliimde, Agr1 Milli Egitim Yoneticilerinin Yonetsel ve Denetsel Baglamda Hizmet
Ici Egitim Etkinliklerine Bakis Acilarma iliskin goriisleri tablolar yardmmyla verilmistir.
Yoneticilerin, Yonetsel ve Denetsel Baglamda Hizmet Ici Egitim Etkinliklerine Bakis Acilarina
iligkin bilgilerinin dogruluk dereceleri hakkindaki goriisleri tespit edilirken, bu goriiglerini hig,
kismen, oldukga ve tam olarak belirtmeleri istenmistir. Yukarida da belirtildigi gibi bu bilgilerin
dogruluk derecelerine sirasiyla 1, 2, 3 ve 4 puan verilmistir. Yoneticilerin Yonetsel ve Denetsel
Baglamda Hizmet Ici Egitim Etkinliklerine Bakis Acilarma iliskin goriisleri tablolar halinde
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g.ésterilmi§tir. Arastirmada “Tam” ve “Oldukca” segenekleri gerceklesme diizeyleri ytiksek
“Istendik” secenekler olarak kabul edilmistir.

Tablo 1: HIE programlarma katilanlar yeterince giidiilenmemektedirler.

DOGRULUK DERECESI
GOREV . GENEL TOPLAM
TAM | OLDUKCA | KISMEN | HIC
@ ®) @ @
F 7 8 10 5 30
MUDUR
% | 23.33 26.66 33.33 | 16.66 28.57
F| 16 26 25 8 75
MUDUR YRD.
% | 21.33 34.66 33.33 | 10.66 71.42
105
TOPLAM F| 23 34 35 13
100

Tablo 1'de goriildiigi gibi;

Miidiirlerden Tam diyen 7, Oldukca diyen 8, Kismen diyen 10, Hi¢ diyen 5 kisidir.
Midiir Yardimcilarindan Tam diyen 16, Oldukca diyen 26, Kismen diyen 25, Hi¢ diyen 8
kisidir. Midtrlerin ytizde 49unun, Miidiir yardimcilarinin ytizde 55inin bu konudaki
beklentileri “istendik” bir bicimde gerceklesmistir.

Tablo 2: HIE gereksiniminin saptanmast i¢in bilimsel yontemlere basvurulmaktadir.

DOGRULUK DERECES]
GENEL TOPLAM
GOREV TAM | OLDUKCA | KISMEN | HIC
() ®) 2 ()
F| 5 6 13 6 30
MUDUR
% | 16.66 20 4333 | 20 28.57
F| 9 14 36 16 75
MUDUR YRD.
%| 12 18.66 48 |2133 7142
105
TOPLAM | F| 14 20 49 22
100

Tablo 2'de goriildiigi gibi;

Miidiirlerden Tam diyen 5, Oldukca diyen 6, Kismen diyen 13, Hi¢ diyen 6 kisidir.
Midiir Yardimcilarindan Tam diyen 9, Olduk¢a diyen 14, Kismen diyen 36, Hi¢ diyen 16
kisidir. Miudiirlerin ytizde 36’sinin, Midiir yardimcilarinin yiizde 30'unun bu konudaki
beklentileri “istendik” bir bicimde gerceklesmistir.

Tablo 3: Kurumlar yillik HIE plam yapmadiklari i¢in, programlar personel gereksinimlerinden uzak olduklarindan

islevsel degillerdir.
DOGRULUK DERECESI
GOREV TAM | OLDUKCA | KISMEN | HiC GENEL TOPLAM
) ® |0
F| 6 7 11 6 30
MUDUR
% | 20 23.33 36.66 20 28.57
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F| 12 29 27 7 75
MUDUR YRD.
% | 16 38.66 36 9.33 71.42
105
TOPLAM F| 18 36 38 13
100

Tablo 3'te goruldugl gibi;

Miidiirlerden Tam diyen 6, Oldukca diyen 7, Kismen diyen 11, Hi¢ diyen 6 kisidir.
Miidiir Yardimcilarindan Tam diyen 12, Oldukca diyen 29, Kismen diyen 27, Hi¢ diyen 7
kisidir. Mudirlerin yiizde 43'tintin, Miidiir yardimcilariin ytizde 54’tintin bu konudaki
beklentileri “istendik” bir bi¢cimde gerceklesmistir.

Tablo 4: HIE programlari cogunlukla mesleki konular1 kapsamaktadir.

DOGRULUK DERECEST
GOREV TAM | OLDUKCA | KISMEN | HiC | GENEL TOPLAM
) @) @ | m
F| 11 10 8 1 30
MUDUR
% |36.66 | 3333 26.66 | 333 28.57
F| 23 34 15 3 75
MUDUR YRD.
% |30.66 | 4533 20 4 71.42
105
TOPLAM | F| 34 44 23 4
100

Tablo 4'te goruldugt gibi;

Miidiirlerden Tam diyen 11, Oldukca diyen 10, Kismen diyen 8, Hi¢ diyen 1 kisidir.
Midir Yardimcilarindan Tam diyen 23, Oldukca diyen 34, Kismen diyen 15, Hi¢ diyen 3
kisidir. Midtrlerin ytizde 69unun, Miidiir yardimcilarinin ytizde 75inin bu konudaki
beklentileri “istendik” bir bicimde gerceklesmistir.

Tablo 5: HIE programlar siireklilik kazanmis durumdadar.

) DOGRULUK DERECESI
GOREV GENEL TOPLAM
TAM | OLDUKCA | KISMEN | HIC
4) ®) (A @
F| 13 7 9 1 30
MUDUR
%|4333| 2333 30 333 28.57
F| 17 22 28 8 75
MUDUR YRD.
%|2266| 2933 37.33 |10.66 7142
105
TOPLAM | F| 30 29 37 9
100

Tablo 5'te goruldugt gibi;
Miidiirlerden Tam diyen 13, Oldukca diyen 7, Kismen diyen 9, Hi¢ diyen 1 kisidir.
Midir Yardimcilarindan Tam diyen 17, Oldukca diyen 22, Kismen diyen 28, Hi¢ diyen 8

kisidir. Midiirlerin ytizde 66’simin, Miidiir yardimcilarmin yitizde 51'inin bu konudaki
beklentileri “istendik” bir bicimde gerceklesmistir.

SONUCLAR

-707 -



1- “HIE programlarma katilanlar yeterince giidillenmemektedirler.” bicimindeki bir
ifadeye; miidiirlerin ytizde 49'u, miidiir yardimcilarmin yiizde 55i istendik bir bigimde
yaklagsmislardir. Midtrlerin orani, her ne kadar, ytizde ellinin altinda goriintiyorsa da,
ellinin altma diisme durumu birazda kiisurattan kaynaklanmaktadir gibi goriintiyor. Hasily,;
hizmet igi egitim programlarina katilanlarin yeterince gitidiilenmedikleri hususu
yoneticilerin ortak diistincesidir.

2- “HIE gereksiniminin saptanmasi icin bilimsel yéntemlere bagvurulmaktadir.”
bicimindeki bir ifadeye; miidiirlerin ytizde 36’sy, miidiir yardimcilarimin ytizde 30"u istendik
bir bicimde yaklagmuslardir. Yoneticiler; hizmet ici egitim gereksiniminin saptanmasi
noktasinda bilimsel yontemlerin nemsenilmedigini ortak bir anlayisla dile getirmektedirler.
Yoneticilerin bu diistincelerine katilmamak miimkiin degildir. Hizmet ici egitim
gereksiniminin saptanmasi icin bilimsel yontemleri siar edinmek gerekmektedir.
Dolayisiyla, yonetmenlerin bilimsel yontemlerin gerekliliine énem vermis olmalar1 son
derece onemlidir ve degerlidir.

3- “Kurumlar yillik HIE plam yapmadiklari igin, programlar personel
gereksinimlerinden uzak olduklarindan islevsel degillerdir.” bigimindeki bir ifadeye;
midirlerin ytizde 43’1, miidir yardimcilarinin yiizde 54'ii istendik bir bicimde
yaklasmislardir. Midirler; kurumlarin yillik hizmet ici egitim plani yapmadiklarin,
programlarin personel gereksiniminden uzak olmadiklarini ve bu gercevede programlarin
islevsel olduklarini ifade etmektedirler. Miidiir yardimcilar: ise, kurumlarimn yillik hizmet ici
egitim plam1 yapmadiklar1 igin, programlarin personel gereksinimlerinden uzak
olduklarindan islevsel bir nitelie sahip olmadiklarina olan inancglarim dile getirmislerdir.
Sonug olarak, miidiirler ile miidiir yardimcilar1 arasinda bu konuda goriis farklilig: vardir.

4- “HIE programlar1 gogunlukla mesleki konular1 kapsamaktadir.” bigimindeki bir
ifadeye; miidiirlerin ytizde 69'u, miidiir yardimcilarmin yiizde 75i istendik bir bigimde
yaklasmiglardir. Yonetmenler; bu konuda ortak bir anlayisla, hizmet ici egitim
programlarmin ¢ogunlukla mesleksel konulari icerdikleri noktasinda birlesmislerdir.

5- “HIE programlar1 stireklilik kazanmis durumdadir.” bigimindeki bir ifadeye;
miidirlerin ytizde 66’s1;, miidir yardimmcilarmin yiizde 51'i istendik bir bi¢cimde
yaklagsmiglardir. Yonetmenler; hizmet ici egitim programlarinmn, kurumlarda stirekli bir
stireg takip ettigini ve bu stirekliligin aksamadan devam ettigine inanmaktadirlar.

ONERILER

1- “HIE programlarma katilanlar yeterince giidillenmemektedirler.” bicimindeki bir
ifadeye su ana noktay1 eklemekte yarar vardir: Igten veya distan giidiilenmeden hangisi
olursa olsun, basarinin temel anahtarlarindan biri oldugu hususu unutulmamali ve bu
konuda yonetmenlerimize bilgi verilmelidir.

2- “HIE gereksiniminin saptanmasi icin bilimsel yéntemlere bagvurulmaktadir.”
bicimindeki bir ifadenin kaciilmazligi ve bilimsel uzgoriiyle yola c¢ikmanin sarsiimaz
degerliligi yonetmenlerimize anlatilmalidir.

3- “Kurumlar yillik HIE plam yapmadiklar1 igin, programlar personel
gereksinimlerinden uzak olduklarindan islevsel degillerdir.” bicimindeki bir ifade de anilan
islevsizligi bertaraf etmek icin yonetmenlerimize gerekli teorik bilgiler verilmelidir.

4- “HIE programlari cogunlukla mesleki konular1 kapsamaktadir.” bigimindeki bir ifade
noktasinda; yoneticilerimize is ile meslek kavramlarmmn farkli kavramlar oldugu hususu
detayli bir bigcimde anlatilmalidar.

5- “HIE programlari siireklilik kazanmis durumdadir.” bigimindeki bir ifade; temenni
olmanin otesinde, egitim acisindan, yasamsal deger oldugu, sozii edilen stirekliligin,
egitimin tanimlarinda viicut bulan yasam boyu devam ederlik ilkesiyle cakistirilmas:
gerektigi hususu yoneticilerimize anlatilmalidir.
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