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YOKSULLUK VE MEDYA: YOKSULLARIN BAKIS ACISINDAN YOKSULLUGUN MEDYADA
TEMSILI

POVERTY AND MEDIA: REPRESANTATION OF POVERTY IN MEDIA FROM THE PERSPECTIVE
OF THE POOR

Adem DOGAN*

Oz

Kiiresel bir sorun olan yoksullugun medyada temsili énemli bir tartisma konusudur. Bu ¢alismanin temel
amaci, medyada yer alan haber ve programlarda yoksullugun temsilini "yoksullarin bakis acisindan”
degerlendirmektedir.Bu ¢alismanin verileri, Elazig merkezde bulunan 37 mahallede ikamet eden 200 kisilik bir
orneklem gurubu {izerinde yapilan alan arastirmasiyla elde edilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore; yoksullar,
yoksullugun medyada temsili noktasinda memnuniyet icerisindedirler. Yoksullar medyaya giiven duyduklarindan
dolay1 medyada yoksullugun temsilinin mevcut yapida devam etmesi gerektigi yoniinde bir kanaate sahiptirler.
Yoksullar medyada ¢zelliklede televizyondan yayinlanan haber ve programlara giiven duygusuyla bakmakta ve
dolayisiyla bu yaymlarin etkisinde kalmaktadir. Bu veriler dogrultusunda yoksullar iiretilen gercekligi, farkina
varmadan, asil gerceklik olarak kabul etmektedirler seklinde bir degerlendirmede bulunmak miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler; Yoksulluk, Medya, Medya Temsili.

Abstract

The represantation in media of poverty that is a global problem, is an important debate issue. The main aim
of this study is to evaluate represantation of poverty in media news and programs from the perspective of poor.The
data of this obtained from the field research which performed on a sample group that 200 people living in centre of
Elaz1g. According to the results of the study, poor people in sample group are pleased about represantation of
poverty in media. Poor people thinks that it is necessary to continue existing structure of represantation poverty
because of they trust the media. Poor people especially trust news bad programs in television therefore they effected
by this broadcasting. In line those data, poor people accept produced reality as actual reality.

Keywords: Poverty, Media, Media Representation.

GiRiS

Yoksulluk, giindelik yasantimizin her asamasinda karsimiza c¢ikan bir olgudur. Diinyanin
kiiresellesen yapisi icerisinde bir¢ok tilke bu sorunla miicadele etmek durumunda kaldigindan “kiiresel bir
problem” olarak her gecen giin yeni boyutlariyla giindemdeki yerini korumaktadir. Yoksullugun,
glinimiizde azgelismis {tilkelere 6zgii olmakla kalmayip kiiresellesmesi, onu insanlik i¢in temel bir sorun
olarak kodlamaktadir (ilhan, 2013: 236) Yoksulluk, nedenleri, sonuglar1 ve ortaya gikardig etkiler dolayisiyla
sadece yoksul olanlar1 degil toplumun her kesimini ilgilendirmektedir. Bauman'in (2011: 146) ifadesiyle,
yoksullarin goriintimii yoksul olmayanlari zapturapt altina tutar ve hizaya sokar. Bdylece onlarm
hayatlarinda belirsizligi daimi hala getirir. Bu gercevede yoksulluk toplumun her kesimi i¢in 6nemli bir
tartisma konusudur.

Toplumsal bir sorun olan yoksullugun medyada temsili de tartisma konusudur. Sosyal olaylar: dilsel
pratikler, gostergeler ve simgeler sistemi ile bicimlendirerek, yeniden {ireterek anlamlandiran medya
glindeminde yoksulluk bir yandan yok sayilarak gormezden gelinirken diger yandan da giindemine aldig1
haber ve programlarla yoksullugu gorsellestirerek sunmaktadir.

“Yrd. Dog. Dr, Firat Universitesi, [letisim Fakiiltesi
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Medyada yoksulluk, genellikle ya caresizlik, muhtaclik temsiliyeti ile kadin ve ¢ocukla birlikte
sunulmakta ya da tehlikeli smiflar, gesitli sosyal problemlerin sebebi gruplar olarak sunulmaktadir.
Yoksullugu ortaya c¢ikaran sistemsel nedenlere iliskin degerlendirmelerden ¢ogunlukla kaginilmaktadir.
Medyay1 bir endiistri olarak goren ve iletisim araglarina 6zel tesebbiislerin sahip olma tarzlarimi inceleyen
ekonomi  politik  yaklasimda da  belirtildigi gibi medya zengin patronlarin  elindedir
(Giddens:2008:646).Medya patronlar1 kurulu diizenin ya da ideolojinin istek ve beklentileri yaninda kendi
¢ikarlar1 dogrultusunda da toplumu, toplumsal olaylar1 veya sorunlari isletmektedir.

Bugiine kadar medyada yoksullugun temsili iizerine yapilan c¢alismalar “medya yayimnlarinmn
incelenmesi” ¢ergevesinde yapilmis, yoksullarin bakisi akademik galismalarda ihmal edilmis ya da dikkate
alinmamigtir. Yoksullugu yasayan bireylerin, yoksullukla ilgili olarak medyada yayinlanan haber ve
programlar: algilayisi, medyada yeniden tiretilerek sunulan yoksullugun onlar tarafindan nasil
degerlendirildigi 6nem arz etmektedir.

Bu calismada yoksullukla ilgili literatiir bilgiler degerlendirildikten sonra yoksullugun medyada
temsili yoksullarin bakis agisindan analiz edilmistir.

1.YOKSULLUK

Yoksulluk, insanlik tarihi boyunca var olan giintimtizde ise ekonomik ve sosyal krizlerle birlikte etkisi
her gecen giin artan ve yeni boyutlar kazanan sosyal bir gercekliktir. Yoksulluk, bugiin gelismekte olan
iilkelerin yan1 sira gelismis iilkelerin de ¢ozmek icin gayret ettigi, uluslararasi kuruluslarin ¢oziim
senaryolari {irettigi kiiresel bir sorun haline gelmistir. Dogan (2009:579), yoksullugun tiim zamanlarin ve
ozellikle kiiresel toplumun 6nemli bir toplumsal sorunu oldugunu ifade eder.

Yoksullugu agiklama girisimleri iki ana baslik altinda degerlendirilmektedir (Giddens, 2008: 397);
yoksul kisileri kendi yoksulluklari i¢in sorumlu goren kuramlar ile yoksullugun toplumdaki yapisal gtigler
tarafindan tretildigini ve yeniden tiretildigini diistinen kuramlar. Ik goriise gore yoksulluk; bireylerin
toplum icerisindeki beceri yoksunlugu, ahlaki ya da fiziksel zayiflik, giidii eksikligi ya da ortalamanin
altinda yetenek yiiztinden basariya ulasamayan insanlarin bir 6zelligi olarak degerlendirilmekte ve
yoksullugun kaynagi olarak bireyin bu olumsuz ozellikleri gosterilmektedir. Yoksullugu aciklama
girisimlerinden ikincine gore ise bireylerin tistesinden gelemeyecekleri 6lciide gelisen yoksullugun daha
genis toplumsal stiregler tarafindan olusturuldugunu vurgulamaktadar.

Yoksulluk kavrami {izerinde téim cevrelerin birlestigi bir tamim bulunmamaktadir. Ulkelerin
gelismislik dereceleri, isglicti yapilarindaki farkliliklar, geleneksel dayanisma kurumlarinin varlhigmi
sirdiiriip siirdiirmemesi ve daha bir dizi etken, yoksulluk konusunda tek bir yaklasim gelistirilmesini
engellemektedir (Oztiirk ve Cetin, 2009:2664).Bu nedenlerle boylesi bir kavrama iliskin farkli tanimlar ve
farkli yaklagimlar bulunmaktadir.

Yoksulluk genel olarak dar cercevede "insanlarin temel ihtiyaglarini karsilayamama durumu" olarak
tanimlandig: gibi farkli bakis agilariyla da kavram tamimlanmuistir.

TUIK'in tanimlamalarmna gore; yoksulluk; Insanlarmn temel ihtiyaglarii karsilayamama durumudur.
Yoksullugu dar ve genis anlamda olmak {izere iki tiirlii tanimlayan kurum, Dar anlamda yoksullugu
(ACLIK), agliktan 6lme ve barinacak yeri olmama durumu olarak ifade etmekte, genis anlamda yoksullugu
da gida, giyim ve barinma gibi olanaklari yasamlarmni devam ettirmeye yettigi halde toplumun genel
diizeyinin gerisinde kalmak seklinde tanimlamaktadir (Ensari, 2010: 9).

1.1.Yoksullugun Nedenleri

Yoksullugun bir¢cok nedeni bulunmakla birlikte genelde yoksulluk gibi sosyal olaylarin sebeplerinin
kaynaklarina inildiginde ti¢ boyut goriilmektedir (Seyyar, 2003:47):Birinci boyut; demokratik, sosyal ve
iktisadi siirecler ve degisimler Ikinci boyut; yoksulluk, sosyoekonomik politikalarin yetersizligi. Ugiincii
boyut ise, kisilerin bireysel tercihleri, tutum ve davranislaridir.

Yoksullugun kaynaklar: arasinda su faktorler sayilabilir (Oztiirk ve Cetin, 2009: 2668-2669; Aktan,
2002:152): Olumsuz ekonomik konjonktiir, ¢oziilen geleneksel yapilar ve sosyal giivencesizlik, uluslararas:
finans sermayesinin etkisi ve ekonomik krizler, gelir dagilimin ugurumlasmasi, demografik yapidaki
degisim ve artan gog¢ hareketleri, enformel sektoriin gelisimi ve sendikasizlastirma politikalari, adaletsiz
vergi sistemi, yiiksek faiz ve rant ekonomisi, dogal afetler, calisamayacak durumda olan oziirlii sayisinin
fazla olmasi, bireyler arasindaki yetenek farkliliklari, miras yoluyla elde edilen gelirler, piyasada
tekellesmenin olmasi, devlet tesvikleri, enflasyon ve issizlik.
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Bu genel degerlendirmelerin 1s1ginda yoksullugun nedenlerini genel olarak issizlik, kentlesme, gog,
yolsuzluk, hizli niifus artisi, kayit dist istihdam, gelir dagilimindaki esitsizlik ve bolgeleraras: farkliliklar
olarak ifade etmek miimkiindiir.

1.2.Yoksullugun Toplumsal Sonuglar1

Yoksulluk, toplumda birgok sorununun ortaya ¢gikmasina neden olmakta bazi hallerde ise sorunlarin
temelini teskil etmektedir. Yabancilasma, gecekondulasma, sug, ¢ocuk isciligi ve sosyal dislanma gibi
toplumsal etkileri bulunan sorunlarda yoksulluk basat faktor olarak degerlendirilmektedir.

Yoksul insanlar, ¢evrelerinde istenmeyen, kabul edilmeyen insanlar olarak degerlendirildiklerinde ya
da boyle hissettiklerinde dislanmislik ve degersiz gortilme duygulari artmakta, topluma
yabancilasmaktadirlar. Yabancilasmanin yansimasi toplumda huzurun bozulmasina, giiven duygusunun
kaybolmasina, siddet egilimlerinin artmasma neden olabilmektedir.Gelismekte olan iilkelerin hemen
hepsinde gecekondulasma toplumsal bir sorun olarak karsimiza ¢itkmaktadir. Gecekondu sakinleri kentlerde
baz:i kiiltiirel ve toplumsal sonuglara neden oldular. Buna gore, sehirler adeta koylesti, kentin yeni
yoksullar1 ortaya ¢ikt, su¢ ve suga tesebbiis egilimleri artti, belediye hizmetleri artti, saghk hizmetleri
yogunlastr, himayeci iligkiler yoksullarin istismari yoluyla suclara yeni boyutlar getirmistir (Dogan,
2009:574). Gecekondu bolgeleri yoksulluk mekanlar: oldugu kadar burada yasayanlar da potansiyel suclu
olarak degerlendirilmektedir.

Toplumsal diizene hakim olan kurallara aykir1 olarak ortaya konulan davramslar olarak
tanimlanabilen sug, yoksullugun da aralarinda bulundugu cesitli faktorlerin ortaya cikardigi bir
olgudur.Yoksulluk ve sug tizerine yapilan gesitli arastirmalarda bu iki olgu arasinda etkisellik
degerlendirilmeye calisilmistir. Kizmaz'a gore (2003:285) Amerika, Ingiltere ve Kanada'da yapilan
¢alismalarin bircogunda yoksulluk ile su¢ arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Cocuk isciligi tiim
diinyada yoksullugun tetikledigi toplumsal bir sorun olarak goriilmekte ve gesitli ulusal ve uluslararasi
organizasyonlar bu sorunun ¢oztimii igin énemli projeler hazirlamakta ve ciddi kaynaklar aktarmaktalar.
Ancak, kiiresel yap1 igerisinde bu sorunda kronikleserek devam etmektedir.

Yoksullugun en ac1 sonuglarindan biri bebek ve ¢ocuk &liimlerini arttirmasidir. Yoksulluk toplumun
her kesiminde ve her yas grubunda etkileri bulunmasma ragmen en biiytik etkiyi ¢ocuklar {izerinde
gostermektedir. Cocuklar yoksullugu daha derinden hissettigi igin, Diinya Bankasi yoksullukla
miicadelesinde ¢ocuk yoksullugu ile miicadeleye verdigi énemi artirmistir (Durgun,2011:144).Yoksullugun
bebek ve ¢ocuk oliimler tizerinde etkisi yetersiz beslenme, enfeksiyon hastaliklarinin yaygmlig, temiz igme
suyu ve kisisel hijyen sorunu, kalabalik aile yasami ve sigara i¢imi gibi olumsuz ev igi fiziksel ortam gibi
faktorlere baghdir (Hatun ve ark, 2003:254).Yoksullugun ortaya c¢ikardigi sorunlardan biri de sosyal
diglanmadir. Yoksulluk, sosyal giivencesi olmayan bireylerin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel kaynaklara
ulasamamas: (Boybek, 2009:28) ve sosyal cevresi ile iletisimini kaybetmesi neticesinde sosyal dislanma
sorunu olarak ifade edilebilmektedir

2.YOKSULLUK VE MEDYA

Sosyal yasantimizin her alaninda etkileri bulunan medya, toplumun 6nemli bir kesimi iizerinde derin
bir etkisi bulunan yoksullugu “yok” ederek ya da yoksulluk gergegini yeniden {ireterek sunmaktadir.

Bu cercevede medya, yoksullugun onlenmesinde bir arag¢ olarak kullanilarak, yaptigi haber ve
programlarla yonetimleri harekete gecirerek yoksulluk sorununun ¢oztimii i¢in énemli bir gorevi ifa ettigi
gibi; yoksullugu goérmezden gelerek ya da yoksullugu ekonomi-politik cercevenin disinda sunarak bu
sorunun ¢oziilememesine ya da devam etmesine de yol acabilmektedir. Giddens’a gore (2008:647) Modern
toplumlardaki demokratik tartisma, kiiltiir endiistrisinin gelisimi ile engellenmistir. Ticari ¢ikarlar kamunun
¢ikarlariin oniine gegerken, siyasi alan da parlamento ve medya ile yonetilen ve sahneye konulan bir
tiyatro oyunu olusmustur. Kamuoyu agik ve mantikli bir tartisma yoluyla degil reklamlarda oldugu gibi
yonlendirme ve denetimle bi¢imlendirilmektedir.

Modernlesme stireci hi¢ stiphesiz diger tiim alanlarda oldugu gibi medyada da etkili olmustur.
Medya, kapitalist sistemin, egemen giiclerin ve hakim iktidarn soylemlerini yerine getiren, kendisine
verilen gorevleri de “gercekligi yeniden insa” ederek sunan bir yapiya doniismiistiir. Toplumun sesi ve gozii
olarak kamusal bir gorev yapmasi gereken medya, kamunun degil belli cevrelerin beklentilerini ve
¢ikarlarini koruyan bir arag haline gelmistir.

Genellikle giiclii sermaye yapisinin miilkiyetinde olan veya kontroliinde faaliyet ytiriiten medyada
yoksullugun temsilinin olduk¢a sorunlu oldugu bir¢ok bilim adaminin yaptigi arastirmalarda
goriilmektedir. Aksoy’a gore (2010;3231) yoksullugun medyadaki temsilinde yoksullugun yoksandigi,
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gormezden gelindigi ancak bununla tezat olarak yoksul ve/veya yoksullukla ilgili fotograflar kullarularak
yoksullugun seyirlik hale getirildigi, haber fotograflarinda siklikla kadin fotografi kullanilarak yoksullugun
kadinlastirildig1 ve siklikla sugla iliskilendirildigi goriilmektedir. Yoksullugun sebepleri {izerinde durmayan
medya i¢in yoksulluk, aglayan bir kadin, okuyamayan bir c¢ocuk, tinerci bir geng figiirleriyle
iliskilendirilerek, gercekligin {iretilmesi i¢in bir meta anlami tasimaktadir.

Yoksul ¢ocuklarin medya da temsili tizerine bir arastirma yapan Bora’ya gore (2005) cocuk
yoksullugu, basinda birka¢ bicimde ele almiyor: En sik rastladigimiz, yoksul ¢ocuklarmn magduriyeti
tizerinden kurulan anlatilar, ikincisi, buna bagh olarak, devletin (ya da gesitli kuruluslarin) yoksul ¢ocuklara
el uzatmasi hakkindaki haberler. Uciinciisii, yoksul ¢ocuklarin "tinerci" tiirtinden nitelemelerle temsili-ki
bunlara ¢ok genel olarak "fobik temsiller" diyebiliriz.

Yoksullugun medya temsili tizerine Bullock vd.’nin (2001: 230) yaptig1 Media Images of the Poor adl1
calismada fakirlerin medyadaki goriintimlerine iliskin olarak; medyada smnif sinirlariin bulaniklastirilmass,
yoksullugun yoksanmasi, yoksullugun gorsellestirilmesi, yoksullugun sugla iliskilendirilmesi, yoksullugun
irkla iliskilendirilmesi, yoksullugun kadinlastirilmasi seklinde fakirlige iliskin medya imajlar1 alti baslik
altinda niteliksel olarak degerlendirilmistir.

Ingiltere’de medyanin yoksullugu nasil ele aldifi ve medyadaki yoksulluk temsillerinin
izleyicilerin/yurttaslarin yoksulluga dair fikirleri tizerindeki etkisinin incelendigi The Media, Poverty and
the Public Opinion bashkli bir diger arastirma raporunda (McKendrick vd., 2008) ise kamuoyunun
yoksulluga dair kanaatlerinin olusmasmnda ve sekillenmesinde medyanin &nemli bir rolii oldugu
vurgulanmaktadir. Bunlarin disinda yoksullugun sugla iliskilendirildigi ve medyada nasil gosterildiginin
arastirildig1 (Huhmann ve Brotherton, 1997) ¢alismalar bulunmaktadir (Aksoy, 2010; Gokalp ve ark., 2010).

2.1. Bir Temsil Arac1 Olarak Medya

“Temsil” kavraminin sozliitk anlamina bakildiginda “gostergelerin, anlamlarinin yerine gegirilmesi
siireci; bir seyin yerini tutmak, simgesi ya da isareti olmak, onun 6rnegi olarak bulunmak; bir seyi
gostermek, belirgin ¢zellikleriyle yansitmak; bir seyin yeniden sunumu” olarak tanimlandig1 goriilmektedir
(Mutlu, 2004: 278).

Temsil" medyanin tirettigi pratikler olan haber, tartisma programi, belgesel, reklam gibi program
tiirlerinde medyanin olaylar1 nasil sundugu, sorunlar: nasil aktardigi, sunumda hangi 6geleri 6ne ¢ikardigs,
hangi 6geleri goz ardi ettigi, sdylemlerinin neler icerdigi, nelerin betimlendigi ile iliskilidir. Mutlu’ya gore
(2004:18) Medyanin 6nemli bir yan1 diger endiistrilerden farkli olarak temsil yani gosterge degeri ytiiksek bir
iirtin {iretiyor olmasidir. Bunun i¢inde Baudrillard'm da belirttigi gibi tiiketimin toplumunda nesnelerin
tiiketilebilmesi i¢in 6nce gostergeler haline gelmesi saglanmaktadir.

Medya temsil degerini agirlikli olarak “dil” tizerine kurmaktadir. Ancak, renkler, bigimler,
gostergeler, ritiieller, sozciikler de belli kurumlari, kavramlari, kisileri temsil etmektedir. Bu temsiller, temsil
edilenlerin gercek hayattaki yerini ve onlara atfedilen anlami yansitmakta olup farkli temsiller bir araya
gelerek kisilerin diinyaya, topluma, insanlara bakisini bi¢imlendirmektedir (Tanriover,2007:153). Medyada
kurulan temsiller, 6zellikle haber gibi kaynagini gercekten alan program tiirleri “toplumsal gergeklik”i
herhangi bir carpitma, bozma veya manipiile etme gibi bir degisiklige ugratmaksizin, bir cam
saydamhiginda, notr, seffaf ve tarafsiz sekilde medyadan yansittiklari iddiasini tasirlar. Oysa medya
dolayimiyla okuyucu/izleyicilere ulasan ve “gercek” olarak one siiriilen bilgiler birer temsildir. Es deyisle,
“gercegin bilgisi gercegin kendisi degildir, gercegi temsil etmektedir (Gokalp ve ark, 2010;155).

Medya, temsil ederken gercekligi yeniden insa ederek sunar. Hall'e gore (1999,88) Medya gercekligi
yalnizda yeniden {iretmiyor aymi zamanda tanimliyor da. Gergeklik, dilsel pratikler yoluyla desteklenip
tiretilmekte ve temsil edilmektedir. Ama, temsil etme yansitmadan ¢ok farkli bir nosyon. Aktif bir se¢me,
sunma, yapilandirma ve bicimlendirme isini ima eder. S6z konusu olan bir anlam pratigi ve anlam
iiretimidir. Bu nedenle medya ile verilen mesajlarin sadece agik anlamlar1 bazinda degil, ayn1 zamanda ve
daha da onemlisi ideolojik yapilanisi bazinda analiz edilmesi gerekir. Medya profesyonelleri haberlerde
veya haber programlarinda gercekligin temsilini ideolojik bir perspektiften izleyicinin de farkinda olmadan
kurgulayarak sunmaktadirlar. Film, dizi film gibi televizyon programlarinda gercekligin yeniden iiretiminin
ya da gercekligin kurgulanarak sunumun farkinda olabilen birey haber programlarinda ise farkinda
olmadan etkilenebilmektedir.

2.2. Yoksullugun Medyada Temsili

Yoksulluk ¢ok dnemli ve genis kitleleri etkileyen toplumsal bir sorun olmasina ragmen yoksullugun
medyada temsili konusunda son zamanlarda bir takim arastirmalar yapilmaya baslanmustir.
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Yoksullugun medya temsilinde fobik, patetik, Sozde-nesnel, simgesel yok edilme temsil kategorileri
one ¢ikmaktadir (Gokalp ve ark,.2010;158).Fobik olarak ifade edilen ve korku ile ve nefret uyandiran temsil
kategorisinde, yoksul insanlar sucun, korkunun ve kétiiliigiin, toplumda sorunlu bireylerin kaynag: olarak
gosterilmekte ve bu sunumla yoksulluk suglulukla, suglularda yoksullarla 6zdeslestirilmektedir.

Acima duygusunun uyandirilmak istendigi Patetik temsil kategorisinde yoksul bireylerin yasadig:
intihar, aile ici siddet, kadma siddet gibi trajik olaylar, dramatize edilen bir sunumla duyarlilik ve acitma
duygusu uyandirilmaktadir.  Sozde-nesnel olarak degerlendirilen ve nesnellik iddiasi tasiyan, betimsel
temsil kategorisinde haber oykiileri ya da sunumu yapilan mesajlarda hem yoksulluga neden olan alt yap1
sorunlarindan genel istatistiki verilen one ¢ikarilmakta hem de ziyade bireysel degil, yoksullukla i¢ ice
yasayan genis guruplara gondermede bulunulmaktadir.Sembolik yok edilmede ise dramatik haber dykiileri
igerisinde yoksullugun ve yoksullarin ihmal edildigi, gazete sayfalarindan giderek silindigi ve sembolik
olarak yok edildigini soyleyebilmek miimkiindiir.

3. METODOLOJI
3.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yoksullugun, nedenleri, sonuglar1 ve yoksulluk haberlerinin medyada sunumu f{izerine bazi
calismalar yapilmis olmasma ragmen bu medya mesajlarinin yoksullar tarafindan algilanisi iizerinde
durulmamistir.Bu ¢alismanin temel amaci, medyada yer alan haber ve programlarda yoksullugun temsilini
"yoksullarin bakis agisindan" degerlendirilmektedir. Bu amacla, Elazig kent merkezinde yasayan yoksullar
tizerinde yapilan bu ¢alismada yoksullugun medya da temsiline iliskin bakis agilar1 da degerlendirilecektir.
Glintimiizlin sosyal bir gercegi olan yoksulluk televizyon, gazete, dergi, radyo ve internet medya
araglarinda cesitli boyutlariyla temsil edilmektedir. Bu temsillere yoksullarin bakisini ortaya koymak,
onlarin bu temsilleri nasil algiladigini degerlendirerek medyanin {iirettigi gerceklik ile algilanan gergeklik
arasinda fark: ortaya koymak énemlidir.

3.2. Yontem

Bu ¢alismada yontem olarak alan arastirmasi esas alinmis; arastirmadan elde edilen veriler ytiz ytize
anket teknigi ile toplanmistir. Bu cercevede oncelikle literatiir taramasinin ardindan teorik kisim ve yine
mevcut literatiir ile giincel degerlendirmeler 1s1gindan anket formu hazirlanmistir. Anket formu 6ncelikli
olarak 10 kisilik kontrol grubuna uygulanmis, gerekli goriilen diizeltmeler yapildiktan sonra orneklem
grubuna uygulanmuistir.

3.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Elazig merkezde bulunan 37 mahallede ikamet eden yoksullardir. Bu
mahallelerde yasayan yoksullar arasinda belirli bir 6rneklem grubu olusturmak amaciyla, Elaz1g Yoksulluk
Haritas1 Projesinin veri tabaninin yararlanilmistir. Bu proje,yoksullarin, sorun kiimeleri yani sira yas,
cinsiyet, hane biiyiikliigii gibi birtakim sosyal faktorlere gore kategorize edilmesine imkan ( Yasar, 2009:263
) tanimaktadir. Orneklem segiminde Amacli Sistematik Orneklem uygulanmistir. Anket formu, yoksullarin
yogun olarak yasadigi 11 mahallede toplam 215 kisiye uygulanmis, gecersiz anketlerin iptal edilmesi
sonucu 200 kisilik bir 6rneklem gurubuna ulasilmistir.

3.4.Verilerin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi

Anket uygulamasinda anketler katilimcilarla ytiz ytize yapilmistir. Soru formunun objektif bir sekilde
cevaplanmasi amaciyla katilmcilarm kimlik bilgileri alinmamis ve anket doldurma asamasmnda
katilimcilara higbir sekilde miidahale edilmemistir. Soru formlarinin cevaplanmasinin ardindan elde edilen
veriler SPSS 16,0 istatistik analiz programina bire bir aktarilmis ve frekans analizleri yapilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen veriler tablo olarak Word programina aktarimustir.

3.5 Arastirmanin Hipotezleri
¢ Yoksullarin evinde en az bir kitle iletisim araci bulunmaktadir.

e Aile bireylerinin birbirleriyle iletisimde kullandig1 iletisim aract ile yasa gore farklilik
gostermektedir. Geng yas grubu cep telefonu, iist yas grubu ise ev telefonunu kullanmaktadir.

* Yoksullara gore yoksullugu en fazla isleyen medya tiirii televizyondur
* Yoksullar, yoksullugun medyanin en iyi sekilde anlattigin1 diistinmektedir.

® Yas ile yoksullugun medyada temsiline bakis arasinda anlamli bir iliski vardir. Yas arttikga,
medyada yoksullugun temsiline iliskin olumlu bakis oran: da artmaktadir.

* Yoksullar, yoksullugu konu alan haberlerin yoksul bireylerin yardima almasina katki sagladigina
inanmaktadir.
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* Yoksullar, Medyaya giiven duymaktadir.
3.6 Arastirmanin Sinirliliklar

Bu ¢alisma, Elazig merkezde yasayan ve "Yoksulluk Haritas1 Projesi" veri tabaninda kayith bulunan
yoksullar1 kapsamaktadir. Elazig Yoksulluk Haritasi Projesi, Elazig Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma
Vakfi'nin da calismalarinda baz aldig ve her yil giincellenen bir projedir.

3.7. ARASTIRMANIN BULGULARI VE DEGERLENDIRME
3.7.1.Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine iligkin Bulgular

Ankete katilan katilimcilardan 106 kisi (%53,0) erkek, 94 kisi (%47,0) kadindir. Katilimecilarin yas
dagilimlar ise su sekildedir; 6 kisi (%3,0) 18-25, 78 kisi (%39,0) 26-35, 87 kisi (%43,5) 36-45, 29 kisi (% 14,5) 46
ve tizeri yas araliginda bulunmaktadir.

Katiimcilarin  6grenim durumlarmin dagilimi su sekildedir; 38 kisi (% 19,0) okuma yazma
bilmiyorken, 87 kisi (% 43,5) ilkokul, 60 kisi (% 30,0) ortaokul, 14 kisi (%7,0) lise, 1 kisinin (%0,5) ise lisans
mezunu oldugu saptanmistir.

Katilimcilarin meslek dagilimlarina bakildiginda 83 kisi (% 41,5) ev hanimi, 60 kisi (%30,0) issiz, 37 kisi
(% 18,5) serbest meslek, 19 kisi (%9,5) esnaf, 1 kisi (%0,5) memur oldugunu belirtmistir.

Katilimcilarin galisma durumlari degerlendirildiginde 28 kisi (% 14,0) Calisiyorum, 92 kisi (%46,0) Is
olursa ¢alisiyorum, 80 kisi (%40,0) Calismiyorum cevabini vermistir. Yoksullar arasinda ¢alisamama ya da
diger bir ifadeyle is bulamama durumu 6nemli bir sorundur. Issiz, calisma arzu, istek ve giictinde bulunup,
piyasadaki gecerli olan {icret smirlarinda calismak istedigi halde is bulamayan birey olarak tanimlandigma
gore yoksullugun onemli sebeplerinden biri olarak “issizlik” bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Calistyorum
diyenlerin (%14) yoksullugunun sebebi ise kayit dis1 ya da diistik ticretle calistiklarindan dolay1 hayatlarmi
idame ettirecek gelir diizeyinde (mutlak yoksul) olamamalaridir.

Katiimeilarin gelir durumlar: incelendiginde; 68 kisi (%34,0) 200 TL ve alt1 gelir diizeyine sahip
oldugunu belirtirken, 70 kisi (%35,0) 200-300 TL arasz, 27 kisi (%13,5) 300-600 TL arasi, 20 kisi (%10,0) 600 TL
ve tizeri, 15 kisi (%7,5) ise hicbiri cevabini vererek gelir gurubunu belirlemistir. Buna gore katilimcilarin
%90'n1 asgari {icretin altinda bir gelir diizeyine sahiptir. Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun degerlendirmelerine
gore dort kisilik bir ailenin aglik siri 940 TL olduguna gore yoksullar aglik sirmin da altinda
yasamaktadirlar.

3.7.2.Aragtirmanin Degiskenlerine fliskin Bulgular

Tablo 1: Katilimcilarin ikametlerinin miilkiyet durumu

f %
Kendi evim 17 8,5
Kira 183 91,5
Toplam 200 100,0

Yoksullarin miilkiyet gercevesinde bir ev veya ikamet edebilecekleri bir mekana sahip olamamalar:
temel sorunlarindan biridir. Bu ¢ercevede Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin sadece %8.5nin kendi
evinde ikamet ettigi geri kalan %91.5'inin ise kira ddeyerek ikamet ettigi goriilmektedir. Genel olarak

miilkiyet anlaminda ev sahibi olma oraninin diisiik oldugunu tabloya da bakarak soyleyebiliriz.
Tablo 3: Katilimcilarin ikamet ettikleri ev durumlart

f %
Miistakil ev 28 14,0
Apartman dairesi 23 11,5
Gecekondu 148 74,0
Evi yok 1 0,5
Toplam 200 100,0

Katilimcilarin ikamet ettikleri evlerinin fiziksel durumunun belirlendigi Tablo 3’e gore yoksullarin
¢ok biiyiik bir kismi gecekondularda yasamaktadir. Gecekondulasma, kentsel yoksullugun tezahiir ettigi
alanlarmn basinda gelmektedir. Sagliksiz bir kentlesme ve kentsel yoksullugun gostergelerinden biri olan
gecekondulagsma olgusunu ozellikle Elazig'in kenar mahallelerinde gorebilmek miimkiindiir. Cesitli
nedenlerden dolay:r komsu illerden ya da ilgelerden gelenler sehir merkezinin kenar semtlerinde bu
mekanlarda ikamet etmektedirler. Kiiltiirel ve smifsal farkligin mekandaki yansimasi olarak ifade edilen

gecekondulasma yoksullugun hem sebep hem de sonuglarindan biridir.
Tablo 4: Katihimcilarin evde yasadiklari kisi sayist
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f %

1 kisi 3 1,5
2-4 kisi 82 41,0
5-8 kisi 105 52,5

9 ve lizeri 10 5,0
Toplam 200 100,0

Tablo 4’te katilimcilarin bir evde birlikte yasadiklar: kisi sayis1 ifade edilmistir. Katiimcilardan 3 kisi
(%1,5) tek yasadiklarini belirtirken, 82 kisi (%41,0) bir evde 2 ila 4 kisi yasadiklarmni, 105 kisi (%52,5) bir eve 5
ila 8 kisi yasadiklarini, 10 kisi (%5,0) ise bir evde 9 ve tizeri kisi sayisi ile yasadiklarini belirtmislerdir. Hizli
niifus artis1 yoksullugun sebeplerinden biri olarak bu tabloda da karsimiza ¢ikmaktadir. Aile planlamasi
yonteminin uygulanmamasi, egitim seviyesinin diisiikliigii dolayisiyla bilingli bir aile yapisinin
olusturulamamasi gocuk sayismin fazlahgmi ortaya koymaktadir. Yine yoksul aileler genellikle genis aile
seklinde ikamet ettiklerinden hanede yasayan kisi sayist fazla olmaktadir. Hanede yasayan kisi sayis: fazla,
hanenin toplam geliri diisiik olunca yoksulluk kendini daha da derinden hissettirebilmektedir.

Tablo 5: Hanede ¢alisan kisi sayist

f %o
1 kisi ¢alisiyor 159 79,5
2 kisi calistyor 25 12,5
3 kisi ve tizeri 0 0
Calisan yok 16 8,0
Toplam 200 100,0

Katilimcilarin ikamet ettikleri hanede calisan kisi sayismin ortaya konuldugu Tablo 5, yoksullugun
yapisini ortaya koymaktadir. Katilimcilardan %79.5'i hanede bir kisinin, %12.5%i ise iki kisinin ¢alistigini
ifade etmektedir. Katilimcilardan 16 kisi (8,0) hanede hicbir ¢alisan olmadigini belirtmistir. Tabloyu genel
olarak degerlendirdigimizde katihmcilarin yaridan fazlasinda galisan sayist maksimum bir kisidir.

Yoksullugun énemli nedenlerinden biri olan igsizlik burada da kendisini gostermektedir.
Tablo 7:Katilimcilarin Alisveris Yaptigi Mekanlar

f %
Pazar 21 10,5
Manav 3 15
Market 23 11,5
Bakkal 84 42,0
Neresi denk gelirse 69 34,5
Toplam 200 100,0

Katiimcilar yasadiklar1 mekanlarin da etkisiyle en fazla Bakkal'dan (%42) alisverislerini
yapmaktadirlar. Bakkal gibi geleneksel alis veris mekanlarinda, yoksullar nakit 6deme yapmadan veresiye
denilen ve belirli bir siire sonra 6deme yapabilecek sekilde alis veris yapma imkanlar1 vardir. Yine Pazarlar,
agirlikli olarak sebze ve meyve gibi giinliik tiiketim malzemelerinin ¢ok diistik fiyatla satisa sunuldugundan
yoksullarin en fazla alisveris yaptiklar: yerler arasinda yer almaktadir. Katilimcilarin  %34,5nin neresi denk
gelirse seklinde cevap vermesi gelir diizeyleri diisiik oldugundan dolay: ihtiyaglarimi karsilamak igin fiyat

olarak uygun yerleri tercih ettiklerinin bir gostergesi olarak yorumlanabilir.
Tablo 8:Katilimcilarm Evlerinde Hangi Kitle Iletisim Araglarinin Bulundugu

f %
TV 194 97,0
Radyo 6 3,0
Internet - -
Diger - -
Toplam 200 100,0

Tablo 8’de katiimcailarin evlerinde bulunan kitle iletisim araclarinin dagilimi goriilmektedir. Buna
gore 194 kisi (%97,0) evlerinde kitle iletisim araclarindan sadece televizyonun bulundugunu belirtirken, 6
kisi (%3,0)ise radyonun oldugunu bunun disinda internet ve diger secenegi isaretlenmemistir. Katiimcilarin
hemen hemen hepsinin evinde televizyonun bulundugu soylenebilir. Mora (2008:35) toplumun 6nemli bir
kesimini olusturan ekonomik gelir diizeyi diisiik, teknolojik bilgi donanimi eksik, yoksul ve yash halkin,
internetten yararlanma olanagma sahip olmadig: igin 6zellikle televizyona yoneldigini belirtmektedir. Bu
tabloya gore televizyon yoksullar igin bilginin, haberin, eglencenin, dolayisiyla umudun, hayalin, temel
kaynag1 olarak goriilmektedir. Yoksul ailelerin ikametlerinde saglikli yasami idame ettirmek icin yerlerde
hali, oturma grubu ya da soba olmayabiliyor ancak televizyon her hanenin vazgecilmez bir unsurudur.
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Televizyonun insa ettigi/{irettigi gerceklik izleyici kitlesi olarak yoksullar {izerinde de bu nedenle etkili

olabilmektedir.
Tablo 9:Aile Bireylerinin Birbirleriyle fletisimi Hangi Aragla Kullandiklart

f %
Cep telefonu 105 52,5
Ev telefonu 91 45,5
Mektup 0 0
Diger 4 2,0
Toplam 200 100,0

Giliniimiiziin en ¢ok kullanilan iletisim araci olan cep telefonunun yoksullar arasinda da en ¢ok tercih
edilen iletisim aract oldugu belirlenmistir. Tablo 9'a gore kentsel yoksullar aile bireyleri ile iletisim kurarken
105 kisi (% 52,5) cep telefonunu kullandigimi belirtirken, 91 kisi (%45,5) ev telefonu ile goriistugiinii
bildirmistir. Mektup segeneginin ise hicbir katimcr tarafindan tercih edilmedigi belirlenmistir.
Katilimcilardan 4 kisi (%2,0) diger secenegini internet {izerinden e-mail aracihigiyla iletisim kurduklarmi
ifade etmislerdir. Yoksullar bu calismaya gore cep telefonu ve ya ev telefonu ile sonug olarak telefon ile

iletisim kurmaktadir.
Tablo 10: Aile bireylerinin birbirleriyle iletisim arac1 ve yas arasmndaki iligki

x2 (2) Yas
p=0,05>0,043 18-25 26-35 36-45 46 ve lizeri Toplam
‘B Cep telefonu 5 48 41 11 105
EE- % % 48 457 39,0 10,5 100,0
22T Evtelefonu 1 30 2 18 91
IR % 11 33,0 46,2 19,8 100,0
S
& B E Mektup 0 0 0 0 0
Z25E% % 0 0 0 0 0
€5 ¥ Diger.. 0 0 1 0 1
= % 0 0 100,0 0 100,0
Toplam 6 78 87 29 200
% 3,0 39,0 43,5 14,5 100,0

Aile bireylerinin birbirleriyle kullandiklar: iletisim araci ve yas arasindaki iligkiyi gosteren Tablo
10’de dort farkhi yas gurubunun “Aile bireyleri birbirleriyle iletisimi hangi araglari kullanarak sagladiklar1”
belirlenmistir. Buna gore, cep telefonu 18-25 ve 26-35 yas grubunda daha fazla kullanilan iletisim araci
olurken; 36 ve iizeri yas grubunda ise ev telefonu aile iiyeleriyle iletisimde tercih edilmektedir. Geng yas ve
geng orta yas grubu teknolojik gelismelere daha uyumlu ve merakli oldugundan cep telefonu kullaniminin
daha fazla oldugu bu yas grubunda gortilmektedir.

Tablo 11: Katilimcilara Gére Yoksullugu En Fazla Isleyen Medya Tiiri

f %
vV 198 99,0
Gazete 2 1,0
Radyo 0 0
Internet 0 0
Diger 0 0
Toplam 200 100,0

Televizyon kendine has teknik 6zellikleri ve anlatim araclariyla olaylar: aslinda yeniden kurgulayarak
yeni bir gerceklik yaratir. Yoksulluk konusunda medyanin yoksulluga dair olusturdugu imgelerin gercek
yasamdaki yoksullukla tamamen benzesmese de toplum igindeki deger yargilarina paralel olarak tiretildigi
aciktir. Tablo 11’de katilimcilarin yoksullugu en fazla isleyen medya tiiriine iliskin degerlendirmeleri yer
almaktadir.

Katihimcilarin neredeyse tamami (% 99,0) yoksullugu en fazla televizyonun isledigini ifade
etmektedirler. Katilimcilarin bu degerlendirmesi hi¢ stiphesiz evlerinde bulunan (%97 televizyon) kitle
iletisim araci ile iliskilidir. Yoksullarin evlerinde internet gibi alternatif medyaya ulasim imkani saglayacak
alt yapmin bulunmamasi, neredeyse sadece televizyon iizerinden tiim diinyalarmin sekillenmesi bu sonucu
dogurmaktadir.

Tablo 12:Katilimcilara Gore Yoksullugun Medyada Temsili

f %
Yoksullugu en iyi sekilde anlatiyorlar 118 59,0
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Cok fazla ajitasyon yapiyorlar 45 22,5

Medya yoksullugu kullaniyor 29 14,5
Yeterince samimi degil 8 4,0
Toplam 200 100,0

Medya toplumsal diger sorunlar gibi "yoksulluk sorunu" tizerine de haber ve programlar yapmakta,
yaymlar gerceklestirmektedir. Ancak, medyanin yoksullugun temsilinde bazi problemlerin yasandigi,
sunulan gerceklerin asil gercek degil, {iretilen gercek oldugu da kabul edilen bir durumdur. Tablo 12’de,
medyada yoksullugun temsiline yoksullarin bakis agisina iliskin 6nemli bir veri yer almaktadir.
Katilimailarin bir boliimii (%59) medyanin yoksullugu en iyi sekilde anlatti1 seklinde olumlu bir gortise
sahip iken, bir boliimii ise ¢ok fazla ajitasyon yapildig1 (%22.5), medyanin yoksullugu kullandig (%14.5) ve
medyanin samimi olmadigi (%4) seklinde olumsuz bir goriise sahiptirler. Tabloyu genel olarak
inceledigimizde katilimcilarin yaridan fazlasinin kitle iletisim araglarmin yoksullugu en iyi sekilde isledigi
goriisii hakimdir. Bu durumda yoksullarin yarisindan fazlasiin (%59) yoksullugun medya temsilinden
memnun olduklarii sdylemek miimkiin ise %41 dolaymnda bir kesimin ise temsilde rahatsiz oldugu
goriilmektedir. Yoksullugun medyadaki temsilinde yoksullugun yoksandigi, gérmezden gelindigi ancak
bununla tezat olarak yoksul ve/veya yoksullukla ilgili fotograflar kullanilarak yoksullugun seyirlik hale
getirildigini soyleyebiliriz. Ancak, yoksullarin tamamiin degerlendirmesi bu sekilde degil; pozitif bir
yaklasim igerisinde bulunan ¢nemli bir yoksul kesiminin oldugunu da kabul etmek gerekir. Ancak, bu
degerlendirmeler elbette ki, toplumsal bilingle ilgilidir. Yoksullarn egitim diizeylerinin diisiik olmas1 medya
alilmamalarmi da saglikli ve realist bir bakis agisiyla gerceklestirmelerine engel teskil etmektedir. Muhalif
bir okuma yerine egemen bir okuma s6z konusudur. Tablo 13 incelediginde bu durum daha acik bir sekilde

goriilecektir.
Tablo 13: Yas ve Yoksullugun Medyada Temsilinin Degerlendirilmesi

X2 (2) Yoksullugun Medyada Temsili
p=0,05>0,0298  Yoksullugu en iyi Cok fazla Medya yoksullugu  Yeterince Toplam
sekilde anlatiyorlar ajitasyon kullaniyor samimi degil
yapiyorlar
18-25 2 1 2 1 6

- % 33,3 16,7 33,3 16,7 100,0

= 26-35 52 12 11 3 78
% 66,7 15,4 14,1 3,8 100,0

36-45 47 23 13 4 87
= % 54,0 26,4 14,9 4,6 100,0

= 46 ve iizeri 17 9 3 0 29
% 58,6 31,0 10,3 0 100,0

Toplam 118 45 29 8 200
% 59,0 22,5 14,5 4,0 100,0

Yas ve yoksullugun medyada temsili arasindaki iliskiyi gosteren Tablo 13’te de goriilecegi {izere
katilimcilardan yas diizeyi arttikga medyaya yonelik olumlu bakis da artmaktadir. Geng yas (18-25) yas
grubunun yoksullugun medya da temsiline iliskin olumlu bakis1 %33.3. diizeyinde iken; 26-35 yas grubunda
bu oran %66.7, 36-45 yas grubunda %54, 46 ve {izerinde ise %58.6 olarak goriilmektedir. 18-25 yas grubu
%66.7 oraninda yoksullugun medyada temsiline iliskin olumsuz bir bakis agisina sahiptir. Bu durumda

egitim diizeyi ve toplumsal bilingle iliskili olarak degerlendirilmektedir.
Tablo 14:Katiimcilarm TV’de Yaymlanan Yardim Programlarini Degerlendirisi

f %
Herkese 6rnek olmal1 73 36,5
Siirekli yapilmali 64 32,0
Gergekten yoksul insanlara ulasiyorlar 25 12,5
Yapilan programlara inanmiyorum 38 19,0
Toplam 200 100,0

Katilimcilara televizyonlarda yayinlanan yardim programlarmmi diger bir ifadeyle yardim
programlarinda yoksullugun temsiline bakiglarin1 6grenmek amaciyla "TV’de yaymlanan programlarmi
nasil degerlendiriyorsunuz?" sorusu da sorulmustur. Katihmcilarin televizyonda yayinlanan yardim
programlarina iliskin bakis acilariin yansitildigy Tablo 14’e gore katiimcilarda %36,5'i televizyonda
yayinlanan yardim programlarinin herkese drnek olmas: gerektigini belirtirken, %32,0"1 stirekli yapilmali,
%12,5'1 gercekten yoksul insanlara ulasiyorlar, % 19,01 yapilan programlara inanmiyorum seklinde cevap
vermistir. Genel olarak katilimcilardan olumlu degerlendirme yapilmis ve televizyonda yayinlanan yardim
programlarinin yoksullugu temsilinde bir memnuniyetin oldugu gdzlemlenmistir. Televizyonda yayimnlanan
yardim programlari bir yandan yoksul insanlarin dramlarimni gorsel unsurlar, dil ve miizik kullanarak
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etkileyici bir anlatimla sunarak seyirlik bir hale getirirken diger yandan da yoksullara umut
asilamamaktadir. Televizyon kanallarinda yayinlanan yardim programlarinda da goriilecegi tizere
yoksullar, magdur veya ihtiyag¢ sahibi insanlar olarak sunulmakta, sosyal yardimlasma, dayanisma ve hayir

vurgusu Islami terminolojiye uygun sozciiklerle yapilmaktadir.
Tablo 15: Katilimcilara Gore Yoksullugu Konu Alan Haberlerin, Yoksul Bireylerin Yardim Almasinda Etkili Olusu

f %o

Evet 117 58,5
Kismen 57 28,5
Hayir 26 13,0
Toplam 200 100,0

Yoksullarin ikametlerinde en 6nemli kitle iletisim araci olarak televizyon bulunmaktadir. Yoksullar,
televizyondan bilgi ve haber almakta ayni zamanda eglenme ihtiyacin1 da karsilayabilmektedir. Tablo 15'te
de gorildiigu tizere katiimcilarin %58.5'i yoksullugu konu alan haberlerin yoksul bireylerin yardim
almasinda etkili oldugunu, %28.5’i kismen etkili oldugunu, %13"11 ise etkili olmadigini ifade etmektedir.
Buna gore katilimcilar genel olarak yoksullukla ilgili ne kadar ¢ok haber yapilirsa, magdur insanlar o kadar

¢ok yardim alabilirler goriisiinde olduklar1 sdylenebilir.
Tablo 16: Ogrenim durumu ve Yoksullugu konu edinen haberlerin yoksul bireylerin yardim almasinda etkili olma durumu arasmdaki

iliski
X2 (2) Yoksullugu konu edinen haberlerin yoksul bireylerin
p=0,05<0,018 yardim almasinda etkili olmasi
Evet Kismen Hayir Toplam
= Okuma-yazma 18 14 6 38
g Bilmiyor 474 36,8 15,8 100,0
o Ilkokul 48 27 12 87
E % 55,2 31,0 13,8 100,0
o Ortaokul 45 12 3 60
& % 75,0 20,0 5,0 100,0
Lise 6 3 5 14
% 42,9 214 35,7 100,0
= Lisans 0 1 0 1
% 0 100,0 0 100,0
Toplam 117 57 26 200
% 58,5 28,5 13,0 100,0

Ogrenim durumu ve yoksullugu konu edinen haberlerin yoksul bireylerin yardim almasinda etkili
olma durumu arasindaki iliskiyi gosteren Tablo 16’ya gore egitim diizeyi arttikca yoksullugu konu alan
haberlere bakis da olumsuzluk diizeyi artmakta, iyimserlik azalmaktadir. Hi¢ stiphesi bu durum medya
yaymnlarinin algilanmasinin egitim dtizeyi ile iliskisini ortaya koymaktadir. Ciinkii, medya daha egitim
diizeyi diisiik bireyler iizerinde daha olumlu bir etki ve izlenim uyandirirken, egitim diizeyi arttik¢ca bu oran
artmaktadir. Ciinkii, egitim diizeyinin artmasiyla birlikte bir yandan bireylerin medyaya iliskin daha realist
okuma yapmalar1 diger yandan televizyon disindaki alternatif bilgi kaynaklarmna ulasmalari miimkiin
olabilmektedir.

Tablo 17:Katilimcilarin Yardim Kuruluslarma Iliskin Yardum Haberlerini Nereden Aldiklar:

f %
VvV 142 71,0
Gazete 1 0,5
Radyo 0 0
Internet 0 0
Arkadaglarim 4 2,0
Mahalle Muhtar1 53 26,5
Diger 0 0
Toplam 200 100,0

Yoksullarm gesitli ihtiyaglarin giderilmesinde yardim kuruluslarinin énemi biiytiktiir. Daha 6nceki
tablolarda da gortildiigii tizere Elazig'da yoksullarin neredeyse %70'e yakini yardim kuruluslarindan stirekli
veya bazen yardim aldigi dikkate alindiginda yardim kuruluslarmin yardim dagitim siirecine iliskin
haberler de 6nem kazanmaktadir. Tablo 17'de katilimcilar yardim kuruluslarma iliskin yardim haberlerini
nereden aldiklarmi belirtmislerdir. Buna gore, katilimcilarin % 71’i yardim kuruluglarina iliskin yardim
haberlerini televizyondan aldiklarinin belirtirken, %26,5'u ise mahalle muhtarmndan haber aldiklarm
belirtmislerdir. Yardim kuruluslarina iliskin yardim haberleri kitle iletisim araglar1 igerisinde en fazla
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televizyon tarafindan islenmektedir. Katilimcilarin hemen hemen hepsinin evinde televizyonun oldugunu
ve bu sekilde haberdar olduklari goriilmektedir. %26.5’lik bir kesime ise, mahalle muhtarinin kanat
onderligi yaparak bilgilendirme gorevinde bulundugunu gérmekteyiz. Mahalle muhtarlar1 6zellikle resmi
yardim kuruluslarinin yardim dagitimlarinda referans olarak kabul ettikleri kisilerdir. Bazi hallerde
Belediyeler ve Valilikler muhtarliklardan yardima muhtag insanlarin listesini alarak yardimlarini bu listede
yer alan yoksullara ulastirmaktadirlar. Bu nedenle muhtarla mahallelerde yasayan yoksullar i¢in énemli bir

haber kaynag1 olmasinin yaninda ayni1 zamanda referanstir.
Tablo 18: Katilimcilara Gore Medya Yoksullugu Islemeli Mi?

f %
Evet, her zaman 121 60,5
Bazen 66 33,0
Hayir 13 6,5
Toplam 200 100,0

Katilimcilarin medyada yoksullugun islenmesine iliskin degerlendirmelerinin yer aldig1 Tablo 18’e
gore, yoksullarin 6nemli bir boliimii (%93.5) medyanin yoksullugu islemesi gerektigini diger bir ifadeyle
haber ve programlarinda yoksullar1 konu edinmesi gerektigi ifade etmektedirler. Bu durum diger verilerle
birlikte (Tablo 12, Tablo 14, Tablo 15, Tablo 17) degerlendirildiginde yoksullarin medyanin yoksullara iliskin
degerlendirmelerine olumlu bir bakis acisina sahip ve yoksullarin konu alan haberlerin yararli olduklar:
diistincesine dayanmaktadir. Bu degerlendirmeler 1siginda yoksullar medyada yoksullugun temsilinden

memnundur diyebiliriz.
Tablo 19:Medyanin Giivenilirlik Durumu

f %
Giivenilir 118 59,0
Az giivenilir 71 35,5
Giivenilmez 11 55
Toplam 200 100,0

Medyanin haber ve programlarindan duyulan memnuniyeti "giiven" diizeyinde de goérmek
miimkiindiir. Tablo 19'da katiimcilardan %59,0"u kitle iletisim araglar1 giivenilirdir diistincesini belirtirken
sadece %5.5'i giivenilmez oldugunu ifade etmektedir. Katilimcilarin genel olarak kitle iletisim araclarmna

glivendikleri sonucuna ulasabiliriz.
Tablo 20: Yoksullugun 6nlenmesinde kitle iletisim araglarinin degerlendirilmesi ve Kitle iletisim araclarinin giivenilir bulunmasi
arasmdaki iligki

x2 (2) Kitle iletisim araglarini giivenilir buluyor musunuz?
p=0,05>0,000 Giivenilir Az Giivenilmez Toplam
giivenilir
& Yoksullugu en iyi 108 10 0 118
RN sekilde anlatiyorlar 91,5 8,5 0 100,0
cE_ % %
’§° vz é Cok fazla ajitasyon 8 35 2 45
= E a e yapiyorlar 17,8 77,8 44 100,0
e EE %
L g %g Medya yoksullugu 2 21 6 29
~3g= kullantyor 6,9 72,4 20,7 100,0
CESS %
s :
= ° Yeterince samimi degil 0 5 3 8
© % 0 62,5 37,5 100,0
Toplam 118 71 11 200
% 59,0 35,5 5,5 100,0

Yoksullugun onlenmesinde kitle iletisim araclarmin degerlendirilmesi ve Kitle iletisim
araclarinin giivenilir bulunmas: arasindaki iliskiyi gosteren Tablo 20’ye gore medya yoksullugu en iyi
sekilde anlatmaktadir diyenler ayn1 zamanda medyaya da giiven duymaktadir.

SONUC

Medyanin, onemli bir toplumsal sorun olan yoksullugu sunumu da tartismali bir konudur.
Ulkemizde oldugu gibi diinyanin cesitli iilkelerinde birgok bilim adami1 medyada yoksullugun temsili veya
sunumu {izerine yaptig1 ¢alismalarda medyanin yoksullugu yok saydigi ya da yoksullugu yeniden insa
ederek, gorsellestirerek  sundugu  seklinde degerlendirmelerde  bulunmaktadirlar.Ancak, bu
degerlendirmelerde yoksullarin, medyada yoksullugun temsiline bakislar1 g6z ard: edilmektedir.

Medya-yoksulluk-temsil ti¢lemesiyle ilgili farkli bir degerlendirme yapabilmek amaciyla bu ¢alismada

yoksullarin bakis agisindan, yoksullugun medyada temsili analiz edilmeye ¢alisilmistir. Elazig merkezde
yasayan kentli yoksullar {izerinde yapilan ¢alisma literatiire nemli bir katk: saglayacaktir.

- 897 -



Yoksul bireyler medyay1 6zellikle de televizyonu yakinen takip etmektedirler. Yoksullarin evinde
bircok ihtiya¢ malzemesinin eksikligi goriiliirken televizyon yoksul evlerin vazgegilmezi olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Yoksullarin neredeyse tamaminin evinde televizyon bulunmaktadir.

Yoksullar, en fazla televizyonu takip ettiklerinden dolay: yoksullugun en fazla televizyonda temsil
edildigini, televizyonun haber ve programlariyla yoksullugu isledigini ifade etmektedirler. Yoksullara gore
yoksullugun televizyonda temsili oldukga olumlu bir sekilde gerceklesmektedir.

Bilimsel arastirmalarin aksine yoksullugun medyada o6zelliklede televizyonda temsilinden yoksullar
memnuniyet duymaktadir. Elbette, bu memnuniyet yoksullarin medyanin sundugu tretilmis gercekligi
anlayabilecek biling diizeyinde olmamalarindan, egitim seviyesinin duisiikliigtinden kaynakli olmakla
birlikte, sonug olarak medyaya giivenmekte, medyanin yoksullukla ilgili yaptig1 haber ve programlar:
yararl bulmaktadirlar.

Yoksullugu 6nlenmesinde medya sunumu ile cinsiyet ve yas gruplar1 arasinda farklilik degil benzerlik
bulunmaktadir. Yani hem farkli cinsiyet grubunda hem de farkli yas grubunda olanlar genel olarak
medyanin yoksullugu en iyi sekilde yansittigini ifade ederek, yoksullugun medya temsilinden memnuniyet
duyduklarmi belirtmektedirler. Benzer bir durum medyaya giiven diizeyinde de belirlenmistir. Yoksullar
medyaya genellikle giiven duymaktadir.

Bu cercevede yoksullar medyada ¢zelliklede televizyondan yayinlanan haber ve programlara giiven
duygusuyla bakmakta ve dolayisiyla bu yayinlarin etkisinde kalmaktadir. Bu veriler dogrultusunda
yoksullar tiretilen gercgekligi, farkina varmadan, asil gerceklik olarak kabul etmektedirler seklinde bir
degerlendirmede bulunmak miimkiindiir.

Yoksullar televizyonda yaymlanan yardim programlarimi da begendigini, diger programlara drnek
olarak stirekli yapilmas: gerektigini diistinmektedir. Yoksullugu konu alan haberler, yoksullara gore
yoksulun yardim almasinda etkili olabilmektedir. Yoksulluk dramini ortaya koyan haberler, yardim
severleri yardima davet ederek habere konu olan yoksul ya da yoksullarmn ihtiyacinin giderilmesine katk:
saglayabilmektedir.

Yoksullar medyaya giiven duyduklarindan dolayr medyada yoksullugun temsilinin mevcut yapida
devam etmesi gerektigi yoniinde bir kanaate sahiptirler.

Yoksullar aile igi iletisimde agirlikli olarak cep telefonunu ikinci sirada ise ev telefonunu
kullanmaktadirlar. Egitim durumu ytikseldik¢e artan cep telefonu kullanimi yas gruplarinda ise geng yas
grubunda (18-35) tercih edilmektedir. Yashlar ve egitim durumu diistik olanlar ise ev telefonunu kullanarak
birbirleriyle iletisim kurmaktadir.

Sonug olarak, bilimsel ve akademik gevreler her ne kadar medyada yoksullugun temsilini sorunlu
olarak gorseler dahi yoksullar, yoksullugun medyada temsili noktasinda memnuniyet igerisindedirler.
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