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YENI MEDYADA NEFRET SOYLEMI: EKSi SOZLUK ORNEGI
HATE SPEECH IN NEW MEDIA: CASE OF EKSI SOZLUK
Hiilya OZTEKIN"

Oz

Giintimtizde nefret sdyleminin en cok tiretildigi ve dolasima sokuldugu mecralardan biri yeni medyadir.
Yeni medyanin katilimci, kullanicr tiirevli ve ddem-i merkeziyetci yapisi, onu geleneksel medya karsisinda ayricalikli
ve istiin bir konuma yerlestirirken, nefret sdyleminin de yaygin ve denetimsiz bir sekilde iiretilmesine olanak
tanimaktadir. Bu galismada, Tiirkiye'nin en ¢ok kullanilan sosyal medya aglarindan biri olan Eksi Sozliik’te tiretilen
ve paylasilan nefret soylemi ele alinmaktadir. Temmuz 2014’te Israil tarafindan Gazze'ye yapilan askeri operasyon
sonrasinda Tiirkiye’de artan Yahudi karsithgi cercevesinde Eksi Sozliik’te Yahudilere yonelik nefret soylemi
incelenmistir. Calismanin amaci, Eksi Sozliik 6zelinde yeni medyadaki yaygin nefret soylemine dikkat cekmek;
internette kullanici yorumlarmin yoneldigi kisi ya da grubu asagiladigini, tekilestirdigini, hatta nefret suguna hedef
gosterdigini ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Ayrimcilik, Nefret Soylemi, Yeni Medya, Eksi Sozliik.

Abstract

Today one of media in which hate speech is most produced and circulated is new media. Participatory,
user-derived and decentralized structure of new media puts it privileged and a superior position across traditional
media. But on the other hand, its these features cause to be produced widespread and uncontrolled of hate speech.
This study handles hate speech on Eksi Sozliik which is one of Turkey’s most widely used social media networks. In
the framework of growing anti-Semitism in Turkey after the military operation on Gaza by Israel in July 2014 hate
speech against Jews on Eksi Sozliik was examined. The aim of this study is to draw attention to the hate speech on
Eksi Sozliik and in new media. Also this study aims to put forth that internet users’” comments insult, otherize and
even target to hate crime a person or a group.

Keywords: Discrimination, Hate Speech, New Media, Eksi Sozltik.

GIRIS
“Nefret etmeyin. Nefret tasinmayacak kadar agr bir yiiktiir.”
Martin Luther King

Nefret soylemi, demokratik toplumun ve birlikte yasama kiiltirintiin olusmasi ve devam
ettirilmesinin ontindeki en biiyiik engellerden biridir. Nefret suglarinin bir tetikleyicisi olarak kabul edilen
nefret soylemi, bir kisiyi ya da grubu irki, etnik kokeni, cinsiyeti, cinsel egilimleri, dini, mezhebi, siyasal
tercihi, ideolojisi, sosyo-ekonomik durumu, fiziksel 6zellikleri, fiziksel engeli ya da hastalig1 nedeniyle ayirt
etme, dislama, Otekilestirme, asagilama, hedef gosterme, yildirma, diismanlastirma gibi nefret bi¢imlerini
ifade eden, yayan, tesvik eden, savunan dilsel pratiklerdir.

Nefret soylemiyle bir yandan kisinin belirli bir gruba aidiyeti ytiziinden kiiciik diisiiriilmesi,
asagilanmasi ve hedef gosterilmesi sz konusuyken, diger yandan nefret sdylemi iireten gruba gii¢ ve 6nem
atfedilmektedir (Inceoglu ve Coban, 2014: 73). Bu anlamda nefret soylemi sadece yoneldigi kisi ya da grubu
tehdit etmekle kalmamakta, toplumsal gruplar arasinda hiyerarsik bir ayrimi insa etmektedir.

*Yrd. Dog. Dr., Erciyes Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Radyo Televizyon Sinema Bolimii.
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Geleneksel medyada kimi zaman dogrudan ama genellikle abartma, carpitma, ima, kinaye gibi ortiik
ve dolayli bicimlerde goriilen nefret soylemi, kullanicilarin da igerik tiretimine aktif olarak katilabildikleri
yeni medya ortaminda yaygin bicimde kiifiir, hakaret, asagilama gibi daha goriiniir ve dogrudan bigimlerde
yer almaya baslamis ve popiilerlesmistir. Kimi ¢evrelerce ifade 6zgtirliigtintin bir parcasi ya da bir ‘i¢ dokme
eylemi’ olarak kabul edilen bu soylemler sosyal aglarin, bloglarin, mikrobloglarin, forumlarm, katilimci
sozliiklerin, fotograf, video ve miizik paylasim sitelerinin, dijital oyun sitelerinin, okur yorumlarmnin dogal
bir parcasi haline gelmistir.

Giinliik yasantimizin hemen her alaninda karsimiza ¢ikan nefret sdyleminin yeni medya ortaminda
¢ok kolay ve hizli bir bicimde yeniden dolasima sokularak normallesip mesrulastigi varsayimindan
hareketle, bu calismada Tiirkiye'deki ilk katilimecr sozliik olan Eksi Sozliik’te Yahudilere yonelik nefret
sdylemi incelenmistir. Ulkemizde nefret sdylemi son yillarda calisilmaya baglamus yeni akademik alanlardan
biridir. Yeni medyada her gecen giin sayisiz nefret sdylemi tiretilmesine karsin, yeni medyada tiretilen ve
dolasima sokulan nefret sdylemi tizerine yapilmis galisma sayisi oldukga smirlidir’. Bu agidan ilgili alana
katki saglayacagr diistiniilen bu c¢alisma, Tiirkiye'nin en ¢ok kullanilan sosyal aglarindan biri olan ve
katilimer sozliik niteligi tasiyan siteler arasinda giris yapilma sayisi bakimindan ilk sirada yer alan Eksi
Sozliik 6zelinde yeni medyadaki nefret soylemine dikkat ¢ekmeyi; herhangi bir internet kullanicisinin
‘kisisel goriisii” olarak son derece masum kabul edilen yorumlarin aslinda yoneldigi kisi ya da grubu
asagiladigini, otekilestirdigini, hatta nefret suguna hedef gosterdigini ortaya koymay1 amaglamaktadir.

1. OTEKILESTIRME VE ‘OTEKI’NE YONELIK NEFRET SOYLEMI

Insan, dogasinda var olan niteliginin bir uzantis1 olarak gruplasma ve kendini bir gruba ait hissetme
egilimi icindedir. Bu egilimin altinda ise toplumsal bir kazanctan Ote, bireysel bir c¢ikar gozetimi
yatmaktadir: Olumlu bir 6z degerlendirme ve benlik saygisini yiiceltme gereksinimi. Bu noktada karsimiza,
kimlik duygusunun 6nemli bir boyutu olan ‘sosyal kimlik” kavrami gikmaktadir (Madran, 2013: 74).
Kendisini sosyal kimlik yani grup tiyeligi tizerinden tanimlayan birey, cogunlukla diger insanlar1 da ‘birey’
olarak degil, bir toplumsal ‘grubun fiyesi’ olarak algilamaktadir. Bireyleri ‘erkekler’, ‘Miisliimanlar’,
‘yashilar’, ‘Ermeniler” gibi sosyal siniflandirmalara tabi tutmaktadir (Madran, 2013: 79).

Bu sosyal smiflandirmanin bir sonucu olarak ‘biz’in disinda kalanlar ‘onlar/6tekiler” bi¢ciminde
tanimlanmakta, ‘biz” kavrami oOtekiler tizerinden anlam kazanmaktadir. Bu tanimlama ve anlamlandirma
¢abasinin kaginilmaz sonucu ise ‘biz” ve ‘onlar/6tekiler” karsithigidir. Kisinin kendisini konumlandirdig: ve
kendisini ait hissedip tanimladigi yere gore kendisinden farkli olan ‘onlar/otekiler’ degismektedir.
Onyargilar, kalipyargilar, yabanci korkusu, yabanci diismanligi, homofobi ve 1rkgilik gibi nedenlerle ‘biz’ ve
‘onlar/o6tekiler” arasindaki iliski, kimi zaman ayrimecilik, dislama, reddetme, diismanlastirma, nefret sdylemi
gelistirme, nefret sucu gibi olumsuz bicimlerde ortaya ¢ikabilmektedir.

‘Onlara/otekilere” karsit ayrimciligin temelinde, bireyleri birtakim sosyal smiflandirmalara gore
algilama ve konumlandirma pratigi yattig icin 6nyargilar sonucunda olusan ayrimci davranislar tek tek
bireylere yoneltilmis olsa da ayrimciligi, kisileraras: iliskilerdeki hoslanmama, uzak durma gibi ‘ters” ve
‘kotli” davraniglardan ayiran sey, ayrimciigm yoneldigi bireylerin, kisisel ozellikleri degil, ait olduklar1
grubun ozellikleri nedeniyle bu davranisin hedefi olmalaridir (Goregenli, 2013a: 21)

Her ne kadar modern toplumlar, esitlik ve insan haklar1 gibi evrensel degerler tizerine temellenmis
olsalar ve bu degerleri birtakim hukuki metinlerle garanti altina almaya calismigsalar da bireyler ve gruplar
arasi ayrimcibk, modern toplumlarmn en biiyiik a¢gmazlarindan biridir. Dogas1 geregi tektiplestirme
ideolojisine sahip modern toplumlarda homojen toplum yaratma ideali, devletleri ayristirici ve 6tekilestirici
birtakim politikalara yonlendirmistir. Biitiin modern ulus devletlerde acgik ve/veya ortiik bigimde
egemen/normal vatandas tanimlamasi yapilmis ve bu tanumlama disinda kalan diger biitiin gruplar
otekilesmis ya da otekilestirilmistir.

Tiirkiye’de resmi ideoloji, ideal vatandas olmanin smirlarini belirlemistir: Tiirk, Stinni Miisliiman,
Atatlirkgti, heterosekstiel ve ulusal tilkiiye sahip olanlar ideal vatandaslar olarak kabul edilmistir. Bunun
disindaki kimlikleri benimseyip kendisini ait hissettigi farkli kimlikler tizerinden ifade edenler ise
otekilestirilmektedir (Aygiil, 2010: 111; inceoglu ve Coban, 2014: 74). Giindelik hayatta, egemen/normal
vatandas tanimlamasmin disinda kalan birgok insan, ayrimci eylem ve sdylemlere maruz kalmaktadir. Bu
ayrimci eylem ve soylemler kimi zaman ortiik ve dolayli kimi zaman da dogrudan ortaya ¢ikmaktadir.

Yeni medyada nefret soylemiyle ilgili calismalar igin bkz. Comu, 2010; Comu ve Binark, 2013; Aktan, 2007.
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Ayrimcaligin dogrudan ifade bicimi olan nefret sdylemi ve nefret suglari, bu ayrimci eylem ve soylemlerin
belki de en siddetli formlaridir.

Nefret soylemi ve nefret suglari, ‘nefret’ sdzctigiiniin bir duygu ifadesi olmasi nedeniyle ¢ogunlukla,
nefret soylemi ve suglarmin yoneldigi kisi ya da gruplardan ‘hoslanmama’, ‘nefret etme’ ve bu duygularin
ifade edilmesi bi¢ciminde anlasilmaktadir. Oysa nefret suglari ve bu davranissal edimlerin zihinsel, ideolojik
arka planini olusturan nefret sdylemi, olumsuz duygular: icermekle birlikte esasen toplumu olusturan
gruplar arasindaki sistematik hiyerarsiye isaret eden bir dislama, degersizlestirme ve diismanlastirma
ideolojisidir (Goregenli, 2013b: 57). Nefret soylemi ve nefret sdyleminin nihai noktas1 olan nefret suclarinin
temelinde ‘Steki'ne karsi duyulan rahatsizlik yatmaktadir (Inceoglu ve Coban, 2014: 66).

Nefret soyleminin kokleri giinlitk hayatin i¢indedir ve oradan beslenmektedir. Nefret sdyleminin
yoneldigi kisi ve gruplar hakkinda 6nyargilar ve kalipyargilar iceren biitiin olumsuz duygu ve diisiinceler,
toplumsal diizeyde zaman iginde olusmakta; aile, okul, ders kitaplari, dini, edebi ve diger metinler, giinliik
konusmalar, kitle iletisim araglari, vb. kanaliyla yayginlasmakta ve normallesmektedir. Dolayisiyla Gtekiler
hakkinda soyleme dokiilen olumsuz duygu ve diistincelerin biiyiik bir kismi toplumsal temellidir.

Judith Butler’a gore nefret sdylemini kullanan kisi, kendi sozlerinin yazar: degildir. Kisi, sozlerinden
sorumlu olsa da o sozlerin yaraticist degildir. O, sadece 6nceden belirlenmis bir sozciik dagarcigindan,
otekilestirici imgeler repertuarindan, mevcut irke kiilliyattan, zaten kullanima hazir bir dilden, durumun
geregine uygun olanlar1 alintilar. Nefret sdyleminin yazari olarak algilanan kisi de aslinda o sdylemin
druntidir. O, kullandig: sdylemle, icinde yasadig: toplulugun soylemsel ortamindan, muhakeme ve zihniyet
yapisindan, adetlerinden belli parcalar1 tekrarlamakta ve yeniden dolasima sokmaktadir (Akt. Yumul, 2013:
132).

Bu noktada ‘soylem’ kavrami Onem kazanmaktadir. Ctinkii sdylem, salt bireysel duygu ve
diistincelerin dilde ifade bulmasi degil; toplumsal bilgi birikiminin, deger yargilarinin, ideolojilerin
temsilcisi ve yeniden tireticisidir. Soylem, ideolojilerin yeniden tiretiminde ve giinliik ifadelerde vazgecilmez
bir rol oynar (van Dijk, 2003: 13). Soylemlerimizin ¢ogu, oOzellikle de bir grubun {iyesi olarak
konustugumuzda, ideolojik temelli goriislerimizi ifade eder (van Dijk, 2000: 9). Soylem, hem ideolojilerden
beslenir ve ideolojilere gore sekillenir; hem de ideolojilerimizi belirler ya da degistirir (van Dijk, 2003: 111).

Soylem, irkc¢iigin ve ayrimciligin toplumsal ve bilissel boyutlarinin ‘araytizii’ olarak gortilebilir.
Ayrimciligr sdylem yoluyla, konugmalar ve metinlerle 6greniriz. Toplumsal olarak dolasimda olan egemen
sOylem ise toplumsal ayrimciligin devamini, kendi birincil ve baskin roliiniin devami i¢in arzulayan egemen
ideoloji ve bu ideolojinin savunucusu olan egemen, baskin grup(lar) tarafindan tiretilir (Cinar, 2013: 141).

Nefret soyleminin uluslararas1 diizeyde kabul edilen tanim1 Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin
1997 yil1 20 sayil tavsiye kararinda yer almaktadir. Hgili karara gore nefret soylemi, irk¢i nefreti, yabanci
diismanligini, anti-semitizmi ya da saldirgan milliyetcilik, etnomerkezcilik, ayrimcilik, azinliklara,
gocmenlere ve gocmen kokenli kisilere karsi diismanhik gibi hosgoriistizliige dayanan diger nefret
bicimlerini yayan, tesvik eden, destekleyen ya da hakli gosteren her tiirlii ifade bi¢imidir (Council of Europe
Committee of Ministers Recommendation No. R [97] 20).

Yoneldigi kisi ve gruplar acgisindan bakildiginda nefret soylemi, alt1 ana baslik altinda incelenebilir
(Binark ve Comu, 2012):

Siyasal Nefret Soylemi: Siyasal bir diistinceyi ve bu distincenin takipgilerini hedef alan nefret
sOylemidir. Bazen bir ideolojinin tamamini, bazen yalnizca bir veya birkag siyasi partiyi, bazen ise ¢ok daha
kiictik gruplar1 hedef alabilmektedir.

Kadinlara Yonelik Nefret S6ylemi: Temelde cinsiyetci ifadelerin kullanilmasidir. Asagilama amagh
bu ifadelerde kadinin konumunun ikincillestirildigi bir sylem olusturulmaktadir.

Yabancilara ve Goc¢menlere Yonelik Nefret Soylemi: Yabancilari, gogmenleri ve/veya etnik
gruplar1 hedef alabilmektedir. Tiirkiye’de ve diinyada ekonomik nedenlerle tiretilmis ornekleri siklikla
goriilmektedir. Ayrica bu nefret soylemi irkgiliktan da beslenmektedir. Farkli etnik gruplari toplumda
korku, kayg1 kaynagi olarak konumlandirmakta ve ‘diisman’ olarak isaretlemektedir.

Cinsel Kimlik Temelli Nefret Soylemi: Heterosekstiel cinsel kimlik disindaki cinsel kimliklere
sahip kisileri hedef alan nefret sdylemidir. Temel olarak geyleri, lezbiyenleri, bisekstielleri, travesti ve
transsekstielleri hedef alarak, bu cinsel kimlikleri ‘sapkin’, ‘igren¢” olarak etiketlemektedir.

Inang ve Mezhep Temelli Nefret Séylemi: Farkli dinlere ve mezhep aidiyetlerine yonelik
tiretilmektedir. Tiirkiye’de ve diinyada farkli ornekleri siklikla gortilmektedir. Tiirkiye’de Miisliimanlik
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disindaki dinlerin yami sira, hakim konumlanan/konumlandirilmis Stinni mezhebi disindaki tiim
mezheplere, basta Alevilige yonelik tiretilmektedir.

Engellilere ve Cesitli Hastaliklara Yonelik Nefret Soylemi: Fiziksel veya zihinsel engellilere ya da
bazi hastaliklara sahip kisilere yonelik {tiretilmektedir. Tiirkiye'de goriilme siklig1 giderek artmaktadir.
Kaynagy, sosyal ve/veya ekonomik olabildigi gibi bunlardan tamamen bagimsiz da olabilmektedir.

Nefret soylemi, hedef alinan bireylerin yasantisinda ve toplum hayatinda son derece yikici sonuglar
dogurmaktadir. Kuskusuz en biiytiik zarari, hedef alinan bireyler gormektedir. Dislanma, kiigiik diistiriilme,
asagilanma, hedef gosterilme, pasiflestirilme gibi duygusal saldirilarin yani sira nefret sucu adi verilen
fiziksel ve maddi saldirilar1 da tesvik ve provoke edici yonti bulunmaktadir.

Nefret soylemi, nefret suguna giden siirecin ¢ikis noktasi, yani nefret sugunun oniinii agan
tahammiilsiizliigiin ve hosgoriisiizliigiin disavurumudur (Inceoglu ve Sozeri, 2012: 24). Nefret soylemi,
icinde potansiyel siddeti de barindirir. Nefret soyleminin islevlerinden birisi de siddetin altyapisim
hazirlamasidir (Algan ve Sensever, 2010: 17).

Nefret Piramidi

Savas suglar

NEFRET SUCL ARI Ceza kanunlarindaki

“Qt 93 sug tammlari ve cezai yaptirm
SIDDET gerektiren eylemler

Sozlesmeler, Anayasa,
AYRIMCI UYGULAMALAR Medeni Kanunlar, is Kanunlari

ve yurttaslarla ilgili diger
diizenleme ve uygulamalar

NEFRET SOYLEMLERI ONYARGILI TUTUM VE
DAVRANISLAR, DAMGALAMA, KALIP YARGILAR Sug olmayan eylemler

Onyargi, Ayrimcilik, Nefret, Siddet

Kaynak: (Ataman, 2012: 62).

Yukaridaki piramitte de goriildiigii iizere nefret sdylemi, son kertede soykirima kadar varan
uygulamalarin en alt basamaginda yer almakta, bir anlamda bu uygulamalarin tetikleyicisi olarak islev
gormektedir. Onyargilar, kalipyargilar ve nefret sdylemiyle baglayan siirec fiziksel saldiri, gasp, tecaviiz,
cinayet, kundaklama, soygun, sozlii taciz, tehdit, gozdag1 verme, miilke ya da esyalara zarar verme gibi
nefret suglarina ve nihai olarak soykirima ulagsabilmektedir.

Nefret soyleminin en belirgin sonuclarindan bir tanesi magdurlarini sessizlestirmesidir. Nefret
sOylemini gerceklestirirken telaffuz edilen kelimeler, belirli gruplar hakkinda gesitli kliseler yaratarak
onlarin Otekilesmesine sebep olabilir ve bu sdylemin devam ettirilerek yeniden {iretilmesi halinde gesitli
gruplar tizerindeki bask: artar. Tiim bu faktorler hedefteki gruplar siniklestirir, pasiflestirir ve demokratik
bir sisteme esit bir sekilde katilma cesaretlerini veya motivasyonlarini kirar. Nefret soylemi karsilikli saygiy1
zehirler, nefret soyleminin hedefindeki gruplar miizakere stireclerine, demokratik yasama katilimda yavas
yavas geri ¢ekilmeye baslar. Nefret soylemi, hedefindeki gruplara toplumun bir parcas: olmadiklarini dikte
eder, dolayisiyla bu gruplarin tartisma, miizakere etme siirecine katilmalar1 icin sevkleri kirilmis olur.
Hedefteki gruplar demokratik bir toplumda katkilarin1 sunamaz hale gelir ve tiim miizakereler, onlarin
katkilar1 olmadan devam eder. Dolayisiyla nefret soylemi karsilikli saygiy1, hosgorii kiiltiirtinii zedeler ve
gesitli bakis agilarinin adil bir sekilde degerlendirilmesini, miitalaa edilmesini engeller (Algan ve Sensever,
2010: 16-17).

Nefret soylemiyle miicadelede giindeme gelen en ¢énemli sorun, ifade 6zgtirliigii ve nefret soylemi
arasindaki siirin muglakligidir. Nefret soylemiyle ifade 6zgiirliigii arasindaki iligkinin degerlendirilmesi
konusunda iki farkli yaklasim séz konusudur. Ifade 6zgiirliigiiniin ‘agiktan siddeti tesvik edici’ olmadig

-928 -



siirece simrsiz olmasi gerektigini savunan ilk yaklasima gore ifade ozgiirliigiine istisnalar, simrlar
konulmaya baslandigr anda bu hakkin alani her gecen giin baska gerekcelerle daraltilacaktir. Nefret
soylemine maruz kalan kisilerin, kendi haklarini korumak i¢cin mahkemelere basvurabilmelerini bir ¢6ziim
olarak oneren bu liberal yaklasima karsi ikinci yaklasim, nefret soylemini kisilerin tek basina miicadele
edemeyecekleri bir olgu olarak degerlendirir. Ciinkii nefret séylemi, tek bir kisinin degil, belli bir grup ya da
toplulugun maruz kalacagr yikict sonuglar dogurmaktadir. Bu nedenle, bu goriisii savunan hukukcular
nefret soyleminin ifade 6zgiirliigii kapsaminda degerlendirilmemesi gerektigini ifade etmektedir (Kaymak,
2010: 273).

Nefret soyleminin yasaklanmasi konusundaki farkli yaklasimlara ragmen nefret soyleminin nefret
suglarina giden kapiy1 araladigi ¢ok agiktir (Ataman, 2012: 68). Bu agidan, basta yasam hakki olmak tizere
biitiin temel hak ve 6zgiirliikleri korumakla yiikiimlii olan devletin nefret sylemi konusunda gerekli yasal
diizenlemeleri yapmasi kaginilmazdar.

Devlet tarafindan nefret soylemine yonelik aktif bir karst koyus ortaya konmadiginda ve ifade
ozgurliigti adma bu tiir ifadeler koruma gordiigiinde bu, devletin hosgoriisiizliige ve nefrete kars: azinlik
gruplarin korunmasi yerine bu tiir goriislerin yayilmasinu tercih ettigi anlamima gelecektir. Bu durumda
ifade 6zgiirligiiniin korunmasi ile ortaya ¢ikan zarari nefret icerikli ifadelere maruz kalan azinlik gruplarin
tistlenmesi gerekecektir. Devletin bu noktada hakem roliinii iistlenmesi beklenmemeli ve nefret icerikli
ifadelere bu anlamda mesruluk kazandirilmamalidir (Karan, 2013: 105). Ayrica nefret sdyleminin ifade
ozgurliigtinin disinda tutulmas: ve yasaklanmas: ifade 6zgiirliigiiniin kendisinin de giivencesi olacaktir.
Nefret soyleminin yarattigi korku, dislama, otekilestirme, farkli olani susturmay: amacladigindan ifade
ozgiirliigiiniin anlami1 daralmakta ve bu 6zgiirliigiin kullanimma zarar vermektedir (Kaymak, 2010: 276).

2. YENI MEDYADA NEFRET SOYLEMI

Giiniimiizde giinliik yasamin hemen her alaninda yaygin kullanim pratikleri bulan, giindelik yasam
pratiklerini koklii bir bigimde dontistiiren, toplumsal yasamin birtakim gerekleri nedeniyle kullanim
yogunlugu giderek artan, bedenin bir uzantisi/parcasi haline gelen bilgisayarlar, cep telefonlari, oyun
konsollari, internet ortam1 kisaca biitiin bu teknolojiler yeni medya baslig1 altinda toplanabilir. Yeni medya
etkilesimsellik, multimedya bicemselligi, hipermetinsellik, dijitallik 6zellikleri sayesinde ¢ok fazla
enformasyonu ayni anda aktarabilme ve kullanicilar icin de geri bildirimde bulunabilme olanagina sahiptir
(Binark, 2007: 21). Yeni medyanin sundugu olanaklarla enformasyonun tiretimi, saklanmasi, dagitimi ve
ttiketimi yeni bir boyut kazanmistir. Ana akim iletisim modelindeki kaynak-mesaj-alic1 dizgesi altiist olmus,
yeni medyada kaynak ve alicinin rolleri birbirine karismistir. Medya ve izleyici/dinleyici/okuyucu
arasindaki iliskinin dogasinda koklii bir doniistim yasanmistir. “‘Web 1.0 donemi” olarak adlandirilan 1990’11
yillarla kiyaslandiginda kullanicilarin igerige katkida bulunabilme agisindan ¢ok daha etkin oldugu, ‘web
2.0" olarak da adlandirilan 2000 sonrasi donemde yeni medya tamamen ddem-i merkeziyetci, kullanict
ttrevli ve katilime1 bir platforma dontismiistiir.

Geleneksel medyadan (radyo, televizyon, sinema, gazete, dergi) farkli olarak yeni medyanm biiytiik
bir mali yatirim ve fazla isgiicii gerektirmemesi, igerik iireticiler acisindan onu gorece daha az maliyetli ve
daha az hiyerarsik bir yap: haline getirmistir. Bu sayede biiyiik sermaye sahibi olmayan kisiler, egemen
ideolojinin disinda kalan mubhalifler, azinliklar, ikincil gruplar vb. kisi, grup ve kurumlar da kendi
medyalarini kurma ya da mevcut yeni medya ortamlar: tizerinden kendi igeriklerini {iretme ve dolasima
sokma olanag1 bulmuslardir. Geleneksel ve ana akim medyanin tekdiize icerigine bir alternatif olarak yeni
medyanin igerik paylasim ve geri bildirim olanaklarinin ¢ok daha genis ve hizli olmasi da igerik tireticilerin
ve kullanicilarin yeni medya ortamlarini daha fazla tercih etmelerine neden olmaktadir.

Yasanan bu dontisiimii, demokratik katilim, ifade 6zgiirliigii ve temsil agisindan son derece olumlu
bulanlar ¢ogunlugu olusturmaktadir. Buna karsin her isteyenin istedigi seyi soyleyebildigi, yazabildigi ve bu
icerikleri smirsizca dolasima sokabildigi bu yeni ‘dzgiirliikler ortami’nin kisi, grup ve kurumlarin birtakim
hak ve 6zgtirliikleri agisindan tasidig: riskler de tartisilmas: gereken temel konulardan biridir.

Internet ve sosyal paylasim aglarinin kullaniciya sagladig1 gorece 6zgiirliik ortami, ortamdaki birey
ve topluluklarin baska kisilere ve gruplara, diger bir deyisle ‘Otekilere” karsi, irkc diistincelerini, 6fkelerini
ve nefretlerini denetimsiz bir bigimde ifade ettikleri bir alana dontismektedir. Bu nefretin temelleri hig
kuskusuz yeni medya ortaminda atilmamakta, giinliik yasamdaki ‘Gtekilestirmelerden” ve ‘ayrimciliktan’
beslenmektedir (Aygtil, 2010: 111). Bu noktada tek suglu olarak yeni medyay: isaret etmek yanlistir. Fakat
yeni medya, dijitallik, etkilesimsellik, hipermetinsellik, yayilim ve sanallik, multimedya bicemselligi gibi
ozellikleri nedeniyle geleneksel medyaya gore nefret soyleminin daha dogal, daha yaygin, daha kolay
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erisilebilir, daha kolay tiretilebilir ve sonugta da siradan kilinmasina yol a¢maktadir (Binark, 2010: 26).
Facebook, Twitter gibi sosyal medya uygulamalarinda veya dijital oyunlarda bireyler arkadaslarinin
tirettikleri nefret sdylemine ortak olmakta, dogal gormekte ve bu kizgin, saldirgan ve kiiciimseyen bakis:
kaniksamaktadir. Kaniksanan nefret soylemi, nefret suglarini orgiitleyebilmektedir (Binark ve Bayraktutan,
2013: 89).

Yeni medyanin ddem-i merkeziyetci, anonim ve ulus asir1 yapisi, nefret soyleminin yeni medyada
daha fazla goriiniir ve yaygin hale gelmesine neden olurken, diger taraftan da bu igeriklerin denetimini ve
yaptirim uygulanmasini zorlastirmaktadir (Comu, 2009). Oncelikle yeni medyada internet hizmetine ulagsan
herkesin ifadelerini yayma olanagina sahip olmasi nefret sdyleminin yeni medya {tizerinden takibini
zorlastirmaktadir. Ayrica yasanilan iilkede nefret igerikli ifadelerin internette yayinlanmasi yasaklanmis olsa
bile, yasagmn olmadig1 baska bir iilkeden yayinlanan nefret icerikli yaymlara miidahale etmek miimkiin
olamamaktadir (Karan, 2013: 117). Diger taraftan yukarida da ifade edildigi gibi ifade 6zgiirliigii ve nefret
sOylemi arasindaki smirin muglak olusu da yeni medyadaki nefret soylemiyle miicadeleyi ve denetimi
zorlastirmaktadir.

3. EKSI SOZLUK'TE NEFRET SOYLEMI

Eksi Sozliik, her tiirlii kelime ve kavram hakkinda kayitl yazarlarin yorumlarimi igeren ve katilimet
sozliik? 6zelligi gosteren bir web sitesidir. Bir bilgisayar programcisi olan ve Sozliik’te ‘ssg’ rumuzu ile
tanmnan Sedat Kapanoglu tarafindan, 15 Subat 1999 tarihinde kurulmustur. Kisisel bir giinliik (blog)
olmasina ve amatdr bir nitelik tasimasina ragmen kisa siirede popiilarite kazanan bu sanal olusum,
Turkiye'nin en ¢ok takip edilen siteleri arasina girmis ve kendi alt kiilttirtinii olusturmustur (Giirel ve Yakin,
2007: 204).

‘Kutsal Bilgi Kaynag1” sloganiyla yaymn yapan site, interaktif bir bilgi paylasim ortamidir. Konu ve
kavram kisitlamasi olmayan Sozliik’te kayith yazarlar ister kendi agacaklar: bir baghk altinda ister daha 6nce
acgilmis bir baslik altinda duygu, diistince, bilgi ve yorum paylasimi yapabilmektedirler. Ac¢ilan basliklar
herhangi bir konu, kavram ve olay hakkinda olabilirken, ‘entry’ adi verilen paylasimlarin dogru, kesin,
nesnel olma sarti bulunmamaktadir. Boyle bir zorunlulugun olmamas: kullanicilarin rahat ve samimi bir
sekilde paylasimda bulunmalarini olanakl kilmaktadir.

Kasim 2014 itibariyle toplam 486 bin kayitl: kullanici, 58 bin yazar ve 4.270.000 konu bashig1 bulunan
Eksi Sozlik, Tirkiye'deki ziyaret edilme sayisi bakimindan biitiin siteler arasinda 9. sirada, katilimci
sozliikler arasinda ise 1. sirada yer almaktadir (http://www.alexa.com/topsites/countries/TR). Paylasilan
igerikler, 6znel ve dogrulugu kanitlanmamus bilgiler olmasina karsin ¢ogu kullanicr i¢in Eksi Sozlitk 6nemli
bir basvuru kaynagidir. Gerek herhangi bir konuda diger insanlarin ne diistindiigiinii 6grenme gerekse gizli
bir kimlikle kendi diistincelerini agiklama konusunda kullanicilara rahat ve 0zgiir bir hareket alam
tanimaktadir. Tiirkiye’deki pek ¢ok haber sitesini ve sosyal paylasim sitesini geride birakan Eksi Sozliik'tin
kurucusu Sedat Kapanoglu, kendi sitesi de dahil katilime1 sozliiklerin Tiirkiye’de bu kadar ilgi gormesinin
nedenini soyle agiklamaktadir:

Kullania1 tarafindan tiretilen bilgi kaynaklar1 yurtdisinda da mevcut. Her ne kadar Eksi Sozliik’ten sonra ¢ikmis
olsalar da Urban Dictionary, Everything2 gibi projeler yakin bir gizgi giziyorlar. Ayrica Eksi Sozliik’iin Ingilizce
stirtimleri de ¢ikti. Bunlarin yurtdisinda Tiirkiye’deki kadar tutmuyor olmasinin en 6nemli sebebi yurtdisinda fikir
ifade ozgtrliguniin bir ayricalik ya da bir ihsan olmamasi. Gayet normal bir durum oldugundan “Abi bu sitede
istedigin fikri dillendirebiliyorsun” tepkisi gormek miimkiin degil. Tiirkiye elestiriye hazimsiz, carpik hukuki yapisi,
baskic1 toplumu ve darbeden kalma apolitikliginden dolay: bu tiir bir siteden ¢ok daha fazla fayda elde ediyor
(Bilisim, 2012: 30).

Eksi Sozlik'te yazarlar tarafindan olusturulan icerikler herhangi bir ©6n incelemeye tabi
tutulmaksizin ve dogrudan yazarlar tarafindan yayina alinmaktadir. Sozlik’e bagvurulmadig: siirece
yayinlanan igeriklerin hukuka uygunlugu denetlenmemektedir (https://eksisozluk.com). Igeriklerle ilgili
bir sikdyet so6z konusu oldugunda ise igerik, sozliik kurallar1 dahilinde kontrol edilmekte ve uygunsuz
bulunan yazilar moderatorler ve ‘gammaz’ adi verilen gonitillii sozliik tiyeleri isbirligi ile silinmektedir.
Sozlitk yazarlari da sozlitk kurallarina uymadiklarinda elenebilmektedirler

2 Katilimar sozliik, sozliikten esinlenilerek olusturulmus ve etkilesime dayanan bir internet projesidir. Etkilesimli sozliik olarak da
bilinen  katihmc1  sozliiklerde, {yeler ¢esitli kavramlar hakkinda ‘tanim’ adi  verilen yorumlar yazmaktadir
(http:/ /tr.wikipedia.org/wiki/Katilime1_sozliik). Tiirkiye’deki ilk katilimer sozliik olan Eksi Sozlik’tin yan1 sira ITU Sozliik, Uludag
Sozliik, Inci Sozliik, Bilgi Sozliik, IHL Sozliik, Cogito Sozliik, Uykusuz Sozliik, Koti Sozliik, Eko Sozliik gibi ¢ok sayida katilimer sozliik
bulunmaktadir. Bu sozliiklerin tamami Eksi Sozliik'iin yazilimini kullandiklari ve aymi formatta yaym yaptiklari igin ‘klon” olarak
adlandirilmaktadir.
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(http:/ /tr.wikipedia.org/wiki/Eksi Sozliik). Nefret soylemi igeren baslik ve entry’ler de bu cercevede
degerlendirmeye alinmaktadir.

Eksi Sozlik'in nefret soylemi konusunda gelistirdigi ve uygulamaya koydugu 6zel bir denetim
projesi bulunmaktadir. 2010 yilinda baslatilan ve 2011 yilinda uygulamaya konan ‘Eksi Sozliikk Nefret
Soylemi Denetim Projesi’ kapsaminda Sozliik’te paylasilan ve ‘Eksi Sozliik Nefret Soylemi Denetleme
Yonetmeligine gore nefret soylemi tamimina uyan bashk ve ifadeler, ‘Nefret Soylemi Denetim Grubu’
tarafindan incelenerek silinebilmekte; nefret sdylemi iceren paylasimi yapan yazarlarin iiyelikleri
silinebilmektedir (Eksi Sozliik Nefret Soylemi Denetleme Yonetmeligi).

Eksi Sozliik Nefret Soylemi Denetim Grubu'nun tanimina gore nefret soylemi “irk, etnik koken, dil,
inanis durumu, fiziksel veya zihinsel engel, bolgesel farkliliklar, cinsiyet, cinsel kimlik ya da cinsel
yoneliminden dolay1 belirli kisi veya gruplara bu temel 6zelliklere dayali, mevcut her tiirlii olumsuz
onyargilardan beslenerek yoneltilen nefret ve/veya siddet olusturabilecek nitelikteki ifadeler”dir (Eksi
Sozliik Nefret Soylemi Denetim Projesi). Biittin Sozltik yazarlarinin, nefret soylemi iceren baslik ve entry’leri
Nefret Soylemi Denetim Grubu'na sikayet etme (Sozliik jargonuyla ‘ispiyonlama’) hakki bulunmaktadir.
Sikayet edilen igerikler Denetim Grubu tarafindan incelemeye alinmakta, nefret sdylemi icerip icermedigi
konusunda grup itiyelerinin oyuna sunularak karar verilmekte ve yazarlara birtakim yaptirimlar
uygulanabilmektedir3.

19 Haziran 2011 tarihinde baslatilan uygulama, sozliik yazarlarindan biiytik tepki gormiis ve bir
sansiir mekanizmasi olarak degerlendirilmistir. Diger taraftan nefret sdylemiyle miicadele kapsaminda
baslatilan projenin gercek manada basarili oldugunu sdylemek pek miimkiin degildir. Her ne kadar proje
kapsaminda nefret soyleminin tanimi yapilmissa da hangi ifadelerin nefret soylemi kapsaminda
degerlendirilip hangilerinin degerlendirilemeyeceginin nesnel Olgiitlerinin olmamasi, miicadeleyi
zorlastirmaktadir. Ayrica nefret soylemi igeren iceriklerin degerlendirilmesi ve yaymndan kaldirilmasi, ancak
sikdyet halinde s6z konusu olabildigi icin nefret sdylemi iceren ¢ok sayida baslik ve entry halen
yaymnlanmakta ve her an yenileri tiretilmektedir.

4. EKSIi SOZLUK'TE YAHUDILERE YONELIK NEFRET SOYLEMI

Eksi Sozliikk, nefret soylemine karsi bir denetim mekanizmas: gelistiren nadir sosyal medya
ortamlarindan biri olmasina karsmn aym zamanda nefret soyleminin yaygin bicimde iiretildigi ve kolaylikla
dolasima sokuldugu ortamlarindan biridir. Sozliik’te kisi, kurum, {ilke, millet, din, mezhep, vb. hemen her
konuda nefret soylemi iiretilebilmektedir.

Eksi Sozlik'te yazarlar tarafindan {iretilen nefret soyleminin yoneldigi gruplardan biri de
Yahudilerdir. Kuskusuz bu durum, kaynagmi giindelik ve politik sdylemlerdeki antisemitizmden yani
Yahudi karsithigindan almaktadir. Tarihin farkli dénemlerinde ¢esitli nedenlerle Tiirkiye kamuoyunda
ylikselen Yahudi karsithgimin dini, siyasi ve etnik kokenleri bulunmaktadir. Son olarak 8 Temmuz 2014’te
Israil'in Gazze'de baslattig1 askeri operasyon, Tiirkiye’de Yahudi karsiti sdylemin tekrar yiikselmesine
neden olmus; Tiirkiye kamuoyunda sadece Israil hiikiimetini degil, biitiin Israillileri ve Yahudileri hedef
alan agiklamalar ve gosteriler yapilmistir. 10 Agustos 2014’te yapilan cumhurbaskanlig1 se¢imi dncesinde
ylriitiilen se¢im kampanyalarinda da sik¢a yer bulan antisemitik soylem5 gerek geleneksel medyanin
gerekse sosyal medyanin da katkilartyla kitlesellesmistir®. Hatta bu stiregte Tiirkiye Yahudilerini de hedef
alan birtakim eylemler yapilmustir”.

3 Inceleme ve oylama sonucunda nefret sdylemi icerdigine karar verilen entry’ler silinmektedir. Toplamda 4 entry’si nefret soylemi
icerdigi icin silinen yazarlar ‘caylak’ yazar statiisiine diistiriilmektedir. Caylak yazar statiisiine gerileyen bir yazarin, nefret sdylemi
gerekgesiyle 2 entry’si daha silinirse yazarin Eksi Sozltik’ten kaydi silinmektedir. Nefret soylemi iceren basliklar ise silinmemekte fakat
yazarina uygulanan yaptirim iki kata ¢ikarilmaktadir. Buna gore, agtig1 4 baslik nefret sdylemi iceren yazarlar ‘caylak’ yazar statiisiine
diistirtilmektedir. Caylak yazar statiisiine gerileyen yazar, nefret soylemi iceren 1 baslik daha tiretirse yazarin Eksi Sozliik’ten kayd:
silinmektedir (Eksi Sozliik Nefret Soylemi Denetleme Yonetmeligi).

¢ Uygulamaya tepki olarak ‘eksi sozliik nefret soylemi grubu’, ‘iginde kiirt gegen her s6ziin nefret sdylemi olmasi’, ‘eksi sozliik nefret
soylemi boykotu’, ‘nefret soylemi denetim ekibi’, ‘nefret soylemi grubu postmodern fasizmi’, ‘nefret soylemi grubundan nefret etmek’,
‘nefret sdylemi g******* girsin kampanyas1’ gibi basliklar altinda s6z konusu uygulamay1 elestiren ve protesto eden ¢ok sayida entry
girilmistir.

5 Gazze operasyonu sonrasinda bircok politikact Yahudileri hedef alan antisemitik ifadeler kullanmustir. Ornegin AKP milletvekili Samil

Tayyar twitter hesabindan 17 Temmuz 2014 tarihinde “Soyunuz kurusun Hitleriniz eksik olmasin” seklinde bir paylasimda
bulunmustur.

¢ Hrant Dink Vakfi'nin yayimladig: 2014 yilinin Mayis-Agustos tarihleri arasmi kapsayan “Medyada Nefret Soylemi” raporuna gore,
incelenen donemde nefret soylemi tireten haber igerigi sayisi, Ocak-Nisan donemine gore yaklasik yiizde 30 oraninda artmistir (188’den
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Tiirkiye’de Yahudi karsithginin yayginlastigi bu donemde Eksi Sozliik’te de Yahudilere yonelik
nefret soyleminin arttig1 varsayimiyla bu calismada, Israil’in Gazze'ye yaptig1 operasyonun baslangg tarihi
olan 8 Temmuz 2014 ile operasyonun sona erdigi 26 Agustos 2014 tarihleri arasinda Eksi Sozliik’te
paylasilan Yahudi karsiti igerikler incelenmistir.

Arastirma kapsaminda Eksi Sozliik'te paylasilan ve Yahudilere doniik nefret soylemi igeren
bagliklar1 tespit etmek {iizere site i¢i arama motoru kullanilarak tarama yapilmistir. Taramada birtakim
anahtar kavramlar kullanilmistir. Bu kavramlar Yahudiler ve Yahudilikle dogrudan ilintili olan “Yahudi’,
“Yahudilik’, ‘Musevi’, ‘Musevilik’, ‘Israil’, ‘Israilogullar’ kavramlaridir. 31 Agustos 2014 itibariyle yapilan
tarama sonucunda i¢inde “Yahudi” gegen 803 baslik, “Yahudilik” gecen 30 baslik, "‘Musevi’ gecen 89 baslik,
‘Musevilik’ gegen 11 baslik, ‘Israil’ gegen 1000 baslik, ‘Israilogullari’ gecen 10 bashik tespit edilmistir. Bu
bagliklar altinda 8 Temmuz 2014 - 26 Agustos 2014 tarihleri arasinda girilen entry’ler incelemeye tabi
tutulmustur.

“Yahudi’ anahtar kavramiyla yapilan arama sonucunda ulasilan “Yahudi” bashg altinda
‘birazsaydamlik’ kullanic1 isimli Eksi Sozliik yazari Israil’in Filistin saldirisindan biitiin Yahudileri sorumlu
tutarak Yahudiler hakkinda su sekilde bir tanimlama yapmuistir:

“hamile kadinlar1 bebekleriyle birlikte 6ldiirmenin eglencesini yapan topluluk. tarihte hi¢bir toplum tarafindan sevilmemeleri
tesadiif degil.”s

‘cem tarh zarp taksim’ kullanic1 isimli yazar Yahudiler icin kullandig1 “nefret sucu islemeye azmettiren
wrk¢ilarm awrki” ifadesinde Yahudileri irkgilikla suglarken, biitiin Yahudiler i¢in ayni nitelemeyi yaparak
aslinda kendisi de irk¢ilik yapmuistir. Benzer sekilde ‘su hayat bitse de gitsek” kullanici isimli yazar da “en
biiyiik yetenekleri fitnedir” ifadesiyle Yahudiler hakkinda yaygin bir kalipyargiy: yinelemistir.

Baz1 Sozliikk yazarlari ise Yahudilerin diinya ekonomisinde ve ticaret hayatindaki faaliyetlerini
Filistin saldirisiyla ilintilendirerek Yahudileri ‘giivenilmez’ ve “firsatc1” ilan etmislerdir:

“filistini isgali ve soykirimi yahudilerin karnelerindeki tek ayip degildir. bu insanlar, tarihin baslangicindan beri para
hirsiyla yanip tutusmaktadirlar servetlerini kendileri disinda kimseyle paylasmazlar ve eninde sonunda paradan para
yapmanin bir yolunu bulurlar. yeryiiziine son armaganlar ise a¢ gozlii yahudi bankalarmin yol agtig1 global
ekonomik krizdir. bu krizle diinyanin alakasiz yerindeki insanlari bile ag birakmay1 basardilar.

neden???
her kriz bir firsattir ¢linkii yahudi igin.

her kriz ve her savas onlar i¢in miikemmel bir pazardur.

ha bunlarin karsihiginda ti¢ cocuk 6lmiis?

happyhanukkah!!!

kutlama yaparlar bu kadarla yirttiklar1 i¢in” (yazar: euphory)

“ya arkadas, hayatinda hi¢ yahudi birisiyle tanismamis birinin yaptigini yapmayayim dedim. bu adamlara 6n
yargiyla yaklasmayayim dedim. ama hakikaten de bu adamlarin ticaretle ugrasan kesimini gordigiin yerde
diidiikleyeceksin. eline koz gecti mi, sakin ha sakin kucagindan indirmeyeceksin. verebilecegin maksimum zarari
vereceksin ki bir daha yerden kalkamasin. niye lan ne zarar gordiin demeyin. bu saydiklarimi aynen yapmaya
calistyor bu serefini sevdiklerim.

tanum : zinhar ticaret yapilmamasi gereken irk.” (yazar: o kadar da degil aga)

246’ya yiikselmistir). Tiirkiye’de yaymn yapan ulusal ve yerel gazete haberlerinin ve kose yazilarinin incelendigi raporda, Gazze
operasyonunu da kapsayan Mayis-Agustos déneminde en ¢ok Yahudiler hakkinda nefret soylemi tiretildigi ifade edilmistir (130 haber
ve kose yazisi) (http:/ /nefretsoylemi.org/rapor/may%C4%B1s-agustos-2014-rapor.pdf).

7 Operasyon sonrasinda Tiirkiye’de Israil ve Yahudi karsiti pek cok agiklama ve eylem yapilmistir. THH Insani Yardim Vakfi Baskan
Biilent Yildirim Israil operasyonu sonrasinda yaptigi bir agiklamada “israil’in bu simarikhgmi durduracak tek bir yer var. O da
Tiirkiye’deki Yahudi cemaatidir. Israil'in parasimin gogu Tirkiye’'deki Yahudilerindir. Buradan MOSSAD’a devamh vergi gidiyor.
Buradan Israil'e durmadan asker gidiyor. Bu Yahudi cemaati bir an 6nce harekete gecip Israil’in simarikhigini durdurmali. Yoksa
burada insanlarin hi¢ istemedigi sonuglarla karsilasiriz.” diyerek Tiirkiye’deki Yahudi cemaatine gozdagr vermeye calismistir. 22
Temmuz 2014 aksami bir grup insan Ortakdy Sinagogu oniinde Israil karsiti eylem yapnus, sinagoga yumurta firlatmistir
(http:/ /www.radikal.com.tr/turkiye/ortakoy_sinagoguna_yumurtali_saldiri-1203649). Ayni giinlerde Israil'i protesto etmek adina
sosyal medyada Israil tiriinlerini boykot gagrilar1 yapilmus, sirf Yahudi asilli oldugu icin Tiirkiye vatandasi yazar Mario Levi'nin
kitaplar1 da boykot edilecek tirtinler listesinde yer almistir (http://www.cnnturk.com/haber/turkiye/mario-levinin-kitaplari-da-
boykot-listesinde). 2014 yiimn Eyliil aymnda ise medyada, Eminonii Tahtakale’de bir esnafin vitrinine Nazi Almanya’sindaki
uygulamayr ammsatan “Kopek  Yahudiler buraya giremez” seklinde bir yazi astigi haberleri yer almustir
(http:/ /www.salom.com.tr/haber-92271-eminonu_tahtakalede_yahudi_dusmanligi.html).

8 Eksi Sozliik kurallar1 geregince kullanicilar enrty yazarken biiyiik harf kullanamamaktadir. Bu nedenle ¢alismada, aynen alintilanan
entry’lerin tamamu kiiciik harfle yazilmistir. Ayrica yazarlardan kaynaklanan yazim ve imla hatalarin1 da miidahale edilmemistir.
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‘dogacakgunes gibi” kullanic1 isimli Sozliik yazari, Yahudilerden “yeryiiziindeki milletlerin yiiz karas:”
diye bahsederken, ‘airmag’ kullanici isimli bir baska yazar “Kur'an’da lanetli 1rk” ve “hasere toplulugu”
ifadelerini kullanmustir.

‘brethart” kullanici isimli yazar sadece Yahudiler i¢in degil ayn1 zamanda Araplar i¢in de dislayict
bir ifade kullanarak Araplarla Yahudilerin baska bir gezegene tasinmas: dileginde bulunmustur.

“Yahudi’” anahtar kelimesiyle yapilan arama sonucunda ulasilan basliklar arasinda Mustafa Kemal
Atatiirk’iin Yahudi asilli oldugu iddialariyla ilgili baghklar da yer almaktadir. Ornegin “Atatiirk’iin Yahudi
olmas1” ve “Atatiirk Yahudi oldugunu sarhosken agzindan kagirdi” bunlardandir. Bu tiir baghklar altinda
girilen entry’lerin biiyiik kisminda bu iddia sert bir sekilde reddedilirken, Yahudi olmak bir hakaret olarak
nitelendirilmis ve bu iddiay: dile getirenler de Atatiirk’e iftira atmakla suglanmislardir:

“insanda biraz utanma olur ama yok... bunlarda ne ar var ne namus... iilkenin kurtulusunda biiyiik emekleri olan bir

Olmiis gitmis bir insan icin bu tarz hakaretlerde bulunabilecek kadar sereften yoksunlar. sevmeye bilirsin fakat

hakaret neden? neden yalanlarla karalamaya calistyorsunuz? siz nasil misliimansiniz anlayamiyorum. kur'an da

demiyor mu iftira atmak, yalan yere sahitlik yapmak giinahtir diye? bir de bunu kendisini savunamayacak 6lmiis biri
icin yapmak nasil bir serefsizliktir?” (yazar: coadorn)

“beni diisiincelere iten yalan iddia. diisiinmemin sebebi iddianin gercek olup olmamas: degil, bilakis artik insanlarmn
bu cumhuriyetin kurucusuna alenen hakarette bulunmasi. diinyada hig bir medeni devlet yoktur ki, kurucu liderine
hakaretlerde bulunan bu kadar biiyiik kitlelere sahip olsun. nasil bir nefrettir bu yahu. ne yapti bu adam size boyle de
ancak 3 yasindaki bir cocugun inanabilecegi aptalca ithamlarda bulunuyorsunuz.

lanet olsun size!” (yazar: porsuk)
“atatiirke b** atmak icin sdylenen efsaneler v.9999... dur.” (yazar: yolcul?7)

“atatiirk'e b** atmaktir!” (yazar: boru otu)

“Atatiirk Yahudi oldugunu sarhosken agzindan kagird1” bashigmin altinda ‘su ustunde yasayan
balik” kullanici isimli yazar soyle bir entry girmistir:

“

‘o an masada miydin ulan pi¢’ diye kendisine sorulmas: gereken, ardindan da verilen cevap nemsenmeksizin
g***** jsrail, rum ve ingiliz bayragi sokulmasi gereken kisi beyanati.”

Goruldugt tlizere yazar, dogrudan ifade etmemekle birlikte bu iddianin arkasinda Yahudiler,
Rumlar ve Ingilizler oldugunu ima etmektedir.

“Yahudi’ anahtar kelimesiyle yapilan arama sonucunda ulagilan bagliklardan biri de “Yahudi terorii’
seklindedir. Baslikta teror kavramimin Yahudilikle ilintilendirilmesi basli basma bir kalipyargidir. Bashk
altinda ‘cem tarh zarp taksim’ kullanici isimli yazar Miislimanlar arasindaki biitiin ¢atisma ve ayriliklarin
sorumlusunun Yahudiler oldugunu iddia eden su entry’i paylasmistir:

“miisliimanlar yalmzca kardestir. bunun aksini iddia edenler yahudi/yahudi masasidir. islam' sii, stinni olarak ta
bastan ikiye bolen fitnenin de arkasinda yahudi vardir.”

Ayni yazar bir bagka entry’de Yahudileri kastederek “bu milletin pek cok basarist var ama kuskusuz en
basarili olduklari alan insan oldiirmek ve kardesi kardese kirdirmak.” ifadeleriyle biitiin Yahudiler i¢in genelleyici
bir kalipyargiya yer vermistir.

Calisma kapsaminda Eksi Sozliik'te yapilan aramada kullanilan anahtar kavramlardan biri de
‘Israil’dir. Bu anahtar kelimeyle yapilan arama sonucunda ulasilan “Israil’ baslig1 altinda girilen entry’lerin
biiyiik cogunlugunda Israil halki ve Yahudiler i¢in kopek, lanet, katil, korkak, haydut, hasere, 0***** cocugu,
katil siiriisii, terdrist gibi pek cok olumsuz niteleme kullanilmustir. Israil hiikiimetinin Filistin’e saldirmasi ve
catismalarda ¢ok sayida sivilin 6lmesi nedeniyle bu toplu tepki, incelenen dénem baglaminda insani bir
tepki olarak degerlendirilebilir; fakat saldirinin Israil devlet politikasinin bir parcasi oldugu ve mevcut Israil
iktidarmnin tasarrufu oldugu gozden kagirilarak biitiin Israil vatandaslarina ve biitiin Yahudilere yonelik
nefret soylemi kullanilmaktadir. Bu durum, Filistinlilere yonelik islenen sugu ve onlarin magduriyetini dile
getirirken, bu sugtan sorumlu olmayan insanlarin da suclu ilan edilmesine sebep olmaktadir. Ornegin
‘airmag’ kullanici isimli yazar biitiin Yahudiler icin “kisaca 0***** cocugu turnusolii olmus katil, korkak, haydut
hasere toplulugudur” seklinde birden fazla hakaret iceren bir tamimlama yapmustir. Ayni yazar baska bir
entry’de ise “cesareti tamamen amerika sayesinde var olan haydut katil giiruhu. normal sartlar altinda diinyanin en
panik ve en korkak insanlar: yahudilerdir. bilenler bilir” seklinde yazmustir. ‘hersey uzak’ kullanici isimli yazar
“bu iilke diinyanin her yaninda o kadar ¢ok kopege sahiptir ki sirf bu yiizden ayakta kalabilmektedir. iilkemizde de bol
bunlardan.” ifadeleriyle Yahudileri kopege benzetmekle kalmamus, Tiirkiye’deki Yahudileri de bu sekilde
tanimlamustir.
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‘’kimse bana tavuk diyemez’ kullanic1 isimli yazar Kur’an-1 Kerim'i referans gostererek Yahudilerin
lanet insanlar oldugunu yazmistir. ‘mahcubi” kullanici isimli yazar da benzer sekilde Yahudiler i¢in “katil,
lanetli irk” tanumlamasi yapmustir.’dogalaozdes’ kullanici isimli yazar Israil’den “batakligin en 0***** cocugu
sivrisinegi” seklinde bahsederken; ‘mevzu derin bebegim’ kullanic1 isimli yazar ise “terorist devletin yan: sira
terdrist vatandaglarmnca da uygulanan zulmiin kol gezdigi topraklar” ifadeleriyle Israil vatandaslarini ‘terorist’

olarak nitelendirmistir.

‘Israil’ baghg1 altinda Israil’e, Israil halkina ve Yahudilere lanet okuyan ¢ok sayida entry yer
almaktadir. Ornegin ‘hickimse’ kullanici isimli yazar “allah belasini versin istedigim topluluk. iilke bile
diyemiyorum isgalci katillere. miisliiman aleminin smavidir kendileri.” diyerek sdz konusu isgalden biitiin
Israillileri sorumlu tutmus ve beddua etmistir. Benzer sekilde pek ¢ok entry’de Israil halkinin ve Yahudilerin
yok olmasi, 6lmesi, soyunun kurumasi, haritadan ve yerytiziinden silinmesi dilekleri dile getirilmistir:

“dtinya’nin en biiytik terérist yapilanmast.
yok edilmesi elzemdir.” (yazar: ittihad)

“var olmamasi gereken bir tilke; pislik yuvasidir. igini dezenfekte edip disin1 da haritadan koparilip atilasidir.” (yazar:
yasayan son filozof)

“insanlar1 6ldiiren her fiizeye alkis tutan bir halka sahip tilke. umarim size de bir giin sira gelir.” (yazar: vaheyvahey)

“yerin dibine batsin. destek veren halki da soyu da yeryiiziinden silinsin. kahrolsunlar. ramazan giinii sehir
bombalayanlar ve buna alkis tutanlar, diinyanin sonuna kadar izdirap ceksinler. algak namussuzlar.” (yazar:
neocheater)

“kendisi de, katliamini yonetenler de, katliam1 yapan hiikiimetine ses ¢ikarmayan vatandaslar1 da, bu tilkeyi hakl
bulan herkes de 0**** cocugudur. analar1 zamaninda tas dogursaymis daha iyi olurmus.” (yazar: tescillimarka)

“insanligin kanseri. selknam soykiriminin bile sorumlusu bunlardandir. zilleti rezil muhtag ¢tiriiyesiniz.” (yazar: su
hayat bitse de gitsek)

“yerytiziinden silinip gitmesini diledigim devlet.” (yazar: zenoli)

“tevrat'l tahrif etmis azginlar giiruhudur. vaad edilmis topraklari ele gecirseler bile, o vaad edilmis topraklarin
aslinda vaad edilmis mezarlari oldugunu dehset iginde gorecekleri giinler cok uzakta degildir.

allah'a dua ederim: ya bunlar1 yok eden, ya da yok oluslarina sahit olan ziimreden eylesin beni insallah. amin.”
(yazar: airmag)

“yikilasin israil enkazini goreyim sana devlet diyenin ytiziine tiikiireyim.

sadece teror orgiitiidiir, kimlerin kopegi oldugunu séylemeye gerek bile yok.” (yazar: yuregime senden baska muska
takmadan)

“teroristlerin oldugu cografyada kurulmus diger bir terdrist devlet. keske toptan yok olsa o topraklar.” (yazar:
damdandama)

“allah bin kere belalarin versin dedigim hasere toplulugudur. der ki biiyiiklerimiz, oglum bela okuma iyi degildir.
yokaga yok bunlara iyidir, bunlara her giin bin kere bela okusan iyidir, o kadar bela havada kalmaz elbet bir yerlerine
isabet edecek insallah.” (yazar: airmag)

Ayni baglik altinda bazi Sozliik yazarlari, Yahudilere duydugu nefreti ifade etmek adma fkinci
Diinya Savasi yillarinda Naziler tarafindan gerceklestirilen Yahudi soykirimini olumlayarak soykirimin
haklihigmi savunmuslardir. ‘amadeushermes’ kullanict isimli yazar Israil icin “hitler gibi bir ruh hastasina
sempati duyma sebebidir” ifadesini kullanirken, ‘thinkoloq” kullamict isimli yazar “bir de giiniimiiz insanlarinin
hitler gibi bir katile sempati duyma sebebidir bu iilke, o derece!” seklinde yazmistir. ‘deathmartian” kullanict isimli
yazar ise soykirim ve Nazi toplama kamplarini ima ederek sdyle bir entry paylasmustr:

“kimse kusura bakmasin:

canlar1 toplama kampi cekiyor sanki. soykirilas1 gelmis yine bunlarin. diizenli olarak soykirilmalar1 gerekiyor ki bi
stire edepleriyle otursunlar.”

SONUC

Toplumdaki egemen smifin/simiflarin, gorece daha zayif ve dezavantajli gruplara yonelik ayirt etme,
dislama, asagilama, hedef gosterme, yildirma, diismanlastirma gibi amagclarla tirettigi nefret soylemi,
bireylerin en temel haklarindan olan esit muamele gorme, yasama ve katiim hakkini tehdit etmekte ve
sinirlandirmaktadir. Herkes i¢in yasanilabilir, adil, katilimci, demokratik ve catismadan uzak bir toplum insa
edebilmek i¢in nefret sdylemiyle miicadele etmek gerekmektedir. Nefret soylemiyle miicadele, sadece nefret
sOyleminin yoneldigi kisi ya da toplumsal gruplarin sorunu degil, biitiin toplumun sorunudur.
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Giindelik hayatta tarihsel, toplumsal, politik ve bilissel birtakim siireclerden gegerek olusan nefret
sOylemi medya tarafindan siirekli yeniden tiretilerek dolasima sokulmakta ve normallestirilmektedir. Son
yillarda yeni medyanin hayatimiza girmesiyle birlikte ifade 6zgiirliigii ile nefret soylemi arasindaki -zaten
belirsiz olan- ince ¢izgi giderek muglaklasmistir. Farkli yeni medya kanallarinda ‘Gtekiler’ hakkindaki
diismanligini ve nefretini en agik haliyle ve sinirsizca dile getirme imkani bulan kullanicilarin bir¢ogu,
yaptig1 seyin aslinda nefret suguna giden yolda atilmis bir adim oldugunun farkinda bile degildir. Oysa
uzun vadede bakildiginda Tiirkiye’de ve diinyada, medyada yer bulan nefret soylemlerinin fiziksel saldiri,
cinayet, gasp, yagmalama gibi nefret suglariyla sonuclandig: 6rnekleri gormek miimkiindiir.

Bu calismada orneklem olarak segilen Eksi Sozlik temelde sozlitk formatinda yapilandirilmis
olmasinin yaninda, kullanicilarin herhangi bir konu, kavram ve olay hakkinda diledikleri gibi paylasimda
bulunabildikleri bir sosyal paylasim ag1 olarak da degerlendirilebilir. Kullanicilara anonim ve 6zgiir bir
iletisim ortami saglayan Sozliik, ayn1 zamanda ifade ¢zgiirliigiintin smirlarinin kolaylikla asildigs, kisi ve
kurumlara yonelik hakaret ve nefret soylemlerinin paylasildig1 bir platforma da dontisebilmektedir. Israil’in
Gazze'ye diizenledigi operasyon sonrasindaki siiregte sadece Israil hiikiimeti hakkinda degil, operasyonu
destekleyen ya da desteklemeyen biitiin Israilliler ve Yahudiler hakkinda da cok sayida nefret igerikli
paylasimin yapilmas: bu durumu ortaya koymaktadir.

Eksi Sozliik yonetimi, nefret soyleminin Oniine gecebilmek adina bir denetim mekanizmasi
gelistirmistir. Gelen sikayetler dogrultusunda nefret soylemi iceren baslik ve entry’ler silinmektedir. Eksi
Sozliik'tin nefret igeriklerini sikdyet yoluyla yayindan kaldirmasi dogru bir uygulamadir. Ciinkii nefret
sOyleminin oniine gecmek adina paylasilan iceriklerin yaymdan once denetlenmesi ifade ozgiirliigii
acisindan savunulamayacak bir uygulamadir. Fakat bu uygulamaya karsin Sozliik'te nefret sdyleminin
ontine gecilememistir. Her giin acilan baslik ve paylasilan enrty sayisinin ¢oklugu, bazi nefret igerikli
paylasimlarin gozden ka¢gmasma neden olabilmektedir. Ayrica denetim sistemi, tamamen kullanicilarin
sikdyetleri dogrultusunda isledigi icin kullamicilarin nefret soylemi konusunda farkindaliklar1 ve
duyarliliklar1 da 6nem kazanmaktadir. Oysa giindelik hayatta, politikada, okulda, kitaplarda, televizyonda,
gazetelerde, sosyal medyada siirekli nefret soylemiyle karsilasan, nefret sdylemini kaniksayan ve bu konuda
duyarsizlasan bireylerin nefret sdylemine kars: elestirel bir tavir gelistirmelerini beklemek ¢ok da anlaml
goriinmemektedir. Bu ytizden her seyden once yeni medya ortaminda da dolasima sokulan nefret
sOyleminin ortaya ¢ikis nedenlerinin ve kosullarmin arastirilmasi; yeni medya kullanicilar: da dahil herkese
nefret soylemiyle ilgili farkindalik kazandirilmas: gerekmektedir.
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