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THE ROLE OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM IN BUSINESSES IN TERMS OF CORPORATE
GOVERNANCE AND SOCIAL RESPONSIBILITY OF ACCOUNTING
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Oz

Bu calismada, “Muhasebenin Sosyal Sorumluluk ve “Kurumsal Yénetim” anlayislarinin isletmelerdeki rolii incelenmektedir.
Kurumsal yonetim anlayisi isletmenin ¢ikar gruplarimin menfaatlerine zarar vermeden yonetilmesini saglamaktadir. Muhasebe bilgi
sistemi ile mali nitelikli bilgilerin acik ve diirtistce aktarilmasi s6z konusu olmaktadir.

Calismanin ilk boltimiinde kurumsal yonetim ve muhasebenin sosyal sorumlulugu kavramlar: ve etkilesimleri hakkinda bilgi
verilmis; ikinci boliimiinde ise bu kavramlar 1s1§inda muhasebe bilgi sisteminin isletmeler tizerindeki etkisine deginilmistir.

Anahtar kelimeler: Kurumsal Yonetim, Muhasebenin Sosyal Sorumlulugu, Muhasebe Bilgi Sistemi.

Abstract

In this study the role of acoounting in social responsibility and corporate governance is examined. Corporate governance
approach makes it possible to manage the company while preserving the benefit of all interest groups. With the help of accounting
information systems financial informations can be transferred correctly and clearly.

The first part of the study gives information about consepts of corporate governance and social responsibility and their
interactions; the second part mentionsthe impact of accounting information system on companies in view of the information given in
the first part.

Keywords: Corporate Governance, Social Responsibility of Accounting, Accounting Information System.

Giris

Son yillarda is yasamindaki hizli ve kapsamli degisim nedeniyle ortaya ¢ikan ekonomik ve sosyal
sorunlar sirketlerin yonetimdeki basarisizliklara, sirket skandallarna ve finansal krizlere karsi guiglii bir
sirket yapisi olusturmasi ihtiyacin1 dogurmustur. Bu ihtiyacin sonucu olarak diinyada ve iilkemizde gittikce
onem kazanan kurumsal yonetimin temel unsuru ise bilgidir. Bilginin giivenilir, dogru, seffaf, hesap
verebilir, adil ve sorumluluk niteliklerini tasimasi isletme yonetiminde son derece dnemlidir. Isletmenin
ihtiya¢ duydugu bu nitelikli bilgiye ise kurumsal yonetim anlayisina sahip bir isletmede, muhasebe bilgi
sistemi ile ulasilabilir (Ding ve Abdioglu, 2009: 159). Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin finansal hedeflerini
belirleyen, gergeklestirilen faaliyetlerle ulasilan finansal sonuglari tespit eden, amaglar ile ulasilan sonuglari
kiyaslayan ve gelecekte tekrar faydalanabilmek i¢in bu bilgileri saklayan bir sistemdir. Kurumsal yonetim
anlayisinda muhasebe bilgi sistemleri isletme yonetimine, denetim mekanizmalarina ve kamuoyuna dogru
finansal bilgi sunmada ve sarsilan giiveni geri kazanmada 6nemli bir yere sahiptir (Kaderli ve Kéroglu, 2014:
22). Muhasebe bilgi sistemi ile desteklendigi olgiide kurumsal yonetim uygulamalarmnin isletmelerde
kurulup stirdiiriilmesi ve yayginlastirilabilmesi miimkiin olmaktadir.

Calismanin amaci isletmelerde kurumsal yonetim anlayisinin muhasebe bilgi sistemleri arasindaki
iliskiyi ortaya koymaktir. Bu amagla ¢ncelikle kurumsal yonetim anlayis1 ve ilkeleri ile ilgili genel bilgiler
verilmistir. Sonra muhasebe ve muhasebe bilgi sistemleri ile ilgili genel kavramlara ve muhasebe bilgi
sisteminin kurumsal yonetim ile arasindaki iliskiye deginilmistir.

1. Kurumsal Yonetim

Kurumsal yonetim kavrami 19.yy’dan bu yana Avrupa, ABD ve Japonya'da kullamildigini isaret
eden bazi ¢alismalarda yer almistir. Ancak kurumsal yonetim kavrami daha yaygin bir bicimde 1980’lerden
itibaren kullamilmaya baglanmistir. Kurumsal yonetim, 1990’larda bireysel ve kurumsal yatirimcilar,
hissedarlar, yoneticiler ve finansal piyasalar ile ilgili kisilerin giindeminde 6nemli yer tegkil etmektedir.
(Gtirbiiz ve Ergincan, 2004: 5).

* Ogr. Gor. Dr., Selcuk Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Bolumii.
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Kurumsal y6netim kavraminin ilk olarak 1992 yilinda Ingiltere’de Cadbury Raporu’nda ele alindig1
bilinmektedir. Ulkede ortaya ¢ikan Maxwell Communications, Polly Peck, Exco, Coloroll gibi sirket
skandallar1 sonrasinda Londra Menkul Kiymetler Borsasi tarafindan Sir Adrian Cadbury baskanhiginda
olusturulan komitenin hazirladig1 raporun yayinlanmasi ile birlikte kurumsal yonetim alanindaki ¢alismalar
artmaya baslamistir.

Adrian Cadbury’e gore “Kurumsal Yonetim” sistemi: igletmelerde, bir yandan ekonomik ile sosyal hedefler
arasinda, Ote yandan isletme toplulugunun hedefleri ile icinde calisan kisilerin (0zellikle yoneticilerin) hedefleri
arasinda, dengenin kurulmasimi saglamak amaciyla alinabilecek onlemlerden ve bu dnlemlerin, kullamilmasini zorunlu
kildig1, insan kaynaklari, cihazlar, yontem ve prosediirlerin tiimiinden olusur (Aysan, 2007: 82).

Ulkemizde ise TUSIAD tarafindan yapilan tanima gore, “Kurumsal yonetim (Corporate Governance), en
genis anlamda modern yasamda insanlarm bir amaca ulasmak icin olusturdugu herhangi bir kurumun yénetiminin
diizenlenmesidir. Daha dar anlamda ise, bir kurumun begeri ve mali sermayeyi cekmesine, etkin ¢alismasina ve béylece
ait oldugu toplumun degerlerine sayg1 gosterirken uzun dénemde ortaklarima ekonomik deer yaratmasina imkan
tanyan her tirlii kanun, yonetmelik, kod ve uygulamalar: ifade etmektedir” (TUSIAD, 2002: 9).

Basarili bir kurumsal yonetim; sirketin, hissedarlarin ve yoneticilerin menfaatlerine yonelik
hedeflerin belirlenmesini saglayarak yoneticilerin performansin arttirmakta, denetimini kolaylastiriimakta
ve sirket kaynaklarinin verimli olarak kullanilmasini tesvik etmektedir. Boylece sirkete olan giiven artmakta
ve sirketin sermaye maliyeti diismektedir (Kog ve dig., 2004: 21).

Kurumsal yonetim anlayisinin benimsenip bu konuda diizenlemeler yapilmas: kurumsal yonetim ile
ilgili konularin tartisiimasini arttirmaktadir. Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri ve Genel Kabul Gormiis
Denetim Standartlar1 gibi standartlar basta olmak {izere gesitli standartlar ve yonetim alaninda kabul edilen
standartlarin da sirketler tarafindan uygulanmasmi cesaretlendirmektedir. Hem yonetim ile ilgili yasal
yukimliiliiklerin hem de ortak kurumsal yonetim uygulamalarinin yatirimcilara daha kolay anlatilmasin
saglamaktadir. Yonetim kurulu ve {ist diizey yoneticilerin performanslarini degerlendirmeyi
kolaylastirmaktadir. Sermaye piyasast mevzuatinda ve sirketler hukukunda yapilmas: gerekli degisiklikler
i¢in zemin de hazirlamaktadir.

1.2. Kurumsal Yénetim ilkeleri

Faaliyette bulunulan tilkenin yasal diizenlemelerine ve sirketlerin kendine has ozelliklerine bagh
olarak farklilik gosteren kurumsal yonetim uygulamalarinin tiimiinde aranmasi gereken temel ilkeler, adillik
(fairness); seffaflik (transparency); sorumluluk (responsibility) ve hesap verilebilirlik (accountability) tir

(Sekil 1).

Kurumsal Yonetim
Ilkeleri

Adillik/Esitlik Seffaflik

Sorumluluk Hesap verilebilirlik

Sekil 1: Kurumsal Yonetim ilkeleri

Adillik ilkesi, kurumun gelecegi ile ilgili olarak tiim taraflarin fikirlerini dengeli olarak
degerlendirmektir. Bu ilke, sirket yonetiminin aldii kararlarda yalmizca miilkiyet hakki bulunan
hissedarlar1 degil, ayni zamanda sirketin uzun donemde karliligini ve varhigini stirdiirmesine yardimci
olacak tiim taraflar1 dikkate almas1 anlamina gelmektedir (Tuzcu, 2003: 29).

Seffaflik ilkesi, kredilerin yatirimcilarca kullanimi, kredi kullananlarmn kredibilitesi, hiikiimetlerin
egitim, saglik, para, maliye politikalar1 gibi kamu hizmetlerini sunumu ve uluslararasi kuruluslarin
faaliyetleri hakkinda dogru, zamanl ve giivenilir, ekonomik politik ve sosyal bilginin akisinin saglanmasidir
(Vishwanath ve Kaufmann, 1999: 2).

Sorumluluk ilkesi, sirket yonetiminin yaptig1 faaliyetlerin mevzuata, sirket ici diizenlemelere ve
sirket esas sozlesmesine uygunlugunun denetlenmesini ifade etmektedir (SPK, 2003: 3).

Hesap verilebilirlik ilkesi, c¢ikar sahiplerinin, sirket yonetiminin faaliyetlerinin ve kararlarmin
sorgulanabilmesini saglamakta olup seffaflik ve sorumluluk ilkeleri ile baglantilidir. Bu ilke yoneticilerin
aldiklar1 kararlarin dogrulugunu savunmasmi ve sonuglarimin sorumlulugunu kabullenmesini saglar.
Boylece yoneticilerin kendi cikarlarini sirket ¢ikarlarmin ontinde tutmalari ve hissedarlarla yoneticiler
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arasinda yasanmasi muhtemel ¢ikar tartismalarinin 6nlenmesi s6z konusu olabilir. Bu ilke ¢ikar sahiplerinin,
sirket yonetiminin faaliyetlerinin ve kararlarinin sorgulanabilmesini saglar; seffaflik ve sorumluluk ilkeleri
ile baglantilidir.

1.3. Kurumsal Yonetim ve Muhasebe

Isletmelerin yonetiminde 6nemli degisiklige sebep olan kurumsal yonetim anlayisi isletmenin bilgi
sistemine ve muhasebe uygulamalarina da yansimaktadir. Giivenilir, kolay anlasilabilir ve ulagilabilir bilgi
sistemine ihtiya¢ duyan kurumsal yonetim ile bu 6zellikleri tasiyan muhasebe uygulamalar: karsilikl
etkilesim halindedir. Kurumsal yo6netim uygulamalarinin isletmelerde kurulup stirdiiriilmesi ve
yayginlastirilabilmesi i¢in ilkeli muhasebe uygulamalari ile desteklenmesi, gticlii bir finansal bilgi ve rapor
sistemine dayanmasi gerekmektedir (Aysan, 2007: 17-19).

Kurumsal yonetimin ve kiiresellesmenin sonucu olarak isletmelerde tek diizen muhasebe
standartlar1 uygulamasi s6z konusudur. Avrupa Birligi tarafindan 2002 yilinda Uluslararas: Finansal
Raporlama Standartlar1 (UFRS) onaylanarak halka agik tiim sirketlerin 2005 yili mali tablolarinda
uygulanmasi zorunlu tutulmustur.

2006 yilinda ise Uluslararast Finansal Raporlama Standartlar1 Tiirkge ‘ye cgevrilerek Tiirkiye
Muhasebe Standartlar1 (TMS) ad1 altinda yayinlanmis, BDDK ve SPK tarafindan bagimsiz denetime tabi olan
isletmelerde kullanilmas: zorunlu hale getirilmistir. 2012 yilinda ytriirliige giren Yeni Tiirk Ticaret Kanunu
ile belli biiytikliikteki tiim anonim ve limited sirketlerin 1 Ocak 2013 tarihi itibariyle mali tablolarini bu
standartlara gore olusturmasi s6z konusu olmustur.

Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlari, farkh iilkelerde bulunan ya da farkli tilkelerde
yatirimlar:i olan sirketlerin ihtiya¢ duyduklar1 mali bilgilere ulasabilmesine ve bu bilgilerin
karsilastirabilmesine imkan saglamaktadir.

1.4. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Muhasebenin Sosyal Sorumlulugu

Sosyal sorumluluk, tiim diinyada kabul gormiis bir kavramdir. Bu kavram insanlarin biitiin
hayatiyla ilgilidir. Bu ilginin temel kaynagi, dogruluk, duristliik, tarafsizlik ve adalet gibi degerlerle ilgili
yiiksek seviyeli bir ahlak anlayisidir. Isletme agisindan ele alindiginda ise, sosyal sorumluluk, bir isletmenin
kaynaklarini toplumun yararina olacak sekilde kullanmasi ve degerlendirmesidir (Grigsby ve Stahl, 1997: 4).

Sosyal sorumluluk kavramy, kisi ya da kurumlarin topluma kars: olan sorumluluklarini belirtmekte
olup, yiiklendigi isten otiirti gerektiginde hesaba cekilmesini, mesuliyet duygusunu ifade etmektedir
(Dogan, 1994: 14). Sosyal sorumluluk, genel olarak bir kurulusun; ekonomik ve yasal kosullara, is ahlakina,
kurum icindeki ve gevresindeki kisilerin ve diger kurumlarin beklentilerine uygun bir ¢alisma stratejisi ve
politikas1 giitmesine, insanlar1 mutlu ve memnun etmeye yonelik gereklerdir (Mosley, 1996: 35 ). Sosyal
sorumluluk anlayisi, isletmeyi ekonomik bir varlik seklinde diistinerek sosyal sorumlulugun kapsamini
olusturmakta ve boylece, sosyal sorumlulugu isletme ici ve isletme dis1 olarak ikiye ayirabilmektedir (Sener,
1996: 16-45): Isletme ici sosyal sorumluluklar; isletmenin personeline 6nem vermesi, personelin ise
adaptasyonu, calisma ortami, kisisel egilim ve kariyer, iletisim becerileri ve yonetime katilma seklinde
siralanmaktadir. Isletme dis1 sosyal sorumluluklar ise isletmelerin is ahlakina uymasi, tiiketicileri
bilgilendirmesi, fiyat belirlemesi, cevresel kaynaklarin en uygun sekilde kullanilmas: seklinde
siralanmaktadir (Ozkol, Celik ve Gonen, 2005: 136).

Sosyal sorumluluk kavrami zaman icerisinde giderek artan o6lciide tnem kazanmstir. Bu 6nem:
profesyonel yoneticiligin gelismesi; isletmelerin ¢ok ortakli duruma dontismesi; cevre kirliligini 6nleme
cabalary; isletmelerin toplumda iyi bir izlenim birakma zorunlulugu; uzmanlarm yonetime gelmesi; isci
sendikalarinin gelismesi; kit dogal kaynaklarin daha etkin kullanimi; verimliligi arttirmak igin personelin
motive edilmesi; toplumun tercih ve beklentilerine uygun mal ve hizmeti arzu ve bilincinin artmasi ile
diinyada hizli bir demokratiklesme stirecinin yasanmasindan kaynaklanmustir (Diken, 1998: 469).

Isletmeler, mevcut varliklarini siirdiirebilmek icin insan emegine, dogal cevreye ve toplumsal
destege (mal ve hizmet satmak igin) ihtiyag¢ duyarlar. Bu ihtiyaglarini diizenli karsilayabilmeleri, isletmelerin
bu kaynaklar1 verimli kullanmalar1 ile miimkiindiir. Ellerindeki kaynaklar1 sorumlu ve verimli
kullanmadiklar1 takdirde, bir taraftan kendi yasam alanlarini diger yandan da muhtag olduklar1 toplumun
yasam alanini yok etmis olurlar. Bu sebeple, isletmelerde sorumluluk ertelenemez ve 6nemlidir (Metin, 2006:
234).

Isletmelerde sosyal sorumluluk kapsami ok genis olmakla birlikte ekonomik, yasal, etik ve goniilli
sorumluluk olmak tizere dort baslikta kategorize etmek miimkiindiir. (Mark ve Carroll, 2007: 7).

Bu sorumluluklar isletme agisindan 6nemleri ve birbirleriyle iliskileri dikkate alinarak siralanan bir
piramitle agiklanabilir (sekil 2).
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Gonillu

Ekonomik

Sekil 2: Isletmelerin Sosyal Sorumluluklari
Kaynak: Mark, S. S., Carroll A. B. 2003. Corporate social responsibility: A three-domain approach. Business Ethics Quarterly.
13(4): 503-530, ibisoglu, 2007: 7)

Piramidin en temel yapisii olusturan ekonomik sorumluluklar, isletmelerin en temel
sorumluluklaridir. Ciinkii isletmelerin var olus nedeni kisa dénemde kar, uzun donemde biiytimektir. Bu
nedenle piramitte ekonomik sorumluluklar piramidin tabanini olusturacak sekilde yer almaktadir.
Isletmelerin cok fazla kazanma arzusu zamanla cevre ve calisanlar icin, zarar verici boyutlara
ulasabilmektedir. Bunu engellemek igin piramidin ikinci basamagi olan yasal sorumluluklar devreye
girmekte ve yasal diizenlemelerle bu tip sorunlar engellenmeye calisilmaktadir. Isletmelerin ekonomik ve
yasal sorumluklarimni yerine getirmeleri zaman iginde yeterli goriilmeyebilir. Her isletmenin ¢alisanlarina ve
is yaptig1 sektordeki diger firmalara karsi etik davranmasi gerekmektedir. Burada devreye etik
sorumluluklar girer. Teknolojinin hizla ilerlemesi ve globallesmenin etkisiyle isletmelerin pazarda
rakiplerine karsi soz sahibi olabilmesi i¢in, bu ii¢ temel sorumlulugun yaninda goniillii sorumluluklarini da
yerine getirmesi istenir (Ibisoglu, 2007: 7).

Mubhasebe bilgilerinin tiretiimesinde kullanilan kaynaklardan biri olan muhasebenin temel
kavramlari, muhasebe faaliyetlerinin ytiriitiilmesinde ve bunlarin sonuglandirilmasinda anlamli bilgiler
sunan temel esaslardan olusmaktadir. Bu kavramlarin temelini olusturan “sosyal sorumluluk” kavrami
muhasebenin gorevini yerine getirme hususundaki sorumlulugunu belirtmekte ve muhasebenin kapsamini
ve amacini gostermektedir. Muhasebenin sosyal sorumlulugu, gorevini yerine getirirken ilgili kisi ve
kuruluslara karsi sorumlulugunun farkinda olmasini, bu sorumlulugun muhasebe organizasyonunda,
muhasebe uygulamalarmin ytirtitiilmesinde ve finansal tablolarin diizenlenmesinde ve sunulmasinda, belli
kisi ve gruplarin degil, toplumun tiim kesiminin ¢ikarlarinin gozetilmesini ve dolayisiyla bilgi tiretiminde
gercege uygun, tarafsiz ve diiriist davranilmasi geregini kapsamaktadir. (Atabey, Parlakkaya ve Alagoz,
2003: 27). Muhasebe uygulamalarinin kamuyu aydinlatma ilkesi dogrultusunda sosyal sorumluluk bilinci ile
yapilmasi gerekir. Muhasebe sosyal sorumluluk gorevini yerine getirirken hukuki sorumluluktan daha genis
kapsaml bir sorumlulugu yerine getirerek, toplumsal ¢evrenin amaclarina ulasmasinda ihtiya¢ duyulan bir
ara¢ gorevini tistlenmektedir. Muhasebe isletmelere ait finansal nitelikteki bilgileri tiretip raporlasa da,
finansal sonuglar1 itibariyle toplumun tiim kesimini ilgilendiren etkiler olusturur (Marsap, 1999: 178).
Mubhasebenin, bu sorumlulugu tam olarak yerine getirebilmesi icin dayandig1 temel, yol gosterici kurumsal
sorumluluk anlayisidir.

Kurumsal yonetim sosyal sorumluluk kavrami 1s18inda, isletmelerin giivenli ve verimli yonetimi ile
ilgili olup isletmelerin sosyal sorumluluk kavrami disinda cereyan eden tutum ve davranislarimi miimkiin
oldugu olctide, yasalarin da yardimiyla ortadan kaldirmay1 hedeflemektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk;
diinyada tiim sirketlerin 6zellikle tizerinde durdugu, titizlikle uygulamaya calistiklar: bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kurumsal sosyal sorumlulukla ilgili tanimlar inceledigimizde, zamanla degisime
ugramis, ancak anlamca birbirine yakin pek ¢ok farkli ifade kullanilarak giintimiizdeki tanimlamanin
olusturuldugunu goriiriiz. Bu tanimlardan yola ¢ikarak; kurumsal sosyal sorumlulugu; topluma is ve sosyal
hizmetler saglamak, gesitli yardimlarda bulunmak ve bunlar1 goniillii olarak yapmak olarak tanimlayabiliriz
(Altman, 1998: 43).

2. Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletmeler Uzerindeki Etkisi
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Teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin etkisiyle isletmelerde gerceklesen islemler ve ihtiyag
duyulan bilgiler hizla artmistir ve bu durum isletmeleri daha hizli yapilanmaya ve daha cabuk karar
vermeye zorlamaktadir. Bu gelismeler giivenilir bilgiye zamaninda ulasilmasi icin bilgi sistemlerinin
faaliyetlerini daha 6nemli hale getirmistir. Isletmelerde tirettigi bilgilere en ¢ok basvurulan bilgi sistemi ise
muhasebe bilgi sistemidir (Teksen ve digerleri, 2011: 100). Muhasebe bilgi sistemi finansal muhasebe ve
maliyet muhasebesi gibi geleneksel muhasebe disiplinlerini i¢ine alan ve yonetim bilgi sistemleri icinde en
onemli ve en eski olan bilgi sistemidir (Gokdeniz, 2005: 87).

Isletmeye finansal bilgiler saglayan muhasebe bilgi sistemi giiniimiiz rekabet kosullarinda ¢ok daha
stratejik bir 6neme sahip olmaktadir. Ciinkii muhasebe bilgi sistemi isletmenin finansal hedeflerini
belirleyen, gergeklestirilen faaliyetlerle ulasilan finansal sonuglari tespit eden, amaglar ile ulasilan sonuglari
kiyaslayan ve gelecekte tekrar faydalanabilmek icin bu bilgileri saklayan bir sistemdir.

2.1. Isletmelerde Bilgi Sistemi

Bilginin toplanmasinda, islenmesinde, depolanmasinda, aglar araciligi ile bir yerden bir yere
iletilmesinde ve kullanicilarin hizmetine sunulmasinda yararlanilan, iletisim ve bilgisayar teknolojilerini de
kapsayan biitiin teknolojiler bilgi ve iletisim teknolojileri olarak adlandirilmaktadir. Bilgi teknolojilerinde
son yillarda kaydedilen gelismeler ile , isletmeler biitiin faaliyetlerin birbirine baglandig1 ve genel durumu
her an g6z oniine serme yetenegi olan entegre sistemler haline gelmistir.. Bu da yonetime karar verme ve
kontrol faaliyetlerinde es zamanlilik, aninda duruma hakim olma ve strateji belirleme gibi ¢ok 6nemli
avantajlar saglamaktadir (Sevim vd., 2006: 3).

Sistemler, bir sonug elde etmeye yarayan yontemler diizeni veya belirli bir amag i¢in sekillenen 6zel
bilgi gerektiren kurumsallasmis faaliyetler bitiintidiir. Bu verilerin belirli bir amag¢ dogrultusunda
toplanmasi, depolanmasi ve islenmesini saglayan sistemler de bilgi sistemlerini olusturmaktadir. Bilgi
sistemlerinde insan ve teknoloji birlikte calismaktadir (Sakrak, 1997: 6).

Bilgi sistemlerinin en 6nemli unsurlarindan biri de muhasebe bilgi sistemidir. Muhasebeden alinan
bilgilerle isletmeler gelecekle ilgili stratejik kararlar alarak ve ileride meydana gelebilecek riskleri bu
bilgilerden yola cikarak kontrol altinda tutarak ayakta kalmaya calisir. Ayrica isletmenin disinda bulunan
kisilerin de isletme ile ilgili verecekleri kararlarda yine finansal muhasebe bilgilerinden yararlanmaktadirlar.
Bu nedenle kurumsal bir isletmeyi etkileyen en énemli faktorlerden bir tanesi de muhasebe bilgi sistemidir
(Varic, 2007: 45).

Bilgiyi etkin bir sekilde kullanabilmek i¢in muhasebe bilgi sisteminin etkin bir sekilde kurulmasi
gerekir. Yonetim bilgi sisteminin bir alt sistemi olan muhasebe bilgi sisteminin verimliligi, yonetim bilgi
sistemini de onemli derecede etkiler.

2.2. Yonetim Bilgi Sistemi

Yonetim bilgi sistemi, isletme yonetiminin planlama ve kontrolde ihtiyac duydugu bilgileri
saglayan bir sistemdir. Yonetim bilgi sistemi bunu yaparken alt bilgi sistemlerinden aldig1 bilgiler
dogrultusunda hareket eder. Yonetim bilgi sisteminin icinde yonetim, bilgi ve sistem kavramlar: tek tek
aciklanarak konu daha da anlasilir hale getirilebilir.

Yonetim, isletmenin belirlenen hedeflere ulasabilmesi igin yapilan faaliyetlerin planlanmasi,
orgiitlenmesi, koordinasyonu ve kontrolii islemleridir. Yonetimin en 6nemli fonksiyonu karar vermedir. Iste
verilecek kararin dogru ve tutarli olabilmesi icin yeterli ve zamaninda bilgiye ihtiya¢ duyulur. Dogru ve
zamaninda bilgiye de yonetim bilgi sisteminden ve alt sistemlerinden ulasmak miimkiindiir.

Yonetim bilgi sistemleri isletmelerin biiytikliiklerine, faaliyet sistemlerine, faaliyet hacimlerine,
orgiitlenme sekillerine, yonetim anlayislarina, yasal diizenlemelere ve icinde bulunduklar1 diger kosullara
gore kendilerine uygun bircok alt bilgi sistemi gelistirmek, kurmak ve calistirmak durumundadir. Bu alt
sistemler birbirleriyle stirekli olarak bilgi alisverisi igerisindedir. Orta 6lcekli bir isletmede su alt bilgi
sistemlerinden soz edilebilir (Savsar, 2005: 39):

e Uretim Bilgi Sistemi

e Pazarlama Bilgi Sistemi
e Personel Bilgi Sistemi

e Finans Bilgi Sistemi

e Mubhasebe Bilgi Sistemi

Bilgi sistemleri onceleri sadece isletme ici bilgi akisin1 saglamak amaciyla kullanilmakta iken
rekabetin artmasi ve teknolojinin gelismesi ile hem isletme ici hem de isletme dis1 bilgi akisin yiirtitmek icin
kullanilmaya baslanmistir. Giintimiizde bilgi sistemlerinin alt yapisini olusturan en 6nemli unsur teknolojik
alt yapidir. Ciinkii bilgisayarlarin gelismesiyle bilgi sistemleri icin bilgisayar donanumlar: ¢ok énemli hale
gelmistir (Karagiil, 2005: 73).
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Muhasebe uygulamalar1 bir sanat olarak kabul edilmekle birlikte, muhasebe teorisinin gelismesi
daha cok bilimsel bir nitelik tasimaktadir. Bilimin yararli olabilmesi i¢in su o6zelliklere sahip olmasi
gerekmektedir (Akdogan ve Aydin, 1987: 21):

e Mali olaylar 6rgiitleme ve siniflandirma y6ntemi,
e Gelecekteki olaylarm tahmini,
e Gecmisteki olaylarin aciklanmasi,
Olaylarin nedenleri hakkinda anlamanin saglanmasi,
e Olaylarin kontrol potansiyelinin saglanmasidir.

2.3. Muhasebe Bilgi Sistemi

Muhasebe; Osmanlica ve Tiirkce sozciiklerde yer alan genis anlamli bir kavram olup ash Arapga
plan hesap sozctigiinden tiiretilmistir. Muhasebe, gercek ve tiizel kisi, kurum ve isletmelerin yani tim
hesapsal kisilerin ve bunlarla iliskisi olanlarin hak ve sorumluluklarini belirlemek amaci ile bu hesapsal
kisilerin varlik-sermaye, masraf-mal olus, hasilat ve kazanglarina iliskin hesapsal is olgularini usuliine
uygun belgeler tiizerinde saptayan; bunlari hesaplara isleyerek izleyen, sonuglarimi ortaya koyup
yorumlayan, belgeleme ve yonetime arag¢ olma 6zelligi tasiyan uygulama alani genis bir bilimdir (Durmus
ve Arat, 2004: 1).

Bilgi ise, insan diistincesi ve eyleminin bulundugu her ortamda gereklidir. Bilgi, kisisel ve 6rgtitsel
kararlarin temelini olusturmanin yan 1sira, ayn1 zamanda 6nemli bir kaynak ve giictiir (Omiirbek, 2003: 59).
Mubhasebe isletmenin dili olarak ifade edilmektedir. Dolayisiyla muhasebe bilgisi, etkin bir isletme yonetimi
icin temel bilgi niteligini tasgimaktadir. Bu bilginin olmamasi, isletme faaliyetlerinin planlanmasin,
yiriitiilmesini ve kontrol edilmesini olanakli duruma getirmektedir (Demir, 2010: 147).

Isletmelerin siirekliligi yakalayabilmeleri igin degisimi iyi algilamalari gerekir. Bunun en &nemli
yollarindan biri de bilgiyi iyi yonetebilmektir. Isletmelerin, varliklarii koruyabilmeleri, dis gevreyle
iliskisini devam ettirebilmeleri ve isletme ici iletisimde etkin olabilmeleri i¢cin mevcut bilgilerin yonetiminde
etkin bir rol oynayabilmeleri gerekir. Isletmelerin rekabette s6z sahibi olabilmesi igin sermaye ve diger
faktorler artik yeterli degildir. Isletmelerin en biiyiik rekabet silah1 kurumsal ve bireysel bilgidir. Ancak, bu
bilginin isletmelere yararl olabilmesi igin iyi yonetilmis, islenmis ve gerekli yerlere ulastirilmis nitelikli bilgi
olmas1 gerekir. Gereksiz fazla bilgi de isletmeye sadece yiik olusturmakta ve isletmenin maliyetini
artirmaktadir.

Isletmenin, bir varliktan fayda saglayabilmesi igin o varliktan elde ettigi faydanin maliyetinden fazla
olmast gerekir. Iste tim bu nedenlerle, bilginin etkinligini ve yararliligmi arttirmak icin yonetim bilgi
sisteminin bir alt sistemi olan muhasebe bilgi sisteminin ayrintili bir bicimde irdelenmesi gerekmektedir.
Cunku kiictik veya biiyiik bircok isletmede sadece muhasebe bilgileri kullanilarak isletmenin varligi devam
ettirilebilmektedir.

Muhasebe bilgilerinin sistematik bir sekilde tiretilmesi ve tiretilen bu bilgilerin kullanilmasi
yoniinde ilk galismalar muhasebe tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. Venedik'te 1494 yilinda matematikgi
olan Luca Pacioli tarafindan, ¢ift yonlii defter tutulmasin esas olan ilk muhasebe kitabm yayinlanmasi ile
baslayan bu siireg, ekonomideki gelisim ve degisime paralel bir gelisim ve degisim gostermistir. ilk bilimsel
kitabin yayinlanmasindan giintimiize kadar ekonominin gecirdigi degisim dikkate alindiinda muhasebe
disiplini de bu degisime ayak uydurmustur. Ozellikle son elli yilda ekonomideki hizli degisime paralel
olarak muhasebe ve onun tirettigi bilgi bundan payini almistir. Muhasebe disiplini bu degisime muhasebe
kurami ve uygulamalarindaki degisim ile tepki vermistir (Celik, 2003: 1). Bu da muhasebenin yasayan ve
degisime uyum saglayabilen bir yapisinin oldugunu ortaya koymaktadir (ig, 2009:6).

Muhasebe bilgi sistemi, ytizyillardir gift tarafli kayitla sorumluluk ve karlilik muhasebesini de
kapsamaktadir. Ozellikle bilgisayar ortaminda isletilen muhasebe bilgi sistemleri, bilanco ve gelir tablosu
gibi finansal tablolari, isletmenin fon akisi, finansal yapisi ve diger analitik muhasebe raporlarini hem fiili
hem tahmini olarak dogru, hizli ve zamaninda sunabilmektedir (Saklak ve Buran, 2010: 6). Isletmelerde
yonetim politikalar1 ve gelecek planlar1 olusturulurken muhasebe bilgi sisteminin etkin roliinii artiracak
¢iktilarinin finansal rapor ve tablolar oldugu soylenebilir (Al-Qudah, 2011: 367).

Glintimtizde yogun rekabet ortaminda faaliyetlerini stirdiiren, kurumsal yonetim anlayisin
benimsemis isletmelerin planlama ve kontrol islevlerini yerine getirmek icin ihtiya¢ duyduklar1 bilgilere
ulasabilmesi bir muhasebe bilgi sisteminin varligina ve bu sistemin etkin kullanimina baghdir (Saklak ve
Buran, 2010: 6).

Sonucg

Isletme icin hayati onem tastyan muhasebenin trettigi bilgi, pek cok degisik siirecin olusturdugu,
farkli amaglar icin kullanim alani olan bilgidir. Bu bilgi ekonomik sistemi ve kullanicilarin davramnislarini
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etkilemektedir. Isletme ile ilgili alinacak kararlarda yoneticiler muhasebe bilgilerinden faydalanmaktadur.
Alman kararlar Isletmenin siirekliliginin saglanmasina yardimct olarak isletmenin karhiligma olumlu katki
saglar. Bu nedenle muhasebenin tirettigi bilgi ekonomik bilgidir.

Bilgi diizeyinin artirilmasi belirsizliklerin azaltilmasina baghdir. Bu agidan isletme ve faaliyetleri ile
ilgili bilginin tanimlanmasi, muhasebe unsurlarina ait verilerin elde edilmesi, bunlarin bilgiye
dontistiirtilmesi ve bu bilgilerin karar verme siirecinde kullanilmasi hayati 6neme sahiptir. Muhasebe bilgi
sistemi belirsiz ¢evre kosullarinda, karar siirecinde hiz ve esnekligi saglayarak kararin etkinligini artiracag:
icin kritik 6neme sahiptir.

Muhasebe bilgi sistemi tarafindan tiretilen ve isletme yonetimine sunulan finansal bilgiler giivenilir,
tarafsiz, agik ve anlasilabilir bilgi gereksinimini karsilayarak isletme yonetiminin hizli ve etkin karar
vermesini saglayabilmektedir. Bu baglamda muhasebe bilgi sistemi isletme yonetimine karar siireglerinde
¢abukluk, kurumsal yonetim, siirekli maliyet diistirme ve tasarruf stratejileri olusturma, etkin iletisim ile
nakit ve calisma sermayesi yonetimi konularinda katk: saglayabilir.
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