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GRUP REHBERLIGININ ENGELLI COCUK SAHIBi ANNELERIN iYIMSERLIK DUZEYINI
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WITH DISABLED CHILDREN
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Oz

Bu calismada, engelli cocuga sahip annelerin iyimserlik diizeyini yiikseltmek amaglannustir. Samsun il Merkezi'nde hizmet
veren 6zel bir rehabilitasyon merkezinde cocugu olan 16 anne, calismanin drneklemini olusturmustur. Calismada 6ntest sontest deney
ve kontrol gruplu deneysel model kullanilmistir. 8 annenin deney ve 8 annenin de kontrol grubunu olusturuldugu calismada; Balci ve
Yilmaz (2002) tarafindan gelistirilen “Tyimserlik Olgegi” kullailmistir. Deney grubuna sekiz haftalik grup rehberligi yapilmistir. Deney
ve kontrol grubundaki annelerin uygulama 6ncesi iyimserlik 6n test puan ortalamalar1 arasinda anlaml bir fark bulunmazken, deney
grubunun 6n-test ve son-test puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldugu goriilmiistiir. Uygulanan sekiz haftalik grup rehberligi
calismasi sonucunda annelerin iyimserlik diizeyi puanlarinda yiikselme gortilmiistiir. Bu sonuca dayali olarak Ailenin diger tiyelerini
de kapsayacak benzer rehberlik programlarinin hazirlanarak uygulanmasi énerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tyimserlik, Grup Rehberligi, Engelli Cocuk.

Abstract

The main aim of this research is to develop the optimism level of mothers having disabled children through group guidance.
A semi-experimental model with pre-test and post-test was used in the study. The Optimism Inventory which was developed by Balc1
and Yilmaz (2002) was used. 16 mothers who wanted to participate in group guidance sessions voluntarily were selected according to
their points in the optimism inventory and their socio-demographic characteristics (age, education etc.). Both experimental and control
groups have included 8 mothers. It was found that there was no significant difference between the mothers participating group
guidance and mothers in control group in terms of average points in the post tests results but that there was a significant difference
between the points of the mothers participating in pre and post tests in terms of optimism level. As a result of applied group guidance
for 8 weeks, it was observed that the group guidance increased the level of optimism in the participants in the experiment group.
Similar guidance practices that will include other members of the family can be suggested.

Keywords: Optimism, Group Guidance, Disabled Child.

1. GIRIS

Insan, duygu diinyast oldukga zengin bir varlik olmasi nedeniyle karsilastig1 her olaydan olumlu ya
da olumsuz olarak etkilenebilmektedir. Karsilastig1 olaylara yonelik olumlu olumsuz duygu ve diistinceleri
oldugu gibi hentiz karsilasmadig bircok durumla ilgili duygu ve diistinceler iireten bir yapiya da sahiptir
(Pistof & Sanli, 2013). Gegmis ve gelecek olaylar ise her insanda farkli duygu ve distinceleri harekete
gecirmekte, bu duygu ve diisiincelerin yonelimi ve yogunlugu da yine insandan insana degisebilmektedir
(Beck, 2008).

Goleman (2000: 116), iyimserlik kavramini zorluklara ve engellemelere ragmen hayatta her seyin iyi
gidecegine dair giiclii bir beklenti olarak tanimlamaktadir. Insanlardan olumlu ve olumsuz olaylarla karsi
karsiya kalma ihtimallerini yordamalar: istendiginde, onlarin belli bir yonde ve dikkat cekici bir yanlilikla
degerlendirme yaptiklar1 goriiliir (Gengoglu, 2006: 2). Bu yanlilik genel olarak bireyin iyimser ya da
kottimser bir egilime sahip oldugu hakkinda fikir verebilir. Her seyin iyi gitmesi her zaman miimkiin
olmasa da stirecte karsilasilan tiim olumsuzluklara ragmen sonuglari itibariyle olumlu bir beklenti icerisinde
olmak ve bu yonde timit beslemek de iyimserligin bir gostergesi olarak ele alinabilir. Gelecege olumlu veya
olumsuz bir ¢erceveden bakmanin tutarlilif ise iyimserlik egiliminin diizeyini gostermektedir (Burger, 2006:
329).

Bireyin yasaminda oldukga gtiglii bir etkiye sahip oldugu kabul edilen s6z konusu yanhiligin yas,
cinsiyet ve meslek gibi demografik degiskenlerle de sinirli olmadigi kabul edilmektedir (Weinstein, 1989:
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1232; Gold & Brown, 2009: 263; Jansen, et al., 2011: 2). Bireyin yetistirilme tarzi da iyimserlik egilimini
etkilemektedir. Aile iliskilerinde ebeveynlerin giinliik olaylar1 ve gelecegi yorumlama bi¢imi, buna bagh
olarak cocuklarinin davramislarina karsi gostermis olduklari tavirlari, genel olarak ¢ocuklarin iyimserlik
egiliminin sekillenmesinde 6nemli rol oynamaktadir (Fincham, 2000: 291).

Iyimserlik, olumlu sonuglar beklemeye iliskin egilimleri iceren hem bir kisilik 6zelligi hem de
diisinme bicimi olarak ele almabilmektedir (Gengoglu, 2012). Insanlarmn sonuclara iliskin olumlu ya da
olumsuz beklentilerinin; olaylar1 ele alis bigimlerini, olaylarla ugrasma tarzlarimi ve iyilik hallerini
etkiledikleri diistintilebilir (Gengoglu, 2006: 2). Dolayisiyla iyimserlik; olumlu duygular, ytiksek moral, azim,
etkili problem c¢6zme, akademik, askeri ve mesleki basari, popiiler olma, saglikli uzun yasam ile
travmalardan kurtulmak igin 6nemli bir yol olarak degerlendirilirken (Baker S. R., 2007: 431; Geers,
Wellman, Seligman, Wuyek, & Neff, 2010: 123), karsit1 kottimserlik ise; depresyon, edilgenlik, basarisizlik,
sosyal yetersizlik ve hastaliklar icin tetikleyici bir unsur olarak kabul edilmektedir (Ttirkiim, 1999: 77).

Koéttimser bireylerin en belirgin 6zelligi karsilastiklar: olumsuz olaylarin devam edecegine ve bunun
kendi hatalar1 olduguna olan belirgin bir inanca sahip olmalaridir. Iyimser bireyler ise; yasananlari, kendi
hatalariyla birlikte mevcut kosullar1 ve diger insanlarin da s6z konusu olumsuzlukla iliskisini g6z 6ntinde
bulundurarak degerlendirirler (Seligman, 2007: 5).

Yapilan bir¢ok arastirma saglikli, sevimli bir gocuk beklerken ¢ocugunda herhangi bir engelle karsi
karsiya kalan bircok ailenin kotiimser bir bakis acis1 gelistirdikleri ve gocuklarinin engelini kabul
edemediklerini ortaya koymaktadir (Huang, Kellet& John, 2009:1214; Turan, 2009; Kutlu, 1998). Bu
durumdaki bircok aile, gelecege ve ¢ocugunun durumuna yonelik korku, endise gibi duygular1 yogun
sekilde yasamaktadir (Buran ve ark. 2009: 91, Oztiirk, 2011:25; Russel, 2003:144). Bunun sonucunda anne-
baba ¢ogunlukla psikolojik bir dengesizlik igerisine girmektedir (Baker, Blacher, & Olsson, 2005: 576). Zaman
icerisinde yasadiklar1 yogun aciyla birlikte, karsilastiklar: bu giic durumun ge¢miste yapmis olduklar: bir
hatadan kaynaklanmis olabilecegini, bu hatadan dolay1 cezalandirildiklarmi diistinmekte ve bundan dolay1
kendilerini suglayabilmektedirler (Cavkaytar, 2010: 29).

Engelli cocugun bakim gereksinimlerinin karsilanmasinda genellikle annelerin daha fazla
sorumlulugu soz konusu olmaktadir (Koktiirk, 2008). Bu sorumluluk zaman zaman anneyi olumsuz yonde
etkilemekte, artan stres ese ve diger ¢ocuklara yansiyabilmektedir. Boylece evlilik problemleri ve engelli
cocugun saglikli kardeslerinde de uyum ve davranis problemleri ortaya cikabilmekte (Kiictiker, 1993; Kiillii,
2008) bu olumsuz durumlar bagka stres faktorlerini de tetikleyip anneleri kotiimserlige itebilmektedir.
Nitekim Kutlu (1998), arastirmasinda engelli ¢cocugu olan annelerin gelecekle ilgili umutsuzluk duygu
diizeylerinin babalarin gelecekle ilgili umutsuzluk duygu diizeylerinden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagmustir. Yine benzer olarak ayni arastirmada annelerin gelecekle ilgili olumsuz beklenti diizeyleri
babalarin gelecekle ilgili olumsuz beklentilerinden daha ytiksek ¢ikmustir.

Kuloglu (2001), bilgi verici psikolojik danisma programinin ve didaktik bilgi verme programinin
down sendromlu bebegi olan anne-babalarin umutsuzluk, aile gereksinimleri ve es iliskisi diizeyleri
tizerindeki etkisini inceleyen bir ¢alisma yapmustir. Arastirma sonucunda uygulanan bilgi verici psikolojik
danisma ve didaktik bilgi verme programinin, anne-babalarin umutsuzluk ve gereksinim diizeylerini
azaltmakta oldugu sonucuna ulasilmistir. Calisma sonucunda bilgi verici psikolojik damisma programina
katilan ailelerin bilgi, duygusal destek ve cocugunun durumunu baskalarina aciklama gereksinim
diizeylerinin azaldig1 goriilmiistiir.

Vural Batik (2012) yapmis oldugu arastirmada psikolojik destek programinin hafif diizeyde zihinsel
yetersizligi olan ¢ocuklarin annelerinin umutsuzluk ve iyimserlik diizeylerine etkisini incelemistir. Sonug
olarak uygulanan programin, annelerin umutsuzluk diizeylerini diistirmede ve iyimserlik diizeylerini
artirmada etkili oldugu gorilmdiistiir.

Dolayisiyla engelli bir ¢ocugu oldugunu 6grenen ailelerin i¢cinde bulundugu duygu durumunu
psikolojik bir kriz olarak degerlendirmek mtimkiindiir ($anli, 2013). Bu, patolojik bir rahatsizlik olmayip, her
insanin yasaminin belirli donemlerinde karsi karsiya kalabilecegi bir stirectir (Sozer, t.y: 8). Insanlar, bu
sekilde tistesinden gelemedikleri bir giicliikle karsilastiklarinda gesitli duygusal tepkilerde bulunurlar.
Engelli ¢ocugu oldugunu ogrenen her anne-babanin da bu giigliik karsisinda farkli duygusal tepkiler
gelistirdikleri gortilmektedir (Dereli ve Okur, 2008: 164). Bu tepkilerini etkileyen énemli unsurlardan birisi
¢ocugun gelecegine iliskin besledikleri olumlu ya da olumsuz beklentilerdir.

Engelli ¢cocugu olan ailelerin ¢ocuklarinin 6zel durumu anne ve babalarin sahip olduklari olumsuz
duygu durumu; onlar1 gerek psikolojik, gerek sosyal gerekse maddi alanda olumlu yerine olumsuz, var olan
yerine eksikler, kisacas1 iyimserlik yerine kotiimser bir bakis acisina mahkum edebilmekte, aile de bu durum
icerisinde iglevini yerine getiremedigi icin sagliksiz bir goriiniim sergileyebilmektedir. S6z konusu olumsuz
ve kotiimser bakis agisina iyimser bir yon vermek zorluklar igerisinde olan engelli ¢cocuk sahibi aileler igin
ozellikle 6nem tasimaktadir. Bu galismada annelere uygulanan grup rehberligi calismasiyla annelerin
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cocuklarmin engelleriyle birlikte ortaya ¢ikan zorluklar karsisinda yilginliga neden olan olumsuz bakis
agilarinin yerine iyimser bakis agilarim gelistirmek amaclanmistir. Bu genel amaca dayali olarak asagidaki
denenceler test edilmistir.
1. Grup rehberligi programina katilan annelerin iyimserlik diizeyi toplam puanlari, bu programa
katilmayan annelerin iyimserlik diizeyleri toplam puanlarina gore daha ytiksektir.
2. Grup rehberligi programina katilan annelerin iyimserlik diizeyleri son test toplam puanlari, 6n test
toplam puanlarina gore daha ytiksektir.

2. YONTEM

2.1. Calisma Grubu

Samsun i1 Merkezi'nde hizmet veren &zel bir rehabilitasyon merkezinde cocugu olan 120 veliye
iyimserlik 6lgegi uygulanmustir. Annelerin Iyimserlik Olgeginden aldiklar1 puanlar, bazi sosyodemografik
ozellikler (yas, Ogrenim duzeyi gibi) ve gonillilik dikkate alinarak 16 anne calisma grubunu
olusturmustur. Basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile deney ve kontrol gruplar: olusturulmustur. Deney
grubundaki annelerin yas ortalamas: 30,44; kontrol grubundaki annelerin yas ortalamas: ise 28,20"dir.
Annelerin 6grenim diizeylerine bakildiginda ise ilkokul ve ortaokul mezunu olduklari goriilmiistiir.
Iyimserlik diizeyleri yontinden deney ve kontrol gruplari arasinda anlamli farkin olup olmadigin (gruplarin
denk olup olmadigini) sinamak amaci ile yapilan Mann Whitney U testi sonucunda iki grup arasinda
anlaml bir farkin olmadig1 bulunmustur (Tablo 1).

Tablo 1: Deney ve Kontrol Grubu On test Puanlarina Iliskin Mann Whitney-U Testi Sonuclar1

Grup . Sira Sira u p
Ortalamas1  Toplami
Deney 8 9,38 75,00 25,000 460
Kontrol 8 7,63 61,00

2.2. Veri Toplama Araci

2.2.1. lyimserlik Olgegi

Bu calismada annelerin iyimserlik diizeylerini 6l¢ek amaciyla Balci ve Yilmaz (2002) tarafindan
gelistirilen “Tyimserlik Olgegi” kullanilmistir. 4'li likert tipi bir 6lgek olarak gelistirilen Iyimserlik Olgegi
toplam 24 maddeden olusmaktadir.

2.2.1.1. Iyimserlik Ol¢eginin Giivenirliligi

Olgegin giivenirligi, Cronbach Alfa I¢ Tutarlik, testin tekrari ve test yarilama olmak {izere iic
yontemle hesaplanmustir. Olgegin Cronbach Alfa katsayist .96 olarak bulunmustur. Olgegin 290 tiniversite
ogrencisine dort hafta ara ile uygulanmasi sonucu elde edilen Pearson Momentler ¢arpimi korelasyon
katsayis1 .61 olarak bulunmustur. Testi yarilama yontemi ile yapilan giivenirlik katsayist ise .91 olarak
bulunmustur.

2.2.1.2. Iyimserlik Olceginin Gegerliligi

Olgegin gecerlik calismas igin “Yasam Yonelim Testi” 290 tiniversite 6grencisine ayn anda verilmis
ve iki olgek arasindaki korelasyon katsayisi .55 olarak bulunmustur. Olgegin maddelerinin yap1 gegerliligini,
¢ok boyutlu olup olmadigini anlamak igin faktdr analizi yapilmistir.24 maddenin bir madde hari¢ (madde 1)
hepsinin birinci faktoérde toplandig1 gorulmiistiir.

2.3. Programin Hazirlanmasi ve Islem Yolu

Calismada oturumlar planlanirken Cin ve Kilig (2009: 82) ‘m “Oziirlii Cocugu Olan Anne Babalarin
Kayg1 Diizeylerini Azaltmaya Yonelik Bir Grup Rehberligi Uygulamas1” ¢alismasi temel alinarak diger grup
rehberligi uygulamalar1 (Erkan ve Kaya, 2009)" da gozden gegirilerek oturumlar olusturulmustur.

2.3.1. Oturum1

Amag ve Kavramlar

[k oturumda; grup rehberliginin genel amacini, grupta uyulmasi gereken kurallar1 kavrayabilme,
iyimserlik, kottiimserlik, umut kavramlarimin tanimlarini soyleyebilme ve bu kavramlar ile engelli cocuga
sahip olmanin sonucu ortaya ¢ikan duygular arasindaki iliskiyi fark edebilme yoniinde kazanimlar
hedeflenmistir.

[k oturuma tamisma etkinligi ile baslanmustir. Ardindan programin ilkeleri ve amaclar1 genel olarak
acgiklanmigtir. Grupta uyulmasi gereken kurallar anlatilmis ve oturumlara devam sorumlulugu {tizerinde
durulmustur. Grup tiyelerine boyle bir programa katilmadaki amaglariin ve beklentilerinin neler oldugu
sorulmus programla ilgili duygu ve diisiincelerini paylasilmistir. Ik oturumun amacimin; annelerin
iyimserlik, umut, beklenti, kavramlar: hakkinda bilgilerini artirmak ve bu kavramlar ile iginde bulunduklar:
durumla iliskisini gormelerini saglamak oldugu aciklanmustir. fyimserlik, umut ve beklenti kavramlarmin
kendileri igin neler ifade ettigi sorularak bu kavramlari tanimlamalari ve tartismalar istenmistir. Daha sonra
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kavramlar tiyelerin tanimlarini da kapsayacak sekilde yeniden tanimlanmuis, ardindan engelli ¢cocuga sahip
olma ile beklenti, umut, iyimserlik kavramlarinin iliskisi tizerinde durularak engelli ¢ocuga sahip anne-
babalarin genel duygu durumlar1 hakkinda bilgiler verilmistir. Grup tiyelerinin, iginde bulunduklar
durumlarini paylasmalar: i¢in cesaretlendirilmistir ve paylasimlar gergeklestirilmistir. Oturum sonunda
annelere bu programin amacinin iyimserlik diizeylerini en st diizeye cikarabilmek icin neler
yapilabileceklerini ortaya koymak ve gelecege daha rahat ve umutla bakmalarin saglamak oldugunu ifade
edilmis, oturumun 6zeti yapilarak oturum sonlandirilmistir.

2.3.2. Oturum 2

Engelli Cocuga Sahip Olma

Ikinci oturumda annelerin; engelli cocuga sahip olduklarim  6grendikten  sonra
yasadiklar1/hissettikleri duygu, diisiince ve tepkileri aciga c¢ikarabilme; pismanlik, caresizlik, endise,
huzursuzluk, suclu arama, inkar, bezme vb. duygu ve tepkilerin anlam ve igeriklerini kavrayabilme; bu
duygu ve tepkilerin bir engelli cocuk annesi olarak tizerlerinde biraktig1 etkiyi kavrayabilme; aciga ¢ikarilan
duygu, diisiince ve tepkilere ait yasantilarin farkinda olabilme ve bunlar1 kabullenme gibi kazanimlar
hedeflenmistir.

Bu dogrultuda her annenin, kendi duygu, diisiince ve tepkilerini paylasmasina imkan verilmistir.
Genelde yasanabilecek veya hissedilebilecek duygu, diistince ve tepkiler tizerinde durulmus ve bunlarin
insanlar tizerinde birakabilecegi etkiler anlatilmistir. Ardindan duygusal etkilesimi pekistirmek amaciyla
somut yasantilardan yola cikarak onlarin ge¢gmiste ve simdi hissettikleri ve yasadiklari duygu, diisiince ve
tepkilerin farkinda olmalarmi ve bunlari isimlendirerek paylasimlarini saglama yoniinde kazanimlar
hedeflenmistir.

2.3.3. Oturum 3

Farkindalik ve Kabullenme

Ucgiincii oturum; engelli cocuga sahip olduklar1 gercegini kabullenme, engelli cocugu kabullenen
anne-babalarin 6zelliklerini kavrayabilme, engelli cocuga sahip anne babalarin genellikle yasamis olduklar:
sok, reddetme, aci gekme, sugluluk duyma, kararsizlik, kizginlik duyma, utanma, uzlasma, uyum ve
kabullenme siireglerini kavrayabilme ve o anda iginde bulunduklari durumu saptayabilme yoniinde
kazanimlar hedeflenmistir.

Bu oturumda annelere Engelli cocuga sahip olduklarinin farkina varma siirecinde neler yasadiklari
sorusu yoneltilmistir. Annelerin paylasimlarindan yola ¢ikilarak engelli ¢ocuga sahip annelerin ¢ocugunun
durumunu kabullenme siirecinde yasayabilecekleri veya hissedebilecekleri duygu, diistince ve tepkiler (sok-
inkar-suclama-reddetme- kabullenme vb.) tizerinde durulmustur. Yasanan bu duygusal siireclerin aileden
aileye veya kosuldan kosula degistigi ifade edilmis, bu siirecte ilerleme veya duraklama, sona ulasma ya da
ulasmamanin  olabilecegi  Dbelirtilmistir. Bunun sonunda kabullenme siiregleri g6z oniinde
bulunduruldugunda kendilerini hangi siiregte degerlendirdiklerini paylagsmalar: istenmistir. Konuyla ilgili
etkili bicimde igerigi yansittig1 diisiiniilen “Hollanda’ya Hos geldiniz” pargasi okunup parcanin kendileriyle
ozdeslesip 0zdeslesmedigi yontinde paylasimlart alinmistir. Paylasimlar dogrultusunda toparlayic
degerlendirme yapilarak oturum sonlandirilmistir.

2.3.4. Oturum 4

Ozel Egitim

Bu oturumda; annelerin “Ozel Egitim” alanimin tanimi, kapsamu, ilkelerini ve o6zel gruplarin
siiflandirilmas: gibi kavramalarin kazandirilmas: hedeflenmistir.

Bu dogrultuda annelere, 6zel egitim alani, 6ziir gruplari ve kurumlar hakkinda gerekli bilgiler
sunulmustur. Ayrica annelerin 6zel egitim hakkinda bilgilerini paylasmalar: istenmistir. Daha sonra oziir
gruplar1 ¢ok ayrintiya girmeden kisa ve 6z bir sekilde anlatilmis, konuyla ilgili gelen sorular yanmitlanmustir.
Annelere bu oturumdaki bilgilerin kendilerinin engelli ¢ocuklar1 hakkinda daha bilingli hale gelmelerini,
dogru ve isabetli adimlar atip, caba gostermelerini saglayacag: belirtilmistir.

2.3.5. Oturum 5

Engelli Kardes

Besinci oturum; engelli cocuga sahip ailelerdeki kardes iliskileri ve engelli kardese sahip bireylerin
hissettikleri duygular1 fark edebilme; engelli kardese sahip ¢ocuk/cocuklarm hissettikleri duygularm
farkinda olma; nasil hareket edeceklerini kavrama, toplumun engelliye bakis acis1 ve engelli algilayisi
konularindaki yasantilarini paylasabilme yoniinde kazanimlar hedeflenmistir.

Bu hedefler dogrultusunda annelere bu oturumda; engelli kardese sahip cocuklarin hissettikleri
duygular ve toplumun engelliye bakis agis1 tizerinde durulacag: belirtilmis, engelli kardese sahip ¢ocuklarin
hissettikleri veya hissedebilecekleri duygular paylasilmistir. Daha sonra annelerden diger cocuk ve
¢ocuklarinin, bu duygularla ilgili yasantilarini paylasmalar: istenmis, paylasimlar dogrultusunda dondtitte
bulunulmustur. Annelere toplumun engelliye bakis agis1 ve engelli algilayis konularinda bilgiler verilmis,
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konuyla ilgili duygu, dusilince ve yasantilarim1 paylasmalari saglanmistir. Annelerin bu oturumla ilgili
dustinceleri paylasildiktan sonra; gerek kardes iliskileri, gerekse toplumun bakis acis1 ve engelli algilayisi
konularinda bilingli bir sekilde hareket etmenin hem cocuklarinin hem de kendilerinin psikolojik acidan
olumsuz etkilenmelerini minimum seviyeye indirilebilecegi ifade edilmistir.

2.3.6. Oturum6

Engelliye Aile Destegi

Altinct oturum, engelli cocugun egitiminde aile desteginin énemini kavrayabilme, engelli cocuga
sahip ailelere yapilan aile rehberliginin icerigini ve 6nemini kavrama yoniinde kazanimlar hedeflenmistir.

Bu oturumun basinda annelere engelli ¢ocuklarin egitiminde aile desteginin ve kendilerine yapilan
aile rehberligi calismalarin onemi tizerinde durulacagr belirtilmistir. Engelli ¢cocugun egitiminde aile
desteginin onemi konusunda bilgiler paylasilmis ve annelere eklemek istedikleri bir sey olup olmadig1 ve
bunlar hakkinda ne distindiikleri sorulmustur. Daha sonra, annelerden aile rehberligi konusunda
yasantilarini veya ihtiya¢ duyduklar: konular1 paylasmalar: istenmistir. Bu oturumdaki giindemin annelerin
umut ve iyimserlik diizeyinde herhangi bir degisiklik olusturup olusturmadigi sorulmus ve olumlu
degisiklikler olduguna yonelik dontitler alinmistir. Bir konuda bilgi sahibi olmanin o konuya kars: gercekgi
bir umut beslemeye yonelik duygu ve diisiinceleri besleyecegi ifade edilip oturum sonlandirilmistir.

2.3.7. Oturum 7

Problem Coziimiinde Zorunlu Alan Analizi

Bu oturumda, annelerin sorunlarin ¢oztimiinde kullanilan “problem c¢oziimiinde zorunlu alan
analizi teknigi” ile ilgili asamalar1 kavrayabilme; bu teknigi sorunlar1 ¢dzebilmek amaciyla kullanabilme;
sorunlarin ¢oziimii ve gelecege umutla bakabilme arasindaki iliskiyi kavrayabilme yoniinde kazanimlar
hedeflenmistir.

Annelere bundan onceki oturumlarda sorunlarini netlestirip netlestirmedikleri sorulmus, tek tek
yanitlar aliip genel anlamda olumlu bir ilerleme olup olmadig tizerinde durulmustur. Annelere, insanlarin
hayatindaki en 6nemli problemi belirledikten sonra problem ¢oziimiinde zorunlu alan analizi teknigini
kullanarak ¢oziime gitmelerinin miimkiin oldugu vurgulanmis, problem ¢oziimiinde zorunlu alan analizi
teknigi ve bu teknigin asamalarini agiklanmustir.

2.3.8. Oturum 8

Vedalasma

Bu oturumda oturumlarin genel bir degerlendirilmesi yapilmistir. Bu grup etkinliginde
bulunmaktan memnun olup olmadiklari, ayrica grup etkinliginin annelere neler kazandirdig: tizerinde
durulmus, anneler stiregle ilgili duygularini paylasmislardir. Paylasimlar ardindan katilimlari icin annelere
siikran ifadesi ile birlikte oturum sonlandirilmistir.

3. BULGULAR

Bu boluimde arastirmanin denencelerini test etmek amaciyla yapilan istatistiksel analizlere ve bu
analiz sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Arastirmanin birinci denencesi “Grup rehberligi programina katilan annelerin iyimserlik diizeyi son test toplam
puanlari, bu programa katilmayan annelerin iyimserlik diizeyleri son test toplam puanlarina gore daha yiiksektir.”
seklinde ifade edilmistir. Tablo 2’de deney ve kontrol grubunun Iyimserlik Olgeginden aldiklari son-test
puanlar1 arasinda fark olup olmadigini test etmek icin yapilan Mann Whitney-U Testi sonuclar1 Tablo 2'de

yer verilmistir.
Tablo 2: Deney ve Kontrol Grubu Son test Puanlarina Iliskin Mann Whitney-U Testi Sonuglar1

Sira Sira

Grup " Ortalamas1  Toplami u p
Deney 8 10,00 80,00 20,000 ,205
Kontrol 8 7,00 56,00

Tablo 2'ye bakildiginda Engelli ¢ocuga sahip olan grup rehberligi programina katilan ve grup
rehberligi programina katilmayan annelerin iyimserlik diizeyi son test puan ortalamalar1 arasindaki farkin
istatistiksel agidan anlamli olmadig1 bulunmustur (U = 20,00 ; p>.05). Tablo incelendiginde deney grubunda
yer alan annelerin iyimserlik puan ortalamalarmin kontrol grubunda yer alan annelere gore daha ytiksek
oldugu goriilmektedir.

Arastirmanin ikinci denencesi “Grup rehberligi programina katilan annelerin iyimserlik diizeyleri son test
toplam puanlari, on test toplam puanlarina gore daha yiiksektir.” seklinde ifade edilmistir. Tablo 3'de deney
grubunun fyimserlik Olgeginden aldiklar1 on-test son-test puanlart arasinda fark olup olmadigin test etmek

icin yapilan Wilcoxon Isaretli Siralama Testi sonuclar1 verilmistir.
Tablo 3: Deney Grubu On test ve Son test Puanlarina Iliskin Wilcoxon Isaretli Siralama Testi Sonuclar

Sontest- Swra

Ontest " Ortalamasi Stra Toplam: z p
Negatif Sira 0 ,00 ,00 2,207 ,027
Pozitif Sira 6 3,50 21,00
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Esit 2
Tablo 3’e bakildiginda grup rehberligi programina katilan annelerin grup rehberligi 6ncesi ve
sonrasl iyimserlik diizeyleri puanlar1 arasinda farkin anlamli oldugu goriilmektedir ( z= 2,207, p< .05). Bu
sonuca gore uygulanan rehberlik programinin annelerin iyimserlik diizeyi puanlarini anlamli diizeyde
yiikseltmistir.
Grup rehberligi programina katilmayan annelerin iyimserlik diizeyi on test, son test puanlarina

iliskin Wilcoxon Isaretli Siralama Testi sonuclar1 Tablo 4’te verilmistir.
Tablo 4: Kontrol Grubu On test ve Son test Puanlarma iliskin Wilcoxon Isaretli Siralama Testi Sonuclar1

Sontest- Swra
Ontest " Ortalamasi Stra Toplam: z P
Negatif Sira 3 4,00 12,00 ,333 ,739
Pozitif Sira 3 3,00 9,00
Esit 2

Tablo 4’e bakildiginda grup rehberligi programina katilmayan engelli ¢ocugu olan annelerin
iyimserlik diizeyi 6n test son test puan ortalamalar1 arasinda farkin olmadig1 gortilmektedir (z = .333 ; p
>.05).

4. TARTISMA ve YORUM

Cogu kisilik kuramcilar: iyimserligin bir kisilik 6zelligi oldugunu, duygu durumu olmadigmna
dikkat cekmektedirler. Bu kuramcilar, iyimserligin dogustan gelen bir mizag olabilcegini, baz1 kisilerin ne
dogustan iyimser ne de kotiimser olduklarini ileri stirmiislerdir (Goleman, 2000). Bazi arastirmacilar ise,
iyimserligin 6grenilebilen bir diisiince stili oldugunu belirtmislerdir. Seligman (1998) ve Goleman (2000) da
iyimserligin ve umudun her ikisinin de 6grenilebilecegine inanmaktadirlar. Bunun nedeni olarak da her
ikisinin temelinde de 6z verimlilik yani hayatindaki olaylarla bas edebilcegine ve zorluklara gogiis
gerebilecegine olan inang¢ vardir. Bu nedenle uygulanan grup rehberligi programinin annelerin olaylar:
kontrol altinda nasil tutabileceklerini 6grenmeleri iyimserlik diizeyleri tizerinde etkili olmus olabilir. Bu da
bireyin hem kendisi ile hem de karsisindaki kisilerle saghkl iliskiler kurmasi acisindan onemlidir. Bu
arastirmada farkindalik olusturmaya, bilgi sahibi olmaya yonelik grup rehberligi programinin annelerin
iyimserlik dtiizeylerine etkisi incelenmistir. Bu amacla sekiz kisiden olusan deney grubunda yer alan
annelere sekiz hafta boyunca iyimserlik diizeylerini yiikseltmek amaciyla grup rehberligi programi
uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore, sekiz haftalik farkindalik olusturmaya, bilgi sahibi olmaya
yonelik grup rehberligi calismasi neticesinde deney grubunda yer alan annelerin iyimserlik diizeylerinde bir
artis s6z konusu olmustur. Elde edilen bu sonug arastirmanin denencesini desteklemektedir.

Asagida bu calismanin bulgulary; alanyazinda yer alan bazi ¢alismalar dogrultusunda tartisilmis ve
yorumlanmuistir.

Engelli cocugu olan ailelere yonelik yapilan az sayida deneysel calismadan birisi olan ve Vural Batik
(2012) tarafindan yapilmis olan arastirmada psikolojik destek programinin hafif diizeyde zihinsel yetersizligi
olan ¢ocuklarin annelerinin umutsuzluk ve iyimserlik diizeylerine etkisini incelemistir. Sonug olarak
uygulanan programin, annelerin umutsuzluk diizeylerini diisiirmede ve iyimserlik diizeylerini artirmada
etkili oldugu gortlmiistiir.

Cetinkaya ve Oz (2000), serebral palsili ¢ocugu olan annelerin bilgi gereksinimlerinin
kargilanmasinda planlt bilgi vermenin etkisini incelemislerdir. Ontest- sontest kontrol gruplu ¢alismada 45
anne deney grubunda 43 anne ise kontrol grubunda yer almistir. Sonug olarak annelerin ¢ocuklarinin
hastaligi, tedavi ve rehabilitasyon ilkelerini bilmenin 6nemi konusunda duyarhiliklarinin arttig:
gozlemlenmistir. Bireyleri herhangi bir konu hakkinda kottimserlige iten sebeplerden birisi de o konu
hakkinda bilgi sahibi olmamaktir. Bu ¢alismada bir oturum aileleri 6zel egitim ve engel durumlariyla ilgili
bilgilendirmeye ayrilmistir. Bu bilgilenme, annelerin bilgi eksikliginden kaynaklanan kétiimser bakis
agilarinin degismesine ve iyimserlik diizeylerinin artmasma katkida bulunmus olabilir. Engelli ailelerine
bilgi vermeye yonelik bir baska calisma da Kuloglu (2001) tarafindan yapilmustir. Bilgi verici psikolojik
danisma programinin ve didaktik bilgi verme programmin down sendromlu bebegi olan anne-babalarmn
umutsuzluk, aile gereksinimleri ve es iliskisi diizeyleri tizerindeki etkisini incelemistir. Arastirmaya, 0-3
yaslar1 arasinda down sendromlu bebegi olan 30 anne-baba dahil edilmistir. Arastirma sonucunda anne-
babalarin umutsuzluk diizeylerini azaltmakta, etkili oldugu anlasilmistir. Calisma sonucunda bilgi verici
psikolojik danmigsma programina katilan ailelerin bilgi, duygusal destek gereksinimlerinin de azaldig:
goriilmiistiir. Bu calismanin sonucu da ailelerin ¢ocuklarmin engelleriyle ilgili sagaltici bicimde
bilgilendirilmelerinin duruma yonelik olumsuz duygular1 azaltip olumlu duygulart artirdigi sonucunu
destekler niteliktedir.

Yiiksel ve Eren (2007), otistik ¢ocugu olan ailelerin depresyon diizeylerini azaltmak ve problem
¢bzme becerilerini artirmak amaciyla kontrol gruplu ontest-sontest desenli 10 hafta stiren bir psikolojik
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danisma programi uygulamislardir. Sonug itibariyle calismanin ailelerin depresyon diizeylerini azaltmak ve
problem ¢6zme becerilerini gelistirmede anlamli diizeyde fark olusturdugu gorilmiistiir. Depresyonun
temelinde kottimserlik, umutsuzluk gibi duygular yatmaktadir (Dilbaz & Seber, 1993: 135). Depresyon
diizeyinin azalmasi iyimserlik gibi olumlu duygularin artmasi ile miimkiin olmaktadir. Ayni zamanda bu
calismada “Problem Coziimiinde Zorunlu Alan Analizi” baslikli bir oturuma yer verilmistir. Bu da annelerin
tistesinden nasil geleceklerini bilmedikleri gticliiklere yonelik daha iyimser bir tutum ve umut
gelistirmelerine yardimci olmus olabilir.

Benzer olarak engelli yakinlarina verilen “stresle bas etme ve yasam doyumunu arttirma” egitiminin
etkililiginin belirlenmesi amaciyla Bilge ve arkadaslar1 (2014) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglar1 da
ailelerin stresle bas etme ve yasam doyumu diizeylerini artirict yoénde olmustur. Iyimserlik; olumlu
duygular, ytiksek moral, azim gibi duygularla birlikte yasam doyumunun 6nemli bir yordayicisidir (Baker S.
R., 2007: 431; Geers, Wellman, Seligman, Wuyek, & Neff, 2010: 123). Dolayistyla bu ¢alismanin sonuglarini
destekler niteliktedir.

Ergtiner-Tekinalp ve Akkok (2004) tarafindan yapilmis basa ¢tkma becerileri programiin otistik
¢ocugu olan annelerin basa ¢ikma becerileri, umutsuzluk ve diizeyleri tizerindeki etkisini inceleyen
¢alismanin sonuglar1 annelerin umutsuzluk diizeyleri tizerinde anlamli bir etki elde edildigini gostermistir.
Ayrica engelli ¢cocuk sahibi ailelere yonelik; Dicle (2012) tarafindan motivasyonel goriisme uygulamalarinin
engelli cocuga sahip ailelerin basa c¢ikma tutum diizeyleri tizerindeki etkisini ortaya koymak, Kogak
Uyaroglu ve Bodur (2009) zihinsel yetersizligi olan ¢ocuklarin anne-babalarinin bilgilendirme yoluyla kayg:
diizeyini azaltmak amaciyla yaptiklar: ¢alismalarin da ortak sonucu ailelerin yapilan galismalar sonucunda
istenir yonde olumlu ve anlamli diizeyde ivme goriilmesidir. Biitiin bu calismalarm sonuglar1 Longo &
Bond, (1984: 57)'un da ifade ettigi gibi engelli gocugu olan aileler uzmanlarla ciddi isbirligi icerisinde
olmalidirlar. Yapilan bir ¢ok deneysel galisma, ailelere verilen her tiirlii bilingli psikolojik destegin olumlu
sonuglar verdigini gostermektedir (Ekas, Lickenbrock, & Whitman, 2010: 1283).

Engelli cocugu olan ailelerin pozitif duygulanim kazanmasma yonelik yapilan ¢alismalar arasinda
istatistiksel sonuglar baglaminda beklenen sonucu vermeyen galismalar da mevcuttur. McGav, Ball ve Clark
(2012)'1n, zihinsel engelli ¢cocugu olan ailelerin ¢ocuklariyla olan iligkilerini gelistirmek amaciyla yaptiklari
yar1 deneysel grup calismasiin sonucunda gocuklarinin yapabileceklerine yonelik timitlerinin ¢alismanin
etkisiyle degismedigi goriilmiisttir. Yukay ve Erturan (1998) tarafindan down sendromlu ¢ocuga sahip olan
ailelere yonelik verilen psikolojik danismanin ailelerin depresyon diizeylerine olan etkisinin incelendigi
calismada ise; deney grubundaki anne ve babalarin, depresyon ontest ve sontest dl¢iim puanlari arasinda
anlaml bir farklilik olmadig1 gortilmustiir. Girli ve arkadaslar: (1998) tarafindan zihin engelli ve otistik
¢ocugu olan ailelerin depresyon diizeylerini azaltmak amaciyla yapilan ¢calismanin dntest ve sontest 6l¢iim
puanlar1 arasinda anlamhli bir farklihik goriilmemistir. Ergtiner-Tekinalp ve Akkok (2004) basa ¢ikma
becerileri programinin otistik ¢ocugu olan annelerin basa ¢ikma becerileri, umutsuzluk ve diizeyleri
tizerindeki etkisini inceleyen ¢alismalarinda annelerin stres diizeylerine yonelik 6n-test ve son-test puanlar1
arasinda anlaml farkliik olmadigi goriilmiistir. Bu calismada da deney grubunda yer alan annelerin
iyimserlik son test sira ortalamalarinin kontrol grubunda yer alan annelere gore daha yiiksek oldugu halde
s0z konusu farkin istatistiksel agidan anlaml1 diizeyde olmadig: goriilmiistiir ( Tablo 4).

Iyimserlik, bir yandan olumlu sonuglar beklemeye iliskin egilimleri iceren bir kisilik 6zelligi obiir
yandan da bir diisinme bigimi olarak ele alinabilmektedir (Gengoglu, 2012). Ailelerin bir kisminda
kotumserlik, yasananlardan bagimsiz olarak bir kisilik 6zelligi halini almis olabilir. Bu durumda kisiligin
ozilinde percinlesmis bir yapinin sekiz haftalik bir ¢calismayla tamamen degismesi gercekci bir degerlendirme
olmayacaktir. Bir baska agidan bakildiginda kotiimserlik yasanan olaylar ve ¢ocugun engeliyle iligkili ise
¢ocugun dogumuyla baslay1p yillardir siiregelen uzun ve yikici bir siirecin tamamen iyilesmesini beklemek
yine ¢ok gercek¢i olmayacaktir. Yukarida istatistiksel sonuglar baglaminda beklenen sonucu vermeyen
calismalarin bir ¢ogu ailelerde olumlu yonde degisiklik kaydeden calismalardir. Ne var ki sonuglar
istatistiksel olarak anlamli degildir. Burada tnemli olan olumlu y6nde bir ivme olusturabilmektir. Nitekim
bu calismada da deney ve kontrol son test puanlarina bakildiginda deney grubundaki annelerin lehine bir
tablo goriilmektedir. Bu da ¢alismanin diger sonuglariyla birlikte degerlendirildiginde amacina ulastiginin
kuvvetli bir gostergesi olmaktadir.

Elde edilen bu sonuglar iyimserlik diizeyinde verilen gesitli egitimler ve rehberlik ¢alismalariyla belli
bir diizeyde artis saglanabilecegini gostermektedir. Bir diger ifadeyle cesitli sebeplerden dolay: bireyde
kaliplasan kottimser bakis agist planli psikolojik danisma ve rehberlik ¢alismalariyla daha iyimser bir bakis
agisina dogru ivme kazanabilmektedir.

Bu calismada da goriildiigu gibi engelli gocugu olan ailelere verilen profesyonel destek iyimserlik
gibi olumlu duygularin artmasina; umutsuzluk, karamsarlik gibi olumsuz duygularin azalmasina katkida
bulunmaktadir. Bununla birlikte engelli ailelerine bu yonde yapilan galismalarin azlig1 dikkat cekmektedir.
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Engelli cocuk sahibi ailelerin ¢ocuklarinin durumunu kabul stiregleri i¢in gerekli psikolojik destek gogu
zaman tam anlamiyla saglanamamaktadir (Barut & S$Sanli, 2011). Arastirmanin sonucu ailelere verilen
psikolojik destegin olumlu sonuglar verdigini gostermekte, dolayisiyla bu konuda sarf edilen ¢abalarin
6nemini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, iyimserlik diizeyini artirmaya yonelik yapilan grup rehberligi calismasi olumlu sonug
vermis, engelli cocuk sahibi annelerin iyimserlik diizeylerinde kayda deger bir artis olmustur.
Katilimcilardan deney grubunu olusturan tiyelerin 6n-test puan ortalamalar: ile son-test puan ortalamalar1
arasindaki farkin anlamli oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglara dayali olarak asagidaki oneriler yapilmistir.

1. Yalniz annelere yonelik yapilan bu calismanin kapsami genisletilip, ailenin diger tiyelerini (baba,

kardes gibi) de kapsayacak sekilde rehberlik programlar: uygulanabilir.

2. Kottmserligin s6z konusu olabilecegi farkli durumlar tespit edilip, onlara yonelik grup rehberligi
calismalar1 programlanabilir (bosanma-yas vb. durumlari gibi).

3. Engel gruplarinin farkli zorluklar1 g6z oniinde bulundurularak farkli engel grubundaki ailelere,
iyimser bakis agis1 kazandirmaya yonelik farkli programlar hazirlanip uygulanabilir.

4. Biligsel carpitmalarin koétiimser bakis agisinin olusup gelismesindeki rolii dikkate almarak,
iyimserligi saglamak tizere bilissel garpitmalar: temel alan bir yaklasimla hazirlanan programlar
uygulanabilir.

5. Stresle basa ¢itkma ve problem ¢dzme becerilerine bu calismada “Problem Coziimiinde Zorunlu Alan
Analizi” baghg altinda bir oturum ayrilmistir. Calismada gozlenen olumlu sonu¢ dogrultusunda
stresle basa ¢ikma yontemleri merkezinde uygulanacak grup rehberligi programlar: 6nerilebilir.
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