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Oz

Bu arastirmada ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin orgiitlerine duyduklar giiven ve motivasyon diizeyleri incelenerek,
orgiitsel giiven diizeyinin, motivasyon tizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmistir. Ama¢ dogrultusunda, kisisel bilgi formu,
orgiitsel giiven ve motivasyon Olgeklerinden olusan anket formu; 2013-2014 egitim 6gretim yilinda, Afyonkarahisar il merkezinde
bulunan resmi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 255 dgretmene uygulanmistir. Anketlerden elde edilen verilerin ¢dziimlemesi
bilgisayar ortaminda SPSS 21.0 istatistik programi araciliyla gerceklestirilmistir.

Arastirma sonucunda; 6gretmenlerin Orgiitsel giiven ve motivasyonlarmin yiiksek diizeyde oldugu, orgiitsel giiven ve
motivasyon diizeyleri arasinda pozitif yonld anlaml iligkilerin oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin 6rgiitsel giiven diizeylerinin
artmasmin motivasyon diizeylerini artirdig1 sonucuna varilmustir.

Anahtar Kelimeler: Giiven, Orgiitsel Giiven, Motivasyon, Ogretmen Motivasyonu.

Abstract

The aim of this research is to analyze the effects of secondary school teachers’ trust to their association on the motivation by
observing the level of their trust to their associaton and the level of motivation. In accordance with this aim, personal information form
and the questionnaire form that consists of organizational trust and motivation scale were applied to 255 teachers in 2013-2014
Academic Year who work at the Official Secondary Schools in the center of Afyonkarahisar province. The analysis of the data obtained
from the questionnaires was made by the SPSS 21.0 statistics programme on the computer environment.

As a result of the research; it was identified that teachers have high levels of organizational trust and motivation and there
was a positive correlation between organizational trust and motivation. It was concluded that the rise of the level of teachers’
organizational trust increases their motivation.

Keywords: Trust, Organizational Trust, Motivation, Teacher Motivation.

1. GIRIS

Giiven; insan iliskilerinin saglikli bir sekilde stirdiiriilmesinde ¢ok ¢nemli bir kavrami ifade
etmektedir. Ozellikle calisma hayatinda islerin birbirleri ile koordineli olarak siirdiiriilme gerekliligi, ortaya
konulan isin birgok kisinin yaptig1 parcalardan olusarak biitiin hale gelmesinden dolayi, ¢alisanlarin gerek
birbirlerine gerekse orgiitlerine kars: hissettikleri yiiksek giiven, basarmin da anahtarmi olusturmaktadir
(Ozkan, 2012: 1). Orgiitlerde giiven, calisanlar, yoneticiler, drgiitiin isleyisi, prosediirleri vb. etkenlerle
birlikte olusmaktadir. Giivenilir olan 6rgiitlerin performanslar: daha yiiksek ve daha basarili olduklar: da
bilinen bir gercektir. Bunun icin egitim kurumlar1 gibi bir tilkenin gelecegini yetistiren kurumlarda orgiitsel
glivenin saglanmis olmas: gereklidir.

Diger taraftan bu kurumlarin basarisinda anahtar rol tistlenen 8gretmenlerin islerinden duyduklari
motivasyonda ayri bir énem arz etmektedir. Ogretmenin “6grencilere en iyi sekilde egitim-6gretim
hizmetini sunmak, onlara iyi hedefler gostermek, kendilerine ve topluma faydali birer birey olarak
yetismelerine yardimci olmak gibi dnemli bir misyonu vardir. Ancak dgretmenlerin bu misyonlarm yerine

YBu makale, Tiirk Hava Kurumu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'ne bagli olarak 2015 yilinda tamamlanmis olan ‘Ortaokullarda
Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiitlerine Duyduklar1 Giivenin Motivasyonlar1 Uzerindeki Etkileri: Afyonkarahisar li Uygulamast’ adli
yiiksek lisans tezinden alinmustir.

* Tiirk Hava Kurumu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittisii, ccantas@hotmail.com

*Yrd. Dog. Dr. Siileyman Demirel Universitesi, [IBF, Sosyal Hizmet, (Correspondance Author) erkankavas20@gmail.com

-920 -



getirirken egitim-6gretim hizmetini sunmaya hazir olmalar1 ve yiiksek diizeyde moralli olmalar:
gerekmektedir” (Kocabas ve Karakose, 2005: 2). Tium bireylerde oldugu gibi ogretmenlerin
motivasyonlarinda da ticret ve odiillerin énemli bir yeri bulunmaktadir. Bu biling ve diistinceyle Milli
Egitim Bakanhig1 2013 yilinda Milli Egitim Bakanligi Personeline Basari, Ustiin Basar1 Belgesi Ve Odiil
Verilmesine Dair Yonerge yaymnlamistir. Adi gecen yonerge ile Milli Egitim Bakanlig1 calisanlarindan tistiin
gayret ve calismalari ile diger calisanlara gore gorevini basar ile yerine getirenlere, Bagar1 Belgesi ve Ustiin
Basar1 Belgesi ile Odiil verilmesine dair usul ve esaslar diizenlenmistir.

Bu arastirmada ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitlerine duyduklari giiven ve
motivasyon diizeyleri incelenerek, orgiitsel giiven diizeyinin, motivasyon tizerindeki etkilerinin incelenmesi
amagclanmustir.

Aragtirmanin  egitimin verimliliginde o6nemli olan bu degiskenlere iliskin ortadgretim
kurumlarindaki mevcut yap1r hakkinda bilgileri ortaya koymasi bakimindan, konu ile ilgili yapilacak
uygulama ve politikalara fikir verici olacag1 diistiniilmektedir. Ayrica arastirmanin konu ile ilgili literatiire
katki saglamasi beklenilmektedir.

1.1. Orgiitsel Giiven Kavram

1.1.1. Giiven ve Orgiitsel Giivenin Tanimlanmasi

Giiven kavrami, “bireyin hayatinin her devresinde hem kendisi hem de cevredekiler agisindan ele
alindiginda, en genis ifadesiyle diiriistliikk ve dogruluga dayali bir kavramdir” (Citir ve Kavi, 2010: 233).

Korczynski (2003) gtiveni, “bir iliskide bir tarafin, diger tarafin onun zayifligii istismar
etmeyeceginden emin olmas1” olarak tanimlamaktadir. Bu anlamda giiven duygusunun ne kadar ¢nemli
oldugu ve insan iliskilerindeki belirleyiciligi ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii giiven, genel anlamda diirtistliik ve
dogruluga dayali bir kavramdir (Akt: Yilmaz, 2009: 474).

Giiven unsuru hem orgiitler, hem gruplar hem de bireyler aras: iligkilerin stirdiiriilebilmesinde en
cok dikkat ceken etkenlerdendir. Giiven kavrami bilginin karsi tarafa en diirtist sekilde iletilmesi, yasanan
problemlerin ¢oztimlenmesi, calistigt kurum kendine yetki vermesi, gereken sorumluluklarin kendisine
verilmesi gibi kisilerin birbirlerini etkileyecek bir¢ok unsura sahiptir (Kog ve Yazicioglu, 2011: 48).

Giiven, pragmatik bir degerdir, satin alinmaz. Pek ¢ok entelektiiel cevre tarafindan, sosyal iliskilerin
ve sosyal diizenin temeli olarak giiven, calisanlar ve organizasyon arasindaki karsilikli sorumluluklarmn
dikkate almarak yapildig1 psikolojik bir kontrattir. Giiven tek bir olaydan degil, ancak tutarh olaylardan
olusabilir (Sisman ve Gemlik, 2009: 179).

Giiven kavrami nasil kisiler arasi onemli bir unsur ise orgiitler de ayni sekilde 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu alanda yani orgiitlerde giiven iliskin ¢alismalara giin gectikce daha ¢ok ilgi gosterilmekte ve
yer verilmektedir. Ozellikle orgiitsel giiven alanindaki aragtirmalara 1990’1 yillarda rastlamak miimkiindiir
(Yticel ve Samanci Kalayci, 2009: 116). Gliniimiizde orgiitlerin cevresel ve ekonomik degismelerin oraninin
artmasi, iliskilerde esneklige ve is birligine duyulan ihtiyacin daha ¢ok hissedilmesi, takim ¢alismalarina
olan inancin artmasi, ¢alisanlar iligkileri ve kariyer standartlarmin gelismesi, orgiitsel giivenin éneminin
artmasina neden olmustur (Shamir ve Lapidot, 2003:463-467).

Guintimuzde orgiitsel gtiven, “orgiit ici iliskilerde ve etkilesimlerde calisanlarin yoneticiye ve orgiite
giiveninden olusan, orgiitsel iliskiler ve davramnislar ag1 olarak” ifade edilmektedir. Bu durumda orgiitsel
giiven “Belirli amaglarin gerceklesmesi igin olusturulan orgiitsel yapi igerisinde bu yapiy1 olusturan tiim
ogelerin dogruluk, inang, baglilik ve samimiyet baglamlarinda birbirlerine karsi duyduklar1 soyut ama
davranislarla somutlasan bir stire¢” olarak tanimlanabilir (Arslan, 2009: 276).

Mishra ve Morrissey (1990) orgiitsel giiveni; “calisanin, yoneticinin uzun donemli temel amaglar
tizerinde duracagma, baskalarina zarar verici sekilde davranmayacagmma olan inanci olarak
tanimlamiglardir” (Akt: Topaloglu, 2010: 44). Orgiitsel giiven, “6rgiit ici karsilikli iligkilere bagl olarak
kolektif giiven sonucu olusmaktadir. Giiven bireye 06zgii iken, orgiitsel giiven oOrgiitiin tamamim
kapsamaktadir” (Demirel, 2008: 181).

Orgiitsel giiven, “calisanlarin giivende olduklarim ve desteklendiklerini hissetmeleri olarak” ifade
edilmektedir. Ayrica orgiitsel giiven bireysel ve orgiitsel hedeflerin ulasilmasinda, ¢alisanlarin
performanslarinin artmasinda ve orgiitsel bagliliklarin meydana gelmesinde o6nemli bir faktordiir.
Orgiitlerde giivenin olusmast kisilere bircok katkida bulunmaktadir. Giiven ortamu olan orgiitte kisilerin
birbirlerine karsi olumlu diistincelere, agik davranmalarma, giiven duymalarina olanak saglar. Giiven
unsurunun olusmast ¢ok uzun bir zaman alirken, giivenin yitirilmesi ise anlik olarak ifade edebilecegimiz
cok az bir siirede gerceklesmektedir (Ozler, Atalay ve Sahin, 2010: 51).
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1.1.2. Orgiitlerde Giivenin Onemi

Giiven orgiitsel performansta ve basarit da anahtar kelimelerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bundan dolay: orgiitsel giiven kavrami sandigimizdan daha ¢ok nemli bir yere sahiptir. Ciinkii insanlar en
stkintili oldugu ya da bir kisiye ihtiya¢ duyduklar1 zaman birilerine giivenmek isterler. Size giiven duyup
duymayacag1 ise, onceki yillar icinde gostermis oldugunuz davranislarinizdan ortaya cikmaktadir.
Calisanlar tarafindan bakildiginda, orgiitiin tutabilecegi s6zii vermesi ve sdziinii zamaninda yerine getirme
orgiitsel giivenirliginin 6nemli gostergesidir. Ancak bazen bu da yeterli degildir. Bunun iginde orgiitsel
guvenilirliginin artirilmasinda, yonetim tarafindan verilmek istenen mesajin dogru, diirtist bir sekilde
insanlara iletilmesi 6nemlidir (Dogan, 2006).

Guiven kavraminin orgiitlere olumlu yonde katkilar1 olup, orgiitler tarafindan onemli bir
degiskendir (Bilgin, Demirer ve Isleyen, 2012: 58). Baglangici bireysel agidan, devami kurumsal agidan
onemli olan giivenin 6rgiit boyutundaki énemini su sekilde belirtmek miimkiindiir (Yilmaz, 2009: 484):

*  Yoneticileri icin diisiik diizeylerde giivene sahip olan ortamda basarisizligin ortaya ¢ikma ihtimalinin
olmasi,

+ Orgiit iiyelerinin birbirlerine ve orgiitiin tiimiine belirli bir diizeyde giiven duyduklar1 zaman
geleceginin daha ongoriilebilir bir hale gelip karmasiklig1 azaltmasi,

*  Givenin, insan kaynaklar: faaliyetlerinin basarisinda 6énemli rol oynamasi,

»  Giivenin, orgiitte; 6grenmeyi ve yeniligi arttiran, iletisimi saglayan bir etken olmasi,

* Calisanlar ve birlikte calisan ekipler arasinda giivenin, orgiitiin uzun vadeli kararliiginda ve
calisanlarmin basarisinda oldukc¢a 6nemli bir faktor olmasidir.

Basarili ve etkin olmak isteyen biitiin 6rgiitlerde giiven ortami olusturulmak zorundadir. Giivenin
ortaya ¢ikacagi ortamlarda karmasikliklar, riskler, belirsizlikler azalir. Bagimlilik duygusu ortadan kalkarak
yerini baghlik duygusuna birakir ve kisiler calistiklar1 yerleri igsellestirir. Sadakatleri giiven diizeyleriyle
paralel olarak artar. Guiven duyduklar1 insanlarla calismak hoslarma gider ve yardimlasma ile birlikte
isbirligi artar. Bunun sonucu olarak da ¢grenmelere acik bir kurum yenilige de kapilarini agmis sayilir
(Kartal, 2010: 26).

1.1.3. Orgiitsel Giivenin Sonuglar1

Bireyin ¢alisma hayatindaki en 6nemli unsurlarindan biri olan giiven, gerek organizasyon icerisinde
kurulan iliskilerde gerekse calisan {iist arasindaki iligkilerde ayr1 bir yere sahiptir. Bu énemli unsur calisan
agisindan oldugu kadar organizasyon agisindan da ciddi sonuglar dogurmaktadir. Oncelikli olarak giiven,
calisanlarin ortak bir hedefe dogru hareket etmesini, isbirligi yapmasini, organizasyonun 6grenen bir
organizasyon haline gelmesini, hem calisanlari hem de organizasyonun yeniliklere agik hale gelmesini
saglayan bir faktordiir. Yiiksek giiven duygusunun varoldugu bir organizasyonda calisan bireyler bu
olumlu havanin etkisiyle birbirleriyle ve tistleriyle basarili iliskiler kuracaklardir. Bu da onlarm
organizasyona baglhiligini, isten aldiklar1 doyumu olumlu 6nde etkileyecektir. Kendilerini organizasyonun
degerli ve dnemli bir parcasi hissedeceklerdir. Bu olumlu duygularin 1s1§inda yeniliklere agik olacak, isi
yapmak icin gerekli enerjiye, motivasyona sahip olacak ve daha verimli hale geleceklerdir (Can, Tuncer ve
Ayhan, 2001: 20).

Yoneticilerin ve orgiitlerin en temel gorevi calisanlarmin gtivenli bir is ortaminda bulunmalarmi
saglamalaridir (Develioglu ve Cimen, 2012: 144). Ayrica giiven orgiitlerin kiilttirlerini gelistirmesine, cevreye
olan uyumlarmin artmasina, degisime kars: duyulan direncin kirilmasina, ¢calisanlar arasinda iletisimin ve
isbirliginin saglanmasina, calisanlarin isgoren devir hizlarmin ve devamsizliklarinin azalmasina neden
olurken, orgiitsel karliligin artmasma, olumlu orgiit ikliminin gelismesine, orgtitsel verimlilik ve yeniligin
artarak, orgiitiin performansinin artmasini saglamaktadir. Giiven algisinin yiiksek olan orgiitler de agik
orgiit kulttirtintin daha kolay olustugu, iletisim kanallarinin agik oldugu, isbirligi icine girme davranisinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica giiven diizeyi artikga orgiitsel yenilesme ve 6grenme, istendik
orgiit iklimi olusturma, bilgi yaratma, yetki ve kaynak aktarma, orgiitiin ¢evreye uyumu, grup baghligin
artirma gibi orgiitsel ozelliklerin gelismesinde olumlu etkiye sahiptir. Orgiitlerde giiven tesisi ile
calisanlarin, isten ayrilma niyeti, ise devamsizlig, is terki, is devri azalmakta boylece orgiitsel verimlilik
artmaktadir. Giiven gerek bu degiskenleri etkileyerek, gerekse dogrudan bireysel, grup, bolim ve orgiitsel
performansi artirmaktadir (Polat, 2007: 56). Giiven 6zellikle ¢alisanlarin “is doyumu, orgiitsel 6zdeslesme,
orgiitsel vatandaslik davramsi, orgtitsel adalet, orgtitsel baglilik, inisiyatifi ele alma davranisi, morali,
orgiitsel stres, catisma, problem ¢6zme becerisi, risk alma ve sosyal sorumluluk” gibi 6énemli degiskenleri
etkilemektedir (Polat, 2007: 56).

Orgiitsel giivenin orgiit agisindan oldukga etkili sonuglar1 bulunmaktadir. Bunlar hem yonetsel
isleyisin rahathig1 hem de orgiit tiyeleri arasindaki iliskinin kalitesi agisindan énem tagimaktadir. Orgiitlerde
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gliven ortaminin saglanmasi ¢ok kolay degildir, gii¢ ve zaman isteyen bir siirectir. Fakat giiven i¢in harcanan
emegin bosa gitmeyecegi, hatta karlh cikilacag: distintlebilir. Ciinkti giiven sosyal hayata oldugu kadar
orgiit hayatina da oldukga biiytik katkist bulunan bir olgudur (Kartal, 2010: 26).

1.2. Motivasyon Kavrami

1.21. Motivasyonun Tanimi

Motivasyon Latince “movere”, yani “hareket ettirme, hareketlendirme” kelimesinden gelmekte,
Tiirkge’de giidiileme, isteklendirme anlamlarma gelmektedir. Motivasyon terimi, “gercekte bireyi birtakim
etkilere maruz birakarak onun, bu etkiler olmadan 6nce gosterecegi hareketten, baska sekilde hareket
etmesini saglamay1” ifade etmektedir (Simsek, Akgemci ve Celik, 2011: 177).

Motivasyon, ¢alisanlarin “isin kendisiyle, diger ¢alisanlarla ve orgiitle olan etkilesiminin sonucu
olarak ortaya cikmaktadir. Motivasyon konusundaki farkli tanimlamalarin harekete gecirmek, kanalize
etmek, davramsi stirdiirmek seklinde” tic genel unsuru igerdigi goriilmektedir (Steers, Mowday and
Shapiro, 2004: 379).

Motivasyon, “insanlar1 belirli durumlarda belirli davranislara yonelten etkenlerin tiimiine olarak
ifade edilmektedir. ayrica, insanlarin belli bir yonde davranmasina yol agan, onu boyle bir davranisa iten, bir
isi yapmaya istekli kilan i¢ durumunun harekete gecirilmesi” seklinde de tanimlanmaktadir (Giiney, 2011:
315);

1.2.2. Motivasyonun Onemi

Calisanlarin is yasaminda mutlu olmasi dolayisiyla kurumun amaglarina daha iyi hizmet etmesi
adina yapilan ¢alismalardan olan motivasyon konusunun énemi yadsinamaz (Senturan ve Kamitoglu, 2007:
52). Motivasyon bir ihtiyactir. Insanin yasama arzusunu artiran orgiitsel yasaminda daha verimli olmasin
saglayan faktorlerin basinda gelmektedir. Yonlendirici bir giic olarak insanlari motive eden giidiileyen
faktorlerin bilinmesi gerekmektedir. Motivasyonun kaynagini ihtiyaclar olusturur (Geng, 2008: 133).

Orgiitlerin ve bireylerin amaglarimin gergeklestirilmesi, onlarin amaglarina ne derece ulagtiklart
onemli bir konudur. Isyerinde calisanlarin ne kadar mutlu olduklari, motivasyonlarin ne kadar
saglanabildigi ve kolektif refahin ne derece saglanabildiginin bilinmesi 6nem arz etmektedir. Igsel
motivasyonu saglanmis olan bireylerin refahin iyi oldugu ve orgiit basarismnin arttirilmasinda grup
motivasyonunun saglanmasimin gerekli oldugu ifade edilmektedir. Calisanlar1 motive etmeyi diistinen
yoneticiler, onlar1 yetistirmeli ve gelistirmelidir (Unli, 2013: 4).

Orgiitsel agidan motivasyon, “6rgiitlerde personeli kazanmak ve basarili olmak igin, oncelikle
personeli bagarili olmaya motivasyon sarttir. Zira basarmin temel araci motivasyondur. Ciikii eskiden
oldugu gibi insanlari, baskiyla calistirmak miimkiin degildir. insanlar1 6rgiitte verimli calistirabilmek igin ve
basarili olabilmek igin, 6nce insanlar1 psiko-sosyal yonden kazanmak ve elde etmek zorunludur” (Geng,
2008: 137).

1.3. Okullarda Orgiitsel Giiven ve Ogretmen Motivasyonu

1.3.1. Okulda Orgiitsel Giiven

Egitim kurumlar1 kisilerde istendik davranislarin degisikligin olusturma siirecinde yer alan ve
kisilerarasi iliskilerin en yogun bicimde yasandig1 ortamlardir (Sipahioglu ve Oner, 2013: 105). Okullar,
“yaptiklar1 isin geregi olarak orgiitsel adaletin ve orgiitsel giivenin tist diizeyde olmasi gereken orgiitlerdir”
(Bas, 2010: 3).

Giiven, dgrencilerin 6grenmesine yardim eder, bu ytizden okul iliskilerinin temelinde giiven olmak
zorundadir. Toplumun maddi ve manevi tiim degerleri ile ilgilenen orgiitler okullardir. Okullar sosyal
adaletin uygulanmasini saglarlar. Toplumsal degisimin en 6nemli araclarindan biri de okullardir (Erden,
2007: 66). Orgiitsel giiven “okulda saglanacak genis tabanli bir gelisim ve degisimin temelini olusturur,
okulda yapilan diizenlemeler ve degismeler icin 6gretmenlere umut verir, dgretmenlerin birbirlerini daha iyi
anlamasini saglar, okulda yapilan is ve islemlerin saglhikli bir sekilde ytirtiytip yiirtiimedigini gosterir,
meslektaslarina ve okula kars1 giiven, 6gretmenleri yenilik ve degisime karsi acik hale getirir, giivenilir bir
okul ortami, 6gretmenlerin daha iyi bir 6g§renme ortamini nasil saglayabilecekleri konusunu diistinmelerini
saglar” (Bryk ve Schneider, 1996; Akt: Bokeoglu ve Yilmaz, 2008: 214).

Okullarda gorev yapan bireylerin birbirlerine olan giiveni kazandiklarinda, 6grencileri egitmek igin
daha basarili ve sagduyulu olabilir. Bu da o©grencilerin egitim hayatlarin1 bagsarih bir sekilde
etkileyebilmektedir.

Okul miidiirii, 6gretmenler ve okulda calisan diger personel arasinda giiven olustugu zaman,
okulda meydana gelen bir sorunu ¢6zmek icin birlikte iyi bir sekilde calisirlar ve sorunu ortadan kaldirmak
icin gaba sarf ederler. Giiven bag1 olusturan okul liderleri, yiiksek caba gosterme ve basariya ulasabilmede
ogretmenler icin bir esin kaynag: niteligindedirler (Tschannen- Moran, 2003; Akt: Cerit, 2009: 640).
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1.3.2. Okulda Orgiitsel Giivenin Boyutlar1

Orgiitsel giiven, gerek orgiitler arasi gerekse orgiit ici giiveni ifade etmektedir (Eren, 2014: 307).
Orgiit iginde orgiitsel giiven incelendiginde birkag boyuttan séz etmek miimkiindiir. Egitimde giivenin ¢ok
boyutlu bir yap1 oldugunu belirleme c¢alismalarinin ge¢misi yaklasik otuz yillik bir zaman igerisinde
olmustur. Okulda gtiven konusunu arastirmada Hoy ve Kupersmith'in (1985) giiven 6lcegi baslangic noktasi
olarak kabul edilir. Olgek, gecerli ve giivenilirdir ve yontem olarak da giiveni dl¢tiigii diistiniilmektedir.
Ancak, olgek giivenin, yetkinlik ve aciklik ytiizeylerini 6lgmemektedir ve veliler ile dgrencileri goz ardi
etmektedir (Akt: Erden, 2007: 66).

Okulda orgtitsel giiven, 8gretmenlerin birbirlerine giiveni, yoneticiye giiven, d6grencilere giiven ve
velilere gitiveni icermektedir (Hoy ve Moran, 2003; Akt: Erden, 2007: 65). Bu bilgilerden hareket ederek
okulda orgiitsel giiven; bu calisma kapsaminda yoneticiye giiven, meslektaslara giiven, dgrencilere ve
velilere giiven alt boyutlari ile ele alinmistir.

Yoneticiye giiven: Yoneticiye duyulan gitiven, “Orgiitsel yapi icerisinde kisiler arasi giiven
kapsaminda ele alinmakta, birey yoneticisine olan giiven hissi, yoneticinin etik ve adalet uygulamalarindaki
tutumlar ile sekillenmektedir” (Ko¢ ve Yazicioglu, 2011: 47). Yoneticiye giiven, “yoneticinin sozlerini
tutacagi, tutarli ve adil davranacagi, acik ve dogru cevaplar verecegi inanci” olarak tanimlanmaktadir (Eren
ve Yiicel, 2010: 122).

Okul yoneticilerinin, okulda gitiven dolu bir ortam olusturmak ve etkilesimi saglamak adina
gosterecekleri liderlik ¢ok onemlidir. Okul yoneticisi; 6gretmenlere dostca ve esit bir sekilde davranmalidir.
Ayrica Ogretmenlerin islerini daha iyi yapabilecek ortami saglamali ve olumlu geribildirimlerde
bulunmalidir (Hoy ve digerleri, 1992; Akt: Yilmaz, 2006: 68). “Okullarda yoneticilerin yeterlik sahibi olmasi,
kararlarinda ve uygulamalarinda tutarli davranislar sergilemesi, adaletli ve diiriist olmasi, yeni diistincelere
acik olmasi, verdigi sozii tutmasi, agik olmasi, ¢alisanlara duyarli olmasi ve yetki paylasmasi ¢alisanlarin
okula giivenini arttirir” (Memduhoglu ve Zengin, 2011: 214).

Meslektaglara giiven: Is yasaminda kisiler zamanlarinin ¢ogunu is arkadaslariyla beraber
gecirmektedirler. Is arkadast; “bilgisine, yetkinligine ve soylediklerine inanilmak istenilen, bir bagka ifadeyle
gliven duyulmasi arzu edilen taraftir. Calisma arkadasina giivenen kisi, onun kendisine yanls bilgi
vermeyecegine ya da gerekli bilgileri saklamayacagina ya da kendisi icin kétii diistinmeyecegi konusunda
itimad1 vardir. Diger bir ifadeyle, calisma arkadasinin iyi niyetli, diirtist, ahlakli ve giivenilir davranislar
sergileyecegine inanma olarak” tamimlanmaktadir (Islamoglu, Borii ve Birsel, 2007: 37).

Aym okulda gorev yapan Ogretmenlerin diger meslektaglar1 olan ogretmenlere giivenmesi;
“onlardan stiphelenmemesi; onlarin sozlerine ve soylediklerine inanmasi; Ogretmenler arasindaki
konusmalarin disariya ¢ikmayacagina inanmasi ve 6gretmenler arasindaki iliskinin agik, tutarli ve baglilik
duygusu iceren 6zellige sahip olduguna inanmast ile ilgilidir” (Yilmaz, 2009: 476).

Ogrencilere ve velilere giiven: Okullar toplumda ¢ok 6zel bir rol oynarlar ve bu nedenle okullarda
gliven biiytik 6nem tasimaktadir. Okulda giivenin en 6nemli aktorleri arasinda dgretmenler, 6grenciler ve
veliler bulunmaktadir. Ogretmenler isbirligi yoluyla ortak hedefleri basarmak icin 6grencilere ve ailelere
giivenmek zorundadirlar. Ogretmenlerin 6grencilere ve ailelere giiveni aile ve 6grencilerin okul yénetimine
etkin katiliminda kritik onem tasimaktadir. Mevcut literatiirde, gitivenin grup tiiyelerinin ortak hedefleri
bagsarmasmi saglamada yardimci bir sosyal ozellik oldugu belirtilmektedir. Giiven ayrica 6grencilerin
basarilarinda oldukga 6nemlidir (Goddard ve digerleri, 2001: 7; Akt: Bilgig, 2011: 43- 44).

Okulda giiven olusturma siirecinde, okulun gevresiyle olan etkilesimi onemlidir. Veliyle olan
bireysel iliskiler, okulda giiven ortaminin olusmas: agisindan gereklidir. Bu kapsamda ozellikle okul
yoneticileri, veliyle sosyal etkinlik yaparak okulda giiven ortaminin olusmasina katki saglayabilir. Okul
yoneticileri, 6gretmenlerle 6gretmenler arasinda tampon gérevi yapmalidir. Ogretmenlerle veliler arasindaki
iliskinin olmas1 gereken bigimde saglanabilmesi icin, davranislar: ile model olmaya galismalidir. Velilerin
ogretmenlerle ilgili talep ve sikayetleri konusunda arabuluculuk gorevi yapmalidir (Kochanek, 2005; Akt:
Yilmaz, 2006: 69).

1.3.3. Ogretmen Motivasyonu

Butun kurumlarda oldugu gibi egitim kurumlarinda da motivasyonun 6nemi buiyiiktiir. Egitim
orgiitlerinin amaglarmin {lke icin 6nemliligi, bu orgiitlerde calisan, egitim kurumlarmin amaglarma
ulasmasinda en biiyiik katkiyr yapan ogretmenlerin orgiit icerisindeki gorevlerine karsi tutumlarmi da
onemli kilmaktadir. “Egitim kurumlar1 bir tilkede egitim oraninin arttirarak o tilkenin kalkinmasinda biiytiik
rol oynamaktadir. Dolayisiyla tilkenin gelisiminde gerekli nitelik ve nicelige sahip bireylerin yetistirilmesi,
ogretmenlere bu firsat1 verecek ortamlarin hazirlanmasi ile miimkiindiir” (Ates, Yildiz ve Yildiz, 2012: 150).
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Egitim bir sistem olarak ele alindiginda, sistemin en dinamik O6gelerinden biri 6gretmendir.
Ogretmenlik meslegi insani duyarhiliklar agisindan son derece 6nemli bir meslektir. Ogretmenler,
mesleklerini secerken insan1 yeniden sekillendirecegini bilerek ve bu duyarlilifit goz ontinde
bulundurmalidirlar. Egitim siireci icerisinde ogretmenin basarisi tizerinde etkili olacak gesitli boyutlara
yonelik ¢ok sayida arastirma ve incelemeler de yapilmaktadir. Egitim sisteminin basarisi agisindan
dustntildiigiinde 6gretmenlerin motivasyonu son derece énemlidir (Barli ve digerleri, 2005: 391). Bu durum
ogrencilerin sinifta motive olmasinin yaninda ileri diizeyde gerceklesebilecek egitim reformlari icin de son
derece 6nemlidir. “Yapilan arastirmalar motivasyonu yiiksek ogretmenlerin daha gayretle calistiklari, daha
iyi ogrettikleri ve nihayetinde egitimin kalitesini arttirdig1 bilinmektedir. Egitimin niteliginin gelismesinde
ogretmen performansinin niteliginin gelismesi 6nemlidir” (Yalgin ve Korkmaz, 2013: 604).

Egitim kurumlarinda ¢alisan bireylerin motivasyonu, diger kurumlarda calisan bireylerden farklidir.
Ctunkt oOgretmenlerin ilgilendigi bireyler toplumun temelini olusturur. Egitim kurumlarinda motive
olmamis 6gretmenler bir nesli ve toplumu etkileyebilir. Bu acgidan egitim zor bir gorevdir. Ciinkii egitim
kurumlarinin ham maddesi toplumu olusturan insandir. Bir egitim kurumunda calisan 6gretmenler tam
olarak gtidiilenmedikleri zaman; yetisen 6grencilere tam olarak faydali olmamalar1 ve toplumun temeli olan
ogrencilerde problem yasanmasina neden olabilir. Bu ise tek bir yapry1 degil, bir toplumu biitiin olarak
olumsuz etkileyebilir. Bu yaklasim, egitim kurumlar1 yoneticilerine ve 6gretmenlerine gok biiytik gorevler
dustugiiniin gostergesidir (Arslan, 2012: 42).

Okul icinde 6gretmenlerin motivasyonlarinin saglanmasi 6gretmenlerin sosyal gereksinimleri basta
olmak tizere gereksinimlerinin karsilanmasiyla saglanabilir. Thtiyaglarmin bilinmedigi ya da karsilanmast
icin hicbir caba sarf edilmeyen kurumlar diistintildiiginde 6gretmenlerin motivasyonundan bahsetmek
oldukca gtigtiir. Yonetimin, calisanlarini orgiit amaglar1 dogrultusunda yonlendirebilmesi ancak kurum
icinde olusturulan takim ruhuyla saglanabilir. Ogretmenler arasinda saglanacak uyum ve birliktelik onlarm
yaptiklar1 ise ve calistiklar1 kuruma bagliliklarini arttiracak, ¢alismalarmi daha 6zenli ve daha yiiksek
motivasyon igerisinde stirdtirmelerini saglayacaktir (Ergen, 2009: 60).

Ogretmen, 6grenci grubu ya da bireysel olarak bir 6grenci icin egitim siiresinde, ailesinden daha
onemli bir figiir haline gelebilmektedir. Ogretmen ile iletisim halinde olunan siire zarfimin aile ile olan
iletisim stirecinden daha uzun bir zaman zarfin1 kaplamasi, 6grencinin zihninde kaliplasmis ve giiglii bir
Ogretmen karakteri yaratmaktadir. Bu figiir zamanla 6grencinin kimlik olarak kendisini buldugu birisini de
ifade edebilmektedir (Aydin, 1999: 83). Ogrenci ya kendisi de bir 6gretmen olmak isteyebilir ya da
tutumlarini 6gretmenininkine benzetebilir.

Ogretmenlik neredeyse diinyanin tiim toplumlarinda biiyiik sayginlik duyulan bir meslegi ifade
etmektedir. Toplumsal olarak tiim insanlar Ogretmenligin Oneminin bilincindedirler ve ebeveynler
cocuklarmin egitimi konusunda mutlak olarak dgretmenlerin birer rol model olan, yonlendirici ve kimi
zaman otoriter tutumundan faydalanmaktadirlar. Bir bakima aileler, kendilerinin tam olarak gorev
ustlenemedikleri ve bazen de basarisiz olduklari noktalarda 6gretmenlerden medet ummaktadirlar. Bu
durum c¢ocuklar igin bir kimlik karmasasinin yasanmasina ve aile ile ogretmen arasinda bir tercih
yapilmasina kadar giden bir siireci dogursa da 6grenci toplulugunun yas: ilerledik¢e bu durum ortadan
kalmaktadir (Hanks, 1999: 114; Barli ve digerleri, 2005: 391).

Ogretmenin ogrencileri ile siirekli ve dogrudan olan iligkisindeki yonlendirmeleri, 6grencilerin
hayatlarinda kaliplasan bir tutum haline gelebilmektedir. Bu nedenle 6gretmenin tutumlarindaki her bir
faktor 6grencinin dogrudan ve giiclii bir sekilde etkilenmesine sebebiyet verebilmektedir. Bu agidan
bakildiginda 6gretmenlerin son derece etkin bir figiir olarak, dgrencilerinin hayatlar1 boyunca stirecek bir
etki stireclerinin oldugunu gormek miimkiindiir. Bu uzun stireli iliski 6grencinin hayata dair tutumlarin da
biiytik 6nem arz etmektedir. Ozellikle ahlaki anlamda dogru ve sevecenlik igerisinde yonlendirilmis
ogrencilerin tutumlarindaki pozitif yansimalar bir 6gretmenin egitim siirecinde, kelime ve rakamlardan
daha fazlasmi ortaya koyabildigine dair dnemli bir isarettir. Mesleki anlamda hicbir gorev, sadece yapilacak
isi ifade etmemektedir. Aksine, istlenilen gorevin tizerinde bir¢ok faktoér vardir ve bunlarin uygulanmasi
son derece 6nemlidir. Ogretmenlik icin de ayni sey gecerli olmakla birlikte sadece konunun egitim kanadina
odaklanilarak basit diizeyde konunun ele alinmasi dogru bir gorev icrasi anlamini tasimamaktadir. Bilhassa
da ogretmenler i¢in bu durum daha biiytik 6nem tasimaktadir. Sadece egitim tizerinde odaklanilmasan
psikolojik olarak 6grencilerin egitilmesi ve eksikliklerinin giderilmesi adina tipk: aile fertleri gibi sorumluluk
hissetmek ogretmenlerin tistlenmek zorunda kaldiklar1 6nemli gorevlerdendir (Serinkan, 2008: 77). Zira
Ogretmen, zaman igerisinde ister istemez Ogrencinin ruhani diinyas: igerisinde ailenin bir ferdi olarak
gormektedir ve bu rol 6grencinin zihninde ne denli olumlu sekilde yerlesirse ruhani diinyasinda dizayn
ettigi diinya ve bunun tizerine sergileyecegi tavirlar da bir o kadar olumlu olacaktir.
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2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma, tarama modeline uygun olarak diizenlenmis olup, ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin orgiitlerine duyduklar1 giiven diizeyinin, motivasyon diizeyleri tizerindeki etkilerini
incelemeyi amaglayan bir calismadir. Karasar (2002) tarama modellerini ge¢miste ya da halen varolan bir
durumu varoldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlar1 olarak tanimlar.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2013-2014 egitim 6gretim yilinda Afyonkarahisar il merkezinde bulunan Milli
Egitim Bakanligina bagli resmi ortaokullarda gérev yapan ogretmenler olusturmaktadir. 11 Milli Egitim
Miidiirliigii’'nden edinilen bilgilere gére evrende 1103 6gretmen bulunmaktadir. Arastirma igin basit rastgele
ornekleme metodu ile belirlenmistir. Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde (Salant ve Dillman, 1994:
55):
n=N1t2pq/d2 (N-1)+ t2pq
N: Hedef kitledeki birey sayist
n: Ornekleme alinacak birey sayist
p: Incelenen olayin goriiliis sikhigi (gerceklesme olasihigi)
q: Incelenen olayin goriilmeyis sikhigt (gerceklesmeme olasiligr)
t: Belirli bir anlamhilik diizeyinde, t tablosuna gére bulunan teorik deger
d: Olayn gériiliis sikligina gore kabul edilen # drnekleme hatasidir.
formiilti kullanilarak homojen bir yapida olmayan bu evren igin % 95 giiven araliginda,+% 5 ornekleme
hatas ile gerekli 6rneklem biyiikligii n = 218 olarak hesaplanmistir. 270 anket dagitilmis, 255 kullanilabilir
anket elde edilmistir.

2.3. Veri Toplama Araglar1

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. S6z konusu anket ti¢ bolimden
olusmaktadir. Birinci bolimde kisisel bilgi formu, ikinci boliimde orgiitsel gtiven tlcegi ve {ictincti boliimde
motivasyon olcegi yer almaktadir.

Kisisel Bilgi Formu: Kisisel bilgi formu arastirmac: tarafindan olusturulmustur. Formda coktan
se¢meli 7 soru bulunmaktadir. Bu sorular ile 6gretmenlerin demografik 6zellikleri belirlenmeye calisilmistir.

Orgiitsel Giiven Olcegi: Arastirmada katilimcilarin orgiitsel giiven diizeylerinin olgiilmesinde
Omarov'un (2009) “Orgiitsel Giiven ve Is Doyumu: Ozel Bir Sektdrde Uygulama” baghkl arastirmasinda
kullandig1 olcekten faydalanilmustir. S6z konusu 6lgegin hazirlanmasinda Omarov 4 farkli arastirmadan
faydalanmistir. Yoneticiye giivenin olgiilmesi i¢in kullanilan 10 soru Nyhan ve Marlowe (1992) tarafindan
gelistirilen Orgiitsel Giiven Envanteri ve Daboval, Comish, Swindle ve Gaster'in (1994) Kiictik Isletmeler ve
Sorunlar ile ilgili Giiven Envanteri yardimiyla yapilmustir. Calisma arkadaglarina giivenin olgtilmesi
amactyla 5 soru Cook ve Wall (1980) tarafindan gelistirilen Is Ortaminda Kisileraras: Giiven olgeginden
yararlanilarak yapilmstir. Orgiitiin kendisine giivenin 6lciilmesi icin ise 7 soru yine Nyhan ve Marlowe'un
(1992) slgeginden yararlamlarak yapilmustir. Olgek ic boyuttan olusmaktadir. Ilk 10 soru yoneticiye giiven
boyutuna, 11-15 arasi sorular galisma arkadaslarina giiven boyutuna, 16-22 arasi sorular érgiitiin kendisine
gliven boyutuna iliskindir.

Arastirmada olgege iliskin giivenilirlik analizi yapilmis ve drgiitsel giiven tlgeginin genel giivenirligi
a: a: 0,986 olarak belirlenmistir. Yoneticiye giiven icin giivenilirlik katsayisi a: 0,975 calisma arkadaslaria
giiven icin giivenilirlik katsayisi a: 0,944 orgiitiin kendisine giiven igin giivenilirlik katsayist a: 0,970"dir.
Ozdamar (2004) 0,60'1n iizerinde a degerinin 6lgegin giivenilir oldugunu gosterdigini agiklamaktadir. Buna
gore Olgek yiiksek derecede giivenilirdir. 22 sorudan olcekteki ifadelere iliskin yarutlar; 1-Kesinlikle
Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiltyorum seklinde 5°1i Likert
olgek icerisinde verilmistir. Olgek sonuglar1 5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige dagilmislardir. Bu genislik
bese boliinerek o6lcegin kesim noktalarini belirleyen diizeyler belirlenmistir. Buna gore; 1.00-1.79 puan
araligl, “cok distik”, 1.80-2.59 “diusiik”, 2.60-3.39 “orta”, 3.40-4.19 “yiiksek” ve 4.20-5.00 aras1 “cok yiiksek”
olarak degerlendirilmektedir.

Motivasyon Olgegi: Arastirmada katilimcilarin motivasyon diizeylerinin belirlenmesinde, Karaboga
(2007) “Avcilar Tlgesi Ortadgretim Kurumlarmin Yoneticilerinin Motivasyonlarmnin Calisan(Ogretmen)
Motivasyonu Uzerine Etkisi” " baghkli yiiksek lisans baghkli arastirmasinda kullandigi 6lcekten
faydalanilmistir. S6z konusu olgek Ince (2003) tarafindan gelistirilmistir. Herzberg'in Cift Etmen kuramina
gore motivasyon isin kendisiyle ilgili olanlar ve is dis1 olanlar olmak {izere iki ana kategoride toplam 35 soru
ile degerlendirilmektedir. Olcekte yer alan ifadeler 5'i Likert clgegindedir. ifadelerin karsisinda kesinlikle
katiliyorum, katiliyorum, kararsizim, katilmiyorum, kesinlikle katilmiyorum seklinde bes katilma derecesi
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bulunmaktadir. Toplam 35 ifadenin 24’ti olumlu olup kalan 11’i olumsuzdur. Degerlendirmeler olumlu
ifadelerde kesinlikle katiliyorum segenegine 5, kesinlikle katilmiyorum segenegine 1 puan verilerek;
olumsuz ifadelerde ise kesinlikle katilmiyorum secenegine 5, kesinlikle katiliyorum secenegine 1 puan
verilerek gerceklestirilmektedir. Buna gore oOlcekten aliman yiiksek puan kisinin ilgili unsur itibariyle
motivasyonunun yiiksek oldugunu; diisiik puan ise tam tersi durumu gostermektedir.

Arastirmada olcege iliskin gtivenilirlik analizi yapilmis ve isin kendisiyle ilgili motivasyon
faktortintin genel giivenilirlik degeri a: 0,877 is disgindaki motivasyon faktoriiniin ise genel giivenilirlik
degeri a: 0,778 ve dlgegin genel giivenilirligi ise a: 0,896 olarak hesaplanmustir.

2.4. Verilerin Istatistiksel Analizi

Anketlerden elde edilen verilerin analizi bilgisayar ortaminda SPSS 21.0 istatistik paket programi
aracihifiyla gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin tanimlayic1 6zelliklerinin belirlenmesinde yiizde ve frekans
istatistiklerinden, orgiitlerine duyduklar1 giiven ve motivasyon diizeylerinin belirlenmesinde ortalama ve
standart sapma istatistiklerinden, degiskenler arasi iliskilerin belirlenmesinde korelasyon analizinden,
Ogretmenlerin motivasyonlar1 {izerinde, orgiitsel giivenin etkisinin belirlenmesinde ise regresyon
analizinden faydalanilmistir.

3. BULGULAR

3.1. Aragtirmaya Katilan Ortaokullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine

Yonelik Bulgular

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iligkin veriler Tablo 3’de goriilmektedir.
Tablo 1: Aragtirmaya Katilan Ortaokullarda Gorev Yapan Ogretmenlerin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimu

Tablolar Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 129 50,6
Kadin 126 49,4
Medeni Durumu Bekar 39 15,3
Evli 216 84,7
Yas Grubu 22-30 66 25,9
31-40 141 55,3
41-50 Yas 48 18,8
Ogrenim Durumu Lisans 237 92,9
Yiiksek Lisans/doktora 18 71
Ogretmen Olarak Gorev Yapma Siiresi 1-5 Y1l 51 20,0
6-10 Y1l 108 42,4
11-15 Y1l 45 17,6
16 Y1l Ve tizeri 51 20,0
Bulundugu Okulda Calisma Stiresi 1 Yildan Az 27 10,6
1-5 Y1l 138 54,1
6-10 Y1l 90 35,3
Brans Sosyal Bilgiler 18 71
Tiirkge 42 16,5
Matematik 24 9,4
Fen Ve Teknoloji 36 14,1
Yabanci Dil 24 9,4
Diger Branslar 111 43,5
Toplam 255 100,0

Arastirmaya katilan ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin 129'u (%50,6) erkek, 126's1 (%49,4)
kadin, 39'u (%15,3) bekar, 216's1 (%84,7) evli 66's1 (%25,9) 22-30, 141'i (%55,3) 31-40, 48'i (%18,8) 41-50 yasinda
olup, 237'si (%92,9) lisans, 18'1 (%7,1) yiiksek lisans/doktora egitim diizeyindedir.

Ogretmenlerin, 51' (%20,0) 1-5 y1l, 108'i (%42,4) 6-10 y1l, 45'i (%17,6) 11-15 yil, 51'i (%20,0) 16 y1l ve
tizeri 6gretmen olarak gorev yapma siiresine sahip olup, 27'si (%10,6) 1 yildan az, 138'i (%54,1) 1-5 yil, 901
(%35,3) 6-10 y1l bulundugu okulda calisma stiresine sahiptir. Ogretmenlerin 18'i (%7,1) sosyal bilgiler, 42'si
(%16,5) Tirkee, 24'ti (%9,4) matematik, 36's1 (%14,1) fen ve teknoloji, 24"t (%9,4) yabanci dil, 111'i (%43,5)
diger branslarda gorev yapmaktadir.
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3.2. Arastirmaya Katilan Ortaokullarda Goérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve
Motivasyon Diizeylerinin Ortalamalari
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri sekil 1'de verilmistir.

e H
Giiven 3,839
e e TN -
Kendisine Giiven 3,185
m Ort
Caligma
Giiven 3,913
Amire Giiven
3,84

2 2.4 2.8 32 3,6 4 4.4 48
Sekil 1: Arastirmaya katilan ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin 6rgiitsel giiven diizeylerinin ortalamalar:.

Sekil 1'de goruldugi ogretmenlerin “yoneticiye giiven” diizeyi ortalamasi yiiksek (3,840 + 1,082);
“calisma arkadaslarma giiven” diizeyi ortalamas: yiiksek (3,913 + 1,045); “6rgtitiin kendisine giiven” diizeyi
ortalamasi yiiksek (3,785 £ 1,029); “genel orgiitsel giiven” diizeyi ortalamas: yiiksek (3,839 = 1,023);
diizeydedir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin ortalamalar: sekil 2'de goriilmektedir.

Genel Motivasyon

Is D11 Motivasyon

Unsurlar m Ort

Isin Kendiyle Tlgili
Motivasyon Unsurlar

11

2 24 28 32 36 4 44 48
Sekil 2: Arastirmaya katilan ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin ortalamalari.

Sekil 2'den gozlendigi {izere, Arastirmaya katillan 6gretmenlerin, “isin kendiyle ilgili motivasyon”
diizeyi ortalamasi yiiksek (3,524 + 0,620); “is dis1 motivasyon” diizeyi ortalamas: yiiksek (3,577 + 0,513);
“genel motivasyon” diizeyi ortalamasi ytiiksek (3,553 £ 0,517) diizeydedir.
3.3. Aragtirmaya Katilan Ortaokullarda Gorev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve
Motivasyon Diizeyleri Arasindaki Iligkiler
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel giiven ve motivasyon diizeyleri arasindaki iligkileri

belirlemek icin yapilan korelasyon analizi bulgular: tablo 2’de verilmistir.
Tablo 2: Ogretmenlerin orgiitsel giiven ve motivasyon diizeyleri arasindaki iligki

Isin Kendiyle Is Dis1 Genel
Ilgili Motivasyonl Motivasyon Motivasyon
Yoneticiye Giiven r 0,453 0,443 0,488
p 0,000 0,000 0,000
Calisma Arkadaslarina T 0,447 0,428 0,476
Giiven p 0,000 0,000 0,000
Orgiittin Kendisine Given ; 213(7)?) 8:3(7)(1] 8:2(1)3
. r 0,474 0,464 0,509
Genel Orgiitsel Giiven
p 0,000 0,000 0,000

Tablo 2 degerlendirildiginde; 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerini belirleyen tiim boyutlar ile,
motivasyon diizeylerini belirleyen boyutlar arasinda istatistiksel acidan pozitif yonlii anlaml iligkilerin
oldugu goriilmektedir (p=0,000<0.05). Diger bir ifade ile 6gretmenlerin 6rgiitsel giiven ve motivasyon
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diizeyleri ¢ift yonlii bir etkilesim halindedir. Birinin yiikselmesi veya azalmasi, diger degiskenin de aymn
yonde ytiikselmesine veya azalmasina neden olmaktadir.

3.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven Diizeylerinin Motivasyon Diizeyleri Uzerine Etkisinin

Regresyon Analizi ile Incelenmesi

Arastirmada ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin isin kendisiyle ilgili motivasyon diizeyleri
tizerindeki etkilerini belirlemek icin ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda, anlaml etkiler
bulunamayinca stepwise regresyon analizi yapilarak, her bir boyutun etkisi ayr1 ayr1 bakilmistir. Yoneticiye
giiven ve calisma arkadaslarma giivenin isin kendisiyle ilgili motivasyon diizeyleri tizerinde anlamli
etkisinin olmadig: belirlenmistir (p=0,000>0.05).

Tablo 3: Ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin isin kendiyle ilgili motivasyon iizerine etkisi.

Bagiml Bagimsiz Degisken i t P F Model (p) R2
Degisken
fsin Kendiyle _ Sabit 2,445 | 18,668 | 0,000
fleili Motivasvon Orgiitiin Kendisine 0,285 | 8,544 | 0,000 | 72,997 0,000 0,221
& Y Giiven

Arastirmaya katillan 6gretmenlerin ¢rgiitiin kendisine gitiven diizeylerinin, isin kendisiyle ilgili
motivasyon diizeyleri tizerindeki etkilerini belirlemek {izere yapilan stepwise regresyon analizi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=72,997; p=0,000<0.05). Isin kendiyle ilgili motivasyon diizeyinin belirleyicisi
olarak orgiitiin kendisine giiven degiskenleri ile iliskisinin (agiklayiciik giictiiniin) giiglii oldugu
goriilmistiir (R?=0,221). Ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin orgiitiin kendisine giiven diizeyi isin
kendiyle ilgili motivasyon diizeyini arttirmaktadir (£8=0,285).

Tablo 4: Ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin is dist motivasyon iizerine etkisi

Bagimh Bagimsiz Degisken 8 t P F Model (p) R2
Degisken
Sabit 2,680 23,793 0,000
15 Dist Yoneticiye Giiven 0,019 0,268 0,789
Motivasyon Calisma Arkadaslarina 0,011 0,182 0,856 23918 0,000 0,213
Giiven
Orgiitiin Kendisine Giiven 0,206 2,399 0,017

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin yoneticiye giiven, calisma arkadaslarina giiven, orgiitiin
kendisine giiven diizeylerinin is dist motivasyon diizeyleri tizerindeki etkilerini belirlemek tizere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=23,918; p=0,000<0.05). Is dist motivasyon
diizeyinin belirleyicisi olarak yoneticiye giiven, calisma arkadaslarina giiven, orgiitiin kendisine giiven
degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giictiniin) giiclii oldugu gorilmiistiir (R?=0,213). Ortaokullarda gorev
yapan 6gretmenlerin yoneticiye giiven diizeyi is dis1 motivasyon diizeyini etkilememektedir (p=0.789>0.05).
Ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin ¢calisma arkadaslarina giiven diizeyi is dist motivasyon diizeyini
etkilememektedir (p=0.856>0.05). Ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitiin kendisine giiven
diizeyi is dis1 motivasyon diizeyini arttirmaktadir (£=0,206).

Tablo 5: Ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin genel motivasyon {izerine etkisi

Bagiml Bagimsiz Degisken 8 t P F Model (p) R2
Degisken
Sabit 2,556 23,154 0,000
Genel Yoneticiye Giiven 0,031 0,441 0,659 30,207 0,000 0,256
Motivasyon Calisma Arkadaslarina Giiven 0,035 0,566 0,572
Orgﬁtﬁn Kendisine Giiven 0,196 2,333 0,020

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin yoneticiye giiven, calisma arkadaslarina giiven, orgiitiin
kendisine giiven diizeylerinin genel motivasyon diizeyleri tizerindeki etkilerini belirlemek tizere yapilan
regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=30,207; p=0,000<0.05). Genel motivasyon
diizeyinin belirleyicisi olarak yoneticiye giiven, calisma arkadaslarina giiven, orgiitiin kendisine giiven
degiskenleri ile iliskisinin (agiklayicilik giictiniin) giiclii oldugu gorilmiistiir (R?=0,256). Ortaokullarda gorev
yapan Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyi genel motivasyon diizeyini etkilememektedir (p=0.659>0.05).
Ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin ¢alisma arkadaslarina giiven diizeyi genel motivasyon diizeyini
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etkilememektedir (p=0.572>0.05). Ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitiin kendisine giiven

diizeyi genel motivasyon diizeyini arttirmaktadir (8=0,196).
Tablo 6: Ogretmenlerin genel orgiitsel giiven diizeyinin genel motivasyon {izerine etkisi

Bagiml Bagimsiz Degisken 8 t P F Model (p) R2

Degisken

Genel Sabit 2,564 23,596 0,000 88 630 0.000 02

Moti = ’ ’ ,257
ottvasyon Genel Orgiitsel Given 0258 | 9414 | 0,000

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin genel orgiitsel giiven diizeylerinin genel motivasyon diizeyleri
tizerindeki etkilerini belirlemek {izere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(F=88,630; p=0,000<0.05). Genel motivasyon diizeyinin belirleyicisi olarak genel crgiitsel giiven degiskenleri
ile iliskisinin (agiklayicilik giictiniin) giiclii oldugu goriilmistiir (R?=0,257). Ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerin genel orgiitsel giiven diizeyi genel motivasyon diizeyini arttirmaktadir (8=0,258).

Genel Orgiitsel 50258

Giiven Genel Motivasyon

Sekil 3: Ogretmenlerin genel 6rgiitsel giiven diizeyinin genel motivasyon tizerine etkisinin sonug modeli.

SONUC VE ONERILER

Ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin orgiitlerine duyduklari giiven diizeyinin, motivasyon
diizeyleri tizerindeki etkilerini incelemek amaciyla gerceklestirilen arastirmadan ulasilan sonuglara asagida
yer verilmistir:

Arastirmada Ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri, yoneticiye giiven, calisma arkadaslaria
giiven, orgiitiin kendisine giiven ve bu boyutlarin genel ortalamasini ifade eden genel orgtitsel giiven olmak
tizere 4 boyutta incelenmis ve 5 iizerinden degerlendirilmistir. Ogretmenlerin yoneticiye giiven boyutunun
ortalamasi 3,840, calisma arkadaslarma giiven diizeylerinin ortalamasi 3,913, ¢rgiitiin kendisine gitiven
diizeylerinin ortalamasi 3,795 ve genel ¢rgiitsel giiven diizeylerinin ortalamasi 3,839'dur. Cikan sonuglardan
ogretmenlerin orgiitlerine yiiksek diizeyde giiven duyduklar: sonucuna ulasilmstir.

Arastirmada 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri, isin kendisiyle ilgili motivasyon unsurlar1 ve is
dis1 motivasyon ve bunlarin genel ortalamasini ifade eden genel motivasyon olmak tizere 3 boyutta ele
alinmis ve 5 iizerinden degerlendirilmistir. Ogretmenlerin isin kendisiyle ilgili motivasyon diizeylerinin
ortalamasinin 3,524, is dis1 motivasyon dizeylerinin 3,577 ve genel motivasyon diizeylerinin 3,553 ortalama
sahip oldugu belirlenmistir. Buradan 6gretmenlerin motivasyonlarinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Aragtirmada Ogretmenlerin orgiitlerine duyduklar1 giiven diizeyleri ile, motivasyon diizeyleri
arasindaki iliskiler korelasyon analizi ile incelenmistir. Analiz sonucunda, 6gretmenlerin orgiitsel giiven
diizeylerini belirleyen tiim boyutlar ile motivasyon diizeylerini belirleyen tiim boyutlar arasinda istatistiksel
acidan olumlu ve cift yonlii bir etkilesimin oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna gore 6gretmenlerin
orgiitlerine giiven ve motivasyon diizeylerindeki olumlu veya olumsuz gelismenin aymi dogrultuda
birbirlerini olumlu veya olumsuz etkiledigi sonucuna varilmstir.

Arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel giiven diizeylerinin motivasyon diizeyleri tizerindeki etkilerini
belirlemek icin regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda ulasilan sonuglar sunlardir:

e Ogretmenlerin isin kendisiyle ilgili motivasyon diizeyleri, yoneticilerine giiven ve g¢alisma
arkadaslarma giiven diizeylerinden etkilenmemekte, orgiitlerine olan giiven diizeylerinden
etkilenmektedir. Ogretmenlerin o6rgiitlerine olan giiven diizeyleri arttikga, isin kendisiyle ilgili
motivasyon diizeyleri de artmaktadir.

* Arastirmada 6gretmenlerin is dis1 motivasyon ve genel motivasyon diizeyleri tizerinde yoneticiye ve
calisma arkadaslarina gtiven diizeylerinin etkilerinin olmadigl, ancak orgiitiin kendisine duyduklari
giiven diizeylerinin is disi motivasyon ve genel motivasyon diizeyleri tizerinde etkilerinin oldugu
belirlenmistir. Buna gore 6gretmenlerin orgiitlerine duyduklar1 giiven diizeylerinin artmasi, is dist
motivasyon ve genel motivasyon diizeylerinin artmasin saglamaktadur.

* Arastirmada 6gretmenlerin genel orgiitsel giiven diizeylerinin motivasyon diizeyleri tizerinde anlaml
ve olumlu etkilerinin oldugu belirlenmistir. Buna gore Ogretmenlerin oOrgiitsel giiven diizeyleri
artmasinin, genel motivasyon diizeylerini artirdig1 sonucuna varilmigtir.

Arastirmadan ¢ikan sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler getirilmistir.
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* Ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel gtiven diizeylerinin yiiksek olmasi memnun edici
bir sonuctur. Bu durumun korunmasi ve daha da yiikseltilmesi igin, ortadgretim kurumlarinin
giiclendirilmesi, 6gretmenlerin ¢alisma ortamlarinin, arag-gere¢ donanim agisindan zenginlestirilmesi,
ogretmenlerle ilgili yapilan diizenlemelerde istikrarli olunmasi onerilmektedir.

* Diger taraftan Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin ytiksek diizeyde olmasi, egitim ogretim
agisindan oldukga olumlu bir sonuctur. Motivasyonu yiiksek olan dgretmenler, islerini daha severek
yaparlar, bu durum egitimin kalitesine olumlu olarak yansir. Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin
daha da yiikseltilmesi igin gerek okul yonetimlerince, gerekse, 11 Milli Egitim Miudirliiklerince
uygulamalar yapilmalidir. Ornegin motivasyon geceleri, basarili olan dgretmenlerin 6diillendirilmesi,
ayin 6gretmeni secilmesi vb. gibi uygulamalar yapilabilir.

«  Ogretmenlerin orgiitlerine olan giiven diizeyleri, motivasyon diizeylerine olumlu yansimaktadir.
Bunun igin 6gretmenlerin 6rgiitlerine giivenlerini sarsacak durumlardan kacinilmalidir.

* Arastirmanin benzerleri, diger egitim kademlerinde goérev yapan Ogretmenler iizerinde
gerceklestirilebilir, arastirma sonuglar1 karsilastirilarak, egitim kademlerine gore 6gretmenlerin orgiitsel
giiven ve motivasyon diizeylerindeki farklilasmalar incelenebilir.

*  Bu arastirma Afyonkarahisar il merkezindeki ortaokullardaki 6gretmenler tizerinde gergeklestirilmistir.
Arastirmanin diger illerdeki ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenleri kapsayacak sekilde
yapilmasi, aragtirma sonuglarindan genellemeye gidilmesine olanak saglayacaktir.
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