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DIiN SOSYOLOJiSINDE EPISTEMOLOJiK VE METODOLOJiK DEGISIMLER: NiTEL ANALiZ
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EPISTEMOLOGICAL AND METODOLOGICAL CHANGES IN SOCIOLOGY OF RELIGION:
OPPORTUNITY OF QUALITATIVE ANALYSIS HARDWARES’ CONTRIBUTION
Ismail GULLU"

Oz

Bu arastirmada, sosyal bilimler metodolojisindeki paradigmatik doniisiimiin din sosyolojisi ¢alismalarina yansimas: konu
edilmektedir. Genel anlamda sosyal bilimlerdeki pozitivist paradigmadan uzaklagsma ile birlikte nitel ¢alismalarin sayis1 da artma
egilimi gostermektedir. Nitel veri analizinin gelisimi perspektifinden hareketle nitel veri analizinde kullanilan NVivo programinin din
sosyolojisi arastirmalarinda kullanim imkénlar1 ve problemleri 6rnek arastirmalardan hareketle tartisiimaktadir. Arastirma sonucunda
NVivo programi ile din sosyolojisi alaninda yapilan arastirmalar icin oldukca 6nemli katkilar ve kolayliklar saglandig, diger taraftan
da metodolojik anlamda yanlis sonuglar dogurabilecek, dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalar oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Teknolojik
gelismeler ile birlikte NVivo Program ile video, ses, fotograf, harita, web sayfasi, metin analizi yapma imkani bulunmakta ve bu
imkanlar din sosyolojisi arastirmalari i¢in yeni bir ufuk saglama potansiyeli tasimaktadir.
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Abstract

In this paper, paradigmatic return in social science methodology’s reflections on sociology of religion practises of is
mentioned. In general understanding, within secession of positivist paradigm in social sciences, number of qualitative researches also
increases. Based on the development of qualitative data analysis perspective, possibility and problems of Nvivo program’s use in
sociology of religion researches, that has already been used in qualitative researches, is discussed with reference to sample researhes. In
the result of the researches it is seen that, NVivo program provides significant contributions and conveniences in researches carried out
in sociology of religion, on the other hand; there are important points to pay attention, which can result in wrong ways in terms of
methodological understanding. Along with technological developments, there is opportunity to make analysis of video, audio,
photograph, map, web page, text via NVivo Program and these opportunities have the potential to offer o a new point of view for
sociology of religion researches.

Keywords: Sociology of Religion, Methodology, Qualitative Data Analysis, NVivo, CAQDAS.

1. Giris

En kisa tanimiyla arastirma, belirli bir sorunun veya sorularin sistematik ve mantikli bir bigimde
cevaplandirilmasina yonelik bir girisimdir. Arastirmaci bilinmeyeni ortaya ¢ikarma, tanimlama ve birtakim
sonuglara ulasma cabasi igerisindedir. Bunun icin arastirmaya yon veren soru veya sorulari cevaplayabilecek
bilgileri toplar, bu bilgileri yorumlar ve sonuglara ulasir (Yildirim, 1999). Bu baglamda sosyal bilimlerde
nicel (quantitative) ve nitel (qualitative) olmak tizere iki tiir arastirma deseni bulunmaktadir. Nicel analiz
nitel analizden gerek amaci gerekse de takip ettigi asamalar bakimindan farklilasmaktadir. Nitel analiz
sosyal gercekligin tiimevarimcr (indiiktif) bir yaklasimla kavranmasma imkan veren bir ara¢ olarak da
yorumlamak miimkiindiir. Kus, nitel arastirmalarin bu sekilde adlandirilmasina ‘gelismeci tavrin éntini
kesecegi” diisiincesi ile kars1 cikmaktadir (Kus, 2006: 12).

Modern toplumda bilim uzunca bir siire pozitivist paradigmanin dominant etkisi altinda varligini
surdiurmiistiir, hala da bu paradigma belirli dlgiide giiciinii korumakla birlikte elestirel ve alternatif
yaklagimlarin ortaya ¢iktig1 bir dontisim stireci de s6z konusudur. Pozitivist bilim anlayis: “metodolojik
birlik” (the methodological unity) anlayisini esas alir (Mokrzycki, 1983). Pozitivistik epistemolojinin sosyal
bilimler metodolojisine soz konusu etkisi, nicel arastirma tekniklerinin yogun kullaniminda karsimiza
cikmaktadir. Sosyal bilimler alaninda pozitivistik paradigma karsiti Post-pozitivizm, Elestirel Teori ve Insacilik
gibi yaklasimlar bulunmaktadir. Anlamaci epistemolojik yaklasimlarin sosyal bilimler metodolojisine
etkisini nitel arastirmalarda gormek mumkiindiir. Nitel kelimesi; nicelik, kapsam, yogunluk ya da frekans
terimleriyle kesin olarak smanip Olctilemeyen siireclere ya da anlamlara vurguda bulunur. Nitel
arastirmacilar, gercekligin insa edilen dogasini “anlama”, arastirmaci ve incelenen sey arasindaki iliskinin
bildirimini ve arastirmay1 sekillendiren durumsal baskilar1 vurgular. Nitel arastirmacilar, sosyal deneyimin
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nasil yaratildigini ve anlamlandirildigini vurgulayan sorularin yanitlarimi ararken; nicel arastirmacilar
tersine, surecin degil, degiskenler arasindaki nedensel iligkinin analizini ve Sl¢timiinii vurgularlar (Kus,
2007: 23). Nitel arastirma, nicel arastirma paradigmasmin sahip oldugu ontolojik, epistemolojik ve
aksiyolojik varsayimlarin elestirisi tizerine insa edilmistir (Ozdemir, 2010: 326). Nitel veri analizi konusunda
literatiirde ontolojik, epistemolojik ve metodolojik agilardan farkli yaklasimlar s6z konusudur.

Dini hayatin ¢ok boyutlu ve niceliksel olarak 6l¢iilemeyen inang, duygu, etkilesim gibi boyutlarmin
biitiinciil ve iceriden bir bakisla anlasilmasi icin nitel analizler bir zorunluluk olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Ayrica dini semboller, mekanlar, nesneler, anlatilar ve metaforlarin da din sosyolojisi baglaminda boylamsal
(longitudinal) analizinde nitel yaklasimlar 6nem kazanmaktadir (Leech ve Onwuegbuzie, 2007: 560). Ayrica
diger calismalar ile birlikte din sosyolojisi arastirmalarinda siklikla kullanilan tekniklerden biri olan ve dilin
sosyal hayatin énemli bir tirtinti olmasina dayali olarak yapilan icerik analizi (content analysis) ve sdylem
¢oziimlemesi (discourse analysis) ¢alismalarinda da gelismis 6zelliklere sahip NVivo! programi oldukca
yaygin olarak kullanilmaktadir (Van Dijk, 1997, 1998, 2008; Basit, 2003). Bu tiir programlar yaygin kaninin
aksine sadece arastirma verilerinin organize edildigi bir ara¢ degildir. Nitel veri analizi, arastirmacinin
verileri diizenledigi, analiz birimlerine ayirdigi, sentezledigi, bigimleri (pattern) ortaya cikardigi, cnemli
degiskenleri kesfettigi ve hangi bilgileri rapora yansitacagina karar verdigi bir siirectir (Ozdemir, 2010: 328).
Nitel aragtirmalar agirlikli olarak siire¢ odakli sorular tizerinde yogunlagsmaktadir. Bu ¢ergevede calismada,
sosyal bilim metodolojisindeki paradigmatik dontisiim baglaminda din sosyolojisi alanindaki degisim
siirecleri ve bu stireglere nitel analiz yazilimlarinin katk: imkanima odaklanilmistir. Bu galismanin amaci, din
sosyolojisi alanindaki nitel arastirmalarmn NVivo bilgisayar programu kullanilarak nasil yapilacagimn
betimlenmesi, programin smirliliklar1 ve imkénlarinin ele alinmasi ile bu alandaki literatiire bir katki
saglamaktir. Bu betimlemeyi yaparken nitel arastirmalarda kullanilabilecek 6rnek birka¢ teknik ve boyut
tizerinde yogunlasilmistir. Bu baglamda calismada, nitel veri analizlerinin bilgisayar programi ile nasil
kurgulandig1, diizenlendigi, kategorilestirilerek islemsellestirildigi ve raporlastirildigi ortaya konulmaya
calismaktadir. Teorik diizeyde metodolojik tartismalar baglaminda nitel veri analizinin din sosyolojisi
alanina muhtemel katkilar1 ve bilgisayar destekli nitel analiz programlarinin (CAQDAS)? katkisi
tartistlmaktadir. S6z konusu programlarin sayist onlar ile ifade edilmekte ve her bir bilim veya arastirmaci
tematik veya metodik olarak soz konusu programlar arasindan programin 6zelliklerini de dikkate alarak bir
tercih yapmaktadir. Nitel veri analizi konusunda ortaya ¢ikan bu hizli gelismelere ragmen bu alanda hentiz
ortak bir dilin gelistigini sdylemek zor goriinmektedir. Ornegin, Miles ve Huberman (1984) nitel veri analizi
stirecini, birbirini takip eden ti¢ asamali bir siniflandirma igerisinde incelemektedir. Bu asamalardan ilkini
gozlem, goriisme ve dokiiman incelemesi gibi cesitli tekniklerle toplanan “verilerin azaltilmasi1” (data
reduction) asamas: olusturmaktadir. Bu asamada arastirmaci goriismecilerin ifadelerini dogrudan alinti
yaparak betimsel bir yaklasimla sunabilir. Ya da sistematik analiz yaparak kendi yorumlarimi da kattig1
karma (mixed) bir form ile sunabilir. Veri analizinin ikinci basamagini ise “verilerin gorsel hale getirilmesi”
stireci olusturmaktadir. Bu asamada, veri azaltilmas: siirecinde ayiklanan, 6zetlenen ve donistiiriilen
verilerin belirli sonuglar ¢ikartmaya doniik bir bigimde 6riilmesi amaglanmaktadir. Boylece hentiz belirli bir
anlam tagimayan veri seti, verilerin oriilmesiyle birlikte daha bir gorsel hale gelmekte ve daha anlagilir bir
bicime sokulmaktadir. Verilerin gorsellestirilmesinde nicel arastirma deseninde agirlikli kullanulan matrisler,
tablolar da yer alabilmektedir. Veri analiz siirecinin son basamagimni ise “sonuca ulasma ve teyit etme”
olusturmaktadir. Bir bakima nitel arastirmaci arastirma siirecinin basindan itibaren siirecin her asamasinda
toplamus oldugu verilerin ne anlama geldigini anlamaya galismaktadir (Ozdemir, 2010: 329). Nitel analiz
stirecine farkl bir yaklasim da Dey’in simiflandirma (classification), ilintilendirme (linking) ve baglantilar
kurma (connecting) seklinde ti¢ basamakli yaklasimidir (Kus, 2006: 21). Nitel veri analizindeki bilgisayar
destekli nitel analiz programlari ile yapilan smiflandirma ve bu smiflandirmalarin  tematik
baglamsallastirma islevi aragtirmacilara esneklik imkan: vermektedir. Bunlara ilave olarak, genelde sosyal
bilimler alaninda 6zelde ise sosyoloji ve din sosyolojisi alaninda son yillarda nitel teknikler kullanilarak
yapilan arastirma sayilar1 artis gostermekte hatta bazi boliimlerde “nitel veri analizi” gibi adlar ile dersler
verilmektedir.

Grafik: Bilgisayar Destekli Nitel Analiz Calismalarmmn Yogunlugu
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Figure 1. The number of refereed papers published using qualitative methods that use
CAQODAS, 1983-2011. (Original to the author.)

2. Nitel Arastirmalarda Metodolojik Tartismalar

Bilgisayar destekli nitel teknikler kullanilarak yapilan arastirmalarda elde edilen verilerin nasil
toplanacagy, sistematize edilecegi ve sunulacagina dair tartismalar devam etmekte, bu konuda ¢ok hacimli
olmasa da belirli bir literatiir bulunmaktadir. Gerek tiim diinyada gerekse Tiirkiye'de nitel teknikler
kullanilarak yapilan calismalarda nitel vurgusu ile simrli kalan, ancak teknik analizlerin belirtilmedigi,
ylizeysel gortismelerin raporlanmasi seklinde ‘gazeteci roportajlarinin 6tesine gegmeyen’ bircok calisma ile
karsilasiimaktadir (Kus, 2006: 2). Sayisal verilere dayali nicel arastirma deseninden farkl: bir epistemolojik ve
metodolojik noktadan hareket eden nitel arastirmalarin sayisal verilere dayanmiyor olmasi bilimsellikten
uzak oldugu anlamina gelmemekte hatta sosyoloji gibi toplumsal hayatin sayilar ile olciilemeyen bircok
boyutunu ele alan bir bilim dali i¢in son derece tnemli bir isleve sahip olabilmektedir. Ancak burada
arastirmada takip edilen analiz yaklasimi1 ve tekniklerinin hesap verebilir, takip edilebilir ve anlasilir sekilde
bir metodolojinin ortaya konulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu noktada bilgisayar destekli nitel analiz
programlari soz konusu bu eksikligi gidermek icin 6nemli bir islev gormektedir (Miles ve Huberman, 1994).
Bununla birlikte s6z konusu bilgisayar destekli nitel analiz programlarinin arastirmacinin esnek ¢alismasina,
cografi sinirlar asarak ekip calismasina imkan vermesi, verilerin benzerlik ve farkliliklarina gore kategoriler
olusturmasina, kategorileri yenileme ve degistirme imkéni, kategoriler arasi baglantilarin kurulmasi ve
analizine imkan vermesi, bu baglantilarin gosterilebilecegi modelleme yapma imkéani vermesi bakimindan
din sosyolojisi aragtirmalarina katki saglama potansiyeli bulunmaktadir.

3. Din Sosyolojisi Arastirmalarinda Nitel Analiz

Din olgusu ¢ok boyutlu ve dinamik bir yapiya sahip 6zellik arz etmektedir. Dolayisiyla da din
sosyolojisi alaminda birbirinden farkli yaklasim, ytntem ve tekniklerin bulundugu goriilmektedir
(Nottingham, 2004: 170). Nitel bir arastirmada goriintii, ses, video ve metin gibi unsurlar arastirma verisi
olarak degerlendirilmektedir. Sesli veriler bireysel olarak yapilan goriismeler ya da odak grup gortismesinde
(focus group interview) elde edilen verilerin analizinde kullanilabilmektedir. Goriismelerden elde edilen
hacimli kayitlar ve onlarin desifresi, etiketlendirilmesi, kodlama sistemi (6n kodlama/ gegici kodlama/uydu
kodlar), smmiflandirma, tiplestirme vb. asamalar nitel analiz tekniklerinin en karmasik ve hassas asamalarini
olusturmaktadir (Layder, 2013: 98-99).

Teknolojik gelismeler ile birlikte fotograf ve video gibi goriintiilii veriler de sosyolojik arastirmalarin
temel unsurlar1 arasmma girmistir. Goriintiilerin bizatihi kendisi de bir aragtirma verisi olarak
degerlendirilebilecegi gibi transkript edilerek de kullanilabilmektedir. Sosyal bilimlerde birgok farkl teknik
ve yontem kullanilmaktadir. Bunlardan bir kismi sayisal veriler ile iliskilidir. Istatistik, yontem, parametre
ve veri anlaminda belirli bir olay veya olguya iliskin rakamsal veriler olarak ifade edilebilir. Ancak bu olay
veya olgularin “gozlenebilir” veya “sayilabilir” olma o¢zelliginin olmasi gerekmektedir. Sosyal bilimler
alaninda 6zellikle de sosyolojide en 6nemli veri kaynag: hala nicel istatistiksel verilerdir. Ancak toplumsal
gercekligin cok boyutlu anlam diinyasimi analiz edebilmek i¢in niceliksel (quantitative) istatistikler her
zaman yeterli olmamakta bunun yaninda niteliksel (qualitative) baska tekniklere de ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ister nicel ister nitel olsun verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve sunulmasi kendine 6zgii birtakim
kurallara sahiptir. Din sosyolojisi alaninda da istatistiksel birtakim teknikler kullanilmaktadir. Yiiksek lisans
ve doktora tezleri basta olmak tizere bircok din sosyolojisi arastirmasinda istatistiksel yontemler
kullanilmaktadir. Toplumsal gercekligin ¢ok katmanli yapis: yaninda din sosyolojisinin temel ilgi alan1 olan
dindarligin ¢ok boyutlu ve ¢ok katmanli yapisi da onu arastirmak isteyen sosyal bilimcilerin de farkl
yontem ve teknikleri kullanmalarimi zorunlu kilmaktadir. Bu anlamda mikro sosyolojik teknikler 6zel bir
oneme sahiptir. Ancak, teknikler, yazilimlar ve programlar ne kadar gelisirse gelissin neticede arastirmayi
yapan arastirmacidir (insandir), dolayistyla da Becker'in dedigi gibi “biitiin yapmamiz gereken bir diigmeye
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basmak ve gerisini o ‘halletmeyecektir’ (Becker, 2013: 202). Hatta Becker bu diisiincesini bir adim ileriye
tasiyarak “bilgisayar cok faydali bir seydir. Ama ayni zamanda bir tuzaktir da. Attiginiz adimlara dikkat
edin” demektedir (Becker, 2013: 2019).

4. NVivo Programinin Temel Ozellikleri ve Din Sosyolojisinde Kullanim Alanlar

Nvivo programu ile resim, video, ses kayitlari, yazili metinler {izerinden sistematik analiz yapmak
miimkiindiir. Nitel aragtirmalar, teknolojik gelismelere paralel olarak kaydetme, bilginin yeni formlar: yeni
analiz imkanlar1 sunmaktadir. Teknolojik degisim, 1980’li yillarin ortalarindan itibaren sosyal bilimlerde veri
analizlerinde bilgisayar teknolojilerinin kullamilmasimma imkan vermis son on yil iginde de nitel veri
analizinde de bu tiir programlar yaygimlasmaktadir. Bu tiir programlar literatiirde QDA (Qualitative Data
Analysis) veya CAQDAS (Computer Aided Qualitative Data Analysis Software) olarak adlandirilmaktadir.
Nitel analiz programlarindan NVivo (NUD*IST Vivo), Lyn ve Tom Richards tarafindan 1981 yilinda
gelistirilen NUD*IST (Non-numerical Unstructured Data Indexing Searching and Theorizing) calismalarinin
sonucunda ortaya ¢ikmis bir programdir (Richards, 2002). Tiirkiye’de de nitel calismalara yonelik ilginin
artmasina paralel olarak bu tiir programlarin kullamilmas: da yayginlasmaktadir. Ancak bu tir nitel
arastirmalarda programlarin kullanildig1 belirtilse de ancak arastirmanin raporlandirilmasinda nitel
arastirma deseni kendini gostermemektedir.

Dini hayatin salt nicel verilerle ¢l¢iilemeyen duygu, inang, ifade, etkilesim gibi boyutlar1 basta olmak
tizere dini cemaatlesme, gruplasma ve farklilasmaya iliskin boyutlarmn analizinde NVivo programinin analiz
ozellikleri oldukca islevsel goriinmektedir. Arastirmada elde edilecek verilerin niteligi ve arastirmacinin
bilgi ve becerisi, metodolojik donanimi da 6nemli bir etkendir. Din sosyolojisi alaninda birbirinden farkl
ozelliklere sahip verilerin birlikte analiz edilebilmesi, arastirma siiresince yeni verilerin de devreye
girebilmesi din sosyolojisi arastirmalarinda oldukga énemlidir.

Modern toplumda sosyal olaylarin ¢cok degiskenli ve ¢cok boyutlu karmasik yapisi onlarin analizini
zorlagtirmakta, beraberinde arastirmalarda yeni teknolojileri kullanmaya zorlamaktadir. Temelde bireylere
ve toplumsal olaylara iliskin sayisal bilgileri iceren verilerin toplanmasi, diizenlenmesi, 6zetlenmesi, analizi
ve bu analizler aracilifiyla elde edilen sonuglarin yorumlanmas: ve karar verilmesi olarak tanimlanan
istatistik bilimine iliskin yontem ve tekniklerin sosyal bilimlerde yapilan galismalarda kullanilmas: giderek
bir zorunluluk halini almaktadir. Sosyal bilimlerde bilimsel arastirmalarda elde edilen verilerin
¢oziimlenmesinde ve bulgularin yorumlanmasinda gesitli istatistik yontemler yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bu tiir istatistiksel islemlerin yapilmasinda MINITAB, STATISTICA, SPSS ve SAS gibi
hazir programlarin gelistirilmesi daha onceleri hesap makineleri ile yapilan ve zaman alan pek ¢ok islemi
saniyelik stirelere indirmistir. Bu gelismeler beraberinde istatistiksel yanmilmalari ve kasith garpitma
ihtimallerini de getirmis dolayisiyla da arastirmacimin hangi olgegi, teknigi yaklasimi kullanmas: gerektigi
biiyiik 6nem tasir hale gelmistir.

Bu calismada, nitel veri ¢oziimleme yazilimlari (Qualitative Data Analysis Software) NVivo
programu drneginde, tarihsel baglami icinde sosyoloji ve dzellikle de din sosyolojisi agisindan ele alinmakta
ve boylece nitel veri analizi konusunda Tiirkce literatiirdeki boslugun doldurulmasina katki sunulmasi
amaclanmaktadir. Uzun yillar nicel tekniklerin egemen oldugu sosyal bilimler ve sosyoloji alaninda son
yillarda nitel analizlerin gorece daha ¢ok itibar gormesi ile bu teknikleri kullanarak yapilan arastirmalarin
sayisinda da artis goriinmektedir. Gozlenen bu artis ile birlikte nitel arastirma adi altinda islevsel acidan
aralarinda biytk farkliliklarin olmadigr NVivo, MAXqda ATLAS.ti, gibi farkli programlarin bulundugu
belirtilmelidir.

Nitel veri analizi konusunda gozlenen bu hizli gelisme egilimine karsin bu alanda hentiz ortak bir
dilin gelistiginden s6z edebilmek miimkiin goriinmemektedir. Nitekim nitel veri analizini merkeze alan
temel basvuru kaynaklari incelendiginde birbirinden oldukg¢a farkli analiz yontem ve teknikleri ile
karsilasmak miimkiindiir. Bu durumun belki de en 6nemli nedeni nitel veri analiz tiirlerinde gozlenen
cesitliliktir (Dey, 1993). Bu cesitlilik ayni zamanda calismada karsilasilan en onemli gigliigu de
olusturmustur. NVivo programinda MAXqda programindaki sisteme benzer sekilde Memo, See also Link ve
Annotation kategorileri bulunmaktadir. Memo araci arastirmacinin projenin tamamu ya da her bir parcasi
hakkinda arastirma stiresinde not aldig1 noktalar1 sistematize ettigi boltimdiir. Olusturulan nod (nodes) ya
da kod (codes)lara iliskin memo’lar olusturulabilir. Ayni1 zamanda Annoation segenegini kullanarak 6zel bir
not alan1 da olusturmak miimkiindiir.

5. Din Sosyolojisi Arastirmalarinda Ses ve Video Analizi

Teknolojinin bireysel ve toplumsal hayatin neredeyse tiim alanlarinda etkisi goriinen yapisi tizerine
sosyoloji literatiiriinde bir¢ok kavram ve teori ortaya konulmustur (Lyotard, 2000). Dijital teknolojinin hizl
gelisimi ile birlikte nitel arastirma deseni icerisinde ses (audio) ve video analizi 6nemli bir yer tutmaktadir.
Psikoloji, antropoloji gibi bircok disiplinde oldukga eskiye dayanan bir ge¢misi olmakla birlikte, yeni video
teknolojileri geleneksel video teknolojilerinden (ucuzluk, kolaylik, gorsel ve isitsel kalite) daha islevsel
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ozelliklere sahiptir. Video analizi, yapisi geregi ses, goriintii, ag1, 151k, miizik vb. bir¢ok unsuru analizin
icerisine dahil edecek sekilde kurgulanabilmektedir. Bunun yaninda elektronik ortamda yapilan gortismeler
(e-interview), video konferanslar, elektronik odak grup calismalar1 (electronic focus group interview),
medya araglarinda (televizyon, sinema, radyo, gazete vb.) din ile ilgili calismalarda ses ve video analizini
kullanmak miimkiindiir.

Bu baglamda kodlama yapmanin temel amaci, veri icindeki oriintiiyti yakalama, olaylar: tanimlama
ve verileri kavramsallastirmadir. Bu ¢oklu unsurlarin sistematize edilmesi icin arastirmacinin 6énceden hangi
unsurlart nasil analiz edecegini belirlemis olmasi, kodlama (coding) sitemini de ona gore insa etmesi
gerekmektedir (Saldana, 2009). Kus'un da aktardig: tizere nitel veri analizinde agik kodlama (open coding),
yonelimli kodlama (axial coding) ve segici kodlama (selective coding) olmak tizere tg tiir kodlama
bulunmaktadir (Kus, 2006: 62). Kodlama® analizin temel basamaklarimi olusturur ve free nodes (serbest
kodlar/hiyerarsik olmayan) ve tree nodes (agag kodlar/hiyerarsik olan) nem arz etmektedir.

Din sosyolojisi icin drnegin, dini hayat > ritiiel boyutu > namaz > Cuma namazi > Cuma namazindaki
hutbe boyutu >hutbede din gorevlisinin konumu> hutbenin icerik analizi seklinde bir tree nodes olusturulabilir
(Bkz. Foto 3). Bu kodlar hem yazili hem sesli hem de goriintiilii veriler icin kullamilabilmektedir. Giincelleme
imkdnmin da oldugu kodlamada zamansal olarak karsilastirma yapmak miimkiindiir. Dolayisiyla da
arastirma siiresince tematik oldugu kadar siiregsel olarak da bir izlek olusturmak miimkiin hale
gelebilmektedir. Ornegin herhangi bir videonun bir béliimii kodlanir ve o boliim ile ilgili agiklamalar veya
yorumlar yazilabilir. Arastirmanin kavramsal gergevesine uygun olarak ¢rnegin, ritiiel, cemaat, dini bilgi,
gibi tree nodes* olusturulabilir. Videonun analizinde gerektiginde yavas (slow), normal (normal) ve hizh
(fast) secenekleri ile islem yapilabilmektedir. Analiz siiresince konu ile ilgili arastirma veya gtzlem notlarim
memo (kisa not) seklinde kaydetmek ve bunlari da veri olarak degerlendirmek miimkiindiir. Video
analizlerinde bir videodaki kodlanan béliimlerin matrix doding/query (matris kodlama) birbirleri ile
kargilagtirmasimt yapma imkadmi bulunmaktadir5 Ornegin bir goériisme kaydinda tematik olarak
smiflandirilan bir bolimii aym temadaki diger kodlamalar ile karsilastirma yapmak miimkiindiir. Bir ses
veya video dosyasindan tematik bir boliimiin kesilerek arsivlenmesi ve tizerine notlar alarak analiz edilmesi
miimkiindiir. Tematik olarak siniflandirilan goriisme videolarinn ilgili parcalar1 daha sonra birlestirilerek
bir kompozisyon meydana getirmek de miimkiindiir. Analiz siiresinde elde edilen verileri geometrik sekil
ve baglant1 oklari ile gorsellestirmek i¢cin modellemeler kullanilir. S6z konusu diyagramlar hem arastiricinin
konuyu analizinde kavramsal bir ag insas1 olusturmasinda hem de okuyucularin analizi takibinde kolaylik
saglamaktadir.

Figure 1. Model Tarsus” Strengths

Kaynak: Kurar vd., 2015: 69 Foto: Odak Grup Goriismesi

Sekil: 1-2: NVivo ile Dini Hayat Video Analizi Ekran Goriintiisti
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6. Din Sosyolojisi Arastirmalarinda Fotograf vb. Gorsel Analizi¢

Teknolojik gelisme ile birlikte gorsel unsurlar (visual matrix), sosyal bilimlerde yapilan arastirmalar
icin 6nemli bir kism1 olusturmaktadir (Becker, 1998; Becker, 2013: 217; Ball, 1992). Sadece grafik, diyagram
vb. unsurlar degil arastirma konusu olan sosyal doku ile ilgili resim, fotograf, harita, metin, web sayfas1 vb.
(social photo-matrix) unsurlar da énem kazanmaktadir (Bazeley, 2013: 217). NVivo programu ile fotograf
veya resimler tiizerinden analiz yapmak miimkiindiir. Bu analizde farkli fotograf veya resimlerin
karsilastirilmasi, aym resim {izerinde gorsel degisiklikler yapmak miimkiindiir. Din sosyolojisi
arastirmalarinda mekan tizerinden yapilacak analizlerde haritalama teknikleri ile NVivo programinin
kullanilmast miimkiindiir. Mekanin zaman icerisindeki degisimi, ya da kategorik olarak (benzer) mekanlar
tizerinden yapilacak analizler i¢in uygun bir zemin olusturabilir. Ayn1 zamanda fotograf analizinde mekan

(region) ile iliskilendirme 6zelligi de 6nemli bir fonksiyondur.
Foto 3: Cuma Namazi Ritiiel Analizi
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Resim tizerinde sadece tamami hakkinda degil segilen bir kisim ile ilgili de yorum yapilabilir, node
olusturulabilir. Yukaridaki resimlerde secilen kisim tizerinde yorumlama yapildigini gormek miimkiindiir.
Fotograf analizinde konu, mekdn, zaman, nesne, aktér somut bir sekilde ve karsilastirmali olarak analiz
edilebilmektedir. Farkli sehir veya tilkelerde yer alan arastirmacilarin iginde bulundugu grup ¢alismalarinda
verilerin paylasilmasi s6z konusu programlarin bu alanda daha islevsel bir konuma sahip olmalarma imkan
vermektedir. Uzerinde calisilan herhangi bir materyal (metin, fotograf, resim, web sayfasi, harita vb.) birbiri
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ile ve notlar ile “see also” (ilave bakis) eklenerek iliskilendirilebilir. Programin sundugu cok fazla veri ile
iliskilendirme cesitliligi kategoriler arasinda holistik ve ¢ok boyutlu analiz imkani saglamaktadir.

7. Din Sosyolojisi Aragtirmalarinda NVivo ile Internet Analizi

Teknolojik gelismeler ile birlikte giindelik hayatin 6nemli bir parcasi haline gelen internet, dini
hayat1 da etkilemis goriinmektedir. Sanal dini cemaatler, sanal dini rittieller (online rittieller) akill1 telefonlar
ile hizlanarak ve yeni formlar kazanarak giin gectikce yayginlasmaktadir. Internet ortaminda ses, goriintii,
yazi, iletisim gibi bir¢ok boyutun bir arada olmas: bu alandaki arastirmalar i¢in hem bir zenginlik kaynag:
olmakta hem de karmasik bir yap1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ¢ercevede asagida analiz ettigimiz ornekte de
bir koy derneginin kdyden uzakta yasayanlarin yakinlarinin mezarlarini sanal olarak ziyaret etmeleri, ziyaret
sirasinda koytin imaminin sesinden Kuran okutma ritiieli goriilmektedir. NVivo programu ile internet
ortamindaki (web sayfasi, blog, forum, e-posta, Facebook, Twitter, Skype, Youtube vb.) bir veri setini analiz
etmek miimkiindiir.

Hm#”_;ﬁh.»
http:/ /www.cavdar.org.tr/ Web sayfasmin NVivo programindaki gortmimii

8. Metin ve Icerik Analizinde NVivo Kullanimi

Icerik analizi teknikleri, bir soylemi anlamada ve yorumlamada, &znel etkenlerden kurtulmay1
saglamak amacimi tasimaktadir. Okuyucunun bilgisine sezgisine, tutumlarina, degerlerine ve referans
cercevesine bagli, kolayca ve otomatik bir sekilde yapilmis yorumuna karsi, nesnel okuma ilkeleri
getirmektedir. Soylemin goriinen, kolayca yakalanan, sergilenmis ve ilk bakista algilanan icerigi yerine, gizli,
tistti Orttilti icerigini ortaya ¢ikarmayi saglamaktadir. Dolayisiyla icerik analizi, bireyi goriinmeden etkileyen
ogelerin belirlenmesine yonelik ikinci bir okumadir (flgar ve Ilgar, 2014: 38). Bagka bir deyisle, “metin-
eylemler” in nasil anlasilacagina dair bir cabadir (Ciftci, 2004: 104). Bilgisayar destekli programlar arasinda
‘zengin metin biciminde” Tiirkge metin analizine imkan veren NVivo programi diger programlara gore daha
fonksiyonel bir nitelie sahiptir (Kus, 2006: 56). Gerek NVivo gerekse diger programlar bu analiz
fonksiyonlarimi stirekli dinamik tutmakta ve gelistirmektedir. Batida yapilan bir takim calismalar bu
konunun ilk 6rneklerini olusturmaktadir. ingiliz medyasinda din ve din algisinin degisimini aragtirmak
amaciyla 1982-83 yillarinda Leeds Universitesi Sosyoloji Boliimiinden Robert Towler ile Kim Knott'un 18
aylik bir arastirmada Medyada Din Tasvirleri ve Algilar1 adli (Media Portrayals of Religion and their Reception)
arastirmasinda, nicel ve nitel icerik analizleri teknikleri ile iki aylik siire icinde The Sun, The Times, The
Yorkshire Evening Post, Radio Times, TV Times gazeteleri ile BBC1, BBC2 ve ITV televizyon kayitlarimi
incelemistir. Arastirmada dinin iki formu iginde 35 kategori ve 280 anahtar kavram olusturularak ele
alinmus, yaklasik 3500 atif kayit altina alinmis, sonugta bu atiflarin %75’inin geleneksel din ile %25’inin ise
toplumsal dini konular ile iligkili oldugu ortaya konulmustur. Son yillarda medya ve din arasindaki iliskiyi
ve medyanin din tizerindeki etkisini teorik diizeyde ela alan daha fazla din bilimi arastirmacilar1 ve
sosyologlar (Mitchell and Marriage 2003; de Vries and Weber 2001; Lynch 2005; Hoover 2006) olmakla
birlikte Towler’in arastirmasina benzer nitel saha arastirmalari, bu tiir teorik calismalara ¢nemli katkilar
saglayacaktir. Icerik analizi kapsaminda, gazete, dergi, kitap, edebi eserler, mektup, goriismeler, sohbet,
tiyatro gosterileri, sinema, film, radyo, televizyon vb. alanlarda bu programin kullanilmas: basarili sonuglar
vermektedir.

Fotograf ve video analizinde oldugu gibi matrix coding query fonksiyonu ile metin icerisinde arama
yaptiginiz kelimeye gore olusturulan nodes’lerin matrixini olusturmak miimkiindiir. Metin analizlerindeki
en temel calisma tekniklerinden biri olan kelime sikliginin 6lgiilmesi (Becker, 2013: 200) de yine NVivo
icerisindeki word frequency query fonksiyonu ile saglanabilmekte, boylelikle bir goriisme desifresinde ya da
sisteme yiiklenen bir metinde hangi kelime veya kelime dbeginin ne siklikla gectigini analiz etmek miimkiin
olabilmektedir (Edhlund, 2011). Friese, arastirmacinin metin analizi boyutunda bilgisayar destekli nitel
analiz tekniklerinin literatiir incelemesinde tematik analiz (thematic analysis) seklinde de kullanabilecegini
belirtmektedir (Friese, 2012).
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Foto 5-6: Icerik Analizi Kavramsallastirmasi
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http:/ /www.researchperspectives.org Stacey A. Shaw, Religiosity and HIV Risk Among Male Migrant Workers in Kazakhstan,
2015: 11.

9. Sonug ve Genel Degerlendirme

Pozitivistik bilimsel paradigmada yasanan degismelerin (Ciftgi, 2004: 12) sosyal bilimler
metodolojisindeki iz diistimleri olan nitel arastirmalarin artist beraberinde bir¢ok imkan ve riskleri de
getirmektedir. Nitel veri analizlerinin hentiz ortak bir dil ve standartlasmis bir mekanizmasinin olmadigi
hatta baz1 teorisyenler tarafindan nitel veri analizinde standartlasmanin arastirmaciyr siirlandiracaginin
belirtildigi de ifade edilmelidir. Din sosyolojisi alan1 da bu degisimlerden etkilenmis, yeni bir epistemolojik
ve metodolojik yaklasim din sosyolojisi ¢alismalarinda agirligini hissettirmektedir. Gerek nicel gerekse nitel
verilerin ¢dziimlenmesi igin gelistirilen programlar teknolojik gelismenin de etkisi ile giderek
yayginlasmakta, hatta kendi iginde bir bilisim sektorii haline gelmektedir. Bu tiir programlar sayesinde daha
onceden sosyolojik bir arastirmada kullanilamayan, ya da arastirmanin sonunda ek olarak konulan fotograf,
film, video, harita vb. bircok isitsel ve gorsel o6ge aktif bir analiz imkdni1 vermektedir. Boylelikle sosyal
gercekligin gozden kagabilen bircok boyutu daha ayrintili iliski aglar1 kurularak daha somut incelenebilir
duruma gelmektedir. Ses, metin, jest, mimik, simge, fotograf, film, resim vb. bir¢ok veri sosyal arastirmalarin
icine girme imkémni elde etmekte ve arastirmalarin bilimsel giivenilirlik ve gecerliligine katki saglamaktadir.
Teknolojik gelisme ile birlikte basili arastirma raporunda sunulan gorsel ve isitsel veriler 6nemli bir
zenginlik unsuru olmaktadir. Din olgusunun niceliksel boyutlar1 yaninda inang, diisiince, ritiiel, toplumsal
boyut gibi ¢ok boyutlu niteliksel yapis: bu tiir arastirma tekniklerinin din sosyolojisi alanindaki kullanimin
daha da 6nemli hale getirmektedir.

Din sosyolojisi alaninda istatistiksel tekniklerin kullanimi son derece nemli olmakla birlikte ciddi
sorunlar da kendini gostermekte ve bu konuda dikkatli bir tutum iginde olmay1 gerektirmektedir. Bunun
yaninda frekans analizi, ki kare analizi gibi sinurli nicel teknikler yerine yeni tekniklerin kullanilmasi 6nem
arz etmektedir. Sadece istatistiksel verilerin kullanilmasi degil ayn1 zamanda yeni teknolojik gelismelerin
1s18inda fotograf, resim, harita, web sayfasi, metin, ses, video vb. unsurlar da kullanilarak zenginlestirme
yoluna gitmek gerekmektedir. Tek yanli basitlestirilmis yaklasim semalari, acele genellemeler ve
indirgemecilikten uzak durma (Giinay, 2003) buna ilave olarak disiplinler arasi ve g¢oklu bir bakisla
yaklagsmak ¢nemlidir. Din konusu en temelde gridal bir analiz ile ele alinarak olgunun hem tarihi siireci hem
de toplumsal diizlemdeki degismeleri birlikte degerlendirilmelidir. Kus'un da belirttigi gibi nitel
calismalarin imkan verdigi esneklik kolayciliga yol acabilmekte, epistemolojik farkindaliktan yoksun,
bilimsel hassasiyet ve titizlikten uzak, gazeteci roportajlarinin 6tesine gegmeyen nitel goriintimli calismalara
rastlanmaktadir (Kus, 2006: 2). Gelismekte olan bir alan goriintimiinde olan bilgisayar destekli nitel veri
analizinin din sosyolojisi alaninda uygulanmas: ve yayginlik kazanmasi belirli bir zamana ihtiya¢ duymakta
ve kendi icinde baz1 teknik sinirlamalar: ve sorunlari da beraberinde getirmektedir.

Bilgisayar destekli programlarin dini yasamin eyleme ve sdyleme dayali farkli boyutlarinin biittinciil
(holistic) analizinde karsilastirmali olarak kullanilmasi bu arastirmalar igin yararhi olacaktir. Hatta farklh
kiiltiir ve toplumlar tizerinde yapilan calismalarda bu karsilastirma yapma 6zelligi daha fonksiyonel olabilir.
Arastirmada kullanilacak siniflandirmalar ve bu smiflandirmalarda kullanilan birimlerin degiskenleri ve
degiskenlerin alacaklar1 degerler tizerinden analiz yapilabilir (Bazeley, 2013: 130).
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