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Oz

Bu arastirma; okul 6ncesi egitimi alan 6 yas grubu cocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile empatik becerileri arasindaki
iliskinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Arastirmanin orneklemini 2014-2015 egitim 6gretim yili icerisinde Ankara’min Cubuk
ilgesinde bulunan resmi ilkogretim okullarimin anasmuflari ile resmi bagimsiz anaokullarina devam eden 60 ay ve tizeri 206 cocuk ve
annesi olusturmustur. Arastirmada ¢ocuklara iliskin veri toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen “Genel Bilgi Formu” ,
cocuklarm duygusal zeka diizeylerini lgebilmek amactyla “Sullivan Cocuklar Igin Duygusal Zeka Olgegi” ve cocuklarin empatik
becerilerini belirlemek icin “Sullivan Cocuklar I¢in Kisa Empati Olgegi” kullanilmustir. Arastirma sonucunda ¢ocuklarin cinsiyetlerinin,
okul 6ncesi egitim kurumuna devam etme siiresinin ve devam ettigi okul 6ncesi egitim kurum tiiriiniin duygusal zeka puanlarmna
iliskin ortalamalarda anlamli farklilik yaratirken, cocuklarin yaslari ve dogum siralarinin anlamli bir farklilik yaratmadig: gortilmiistiir.
Bununla birlikte; cocuklarin cinsiyetleri, yaslari, dogum siralari, okul oncesi egitim kurumuna devam etme siiresinin ve devam ettigi
okul oncesi egitim kurum tiirtiniin empatik becerilerine iliskin ortalamalarda anlamli bir farkliik yaratmadigi gortilmiistiir.
Arastirmada ayrica; ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile empatik becerileri arasinda, pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu
gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Empati, Okul Oncesi Dénem.

Abstract

The purpose of this study is to investigate the relationship between empathy skills level and 6 year-old group children's level
of emotional intelligence and the factors that affect it. The population of the study includes 206 children for 60 months and older in pre-
school education in official elementary school and independent pre-school in Cubuk, Ankara for 2014-2015 academic year, and their

7o

mothers. “General Information Form for Children”, "Sullivan Children's Emotional Intelligence Scale" and Sullivan Brief Empathy Scale
For Children were used as data collecting tools in there search. As a result of research of the gender of the children, pre-school
institutions and continued time to attend pre-school educational institutions in creating significant differences in the average emotional
intelligence scores of the type, children's age and birth order did not create no significant difference was observed. Children, however,
gender, age, birth order, pre-school institutions and continued time to attend pre-school educational institutions of the type of skills that
did not create a significant difference in the average of the sympathetic was observed. In the result of research, it was seen that the
positive relation between empathy skills and emotional intelligence of children.
Keywords: Emotional Intelligence, Empathy, Pre-school Education.

1. GIRIS

Okul 6ncesi egitim, cocugun dogdugu giinden temel egitime basladig1 giine kadar gecen, 0-6 yas
donemini kapsayan ve c¢ocuklarin daha sonraki yasamlarinda c¢ok onemli bir yeri olan; bedensel,
psikomotor, sosyal-duygusal, zihinsel ve dil gelisimlerinin biiyiik 6l¢lide tamamlandigi, bu dogrultuda
kisiliginin sekillendigi “erken cocukluk cag1” diye de adlandirilan gelisim ve egitim siireci olarak
tanumlanmaktadir (Aral, Kandir ve Yasar, 2002: 15).

Sosyal bir varlik olan birey diinyaya geldigi andan itibaren gegirdigi yasantilar ile degisik duygu
durumlari igerisinde kendini bulmaktadir. Birey hayata uyum siirecinde duygularini anlama, kontrol altina
alma, duygularim1 uygun sekilde ifade etme, aynm1 zamanda da bagkalarmin duygularini taniyabilmeyi
gerektiren bircok durumla karsi karsiya kalmaktadir (Basal, 2004). Duygusal zeka, kendini harekete
gecirebilme, aksiliklere ragmen yoluna devam edebilme, diirtiileri kontrol ederek tatminini erteleyebilme,
ruh halini diizenleyebilme, sikintilarin diisiinmeyi engellenmesine izin vermeme, kendini baskalarinin
yerine koyabilme ve {imit besleyebilme olarak belirtilmektedir (Goleman, 2001: 50). Shapiro (2002)
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tarafindan yapilan bir tanumlamada ise duygusal zeka; empati kurabilme, yeni durumlara uyum
saglayabilme, kisilerarasi sorun c¢ozebilme, mizacini kontrol edebilme ve bagimsiz davranabilme
becerileriyle birlikte degerlendirilmektedir. Lane (2000: 173) duygusal zeka icin birinin kendi duygularinin
farkinda olma yeteneginin 6nemini ve empati ile duygusal zeka kavraminin iliskisini vurgulamustir.

Empatik becerilere sahip olan bir bireyin baskalarmni anlamasi i¢in, 6ncelikle kendi duygulariin
farkinda olmasi ve onlar1 anlamasi gerekir (Goleman, 2001). Bir kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine
koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakmasi, o kisinin duygularin ve diistincelerini dogru olarak anlamasi,
hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi siireci empati olarak tanimlanmaktadir (Rogers, 1975).

Gecmis yillarda kuramcilar kiigiik cocuklarin empati deneyimi igin benmerkezci olduklarmi ve
gerekli bilissel yeterlilige sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Piaget, ilk yillardaki benmerkezci diistinceden
dolay1 bebeklerin bir baskasmin diistincesini ve duygularimi anlayamadiklarim belirtmistir. Ancak cok
sayida arastirma c¢ok kiiciik cocuklarin empatiyle ilgili olduk¢a gelismis davraruslar sergileyebildigini
gostermistir (Zahn-Waxler, Radge-Yarrow ve King, 1979; Zahn- Waxler, Robinson ve Emde, 1992).

Empatinin tam olarak gelisimi konusunda ¢ocuklar arasinda énemli bireysel farklar olmasina karsin,
yaklasik iki yas civarinda ¢ocuklarin ¢ocugunun bazi durumlarda tam olarak empatik davranis
gosterebildikleri gozlenmistir. Ornegin, iki yasindaki gocuklarin bagkalarinin aci ¢ekmesi durumunda
tedirgin olduklari, kendilerini rahatsiz hissettikleri gozlenmistir. Dért yasindaki ¢ocuklarin aglayan bir
yetiskini sakinlestirmek icin oyuncaklarini ona vermeye calistiklar: vakalar bildirilmistir (Martin ve Clark,
1982).

Eisenberg ve arkadaslar1 (2003: 787) empatiyi, duygunun temeli olarak kabul etmis ve sosyal
davranislarin merkezi olarak gormiislerdir. Empati kurabilmek icin her seyden ¢nce karsidaki kisinin
duygularinin ve duistincelerinin dogru olarak anlasilmasi, empati kuran kisinin zihninde olusan empatik
anlayisin da aktarilmas1 gerekmektedir. Bagkalarimin duygularimi anlamak empatik beceriyi ve bu da
karsidaki bireyin neye ihtiyaci oldugu, ne istedigini bilmeyi yani duygusal agidan gelismis olmasini
gerektirir (Cengizhan, 2015). Diger taraftan empatinin yiiksek seviyede olmasi duygular: algilama, ifade
etme, anlama, kullanma ve yonetme yetenegiyle pozitif olarak iliskilendirilmistir (Salovey ve Detweiler,
2008: 535).

Okul 6ncesi donemde, gocuklarin duygusal zeka yetileri empati becerisini kazanmalarima énemli
katki saglayacaktir. Bu noktadan hareketle bu galisma, okul oncesi donem cocuklarin duygusal zeka
diizeyleri ile empati becerileri arasindaki iliskiyi incelemek ve etkili olabilecek etmenleri ortaya koymak
amactyla yapilmustir.

2. GEREC VE YONTEM

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2014-2015 egitim - o6gretim yilinda Ankara il merkezine baglh Cubuk
ilcesinde bulunan Milli Egitim Bakanligi'na bagli okullarda okul oncesi egitime devam eden 60 ay ve tizeri
cocuklar ve bu c¢ocuklarin anneleri olusturmaktadir. 2014-2015 egitim - ©6gretim yilinda Cubuk ilce
merkezinin anasmiflarina ve anaokullarina devam eden 60 ay ve tizeri ¢ocuklarin toplam sayis1 1104’ dir.
Evrenden (N: 1104) 6érnekleme formiiltu kullanilarak formdiil aracilig ile minimum 6rnek hacmi 89 olarak
hesaplanmigtir. Toplam 6rnek hacmi tabakalara agirliklari oraminda dagitilmustir (Cing, 1990). Olgek
degerlendirmelerinde genelde her madde basina 6 denek uygulamasi da dikkate alindiginda, en diistik 89 ve
en fazla da 192 denekle goriistilmesi hedeflenmistir. Evrenden basit tesadiifi 6rnekleme metodu ile en az 89
denek sayis1 belirlenmis olup, ulasilan 206 cocuk ve annesi arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplamak icin; ¢ocuklar ve annelerinin demografik bilgilerini elde etmek amaciyla
hazirlanan “Genel Bilgi Formu”, cocuklarin empatik becerilerini belirlemek igin “Sullivan Cocuklar Igin Kisa
Empati Olgegi” ve cocuklarin duygusal zeka diizeylerini belirlemek icin “Sullivan Cocuklar icin Duygusal
Zeka Olgegi” kullanilmistr.

Genel Bilgi Formu

Genel bilgi formu, arastirmanin érneklemini olusturan annelerin yamitlayacagi cocuklarinin yasi (ay
olarak), cinsiyeti, dogum sirasi, kag yildir okul 6ncesi egitim aldig1 ve su an okul oncesi egitimine devam
ettigi kurum tuiru bilgilerini igermektedir.

Sullivan Cocuklar i¢cin Kisa Empati Olcegi (Sullivan Brief Empathy Scale For Children)

Sullivan Cocuklar Igin Kisa Empati Olgegi (Sullivan Brief Empathy Scale For Children) egitimcilere
ve ¢ocukla ilgilenen diger uzmanlara dort-on yas ¢ocuklarinin empatik tepkisi hakkinda bilgi vermek igin
tasarlanmustir. Bu 6lgek, cocuga yiiksek sesle okunan on maddeyi icermekte, dort- yedi yas gocuklarma
bireysel olarak sekiz-on yas cocuklarina grup halinde uygulanmaktadir. Her cevap Kisa Empati Olcegi
Formu'na “evet, bilmiyorum, hayir” seklinde kaydedilmektedir. Olgekten elde edilen puanin yiiksek olmasi
¢ocugun empati diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir.
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Olgegin Tiirkge'ye uyarlama calismalar1 Ulutas ve Omeroglu (2005) tarafindan yapilmus, yapilan
calisma sonucu alfa degeri 0.67 olarak, olcegin Test-Tekrar Test Korelasyon sonucu 0.99 olarak tespit
edilmistir (Ulutas, 2005) . Bu sonuglar dogrultusunda olgegin gecerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu kabul
edilmistir. Olgegin bu arastirmada kullamlabilmesi igin, arastirmaci ile elektronik posta yoluyla yazisilarak
gerekli izin temin edilmistir.

Sullivan Cocuklar I¢cin Duygusal Zeka Olgegi (Sullivan Emotional Intelligence Scale For
Children)

Sullivan Cocuklar Igin Duygusal Zeka Olgegi, Sullivan (1999) tarafindan gelistirilen duygular1 tanima,
duygular1 anlama ve duygulart yonetme gibi duygusal zeka yetilerini temel alarak, Yiizler, Hikayeler,
Anlama ve Yonetme boliimlerinden olusmaktadir. Olgegin Tiirkge'ye uyarlanma gegerlik ve giivenirlik
calismas1 Ulutas tarafindan yapilmistir (Ulutas, 2005: 58).

Olgegin giivenirligine, test-tekrar test yontemiyle bakilmistir. Duygusal Zeka Olgeginin alt boliimleri
arasinda hesaplanan test-tekrar test korelasyonunun .97 ile .99 arasinda degistigi goriilmektedir.Test-tekrar
test korelasyonu yiizler testinde .97, hikayeler testinde .97, anlama testinde .98 ve yonetme testinde .99
oldugu tespit edilmistir. Olgegin gecerligini belirlemek amaciyla, madde analizleri yapilmus ve alfa degerleri
belirlenmistir. Analizlerin sonucunda birinci boliimii olan “ytizler” testi icin alfa degeri 0.68, “hikayeler”
testi icin 0.54, “anlama” testi igin 0.63 ve “yonetme” testi icin 0.76 ve Duygusal Zeka Olgegi toplamu igin .84
olarak tespit edilmistir. Bu analizler dogrultusunda hazirlanan envanterin, gegerli ve giivenilir bir arag
oldugu kabul edilmistir ( Ulutas, 2005: 59, 66, 67). Olgegin bu arastirmada kullanilabilmesi i¢in, arastirmaci
ile elektronik posta yoluyla yazisilarak gerekli izin temin edilmistir.

Sullivan Cocuklar Igin Duygusal Zeka Olgegi, “Yiizler, Hikayeler, Anlama ve Yonetme” olmak tizere
dort alt boyuttan olusmaktadir. Cocuklarin verdikleri dogru yanitlara gore degerlendirilmektedir. Dogru
cevaplarin ¢ok olmasi duygusal zekanin yiiksek oldugunu gostermektedir. Cocuk tiim, maddelere dogru
cevap verdiginde olcekten aliabilecek en yiiksek puan 41'dir. Olgegin bir cocuga uygulanma siiresi 20-25
dakika stirebilmektedir (Ulutas, 2005: 55).

Sullivan Cocuklar Icin Duygusal Zeka Olgegi'nin birinci bolimii olan “Yiizler” testinde amag,
gocugun cesitli ytiz resimlerine bakarak, bu ytizlere ait duygular1 tanima yetenegini Slgmektir. Yiizler
boliimiinde iki tane 6rnek resim ve 19 tane test resmi bulunmaktadir.

Sullivan Cocuklar icin Duygusal Zeka Olgegi'nin ikinci bolimiindeki “Hikayeler” testi, cocugun
dinledigi hikayedeki ana karakterin duygularmi algilama yetenegini clgmektedir. Bu boltim, iki 6rnek
hikaye ve bes test hikayesinden olusmaktadir. Her bir hikaye ¢ocuga okunduktan sonra mutlu, tizgtin,
korkmus ve sasirmis yiiz ¢izimlerinin oldugu kagida bakarak,hikayedeki kahramanin nasil hissettigini
gostermesi beklenmektedir.

Sullivan Cocuklar Icin Duygusal Zeka Olgegi'nin {igiincii boliimiindeki “Anlama” testi, cocugun
kendisinin ve bagkalarinin hissettigi duygular1 kavrama yetenegini 6l¢gmektedir. Bu boltim, ¢ocuga ytiksek
sesle okunan bir 6rnek hikaye ile {ic test hikayesini ve bunlara ait sorular1 icermektedir. Kisa hikayeler
cocuga iki boltim halinde anlatilir. Her bolim sonunda ¢ocuga hikayedeki kisinin hissettigi ile ilgili iki soru
sorulur ve cevaplar1 “evet, bilmiyorum, hayir” seklinde forma kaydedilir. Bu boliimde toplam 10 soru
vardir.

Sullivan Cocuklar Igin Duygusal Zeka Olgegi'nin dérdiincii ve son bolimiindeki “ Yonetme” testi,
cocugun hissettigi varsayillan bazi durumlar karsisinda nasil kararlar verecegini ortaya cikarmaktadir.
Yonetme alt testinin islevi, cocugun duygusal-sosyal iligkiler ile ilgili uygun yorumlar yapmasim
saglamaktir. Bu alt testte, bir 6rnek durum ve ti¢ test durumu vardir. Her durumun sonunda, ¢ocuga bu
durumda neler yapacag ile ilgili {i¢ tane soru sorulur. Cocugun cevaplar1 “evet, bilmiyorum, hayir” seklinde
forma kaydedilir. Bu testte toplam yedi soru vardir.

Sullivan Cocuklar Igin Duygusal Zeka Olgegi cocuklarin verdikleri dogru yanitlara gore
degerlendirilmektedir. Dogru cevaplarin ¢ok olmasi duygusal zekanin yiiksek oldugunu gostermektedir.
Cocuk tiim, maddelere dogru cevap verdiginde 6lcekten alinabilecek en yiiksek puan 41’dir. (Ulutas, 2005,
s. 54, 55).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada, elde edilen veriler SPPS 20 paket programinda, bagimsiz degiskenlerin kategori
sayisina gore, bagimsiz 6rneklemler icin T testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile analiz edilmistir.
Farkliligin anlamli olmas1 durumunda, farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek i¢in Bonferroni
testi kullanilmistir Degiskenler arasindaki iliskiler Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi ile
incelenmistir. Yapilan istatistiklerde anlamlilik diizeyi 0,05 olarak segilmistir.

3. BULGULAR

Calismada 206 cocuga iliskin formlar anneler tarafindan doldurulmus, analizler yapilmis ve
bulgular tablolar halinde verilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Cinsiyetlerine Goére Duygusal Zekalar: ile Empatik Becerilerine {liskin Puan
Ortalamalari, Standart Sapmalar ve Bagimsiz t Testi Sonugclar1

Duygusal Zeka Puanlar: Empati Beceri Puanlar1
Cocugun X SS SS
Cinsiyeti
Kiz 105 32,47 3,62 9,51 0,94
Erkek 101 30,78 4,13 9,39 1,09
T testi sonuclar1 t p t p
3,100 0,002* 0,286 0,410

*p<0,05

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya dahil edilen ¢ocuklarin cinsiyetleri; duygusal zeka puanlarina
iliskin ortalamalarda (t=3,100 , p<0,05) anlamli farklilik yaratirken, empatik becerilerine iliskin ortalamalarda
anlamh bir farklilik yaratmamaktadir (t =0,286, p>0,05). Puan ortalamalar1 incelendiginde; kiz gocuklarin
duygusal zeka diizeyleri (X: 32,47) ile empatik becerilerinin (X: 9,51) erkek cocuklardan daha ytiksek oldugu

belirlenmistir.

Tablo 2. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Yaslarina Goére Duygusal Zekalar1 ile Empatik Becerilerine Tliskin Puan Ortalamalars,
Standart Sapmalar ve Bagimsiz t Testi Sonuclar1

Duygusal Zeka Empati Beceri
Puanlari Puanlar1

Cocugun X X SS
Yasi
60-70 ay 166 31,56 4,03 9,41 1,07
71-80 ay 40 31,97 3,68 9,62 0,74
T testi t P t p
sonuclar1

0,533 0,554 1,201 0,231

Tablo 2 incelendiginde arastirmaya dahil edilen ¢ocuklarin yaslari;; duygusal zeka (t=0,533 , p>0,05)
ve empatik becerilerine iliskin ortalamalarda (t =1,201, p>0,05) anlaml1 bir farklilik yaratmamaktadir. Her ne
kadar anlaml bir farklilik ¢ikmasa da; puan ortalamalar: incelendiginde hem duygusal zekaya iliskin
puanlarda (X: 31,97), hem de empatik becerilere iliskin puan ortalamalarinda (X: 9,62) 71-80 ay ¢ocuklarin,

60-70 ay ¢ocuklardan daha yiiksek puanlar aldig1 dikkati cekmektedir.

Tablo 3. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Dogum Siralarina Gore Duygusal Zekalar ile Empatik Becerilerine Tliskin Puan
Ortalamalari, Standart Sapmalar ve Varyans Analizi (ANOVA) Sonugclar

Duygusal Zeka Empati Beceri

Puanlari Puanlari
Cocugun N X SS X SS
Dogum
Siras1
Tk cocuk 88 31,94 3,70 9,49 0,92
fkiz 13 30,23 3,44 9,39 0,77
Ortanca veya
ortancalardan biri 17 29,71 4,43 9,24 1,09
Son Cocuk 88 31,92 4,11 9,47 1,13
Toplam 206 31,64 3,96 9,45 1,02
Varyans Analizi Sonuglar1 Sd F P F P
Gruplararasi 3 2,257 0,083 0,315 0,814
Gruplarigi 202
Toplam 205
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Tablo 3 incelendiginde arastirmaya dahil edilen ¢ocuklarin dogum siralar;; hem empatik beceri
puanlarina iliskin ortalamalarda, hem de duygusal zeka beceri puanlarina iliskin ortalamalarda anlamli bir
farklilik yaratmamaktadir. Tablo incelendiginde ilk g¢ocuklarin hem duygusal zeka puanlarmin (X: 31,94),
hem de empatik beceri puanlarinin (X: 9,49) en yiiksek diizeyde olmasi dikkati cekmektedir.

Tablo 4. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Okul Oncesi Egitim Kurumundaki Yilina Gore Duygusal Zekalar: ile Empatik
Becerilerine fliskin Puan Ortalamalari, Standart Sapmalar ve Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar1

Duygusal Zeka Empati Beceri
Puanlari Puanlar:

Cocugun N X SS X SS
Kurumda
Yili
Birinci Yili 147 31,12 4,05 9,40 1,10
ikinci Yili 35 32,23 3,46 9,49 0,85
Uctincti Yilt 24 34,00 3,15 9,73 0,63
ve Fazlast
Toplam 206 31,64 3,96 9,45 1,02
Varyans Sd F p F p
Analizi
sonuglari
Gruplararas1 2 6,231 0,002* 0,667 0,573
Gruplarici 203
Toplam 205

* p<0,05

Tablo 4 incelendiginde arastirmaya dahil edilen ¢ocuklarin okul oncesi egitim kurum yilinin
duygusal zeka puanlarina iliskin ortalamalarda (F 5 " 6,231, p<0,05) anlamh farklilik yaratirken, empati

2205 = 0667, p>0,05).

Puan ortalamalar1 incelendiginde okul oncesi egitim kurumuna ti¢ yil ve daha fazla siire devam eden
¢ocuklarin hem duygusal zeka puanlarinin, hem de empatik beceri puanlarinin en yiiksek diizeyde oldugu
dikkati cekmektedir. Yapilan Bonferroni testi sonucunda duygusal zeka puanlarindaki anlamli farkliligin 3
yil ve daha fazla stiredir okul ©ncesi egitim kurumuna devam eden c¢ocuklardan kaynaklandig:
belirlenmistir.

@20
becerilerine iliskin ortalamalarda anlamli bir farklilik yaratmadigi goriilmektedir (F

Tablo 5. Aragtirmaya Dahil Edilen Cocuklarm Su An Devam Ettigi Okul Oncesi Egitim Kurum Tiirtine Gére Duygusal Zekalari ile
Empati Becerilerine Iligkin Puan Ortalamalari, Standart Sapmalar ve t Testi Sonuglari

Duygusal Zeka Empati Beceri
Puanlar: Puanlar:

Su An Devam Ettigi N X SS X SS
Okul Oncesi Egitim
Kurum Turu
[lkogretim Anasinufi 121 30,97 4,04 9,36 1,13
Bagimsiz Anaokulu 85 32,60 3,65 9,58 0,84
T Testi t P t P
sonuglar1

2,967 0,003* 1,480 0,141

* p<0,05

Tablo 5 incelendiginde ¢ocuklarin su an devam ettigi okul oncesi egitim kurum tiirtine gore
duygusal zeka puanlarina iliskin ortalamalarinda(t= 2,967 , p<0,05), istatistiksel acidan anlamli farklilik
olusturdugu saptanirken; empati becerilerine iliskin ortalamalarda anlaml: bir farklilik yaratmamaktadir (t=
1,480, p>0,05). Puan ortalamalari incelendiginde bagimsiz anaokuluna devam eden ¢ocuklarin hem
duygusal zeka puanlarmmin, hem de empatik beceri puanlarmin, ilkdgretim anasmifina devam eden
cocuklardan daha yiiksek diizeyde oldugu dikkati cekmektedir.
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Tablo 6. Arastirmaya Dahil Edilen Cocuklarin Duygusal Zeka Puanlari fle Empati Beceri Puanlarina iliskin Korelasyon Testi Sonuglari

Duygusal Zeka Puanlari

Empati Beceri Puanlar1 r 0,434
P ,00*
N 206
* p<0,05

Tablo 6 incelendiginde duygusal zeka puanlar ile empati becerisi arasinda pozitif yénde anlamli bir
iliski oldugu gortilmistiir. Cocuklarin duygusal zeka puanlar arttikca empatik becerileri de artmaktadir.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada, 6 yas grubu ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyleri ile empati becerileri arasindaki
iliskinin incelenmesi ve etkili olabilecek etmenlerin ortaya ¢ikartilmasi amaglanmistir. Bu amacla, Ankara ili
Cubuk ilgesinde bulunan resmi ilkdgretim okullarinin anasimiflar: ile bagimsiz anaokullarina devam eden 60
ay ve tizeri ¢ocuklarin olusturdugu 206 ¢ocuk arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada veri toplamak igin
“Genel Bilgi Formu” , ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerini dlgebilmek amaciyla “Sullivan Cocuklar Igin
Duygusal Zeka Olgegi” ve cocuklarin empatik becerilerini belirlemek icin “Sullivan Cocuklar Igin Kisa
Empati Olgegi” kullanilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gore; calismaya katilan cocuklarin cinsiyetlerinin duygusal zeka
puanlarina iliskin ortalamalarda anlamli bir farklhilik yarattigi goriiliirken empati puanlarma iliskin
ortalamalarda anlamli bir farklilik goriilmemistir. Cinsiyetler aras1 duygu farkliliklartyla ilgili arastirmalar;
kizlarin erkeklere gore daha erken dil yetisi gelistirdiklerini ve bunun duygularini aciklama bakimindan
kizlar1 daha deneyimli kildigimi belirtmektedir (Brody ve Hall, 1993, s. 456). Ebeveynlerin kiz ve erkek
cocuklarla farkl tarzda iletisim kurmalari, kiz cocuklariyla konusurken duygularin1 tamimlamalari ve kizlara
erken yaslarda baskalarmin duygularina gore hareket etmeyi o6gretirken; duygusal zeka puanlarimi
etkileyebilir. Bosacci ve Moore (2004), cocuklarin karisik ve basit duygular1 anlamalari ile ilgili okul dncesi
cocuklar1 ile yapmis oldugu calismasinda; kiz ¢ocuklarmin karisik duygulari tanima, isimlendirme ve
anlama bakimmdan yiiksek puanlar aldigini belirtmislerdir. Bunlara ek olarak kizlarin duygusal zeka
puanlarinin, erkeklerden daha yiiksek oldugunu vurgulayan baska calismada vardir (Kose, 2009).
Arastirmaya paralel sekilde Cetin (2008), empati becerisinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigini ele
almislardir. Calisma sonuglarina gore, kizlarin empatik becerilerinin, erkeklerin empatik becerilerinden daha
yiiksek oldugunu bulmuslardir.

Her ne kadar puan farkliligi oldukca az da olsa; 71-80 ay arasindaki cocuklarin puan
ortalamalarinin, 60-70 ay arasi cocuklardan ytiksek olusu; yasin artmasina paralel olarak ¢cocuklarin beyin ve
sinir sisteminin gelisimi sonucu duygusal zekalarmin ve empati becerilerinin nispeten daha yiiksek
oldugunu diistindiirmektedir. Nitekim okul dncesi ¢cocuklarin dil ve bilissel gelisimlerindeki ilerlemeler g6z
ontinde bulunduruldugunda; yasin artmasiyla birlikte duygusal yiiz ifadelerini taruma, duygular: anlama,
duygular1 yonetebilme becerileri ve empati becerileri gelismektedir. Bu da ¢ocugun daha c¢ok duygusal
beceri sergilemesine neden olabilir. Calismaya benzer sekilde; Sahin ve Karaaslan (2006) arastirmalarinda; 5-
6 yas grubu ¢ocuklarin en yiiksek oranda, farkli duygu durumlarini anlama ve anlatma becerilerinde, kiigiik
yas grubundan daha basarili olduklarini belirtmistir. Gosselin ve Simard (1999) bes-on yaslarindaki
cocuklarin ytiz ifadelerinden korku ve saskinlig1 ayirt etmeleri ile ilgili yaptiklar: calismalarinda, btiytik yas
grubundaki gocuklarin, kiiciik yas grubundaki ¢ocuklara oranla korku ve saskinligi ayirt etmede daha
basarili olduklarini belirlemistir.

Arastrmadan elde edilen diger bir bulgu, cocuklarin duygusal zekalar1 ve empati becerileri
tizerinde dogum sirasinin anlaml bir yordayici olmadigimi gostermektedir. Arastirmaya benzer sekilde
Koksal (1997), Bayhan ve Artan (2004), Bender (2006), Karayilmaz (2008), Kiictikkaragdz, Akay ve Canbulat
(2011) ve Kale Karaaslan (2012) da; dogum sirasinin duygusal zeka ve empati becerileri tizerinde anlamli
fark yaratmadigini ifade etmektedir.

Arastirmaya dahil edilen ¢ocuklarin okul 6ncesi egitim kurum yili acisindan veriler incelendiginde;
duygusal zeka diizeylerine iliskin ortalamalarda anlamli bir farklilik tespit edilirken, empati beceri
puanlarina iliskin ortalamalarda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Puan ortalamalar1 incelendiginde;
kurumdaki yili ti¢ ve daha fazla ¢ocuklarin hem duygusal zeka diizeyleri hem de empati becerileri diger
gruptaki cocuklara gore anlaml diizeyde yiiksek oldugu belirlenmistir. Arastirma bulgusuna gore,
cocuklarin duygusal zeka diizeylerinde ve empati becerilerinde ¢ocugun okul 6ncesi egitim kurumuna
devam etme stiresi 6nemli bir etken oldugunu gostermektedir. Bu durum okul 6ncesi egitim kurumlarinda
cocuklarin akranlar1 ve 6gretmenleri ile etkilesimi sayesinde ytiiksek benlik saygisi, 6z denetim, paylasma ,
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grupla takim ¢alismasinda bulunma, baskalarini daha iyi anlama , daha uyumlu olma gibi sosyal duygusal
gelisimine yonelik deneyim kazanmalarinin dnemli oldugu diistiniilmektedir. Benzer arastirma sonuglar:
incelendiginde okul 6ncesi egitim kurumuna devam etme siiresinin, cocugun duygusal zeka diizeylerinde
onemli etkileri vurgulanmistir. Vural ve Kocabas (2011) duygusal zeka gelisiminde kritik donemler olan
okul 6ncesi ¢ocuklarindan baslayarak ilkégretim stirecinde aile ve 6gretmenler tarafindan verilecek egitimin
gocugun gelisiminde biiyiik 6nem tasidigimi. Cocuklara okunan hikayeler, ogretilen oyunlar, segilen
oyuncaklar, izletilen ¢izgi karakterler cocugun duygusal gelisimine yon verecegini belirtmislerdir. N.
Giinindi (2008), ¢ocuklarin okul 6ncesi egitime devam etme siiresi degiskeninin ¢ocuklarin sosyal uyum ve
becerilerini olumlu yénde etkiledigini tespit etmistir. Okul 6ncesi egitim kurumuna iki y1l ve daha fazla siire
ile devam eden ¢ocuklarin sosyal becerilerinin, okul 6ncesi egitim kurumuna yeni baslayan ¢ocuklara gore
anlamli derecede yiiksek oldugunu belirtmistir.

Arastirma sonucunda empati beceri ile duygusal zeka arasinda olumlu yonde anlamh bir iliski
oldugu goriulmistiir. Cocuklarin duygusal zeka diizeyleri arttikca empati becerilerinin arttifi tespit
edilmistir. Cocuklarin bagkalarmin duygularini anlamalari, ifade edebilmeleri ve yonetebilmeleri, diger
bireylerle empati kurmalarinda temel olusturabilir. Erken yasta ¢ocuklar hem kendi duygularini hem de
diger insanlarin duygularini fark etmeleri, onlarin empati kurmalarinda 6nemli bir etken olabilir. Yelkikalan
(2006), bireyler duygusal zekalar: sayesinde, empati ve sefkatle diger bireylerle iliski kurabilmekte, sosyal
becerilerini gelistirebilmekte, davranis ve hareketlerini yonlendirmek tizere duygusal farkindaliklarin
kullanabildiklerini belirtmistir. Arastirmanin sonucuna benzer sekilde; Ciarrochi, Chan ve Caputi (2000),
duygusal zeka, kisiligin empati boyutu arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugunu ifade etmistir. Ayrica
Kurt (2007)un yaptig1 bir calismada Duygusal Zeka Diisiinme Becerileri Egitiminin 6grencilerin Empatik
Beceri diizeylerini arttirdig1 sonucuna varmustir.

5. ONERILER

Bu arastirma Ankara ili Cubuk ilgesinde 6 yas grubu 206 ¢ocuk ve anne ile yapilmistir. Arastirma
orneklemi biuytitiilerek baska ilgelerde de ytirtitiilebilir, farkli yas gruplar: ile karsilastirma yapilabilir.
Arastirmada aynm zamanda 6gretmenlerin ¢ocuklara yonelik gozlemleri de alinabilir elde edilen verilerle
karsilastirilarak daha giticlti sonuclar elde edilebilir, nitel calismalarla desteklenebilir.

Cocuklarla empati gelisimi ile ilgili calismalar, anne babayr model alma stirecleri baglaminda,
cocuklarin empati davranislarinin gelismesinde anne babalarmin diger kisilerle empati kurabilmeleri ile
iliskili oldugunu gostermektedir (Barnett, 2001). Anne babanin ¢ocuguyla etkili zaman gecirmesi, oyun
oynamasl, sinema, tiyatro gibi kiiltiirel etkinliklere katilmasi, kitap okumas1 cocuguyla arasindaki iletisimi
ve etkilesimi arttiracak dolayisiyla cocugun duygusal zekasmi olumlu yonde etkileyecek, bu durumun
paralelinde ise empati becerilerinin desteklenmesi saglanacaktir. Bunun yani sira resimli kitaplar, kiigtik
cocuklara duygusal okuryazarligr ogretmek icin etkili bir aragtir. Hikayeler araciligiyla ¢ocuklar mutlu,
tizglin, sasirmus, kizgin gibi farkli duygular: tamima firsati bulacaktir.
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