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Oz

Yapilan arastrmada ilk ve orta ogretim kurumlarma bagl okullarda bilgisayar tgretmeni olarak gorevlendirilecek
ogretmenleri yetistirmekle gorevli olan gretim elemanlarmin bilgisayar etigine iliskin goriislerine yoneliktir. Arastirma kapsaminda,
egitim teknolojileri uzman 6gretim elemanlarmin bilgisayar etigi konusundaki goriisleri, fikri miilkiyet, dogruluk, gizlilik ve erisim
baglaminda kargilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlara karsi ¢oziim onerilerinin belirlenmesi amaglanmistir. Arastirma nitel olarak
desenlenmis ve arastirmamimn verileri egitim teknolojileri alaminda uzman o6gretim elemanlarmdan toplanmistir. Arastirmada,
katilimcilarnin belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemine bagvurulmustur. Arastirma verileri yar1 yapilandirilmis goriisme yoluyla
toplanmistir. Nitel olarak desenlenen arastirmanin gecerlik ve giivenilirlik calismalar1 gerceklestirilmistir. Verilen analizinde nitel
verilerin betimsel analizden ve igerik analizinden yararlanilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular yorumlanmis ve dogrudan
alintilarla betimlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Bilgisayar Etigi, Dogruluk, Fikri Miilkiyet, Erisim, Gizlilik.

Abstract

It was aimed to determine opinions of educational technologies experts about problems of computer ethics in terms of
prpperty rights, accuracy, privacy, accessibility and solution suggestions againist those problems. Qualitative research method was
used to design. The data was collected from faculty members in the field of educational technologies. Sampling methos was used to
determine participants. The data was collected through semi-structured interview. The validity and reliability of the research were
found out. Dscriptive and content analysis were used to analyse the data. After the analysis all the findings were interpreted and
described by direct quotations.

Keywords: Ethics, Computer Ethics, Accuracy, Intellectual Property, Accessibility, Privacy.

1. Giris

Egitim bir tilkenin varliginm stirdiirmesinde, kalkinmasinda, ilerlemesinde en 6nemli unsurlarindan
birisidir. Egitim, tirtinii insan olan bir hizmet sektortidiir (Ari, 2015: 550). Gelismis tilkelere bakildiginda tilke
politikasi olarak egitime biiyiik 6nem verildigi goriilmektedir. Egitim siireci; 6gretmen, egitim programi ve
egitim ortami, egitimde teknoloji gibi bir¢ok unsurdan olusmaktadir. Giinumiizde, egitim niteligi
kalitelisinin daha iyi noktalara tasinmasi igin 6zellikle bu unsurlarin ayr1 ayri iyilestirilmesi gerekir (Ar ve
Yilmaz, 2015: 906).

Her alanda oldugu gibi teknolojideki gelismeler egitim alanini da etkilemis ve bilgisayar destekli
egitim, bilgisayar tabanli egitim, web tabanli egitim, web destekli egitim ve gevrimici 6grenme gibi yeni
kavramlar ortaya cikmustir. Bilgisayarlar sahip olduklar1 ozellikler nedeniyle egitim ve Ogretim
kurumlarinda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Giintimtizde egitimde teknoloji entegrasyonu sayesinde
yliz ylize egitim ve uzaktan egitim de egitimde niteligin artirilmasi amaciyla bir arada kullanilmaktadir.
Ogrenme yonetim sistemlerinden hem yiiz yiize egitimde hem de uzaktan egitimde bir 6grenme platformu
olarak yararlanilmaktadir. Ders icinde ozellikle 6gretmen tarafindan aktif olarak kullanilan teknoloji, ders
disinda 6grenciler tarafindan derslerin 6grenme ¢iktilarini kazanmak amaciyla da kullanilmaktadir. Egitim
kurumlarinda elbette gerekli teknoloji bilgisine sahip insan kaynaklarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Gerekli
insan kaynag: ihtiyacinin karsilanabilmesi icin egitim teknolojileri uzmanlari yetistirilmektedir.

Bilgisayar teknolojileri ile her alanda etkili islemler yapilmasina ragmen, bir¢ok insan bilgisayar
teknolojilerinin neden oldugu ikilemler ve siirekli artan etik sorunlarla da ilgilenmek zorunda kalmislardur.
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Ogrenmeyi 6grenme ve yasam boyu Ogrenme vizyonlar1 dikkate alindiginda “6grenme” belki de
glintimiiziin en stratejik kavramlarindan biri olarak kabul edilebilir. Bu kabul aslinda giiniimiizde egitime
verilen 6nemin de bir gostergesidir. Orgiin egitim programlarmin artmasmin yaminda uzaktan egitim
programlari da kendilerini yenilemekte, farklilasmakta ve sayilar: artmaktadir (Allen ve Seaman, 2014: 15;
Allen ve Seaman, 2010: 2; Sloan-C, 2002). Bu kapsamda gerek orgiin gerekse uzaktan egitimde bilgisayar ve
iletisim teknolojileri her gecen giin daha fazla kullanilmaktadir (Demiray ve Sharma, 2009). Egitim
teknolojileri uzmanlar1 stirekli artan etik sorunlar ile kars1 karsiya kalma durumu icerisinde kalmislardir. Bu
sorunlar, alanyazinda bilgisayar etigi kapsaminda incelenmekte ve degerlendirilmektedir . Bu ¢alismada,
egitim teknolojileri uzmani olarak gorev yapan 6gretim elemanlarinin yasadig etik sorunlara yer verilmistir.
Bunun igin ilk olarak etik kavramini agiklamak yararl olacaktir.

1.1. Etik

Alan yazinda etik kavramiyla ilgili farkli tanimlara rastlanmaktadir. 1983 basimli Webster'in “Yeni
Diinya Sozliigii” etigi “ahlaki yarg: ve davranis standartlarinin calismas1” ve “belirli bir birey, din, grup vb.
ahlak sistemi” olarak tamimlar. “Ahlak” kelimesi i¢in uygun anlam “ilgilenmek” veya “dogru ve yanls
arasindaki fark: ayirabilmektir”. Bu tanimlardan, etik galismasinin “dogru” ve “yanlis1” ayirt edecek yollarin
belirlenmesi oldugunu goriiliir (Bowyer, 1996: 2).

Cevizci (2003: 5) ise etigin tanimini; neyin iyi ve dogru, neyin kotii ve yanlis oldugunu arastiran,
insan hayatinin gercek amacinin ne olmasi gerektigini sorusturan, ahlakli ve erdemli bir yasayisin hangi
unsurlari icerdigini irdeleyen felsefe dali olarak tamimlamaktadir. inam (1999: 71) etigi ahlak felsefesi olarak
tanimlamustir. Tepe'ye (1999: 9) gore etik; yapilmasi gerekeni soyleyen ya da normlar koyan bir etkinlik
degil, insana iliskin ahlaki sorunlarla ilgili dogrulanabilir veya yanlislanabilir bilgiler ortaya koymasi
beklenen bir felsefe disiplinidir. Bu yapilan etik tanimlar cercevesinde kisaca bilgisayarlar ile ilgili etik
anlamina gelen bilgisayar etigi incelenmeye baslanabilir.

1.2. Bilgisayar Etigi

Moor (1985: 267)'a gore bilgisayar etigi; stirekli gelisen bilgisayar teknolojileri ile iligkili olarak
gercekler, kavramsallastirmalar, politikalar ve degerler arasindaki iliskileri ele alan dinamik ve karmasik bir
calisma alanidir. Bilgisayar teknolojilerine iliskin ahlak, toplumsal degerler ve normlar belirli olmadi: icin
bilgisayar etigine yonelik sorunlart ¢6zmek zordur (Johnson, 1994: 8). Bu karmasik alanda calismay:
kolaylastirabilmek igin uzmanlar calisma alanlarimi alt basliklara ayirmislardir. Alanyazinda bu alt
basliklarin; bireysel sorumluluklar, fikri miilkiyet, bilgiye erisim, bilginin dogrulugu, sistem kalitesi, risk ve
giivenirlik, biitiinlesme, mesleki sorumluluklar, yasam kalitesi, gizlilik, giic kullanimi, bilgisayar suglari,
bilgisayarlarla ilgili ekonomik sorunlar v.b oldugu goriilebilir (Namlu ve Odabasi, 2007; Uysal, 2006). Ancak
kapsamin genis olmasi nedeniyle arastirma, Mason (1986) tarafindan bilgi ¢aginin dort etik sorunu olarak
belirtilen Ingilizce karsiliklart PAPA sozctigiinti olusturan Fikri Miilkiyet, Dogruluk, Gizlilik ve Erisim
baglaminda yiuritiilmustiir. Bu cerceve, alanyazinda benimsenmis, bilgisayar kullaniminda temel etik
sorunlarin belirlenebilmesi icin gelistirilmis ve alanyazinda bir¢ok arastirmada kullamilmistir (Ming, Jabar,
Sidi ve Wei, 2015: 364; Jamwal, 2011: 475).

1.3. Bilgi Caginin Doért Etik Sorunu

Mason (1986: 5) tarafindan, bilgi caginda goz oniine alinmasi gereken dort sorun tiizerinde
durmustur. Bunlar Dogruluk, Fikri Miilkiyet, Erisim ve Gizlilik sorunlaridir. Mason (1986: 5) Fikri Miilkiyet
kavramimi aciklamaya Bilgi kime aittir? Bilginin degisimi igin gereken ticret nedir? Bilgi iletisiminin
saglandig1 kanallar kime aittir? Ayrilan bu kaynaklara nasil erisilebilir? sorularini sorarak baglamistir.
Dikkat edilirse sorularin yanitlari sahiplik ile ilgilidir. Ming ve arkadaslar1 da (2015: 364) fikri miilkiyeti,
bireylerin istekle ya da zorla verdikleri bilgiler olarak tanimlamaktadir.

Bynum ve Rogerson (2004: 279) sahipligi, baskalarinin bu miilkiyeti nasil kullanmas: gerektigini
belirlemekle birlikte, miilkiyetin kontrol haklarina sahip olunmasi olarak tanimlamistir. Siz eger bir
bilgisayar programi yazdiysamiz bu programi istediginiz insanlarin kullanmasina izin verebilir,
istediklerinize izin vermeyebilirsiniz. Bu programin baskalarinin nasil sahip olabilecegi ile ilgili sartlar1 da
belirleyebilirsiniz. Ornegin; belli bir iicret karsiliginda satin alarak, belirli bir organizasyona tiye olarak veya
acik kodlu yazilmis programlar gibi ticretsiz olarak sahip olabilirsiniz (Uysal ve Odabasi, 2006). Bilgisayar
etigi sorunlar igerisinde en c¢ok karsilasilan ve en karmasik konu ise fikri miilkiyet haklar1 sorunudur
(Mason, 1986: 9).

Mason (1986: 5) bilginin dogrulugunun tnemini bilginin dogrulugundan, giivenilirliginden ve
gercekliginden kim sorumludur? Benzer olarak bilgi icerisindeki hatalar icin kim sorumlu tutulacak ve
yarali taraflar nasil biitiinlestirilecektir? sorulariyla ifade etmistir. Woodbury’'de (2003: 173) bilginin
dogrulugu ile ilgili, bilginin dogrulugundan kim sorumludur?, internete aktarilan belgelerin ve dosyalarin
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dogrulugunu kim denetleyebilir? sorulartyla dogruluk ilkesine dikkat ¢ekmislerdir. Ming ve arkadaslar1 da
(2015: 364) dogrulugu; bahsi gecen bilginin gecerlik, kesinlik ve saflig1 ile ilgili gormektedir.

Mason (1986: 6) gizliligin 6nemini, bir kisi veya bir birlik hakkindaki hangi bilgi, hangi kosullar
altinda digerlerine aciklar? Insanlar kendi aralarinda hangi bilgileri saklar ve hangi bilgileri baski altinda
kalmadan digerine agiklar? sorulariyla dile getirmistir. Gizlilik, diisiince, duygu, inang, korku, plan ve
fanteziler gibi kisisel bilgileri bagka insanlardan saklama yetenegidir. Gizlilik aym zamanda bu bilgilerin
baskalar1 ile ne zaman ve nasil paylasilacagini da gosterir (Ming ve arkadaslari, 2015: 364, Woodbury, 2003:
163).

Erisim, bireylerin bilgisayarlardaki bilgilere ulasmalari ile ilgilidir. Bu bilgiler, bir Word belgesi, veri
tabanindaki bilgiler, bir web sitesi gibi bilgisayar ortamindaki her tiirlii veri olabilir. Erisim ayni zamanda
sahsi ve gizli verilere yetkisiz erisimi engellemek icin gelistirilen 6nlemleri de icerir (Mollavelioglu, 2003: 21).
Mason (1986: 5) erisimin 6nemini; hangi bilgi, bir insan veya organizasyon tarafindan dogrudan veya
ayricalikli olarak, hangi giivenlik ve hangi kosullar altinda elde edilir? sorulariyla aciklamistir. Ming ve
arkadaslar1 da (2015: 364) erisimi, baska bir kaynaktan bilgi veya veri toplamak igin hak veya yetki olarak
ifade etmiglerdir.

1.4. Amag

Bu arastirmada, Egitim Teknolojileri Uzmani olan 6gretim elemanlarimi bilgisayar etigi konusundaki
gortisleri, fikri miilkiyet, dogruluk, gizlilik ve erisim baglaminda karsilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlara
kars1 ¢oziim Onerilerinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu genel amag¢ dogrultusunda ¢alismanin problem
ctimleleri su sekilde belirlenmistir:

1. Egitim teknolojileri uzmanlarinin bilgisayar etigine iliskin goriisleri nelerdir?
2. Egitim teknolojileri uzmanlarimnin

a) fikri milkiyet

b) dogruluk

c) gizlilik ve

d) erisebilirlik baglaminda karsilastiklar: sorunlar nelerdir?
3. Egitim teknolojileri uzmanlarimnin

a) fikri mulkiyet

b) dogruluk

c) gizlilik ve

d) erisebilirlik baglaminda ¢6ziim onerileri nelerdir?

1.5. Onem

Egitim fakiiltesinde 6grenim goren oOgrenciler, gelecek neslin egitim ve 6gretiminden sorumlu
olduklar: i¢in 6zel bir nem tasimaktadir. Psikolojide; insanlarin 6grendikleri gibi yonlendirme egilimde
olduklar: gercegi tizerinde durulmaktadir. Egitim teknolojileri uzmanlarinin bilgisayar etigine iliskin goriis
ve oOnerileri Egitim Fakiiltesinde okuyan ogrencilerin bilgisayar etigine iliskin nasil bir davranis
kazanacaklarmi gostermesi bakimindan onemli olacaktir. Bu anlamda gelecek nesle bilgisayar kullanma
becerisi kazandirmaya hazirlanan 6gretmen adaylarim yetistiren Egitim Teknolojileri Uzmanlarinin
bilgisayar etigine iliskin sorunlar ve sorunlar karsisinda nasil ¢oziimler onerdikleri 6nem kazanmaktadir.
Ortaya konan ¢oztim onerilerinin uygulanmasi ile oncelikle egitim fakiilteleri olmak {izere, bilgisayar
ogretimi veren kurumlarda ve bilgisayar kullanicilari icin fikri miilkiyet, dogruluk, gizlilik ve erisim
baglamlarinda bilgisayar etigine iliskin yasanan sorunlarin azaltilabilecegi diistintilmektedir.

2. Yontem

2.1. Katilimcilar

Arastirmanin katilimcilarini egitim teknolojileri uzmanlari olusturmaktadir. Katilimcilarin ticii erkek
ve ti¢li bayandir. Katilimcilar aymi bolimde 6gretim elemani olarak gorev yapmaktadir. Katilimecilarin
belirlenmesinde amacli 6rnekleme yontemine basvurulmustur. Arastirmaya katilmaya istekli ogretim
elemanlar1 katilimei olarak belirlenmistir. Goriislerin aktarilmasinda gizlilik ilkesi kapsaminda katilimcilara
ait katilimc1 numaralari verilmistir. Ornegin 1 numarali katilimcinin goriisleri bildirilirken 1K, 2 numarali
katilimcinin goriisleri bildirilirken 2K ifadesi kullanilmustir.

2.2. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Katilimcilarin  arastirma kapsamindaki gorislerini  belirlemek amaciyla kendileriyle yar1
yapilandirilmis gortismeler yapilmustir. Gortismeler her bir katihimei ile ayr1 ayri ve kendileri ile birlikte
belirlenen yer ve zamanlarda gerceklestirilmistir. Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan
gelistirilen dokuz adet sorudan olusan bir goriisme formu hazirlanmistir. Bu formun arastirma sorularini
yanitlayabilecek sorulardan olusup olusmadigini belirleyebilmek amaciyla alandan dért uzmanin goriisiine
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bagvurulmus ve uzmanlarin gorisleri dogrultusunda diizeltilerek uygulamaya hazir hale getirilmistir.
Arastirmada dokuz adet goriisme sorusunun tamami degerlendirmeye alinmustir.

2.3. Verilerin Céziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde tiimevarim analizinden yararlanilmistir.
Ttumevarim analizinde veriler kodlanir, temalar bulunur, veriler kodlara ve temalara gore diizenlenir ve
tanimlanir, elde edilen bulgular yorumlanir. Bu analizde hedef, kodlama yoluyla verilerin altinda yatan
kavramlar: ve bu kavramlar arasindaki iliskiler ortaya ¢ikarmaktir (Yildirim ve Simsek, 2005). Bu yontemde
betimlenen, yorumlanan, neden-sonug iligkileri irdelenen verilerden elde edilen sonuclar, goriisiilen
bireylerin goriisleri dogrudan alintilar yapilarak agiklanir.

Bu calismada arastirmacilar ses dosyasi halindeki yar1 yapilandirilmis goriisme verilerini 6nce yazili
hale getirmisler ve bunlar1 goriisme formlarina gegirmislerdir. Arastirmacilar tiim veriyi okuyarak birlikte
soru bazinda temalar1 saptamislardir. Elde edilen temalar “Goriisme Kodlama Anahtari”’na
dontstiiriilmustiir. Daha sonra arastirmacilar ve alandan bir uzman, bagimsiz olarak arastirma
kapsamindaki veri formlarim1 okuyarak goriisme kodlama anahtarinda yamitlar1 iceren temay:
kodlamislardir. Gortisiilen her birey igin kodlama anahtarlar: doldurulduktan sonra, kodlama anahtarinin
tutarhigm  karsilastirilmis. Giivenirlik icin  “Giivenirlik=Gériis  Birligi/(Goriis ~ Birligi+Goriis  Ayrilig1)”
formiiltinden yararlanilmistir (Miles ve Huberman, 1994). Temalar icin giivenirlik calismasinda her soru igin
katsay1.70’den biiyiik bulundugundan isaretlemelerin giivenilir oldugu sonucuna varilmstir.

3. Bulgular ve Yorum

3.1. Bilgisayar Etigine Iliskin Goriisler

Katilimcilarin bilgisayar etigi kavramindan ne anladiklari ile ilgili soruya verdikleri yarutlardan elde

edilen temalar asagida Tablo 1’de verilmistir:
Tablo 1: Bilgisayar Etigine {liskin Goriislerden Elde Edilen Temalar
Temalar

Bilgisayar etigi tanimlar1
Meslek Etigi
Hukuki bosluklar

Aragtirmaya katilan 6 katthmcinin bilgisayar etigine iliskin bilgi sahibi oldugu goézlenmistir.
Katilimcilarin bilgisayar etigini bilgisayar, kullanimina yonelik etik kurallar olarak belirtmis ve bilgisayarla
ilgili konularda diger insanlara karsi saygili davranilmas: gerektigini ifade etmislerdir. Asagida
katilimcilarin bilgisayar etigine iliskin tanimlamalarindan birkag 6rnek verilmistir:

“Bilgisayarlarin kullamimina yonelik ahlaki kurallar.” [5K]

“Bilgisayarlarla ilgili durumlarda insanlara karsi saygili davranmaktir.” [3K]

Bilgisayar etigi de meslekleri sebebiyle bilgisayarlar1 kullanmak durumunda olan insanlarin
bilgisayarlar1 etik anlamda nasil kullanmalarmi gerektigini belirleyen mesleki kurallardir. 1 numaral
katilimc Bilgisayar etiginin meslek etigi kapsaminda degerlendirildigini su ctimlelerle agiklamustir:

“Her meslegin bir etik kurali vardir. Bu ilkelerdir bizim kendi i¢imizde olmas: gereken ilkelerdir yapilmas:
gereken ilkelerdir.”[1K]

Mason (1985, 5.266) tarafindan belirtildigi gibi bilgisayar etigine iliskin ortada bir politika boslugu
vardir ve bu nedenle sorunlar yasanmaktadir. 3 numarali katiimci hukuki bosluklar1 su ctimlelerle
aciklamustar:

“..bilgi cagr ile birlikte ortaya birtakim sorunlar gikiyor. Ornegin yasal bosluklar ortaya cikiyor. Bilgi
cagim, bilgi teknolojilerinin nasil kullanilacagini bu teknolojiler iizerinde iste ve bilgi teknolojilerinin kendi
yapisindan dogan drnegin o siireg icerisinde neler yapiliyor...” [3K]

3.2. Fikri Miilkiyet Baglamindaki Sorunlara iligkin Gériisler

Katilimcilarin karsilastiklart ya da yasadiklar fikri miilkiyet sorunlar ile ilgili soruya verdikleri
yanutlardan elde edilen temalar asagida Tablo 2’de verilmistir. Katilimcilarin bu soruya verdikleri yanitlar
fikri miilkiyet baglamindaki sorunlar ve bu sorunlarin nedeni iki tema altinda toplamistir. Sorunlar
temasinda; Akademik ¢alismalar1 kaynak gostermeden kullanma, lisanssiz yazilim kullanma ve belgelere
izinsiz erisim sorunlar1 yer almaktadir. Katilimcilar bu sorunlarin nedeni olarak; sayisal ortamdaki bilgilerin

kolay kopyalanmasini, ekonomik yetersizlikleri ve egitim eksikliklerini gostermistir.
Tablo 2: Fikri Miilkiyet Sorunlarma iligkin Temalar

Temalar
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Sorunlar

Akademik calismalar1 kaynak gostermeden kullanma
Lisanssiz yazilim kullanma
Belgelere izinsiz erisim

Sorunlarin Nedeni

Kolay kopyalama
Ekonomik yetersizlikler
Egitim eksikligi

Katilimcilarin gogu fikri miilkiyet sorunlarinin merkezinde akademik c¢alismalarin kaynak
gosterilmeden kullanilmasi oldugunu belirtmistir. 2 numarali katilimc1 akademik galismalarin kaynak
gosterilmeden kullanilmasi ile ilgili sunlari ifade etmistir:

“.yani yaptiGim bir ceviri calismasin ki internet iizerinde olmadigr halde normal basili bir kitap
halindeyken ben internet iizerinde yayumlannus bir calismada kitabin belli bir béliimiinii oldugu gibi kullamlms
olarak gordiim.” [2K]

Lisansiz yazilim kullanma da bilgisayar etigi kapsaminda tizerinde yogun arastirmalarin yapildig:
bir sorundur. Bunun yaninda katilimcilar izinsiz erisim sorunlar1 oldugunu da vurgulamiglardir. 1 numaral
kullanic lisansiz yazilim kullanimi ve belgelere izinsiz erisim konusunda sunlar1 belirtmistir:

“Fikri miilkiyet dedigimiz zaman lisansiz program kullanmak o aklima geliyor. Bir de izinsiz belgelere
ulagmak o da fikvi miilkiyete girer. Baska ne diyebiliriz izinsiz erigim ister sifre kirarak, ister hani bilgisayarindan
direk almak.” [1K]

Katilimcilar tarafindan ayni zamanda erisim baglaminda karsilasilan sorunlar arasinda da gosterilen
sayisal bilginin kolay kopyalanmasi ve ekonomik yetersizliklerin fikri miilkiyet sorunlarinin nedeni
olabilecegini bildirmislerdir:

“...fikirlerimizi bilgisayar ortamunda elektronik halde bulundurdugumuz icin bunun alinmas: daha da
kolay normal ortamdan daha fazla kolay bence ¢iinkii yazili bir belge alimmasi kopyalanmasi ve yayimlanmast hem
cabuk hem kolay yani normalde o bir kitapta olsa o kisi onu kitaptan yazacak ama siz bunu elektronik ortamda
bulundurdugunuz icin ¢ok cabuk bir sekilde kisi tarafindan alimip oldugu gibi kullanilabiliyor.” [2K]

Kuzu (2009: 98) yaptig1 arastirma kapsaminda ekonomik problemlerin, fikri miilkiyet boyutunda
yapilan ihlallerin bir nedeni oldugunu ifade etmistir. Konu ile ilgili olarak Gros ve Mair (2001) tarafindan
verilen “Napster” ¢rnegi de mutlaka incelenmelidir. 4 numarali katimc1 ekonomik yetersizlik hakkinda
sunlar1 dile getirmektedir:

“Fikri miilkiyet dedigim zaman ashinda aklima ilk gelen, yine tireticilerin bu konuda emeklerinin karsilig:
almalar: geliyor. (...) Maddi anlamdaki yetersizlikten dolay: insanlara yeterince fikirlerinin veya beyin giiclerinin
karsiligini veremedigimizi diistintiyorum.” [4K]

Katilimcilar hemen hemen karsilasilasilan tiim sorunlara yonelik belki de kendilerinin de egitimci
olmalar1 nedeniyle egitim ¢oztimiinii 6nerdikleri goriilmiistiir.

“Dolayisiyla fikvi miilkiyette insanlar, bilgisayar etigini dSrendikce onu uygulamaya ok daha fazla
koymaya basladikea fikri miilkiyet olayimi da... rahatlikla ¢6zeceklerdir bu insanlar fikri miilkiyet olayini ve insanlar
bilgiyi cok rahat bir sekilde paylasacaklardir.”

3.3. Fikri Miilkiyet Baglamindaki Sorunlara Yonelik Céziim Onerileri

Fikri miilkiyetin korunmasi igin kanunlar hazirlanmis ve bazi kurumlar agilmistir. Telif hakki,
patent, sifreleme, gizlilik yeminleri ve giiven-sadakat gibi ge¢misten beri kullanilan degerler fikri miilkiyetin
korunmasini saglamaktadir (Mason, 1986: 9). Hukuki 6nlemlerin alinmasimin yaninda bireysel énlemlerin de
alinmasi ve yanlisa davetiye cikartilmamas: gerekmektedir. Ekonomik yetersizlikler ve egitim eksikligi
nedeniyle yasanabilen sorunlara karst da ekonomik ve egitim merkezli ¢oziimler gelistirilmesi gerektigi
katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda fikri miilkiyet baglamindaki

sorunlara yonelik ¢6ztim onerileri Tablo 3'te verilmistir:
Tablo 3: Fikri Miilkiyet Sorunlarina Céziim Onerileri

Temalar

1-Hukuki Coziimler
Fikri miilkiyetin yasalarla korunmasi
2-Bireysel Onlemler

Davraniglar ile 6rnek olunmast
Elestirel ve sorgulamaci bakis
Konuya iliskin hatirlatmalarda bulunma
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3-Ekonomik Onlemler

Ekonomik destek
Uygun yazilim fiyatlar1

4-Egitim

Aile egitimi

Okul egitimi

Bilgisayar etigi egitimi
Ornek sgretmen davranislar

1 ve 5 numarali katilimcr fikri miilkiyetin yasalarla korunmasi gerektigini su ctimlelerle ifade
etmistir:

“Bagta ¢oziim dnerisi yasal yaptirimlar getirilmesi gerekiyor...” [1K]

“sen onu yapana kadar 30 yasina geliyorsun 20 sene okul falan okuyorsun ve senin yaptigin bir diriinii bir
adam bes kurus vermeden kullanyor o anlamda tiretici de magdur durumda kanun yiiriitiiciisii olan kurumlar
devlettir bunlarin bir sekilde kontrol mekanizmalarini iyi takip etmeleri gerekiyor (...) iireten kisiyi de koruyan ama
tiiketici kisiyi de magdur etmeyen denge politikas: gézeten bir devlet kontrolii lazim.” [5K]

Bireysel onlemler temasinda belirtilen ¢oztim onerileri; davranislar ile 6rnek olunmasi, elestirel ve
sorgulamaci bakis ve konuya iliskin hatirlatmalarda bulunma olarak belirlenmistir.

Davraniglar ile 6rnek olunmasi konusunda bir katilimci sunlar1 belirtmistir:

“Yani ilk énlem bence bunun kiiciik yasta kazandirilmas: ama daha sonrasinda herhalde davramslarimizla
cevremize drnek olmamiz aym seyleri bizim yapmayarak cevreye drnek olmamiz gerekiyor.” [2K]

Elestirel ve sorgulamaci bakis konusunda bir katilimei sunlar belirtmistir:

“Yani bende bir calismay: kullanmiyorsam kaynakcasimi ¢ok iyi arastirmam lazim nerden edindigimi
internetten aldigim bilgiyi giivenir olup olmadigin kontrol ederek ve kaynak gostererek kullanmam gerekiyor.” [2K]

Konuya iliskin hatirlatmalarda bulunma ¢6ztimiine iliskin 3 numarali katilimci sunlar1 belirtmistir.

“Karsilagtigumiz hatali oldugunu diisiindiigtimiiz kisileri de uyararak belki bu tiir sorunlarin azaltilmasim
saglayabilirsiniz.” [3K]

Bu tema altinda ortak bir ahlak yapisi, dijital imza kullanilmasi, donanim ve yazilim giivenlik
uyarilar1 ve bilginin kaynagidan alinmasi gibi farkli ¢6ztim yontemleri onerilerinde bulunmustur.

Veritabanlar1 gibi akademik bilgilerin bulundugu siteler igin fikri miilkiyet baglaminda bir sorunun
yasanmamasi i¢in ekonomik destek olmasi gerektigini vurgulayan bir katilimcinin goriisleri soyledir:

“Aldigumz maas1 g0z 6niinde bulundurursak, ne yazilima tamamen karsilayacak giiciimiiz yeter veya ne
de tutup prequest tiirii bir veritabamina kendi kisisel harcamalarimizla karsilamamiz miimkiin degil. Bu anlamda
yasanabilecek en dnemli sikintimin maddi anlamda oldugunu diisiiniiyorum. (...) ekonomik anlamdaki ¢éziim
onerilerinin on plana ¢ikarilmas: gerekir.”

Emege saygt olmasi gerektigini belirten bir akademisyen ayni zamanda yazilimi bir kere iiretip
defalarca kopyalama hakkina sahip olan fikri miilkiyet sahipleri i¢in ekonomik baglamda dikkat cekici bir
degerlendirmede bulunmustur:

“...bir finmcr ekmegi sag tusa basip kopyalayamaz yada ayakkabici hepsi icin tek tek sermaye yatirmast
ayrica riske girmesi ekmek belki yanabilir, ayakkabr bozuk ¢ikabilir, yani ortada soyle bir gercek var gercek iiriinlerle
dijital diriinler arasinda dijital diriinler lehine korkung bir fark olustu...” [5K]

Bilgisayar etigi egitiminin fikri miilkiyet sorunlarina ¢6ziim olabilecegi tiim katilimcilar tarafindan
belirtilmistir.

3.4. Dogruluk Baglamindaki Sorunlara iliskin Gériigler

Katilimcilarin  dogruluk baglaminda karsilastiklar1 ya da yasadiklari sorunlarin belirlenmesi

amaciyla sorulan soruya verdikleri yanitlardan elde edilen temalar asagida Tablo 4'te verilmistir.
Tablo 4: Dogruluk Baglamindaki Sorunlara iliskin Temalar

Temalar

Sorunlar

Internet ortamindaki yanlis bilgiler
Internet ortamindaki bilgi dogrulugunun sorgulanmamast

Sorunlarin Nedeni

Bilgi dogrulugunun denetlenmemesi
Internetteki bilgilerin dogruluguna giivenilmesi
Katilimcilarin bu soruya verdikleri yanitlar dogruluk baglamindaki sorunlar ve bu sorunlarin nedeni
iki tema altinda toplamistir. Sorunlar temasinda; internet ortamindaki yanlis bilgiler ve internet ortamindaki
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bilgi dogrulugunun sorgulanmamasi sorunlar1 yer almaktadir. Katiimcilar bu sorunlarin nedeni olarak;
bilgi dogrulugunun denetlenmemesini ve internetteki bilgilerin dogruluguna gtivenilmesini gostermektedir.
Internet ortaminda yanhs bilgilerin oldugu 6 numarali katilimct tarafindan su ctimleler ile agiklanmustur:

“Internette ulagilan her bilgi dogru bilgi degil. Internette ulagilan yani cok fazla bilgiye ulagtyorsunuz ama
internette yaymlanan her bilgi dogru mudur degil midir bu konu hakkinda ¢calisma yapan veya bu konu icin onay
veren her hangi bir kurum yok. Herkes istedigi bilgiyi istedigi sekilde yayimliyor. Cok fazla yanhs bilgilerle de
karsilasabiliyoruz...” [6K]

Bilginin dogruluguna iliskin yasanan sorunlarin nedeni olarak gosterilen bilgi dogrulugunun
denetlenmemesi ve internetteki bilgilerin dogruluguna giivenilmesi 3 numarali katilime1 tarafindan soyle
ifade edilmistir:

“...68rencilerin getirdikleri ya da uyguladiklarina baktigim zaman onlar gercekten oniine ¢ikan ilk sitedeki
paragrafi aliyorlar. Bu dogru mudur, degil midir, bir baska kisinin gozetiminden ge¢mis midir, inamlir mudur,
glivenilir midir diye hi¢ kontrol etmeden getiriyorlar. Genelde dSrencilerin ddevleri sirasinda bu tiir sorunlarla
karsilasiyoruz.” [3K]

3.5. Dogruluk Baglamindaki Sorunlara Yénelik Coéziim Onerileri

Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda dogruluk baglamindaki sorunlara yonelik

¢6ziim onerileri Tablo 5'te verilmistir:
Tablo 5: Dogruluk Baglamindaki Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri

Temalar

1- Elestirel ve Sorgulamact Bakis

Dogrulugundan siiphe duyulan bilgilerin arastirilmasi.
Basili materyallere basvurulmasi.
Vicdan ve ahlak boyutunda degerlendirmeler yapilmasi.

2-Bilginin Dogrulugunun Denetlenmesi

Bilginin dogrulugunun uzmanlar tarafindan denetlenmesi.

Bilginin dogrulugunu denetleyen sitelerden bilgi alinmasi.

Yapay zeka programlarinin kullarlmas.

Internet sitelerinin verilecek giivenilirlik numaralari ile siniflandirilmasi.
3-Bilgisayar Etigi Egitimi

[lkogretimden tiniversiteye kadar 6greticilerin bu konuda egitilmesi.
Bilgiyi sorgulama, elestirme becerisini kazandiracak etkinlikler yapilmas.
Ogrencilere bilgisayar etigi egitiminin verilmesi.

Elestirel ve sorgulamaci bakis temasina iliskin bir katilimci stiphe duyulan bilgilerin arastirilmasi ve
basili materyallere de bagvurulmas: gerekliligini soyle dile getirmistir:

“...0 yiizden bilginin giivenilirligini test etmek gerekiyor ben sadece internete gtivenmemek gerektigini
diistiniiyorum. Bunu dzellikle yazili kitaplarla kiitiiphanelerle ozellikle alanda uzman giivenilir kigilerin
kaynaklariyla karsilagtirmak gerekiyor bence ki bunu da dzellikle arastirmacilarin sahip olmasi gereken bir
beceri...”[2K]

Etik; dogru ve yanlis davrams teorisidir, ahlak ise onun pratigidir. flke bazinda etik ilkelerden,
davranis bazinda ise, ahlaki davranis tarzindan s6z etmek daha dogrudur. Bilgisayar kullanirken yaptigimiz
davranislar1 ahlak boyutunda sorgulamamiz gerektigi de su ctimleler ile belirtilmistir:

“Ahlaki kurallara uymak bu konuda on plana ¢ikwyor. Vicdan ve ahlaki boyutu degerlendirip bireysel
anlamda, objektif diistinerek sorunu asabiliriz.” [4K]

Katilimcilar bilginin dogrulugu sorulari soruldugunda yamitlar1 daha ¢ok internet ortamindaki
bilgilere yonelik oldugu goze carpmustir. Buradan interneti ¢ok kullandiklar: ve bu nedenle segici algilariin
onlar1 internet ortamundaki bilgileri cagristirdignt yorumu yapilmistir. Katilimcilar, internet ortamina
aktarilan bilgilerin denetlenmesi gerektigini farkli ¢oztim onerileri ile belirtmistir. Bilgi dogrulugunun
uzmanlar tarafindan denetlenmesi 6nerisi séyle vurgulanmustir:

“...elektronik dergilere biz makale génderiyoruz bu makalelerde hakemler nasil inceleyip hani onu kabul
ediyorsa yontemini inceleyip konunun giincelligini inceleyip nasil hakemler filan. Burada da iste internet ortamina
sunulan bilgilerin de ¢calismalarinda yine bir hakem tarafindan incelenmesi, denetlenmesi olabilir.” [1K]

“...internetten yaymlanacak bilgilerin iste diisiindiigiim zaman hakem kurulu gibi bir kurul olabilir.”
[6K]

Bilginin dogrulugunu denetleyen sitelerden bilgi alinmasi gerektigi su ctimlelerle belirtilmistir:
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“Giivenilir sitelerden kaynak alma olabilir, elektronik ortamlardaki dergiler olabilir. Ciinkii boyle yerlerdeki
bilgiler birden ¢ok kisinin denetiminden geciyor. Devlet kurumlarina ait web sayfalar: olabilir. Buralar giivenilir
yerler ya da basili bir materyalin internet ortamina aktarilmis hali olabilir.” [3K]

Sitelere giivenirlik numaralar1 verilmesi 6nerisi de sdyle sdylenmistir:

“...otomatik filtrelendirme indeksine sokulur bunlar her ne kadar saglikli olmasa da su anda aklima gelen
en azindan karsimiza gelen bir sayfamn yiiz tizerinden kachk bir sayfa oldugunu biliriz.” [5K]

Dogruluk baglaminda da bilgisayar etigi egitimi bir ¢6ztim olarak onerilmistir. Katilimcilardan biri
bilgisayar etigi egitiminin tnemini bilgisayar etigi tizerine uzman olan Prof. Dr. Ferhan ODABASI'ndan bir
alint1 ile agiklamastr:

“Ferhan Hocamizin verdigi bir ornek var, internet bir pazaryerine benziyor bu pazaryerinde her sey var
eger bu pazaryerinde sizin elinizden tutan bir insan yoksa veya sizi dogru ile yamhisi ayirt edecek bir etik
degerleriniz yoksa bu pazaryerinde her tarafa dogru gidebilirsiniz, yolunuzu sasirabilirsiniz. Yolunuzu
sasirmamaniz icin bu degerlerin icinizde olmasi lazim ya da birinin size yol gosterebilmesi lazim. Iste bu da
bilgisayar etigi ile verilmesi ile tiretilmesiyle ¢dziimlenebilecek bir olay.” [6K]

3.6. Gizlilik Baglamindaki Sorunlara fliskin Goriigler
Katilimcilarin gizlilik baglaminda karsilastiklar: ya da yasadiklar: sorunlarin belirlenmesi amaciyla

sorulan sorulara verdikleri yanitlardan elde edilen temalar asagida Tablo 6’da verilmistir.
Tablo 6: Gizlilik Baglamindaki Sorunlara {liskin Temalar

Temalar

Sorunlar

Heklenme

Kisisel bilgilere izinsiz erisme
Sorunlarin Nedeni

Virtisler

Katilimcilarin bu soruya verdikleri yanitlar gizlilik baglamindaki sorunlar ve bu sorunlarin nedeni
olarak iki tema altinda toplamistir. Sorunlar temasinda; heklenme ve kisisel bilgilere erisme sorunlar: yer
almaktadir. Kuzu (2009: 102) gizlilik baglamindaki sorunlar: kisisel bilgilere yetkisiz erisim bashiginn
yaninda korku/endise ve IP adres denetimi olarak ifade etmistir. Ayni arastirmada problemlerin kaynag:
paylasilan bilgisayarlar ve merak olarak belirtilmistir. Yapilan arastirmada katilimcilar bu sorunlarin nedeni
olarak, virtiisleri gostermektedir.

Yasanan heklenme sorununu katiimcilar soyle dile getirmistir:

“Iste banka kart bilgilerinin kitii amaclar, kitii kisiler tarafindan saptanip kullamilmasi, senin hesabina
girilmesi.”[1K]

“...internette milyonlarca kisiyi kandirtp kandirip duruyorlar, telefon numaralarimi calwyorlar kredi
kartlart numaralarim calwyorlar sifrelerini aliyorlar vb. bu ¢cok yayginlast: ...” [5K]

Bir katilimci, sorunlarin nedeni olarak gosterilen virtislere kars: virtis koruma programi kullandigini
su ciimle ile bildirmistir:

“viriis koruma programlariyla benim kisisel bilgilerimi almak isteyen kisilere karst Onlemler
alyorum.” [3K]

3.7. Gizlilik Baglamindaki Sorunlara Yénelik Céziim Onerileri

Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda gizlilik baglamindaki sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri
Tablo 7’de verilmistir:

Tablo 7: Gizlilik Baglamindaki Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri

Temalar

1- Giivenlik Onlemleri

Gelismis sifreleme teknikleri kullanilmasi.
Givenlik yazilimlarmin kullanilmas.
Kisisel bilgilerin internet ortaminda verilmemesi.

2-Hukuki Coziimler

Caydirict hukuk kurallar1 konmast.

3-Bilgisayar Etigi Egitimi

Karakter egitiminin verilmesi.

Ogreticilerin egitilmesi.

Ogrenciler bilgisayar dersleri ile biitiinlegen etik egitiminin verilmesi.
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Katilimcilarin gortisleri dogrultusunda gizlilik baglamindaki sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri;
gtivenlik onlemleri, hukuki ¢6ziimler ve bilgisayar etigi egitimi temalar1 altinda toplanmustir.

Katilimcilar giivenlik 6nlemi alinmasini su ctimleler ile bildirmislerdir.

“...her dgrenciye, her bireye, insana, bir sifre, kullanict adi, belki bizim tiniversitemizde kullamldigr gibi
digipass bir uygulamayla cok rahat bir sekilde (...) giivenlik arttinilabilir.” [4K]

Kisisel bilgilerin internet ortaminda verilmemesine iliskin bir katiimc1 dustincelerini soyle
aktarmustir:

“Ben kesinlikle kigisel bilgilerimi internet ortaminda bir bagkasiyla paylagmam. Ozellikle sifre olabilir bu,
bir baska yerde gecen annenizin kizlik soyadi gibi, bir siire sonra bunlari sizden istemeye basliyorlar. Bunlara dikkat
ederim.”[3K]

Bir katilimc gizlilik baglaminda yasanan sorunlara yonelik dnerdigi hukuki ¢oziimleri su ctimleler
ile ifade etmistir:

“Bunu hukuksal anlamda gizlilik (...) icin bir takim hukuksal calismalart var. Devlet bir takim ¢alismalar
yapryor Tiirk Ceza Kanunu yardumyla veya bir takim yénetmelikler veya bir takim politikalar yiiriitiiyorlar.” [6K]

Bilgisayar teknolojileri kendini stirekli olarak yenileyen bir teknolojidir. Bu nedenle gelisen yeni
teknolojilerin toplumda etik anlamda olusturabilecegi sorunlara yonelik hukuki kurallarin da belirlenmesi
gerekmektedir. Bu nedenle hukuk kurallarin diizenleyen gorevlilerin bu gercegi dikkate almasi caydiricilik
anlaminda yararl olacaktir.

3.8. Erigsim Baglamindaki Sorunlara iligkin Goriigler

Katilimcilarin erisim baglaminda karsilastiklar1 ya da yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi amacryla

sorulan soruya verdikleri yanitlardan elde edilen temalar asagida Tablo 8’de verilmistir:
Tablo 8: Erisim Baglamindaki Sorunlara iliskin Temalar

Temalar

Sorunlar

Arama stratejilerinin bilinmemesi.
Aragtirmalarin internet ortamina aktarilmamast.
Ogrencilerin ddevlerini internetten kopyalamast.
Bilgiye erisimde firsat esitliginin saglanamamasi.
Erisilen sitedeki yanls bilgiler.

Sorunlarin Nedeni

Ekonomik yetersizlikler
Yabanci dil yetersizligi
Ulkeler arasindaki alt yap: ve gelisme farkliliklar:.

Internet ortaminda neredeyse istenen her tiirlii bilgiye ulasilabilmektedir. Istedigimiz bilgilere
ulasabilmek i¢in ¢ogu zaman Google ve benzeri arama motorlarmi kullaniyoruz. Arama sonucunda, bircogu
amacimiza tam olarak uymayan c¢ok sayida adres karsimiza ¢ikiyor. Bu nedenle internet tizerinde arastirma
yaparken arama stratejilerinin kullanilmasi amacimiza uygun bilgilere ulasabilmek adina yararli olacaktir.
Yabanci dil bilgisi de, internet ortaminda daha ¢ok kaynaga ulasilmasi bakimindan 6nemlidir. Google arama
motoruna anahtar kelime olarak 10 Subat 2016 tarihinde bilgisayar yazildiginda 43 milyon adres
goriinttilenirken, computer yazildiginda 2 milyar 400 milyon adres goriintiilenmektedir. Bu nedenle basta
ingilizce olmak tizere yabanci dil bilgisi de erisilen sitelerin anlasilabilmesi icin gerekli bir diger kosuldur.
Bir katilimci erisimde arama stratejileri ve yabanci dil ile ilgili goriislerini su ciimlelerle ifade etmistir:

“(...) 6greniyorum o arama stratejilerini, eskiden ¢ok zamamm aliyordu bilgisayarla bir bilgiye ulasmak.
Ama simdi onun basit kestirme yollarimi bildigim igin iste veritabanlarimi kullanabiliyorsan (...) Bir de yabanc
dilin olursa (...) bilgiye erisilebilir. Internet biiyiik bir kaynak. ama bunu dogru kullanabilirsen etkili ve kisa bir
zamanda, eskiden benim ¢ok zamanum aliyordu ama simdi daha bir kisa seylerini 6¢rendim. Kendime gére dyle bir
yontemler kullanarak bilgiye ulasmaya calistyorum.” [1K]

Arastirmalarin internet ortamina aktarilmamasi da bir sorun olarak goriilmektedir. Katilimcilardan
biri bu sorunu séyle dile getirmektedir:

“(...) mesela bir kitabin icerisindeki makaleyi biz internet ortamundan ulasmak istedigimizde
ulasamiyoruz.”[6K]

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin tizerinde 1srarla durdugu 6grencilerin 6devlerini internet
tizerinden kopyalayarak aktif 6grenme stirecini yasamadan hazirlamalaridir.
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“(...) tiniversite dSrencileri biz onlara ddev verdigimizde onlar hakikaten bilgiyi hi¢ yorumlamadan,
oziimlemeden oldugu gibi internetten aktarip getiriyorlar.” [1K]

Ersoy ve Ozden (2011: 614) tarafindan sinif 6gretmeni adaylarmin édevlerinde internetten intihal
yapmalarinda o6gretim elemanimin roliine iliskin goriiglerinin belirlenmesi amaclanmistir. Yapilan
aragtirmada 237 smif dgretmeni adayina anket uygulanmstir. Ogretmen adaylarinin %78'i Internette
bulunan hazir 6devlerden kaynak olarak yararlanilabilir maddesine katildiklarini, %64’ti Internetteki hazir
odevler 6dev yapmay1 kolaylastirabilir maddesine katildiklarini, %68’i Odev siteleri kopya 6dev yapmay1
6zendirebilir maddesine katildiklarini belirtmislerdir. Bunlara ek olarak 6gretmen adaylarmin %48'i
Odevler internette bulunan kaynaklarla kopyala yapistir biciminde yapilabilir maddesine katildiklarim ifade
etmis ve bu yanit bize 6grencilerin yariya yakininin nasil 6dev hazirladiklarim gérmemizi saglamistir. Ersoy
ve Ozden (2011) arastirmasinda 6gretim elemanlarina, 6grencileri intihalden uzak tutacak yontemler
konusunda da bilgiler vermektedir.

Bilgiye erisimde firsat esitliginin saglanamamasi sorunu da bilgisayar etigi kapsaminda
incelenebilecek ©nemli bir sorundur. Bilgiye erisimde firsat esitliginin saglanamamasina iliskin bir
kullanicimiz sunlart belirtmistir:

“(...)veri tabani iiyeligi konusunda bizim iiye olmamamz (...) diger tiniversitenin iiye olmasi arastirma
konusunda onlarin benden daha iyi arastirma yapmasimi sagladi.” [4K]

Acik Erisim konusunda o6zellikle Arastirmaci ve Akademisyenlerin farkindaliklarini artirmak ve
memnuniyetlerini dlgmek icin TUBITAK ULAKBIM (2015) tarafindan bir anket diizenlenmistir. Basta
TUBITAK ARBIS veri tabaminda bulunan tiim arastirmacilar olmak tizere ULAKBIM'in DergiPark, TR Dizin
ve EKUAL kapsaminda hizmet verdigi tiim arastirmaci ve akademisyenler ile bu anket paylasilmistir.
Anket, 57.292 kisiye sunulmustur. Tamamlanan anket sayist 2.295'dir. Arastirmacilarin %87’si acik erisimi
desteklediklerini ifade etmislerdir (Ttibitak Ulakbim, 2015).

Internet ortamina aktarilan bilgilerin dogrulugu ile de ayn1 zamanda ilgisi olan erisilen sitedeki
yanlis bilgiler tizerine bir katilimcimiz sunlar1 soylemistir:

“Bilgisayar ortanminda bir tusa basti§imz anda binlerce bilgiye ulagabiliyorsunuz ama bu aktarilan
bilginin, internet ortamina konulduysa, diger kisilerin de paylasabilecegini diistinerek dogru ve giivenilir bilgi
oldugundan emin olduktan sonra internet ortamina aktarilmal. ESer guivenilir bir bilgi degilse zaten internet
ortaminda onu kullanacak kisileri de yamltabilir. Dolayisiyla dogru ve giincel, saghkl bilgilerin internet ortanina
aktarilmast taraftarnym.” [3K]

Ekonomik yetersizlikler yiiztinden bilgiye erisimde sikint1 yasadigin belirten bir katilimer konuya
iligskin sunlar1 ifade etmistir:

“... ne yazilima tamamen karsilayacak giictimiiz yeter veya ne de tutup prequest tiirti bir veritabamna
kendi kigisel harcamalarimizla karsilamamiz miimkiin degil. Bu anlamda yasanabilecek en dnemli stkintinin maddi
anlamda oldugunu diistiniiyorum.” [4K]

Ulkeler arasindaki alt yap: ve gelisme farkliliklar1 katilimeilar tarafindan bilgiye erisimde yasanan
sorunlarin nedeni olarak gosterilmistir. Katilimcilardan biri konu hakkindaki diistincelerini su ciimlelerle
ifade etmistir:

“(...)karsindaki insan senden bin kat daha fazla veriye ulasma, ulastiklarini ¢ok hizli bir sekilde siralama
swraladiklavimin iginde uygun filtrelemeler yapma vb. gibi olaylara girdiginde uygqun arama motorlart uygun
araglarla senin icin giinler siirecek isi on dakika da yapabilir bu da zaten aranda fark var teknoloji ve bilim agisindan
bu farki kapanmayacak kadar uzak boyutlara tasiyabilir o anlamda az gelismis ya da gelismekte olan tilkelerin ciddi
sekilde teknolojiye yatirim yapmalar: gerek diye diisiiniiyorum.” [5K]

3.9. Erigim Baglamindaki Sorunlara Yénelik Coziim Onerileri

Katilimcilarin goriisleri dogrultusunda erisim baglamindaki sorunlara yonelik ¢oziim onerileri Tablo
9’da verilmistir.

Kebbati'nin (2001: 30) Hayes'den (1995) aktardigina gore ¢ocuklarin gelecekleri icin, teknolojiye
erismenin 6nemi ve teknolojinin pozitif etkileri goz ardi edilemez. Hayes ayrica farkli egitim programlarinda
egitim teknolojilerinin etkililiginin ispatlandigini ve tiim dgrenciler adina biiytiyen bilgi toplumda deger
uretebilmeleri icin etnik geg¢misine veya gelir diizeyine bakmaksizin, teknoloji esitliginin saglanmasi
gerektigini belirtmistir. Teknoloji esitliginin saglanmasi ile bilgiye erisimde firsat esitligi de saglanmis
olacaktir.

Tablo 9: Erisim Baglamindaki Sorunlara Yonelik Coziim Onerileri

Temalar

1- Bilgiye Erisimde Firsat Esitligi

Bilgiye erisimde firsat esitliginin saglanmasa.
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2- Bireysel Coziimler

Aragtirmalarin internet ortamina aktarilmasi.

3-Kurumsal Coztimler

Kurum kiiltiirtiniin erisime destek vermesi.

4-Fikri Miilkiyete Saygt

Fikri miilkiyete saygi ile erisilebilen kaynak sayismin artmasi.
5-Ekonomik Onlemler

Maddi sikintilara ¢6ziim bulunmast.

6-Bilgisayar Etigi Egitimi

Bilimsel arastirmalarin internet ortamina aktarilmasi sayesinde diger arastirmacilar da yapilan bu
arastirmalar1 inceleyebilecek ve {izerine yeni bilgiler ekleme firsatina sahip olacaktir. Bir katilimeci
arastirmalarin internet ortamina aktarilmasi konusunda sunlar1 belirtmistir:

“Simdi bizim yaptgmmz arastirmalar:, yaptigumz calismalar: akademisyenler olarak eger bir web
sayfasinda, kendinize ait web sayfasinda bu bilgileri koyarsak ya da elektronik dergilere elektronik ortamlara
gonderirsek bu ¢alismalardan diger kesimlerde yararlanmis olacaktir diye diistintiyorum.” [1K]

Kurum kiltiirtiniin erisime destek vermesi aragtirmacilarin daha etkili arastirmalar yapmasina firsat
saglayacaktir. Universite kurum kiiltiirtintin arastirmalara erigsime destek vermesi kurum caliganlarinin isini
de kolaylastiracaktir. Gorevi arastirmak, bilgiye erismek ve eristigi bilgiler ile toplum adina deger tiretmek
olan akademisyenler igin kurum kiiltiirtiniin erisime destek vermesi gerekmektedir. Katilimcilar konuya
iligskin sunlar1 belirtmistir:

“yani burada kendimi diisiindiigiim zaman kurumum sayesinde ulagmak istedigim pek ¢ok bilgiye evimde
de burada da ulasabiliyorum hicbir sorun yasamyorum. Ama tabi farkli kurumlarda calisan insanlarin olanaklar:
bizimkilerden farkli olacag: icin saha az bilgiye ulasabilirler (...)”[2K]

“benim internet tizerinden makale arastirdi§umzi diisiinelim. Bir takim veri tabanlari var az dnce de
belirttigimiz ibi buna benim ulasmama imkdanim maalesef yok. Bunu tiniversitenin aracih$iyla saglyorum.” [4K]

Mason (1986: 10) bilgi toplumunda, bir vatandasin bilgi okur-yazari olabilmesi icin sahip olmasi
gereken niteliklerden birini bilgiye erisme becerisi olarak belirtmis ve soyle devam etmistir.

“Bilginin kendisine erisebilmelidir. Bu gereksinim bizi miilkiyet sorununa geri dondiirmekte ve

ayrica sosyal ekonomi i¢in de bir problem olmaktadir.”

Erisimin ayni1 zamanda fikri miilkiyet ve ekonomi ile de yakindan iligkili oldugunu bu ctimleler ile
belirtilmistir. Bu baglamda erisilen bilgilere fikri miilkiyet anlaminda saygili olmak ve erisim icin yeterli
ekonomik sartlara sahip olmak gerekmektedir.

Erisim baglamindaki sorunlarda yer alan arastirmalarmn internet ortamina aktarilmamasmi bir
katilimcimiz fikri miilkiyete saygi duyulmamasina baglamakta ve bu sorunu soyle dile getirmektedir:

“(...) mesela bir kitabin igerisindeki makaleyi biz internet ortamundan ulasmak istedigimizde
ulasamiyoruz. Bu da iste miilkiyet kavranmindan kaynaklaniyor. Ciinkii insanlar bu miilkiyet kavranuni hukuksal
anlamda veya iste yonetmelik anlaminda korunmadigu icin kendilerinde boyle bir koruma yapiyorlar. Bunu da nasil
yapwyorlar ¢ok fazla yayimlamyorlar, ulasma imkan vermiyorlar. Dolayisiyla bazi bilgilere biz ulasamiyoruz. Bir
takim sorunlarimiz oluyor.” [6K]

Katilimcilar ticretli veri tabanlarina erisimde ekonomik yetersizlikler nedeniyle sorun yasadiklarini
belirtmislerdir. Belirtilenlere ek olarak bir katilimci da sunlari dile getirmistir:

“Veri tabanlarma tiyelik icin sizlerden bir takim maddi ¢ikarlar istiyorlar. (...) En kétiisii bir ¢calismanin
zet kismint goriiyorsunuz. Daha sonra sizden bu metnin tamanuna ulagmak icin su kadar para 6demeniz gerekiyor
diyorlar. Eger gercekten sizin icin onemliyse o iicreti gozden ¢ikarabiliyorsunuz. Ama bunlara digsaridan ulasmak
daha da zor.”[3K]

SONUC VE TARTISMA

Egitim teknolojileri uzmanlarinin Mason (1986) tarafindan bilgi caginin doért sorunu olarak
gosterdigi fikri miilkiyet, dogruluk, gizlilik ve erisim baglaminda bilgisayar etigi ilgili sorunlara yonelik
goriisleri ve ¢ozim oOnerileri belirlenmeye calistilmistir. Katilimcilarin verdikleri gortisler dogrultusunda
bilgisayar etigi konusunda yeterli bilgiye sahip olduklar1 anlasilmistir. Bu yeterliligin nedeni olarak,
katilimcilarin bilgisayar etigi tizerine yaptiklar1 bilimsel arastirmalar gosterilebilir.

Katilimcilar belirtilen baglamlardan en az bir tanesi ile sorun yasadiklarimi belirtmis ve
cevrelerindeki insanlarin yasadiklar: sorunlari da diistinerek ¢oztim onerileri sunmuslardir.
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Katilimcilarin bilgisayar etigi kavramina verdigi yanitlar bilgisayar etigi tanimlari, meslek etigi ve
hukuki bosluklar konularina yonelik olmustur. Kuzu (2009: 96) tarafindan bilgisayar ogretmenleri ve
yazilimcilara yonelik gergeklestirilen arastirmada, bilgisayar etigine yonelik gortisler alinmus ve
goriismelerin analizi sonucunda bilgisayar etigine yonelik uygun olmayan davranislar, etik ilkelerin
gelistirilmesi gerekliligi, etik egitiminin gerekliligi, hukuki yaptirnm gerekliligi, giivenlik problemleri ve
ekonomik sonuglar bashikli temalar ortaya ¢ikmistir. Ozan, Kurt ve Odabas1 (2014: 66) tarafindan yilinda
yapilan aragtirmada BOTE béliimiinde okuyan 8 6gretmen adayima bilisim etigi nedir sorusu sorulmus ve
yanit olarak internet kullanicilarinin uymas: gereken kurallar ve bilisim teknolojilerinin toplumun yararina
kullanilmas: olarak tanimlandig: belirlenmistir. Ergii¢ (2002: 2) arastirmasinda belirli bir meslek grubunun,
meslege iliskin olusturup korudugu; meslek {iiyelerine emreden, onlar1 belli bir sekilde davranmaya
zorlayan; kisisel egilimlerini sinirlayan; yetersiz ve ilkesiz tiyeleri meslekten dislayan; meslek ici rekabeti
diizenleyen ve hizmet ideallerini korumay1 amagclayan etik ilkelere ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmistir.
Mason (1985, s.266) tarafindan belirtildigi gibi bilgisayar etigine iliskin yasanan sorunlarin, politika
bosluklarindan kaynaklandig: katilimcilar tarafindan da ifade edilmistir.

Katilimcilar fikri miilkiyet baglaminda akademik calismalar1 kaynak gostermeden kullanma,
lisanssiz yazilim kullanma ve belgelere izinsiz erisim sorunu oldugunu belirtmis ve bu sorunlarin kaynag:
olarak sayisal ortamdaki bilgilerin kolay kopyalanmasini, ekonomik yetersizlikleri ve egitim eksikliklerini
gostermislerdir. Fikri miilkiyet baglamindaki sorunlara yonelik katilimcilar; hukuki ¢oztimler, bireysel
onlemler, ekonomik ¢nlemler ve bilgisayar etigi egitimi temalar1 altinda ¢oziimler onermislerdir. Kuzu
(2009: 98) tarafindan yapilan arastirmada, egitim teknolojileri uzmanlar1 gibi bilgisayar 6gretmenleri ve
yazilim uzmanlarmin da lisanssiz yazilim kullanmayz fikri miilkiyet kapsaminda gordiikleri ifade edilmistir.
Mason’in (1986) belirttigi gibi, bilgi sahibi olmak igin gerekli bilgi diizeyi ve yeterli ekonomik duruma sahip
olmak gerekmektedir. Bu durumda ekonomik yetersizlik nedeniyle bilgiye erisim olanag: kisitlanan
insanlar, etik olmayan yontemlere bagvurabilmektedir.

Fikri miilkiyet etikle ilgili oldugu gibi ayn1 zamanda hukukla da ilgilidir. Fikri miilkiyeti, kanunlar
ve gorevli kurumlar ile garanti altina almak gerektigi ifade edilmektedir (Mason, 1986: 9). Bireysel 6nlemler,
Kuzu (2009: 99) tarafindan da fikri miilkiyet boyutunda bir ¢oziim 6nerisi olarak gosterilmistir. ACM ve
IEEE tarafindan hazirlanan raporlar incelendiginde, bilgisayar etigi ile ilgili sorunlar1 bir egitim sorunu
olarak gordiigii ve sorunu bu kapsamda ¢6zmeyi calistiklar1 anlasiimaktadir (Uysal ve Odabasi, 2006).

Katilimcilar dogruluk baglaminda internet ortamindaki yanhs bilgiler ve internet ortamindaki bilgi
dogrulugunun sorgulanmamasi sorunu oldugunu belirtmis ve bu sorunlarin kaynag: olarak bilgi
dogrulugunun denetlenmemesini ve internetteki bilgilerin dogruluguna giivenilmesini gostermislerdir.
Dogruluk baglamindaki sorunlara yonelik katilimcilar; elestirel ve sorgulamaci bakis, bilginin
dogrulugunun denetlenmesi ve bilgisayar etigi egitimi temalar1 altinda ¢oztimler dnermislerdir. Kuzu (2009:
100) da internet ortamindaki yanlis bilgileri, dogruluk baglaminda bir problem olarak gostermis ve dogruluk
baglamindaki problemlerin kaynagini bilgi yaymlanmanin kolaylii, internet tizerindeki bilgilere
giivenilmesi ve internet tizerindeki bilgilerin yetersiz kontrolii olarak tanimlamistir. Kuzu (2009: 101)
dogruluk baglaminda problemlere ¢oziim onerisi olarak giivenlik 6nlemleri, hukuki 6nlemler ve kritik bakis
temalarmi ortaya koymustur.

Katilimcilar gizlilik baglaminda heklenme ve kisisel bilgilere erisme sorunu oldugunu belirtmis ve
bu sorunlarin kaynagi olarak viriis programlarimi gostermislerdir. Gizlilik baglamindaki sorunlara yonelik
katilmcilar; gitivenlik onlemleri, hukuki ¢oztimler ve bilgisayar etigi egitimi temalar1 altinda ¢oziimler
onermislerdir. Kuzu (2009: 102) gizlilik baglamindaki sorunlar: kisisel bilgilere yetkisiz erisim bagligmin
yaninda korku/endise ve IP adres denetimi olarak ifade etmistir. Ayni arastirmada problemlerin kaynag:
paylasilan bilgisayarlar ve merak olarak belirtilmistir. Gizlilik sorunu, bireylerin kisisel bilgilerine erisimi ile
ilgilidir. Woodbury’de (2004: 163) gizliligin ayn1 zamanda bu bilgilerin bagkalar: ile ne zaman ve nasil
paylasilacagini gosterdigini dile getirmistir.

Katilimcilar erisim baglaminda arama stratejilerinin bilinmemesi, arastirmalarin internet ortamina
aktarilmamasi, o6grencilerin 6devlerini internetten kopyalamasi, bilgiye erisimde firsat esitliginin
saglanamamasi ve erisilen sitedeki yanlis bilgiler sorunu oldugunu belirtmis ve bu sorunlarin kaynagi
olarak ekonomik yetersizlikleri, yabanci dil yetersizligini ve {iilkeler arasindaki alt yapi ve gelisme
farkliliklarmi gostermislerdir. Erisim baglamindaki sorunlara yonelik katilimcilar; bilgiye erisimde firsat
esitligi, bireysel ¢oziimler, kurumsal ¢oztimler, fikri miilkiyete saygi ve ekonomik 6nlemler temalar: altinda
¢oziimler onermiglerdir.

Kuzu (2009: 106) erisim baglamindaki problemlere ¢6zitim onerilerini ekonomik o6nlemler,
kurumsal ¢oztimler ve bireysel ¢oztimler basliklar: altinda vermistir. Ekonomik 6nlemler baslig: altinda
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ticretsiz yazilim gelistirme, ticretsiz internet ve veritabami 6nerisi sunulmustur. Kurumsal ¢oziimler
baghg: altinda erisim icin kurumsal destek, bant genisliginin artirilmasi, altyapmin gelistirilmesi ve
egitime destek Onerileri belirtilmistir. Bireysel ¢coziimler ile de daha cok kisisel gelisim ifade edilmistir.

Ersoy ve Ozden (2011: 614) tarafinda Ogretmen adaylarmin %68'i Odev siteleri kopya ddev yapmay1
ozendirebilir maddesine katildiklarini belirtmislerdir. Bunlara ek olarak 6gretmen adaylarmin %48'i
Odevler internette bulunan kaynaklarla kopyala yapistir biciminde yapilabilir maddesine katildiklarini ifade
etmis ve bu yant bize 6grencilerin yariya yakininin nasil 6dev hazirladiklar: konusunda 6énemli bir bilgi
vermektedir. A¢ik Erisim konusunda 6zellikle Arastirmaci ve Akademisyenlerin farkindaliklarini artirmak
ve memnuniyetlerini dlgmek icin TUBITAK Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) tarafindan
diizenlenen ankette, arastirmacilarin %87’si acik erisimi desteklediklerini ifade etmislerdir (TUBITAK
ULAKBIM, 2015).

Ulkemizde bilgiye erisimin kolaylastirilmasi amactyla kurulan TUBITAK ULAKBIM koleksiyonu;
arastirmacilarin bilgi/belge gereksinimlerinin karsilanmasi, akademik bilgi birikimi ve tiretimine katkida
bulunulmasi amaciyla satin alman elektronik kaynaklardan olugsmaktadir. 17. 000 tam metin erisimli e-dergi,
1270 e-kitap 900.000'den fazla uluslararasi konferans bildirisi, 10.000 tam metin TUBITAK Proje Raporu,
120.000'den fazla uluslararas: standarttan olusmaktadir. 2013 yil itibariyle 57 veri tabar {izerinden yaklasik
17.000 elektronik dergiye ve 4.000.000'dan fazla tam metin makaleye erisim saglanmaktadir. Boyle olanaklar
tilkelerin bilgiye daha hizli ve kolay ulagsmasin sagladigindan daha nitelikli arastirmalarin ortaya ¢ikmasi
adina da katkilar saglamaktadir (TUBITAK ULAKBIM, 2014).

ONERILER

Bilgisayar etigi egitimi, arastirma kapsamindaki tiim baglamlarda yasanan sorunlar icin ¢6ziim
Onerisi olarak gosterilmistir. Bu 6neri dogrultusunda okullarda bilgisayar etigi egitimi verilmelidir. Ayrica
gorevlerini bilgisayar kullanarak yapan meslek gruplar1 basta olmak tizere meslekleri bilgisayar kullanmay1
gerektiren insanlar icin de bilgisayar etigi egitimleri verilmelidir.

Maslow’un ihtiyaglar1 6ncelik sirasina gore siralamustir. Bu siralamada en tiist basamakta olan
kendini gerceklestirme ihtiyaci ile aciklanabilecek etik davranislara uyma davranmisini kazanabilmek icin
alttaki diger dort asamanin da tamamlanmasi gerekmektedir. Bu asamalar sirasinda bir takim sorunlar
insanlarin karsisina cikabilmektedir. Bilgisayar etigi, teknoloji etigi, internet etigi, bilisim etigi gibi
kavramlarin ana temasini olusturan etigin ihlal edilme nedenleri belirlenerek gerekli 6nlemler alinmalidir.
Etik dis1 davranislara sebep olan nedenlerin belirlenerek uygun ¢6ztimler bulunarak ortadan kaldirilmasinin
etik egitimi kadar 6nemli oldugu diistintilmektedir.

Giintimiizde bir¢ok 6grenci ve vatandas sosyal medya kullanmakta ve sosyal medyaya yonelik etik
sorunlar ile kars: karsiya gelmektedir. Sosyal medya kullanicilar: ister istemez kimi zaman magdur olan,
kimi zaman da magdur eden olmaktadir. Sosyal medyada karsilasilan etik problemlerin minimize edilmesi
icin bu alana yonelik gerek akademisyenler, gerek 6grenciler ve gerekse sosyal medyay1 yogun olarak
kullanan vatandaslar ile arastirmalar yapilmasi ve yasanan sorunlara ¢oziimler ortaya konmasi
gerekmektedir.

Ulkeler arasindaki alt yapr ve gelisme farkhiliklar1 arastirmada katilimcilar tarafindan bilgiye
erisimde yasanan sorunlarin nedeni olarak gosterilmistir. Gercekten de tilkelerin ekonomik seviyeleri bilgiye
erisim kaynaklarinin gesitlenmesinde ¢nemli bir rol oynadig1 goriilmektedir. Bu sebeple diinyanin ilk 10
ekonomisi arasina girmek gibi vizyon 2023, vizyon 2053, vizyon 2071 amaglarinin gergeklestirilebilmesi icin
herkesin seferber olmasi ve tiretim toplumuna doniistime katkida bulunmasi gerekmektedir.
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