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Oz

Son dénemde yerel yonetimler ile ilgili yapilan yasal diizenlemelerin bircogu, sunulan hizmetlerin etkinlik ve verimliliginin
saglanmasi tizerine olmustur. Ancak kimi zaman kagit tizerinde etkinlik ve verimliligin saglanabilecegi hesaplansa da bu uygulamada
hayata gecmemektedir. Hizmette etkinlik ve verimliligi saglayabilmek i¢in zaman zaman temsilden vazgecmek gerekmektedir.
Tiirkiye’de de 2012 yilinda yayimlanan ve 30 Mart 2014 segimlerinde tamamuyla yiiriirliige giren 6360 sayili Yasa hizmette etkinlik ve
verimliligi saglamay1 temel amac edinmistir. Bu kapsamda belde belediyeleri ve koylerin tiizel kisiligi kaldirilarak mahalleye
dontistiirtilmiistiir. Kapatilan bu belediyelerde hizmetin kapatilmadan énce ne durumda oldugu kapatildiktan sonra ne durumda
oldugu yapilan alan arastirmast ile 6l¢tilmeye calisilmistir. Bununla birlikte kapatilan belediyelerde herhangi bir temsil sorunu olup
olmadig: da arastirilmustir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiiksehir Belediyesi, 6360 sayili kanun, Etkinlik, Verimlilik, Temsil, Onsen Belediyesi.

Abstract

Recently, the majority of legal arrangements relating to local governments, has been on ensuring the effectiveness and
efficiency of the services offered. But sometimes even considered the effectiveness and efficiency can be achieved on paper it is not the
realization of this practice. Sometimes it is necessary to give up representation to ensure effectiveness and efficiency of services.
Published in Turkey in 2012 and entered into force March 30, 2014 elections with all the essential purpose of Law No. 6360 is to ensure
the effectiveness and efficiency of services. In this context the legal entity of the village and town municipalities removed and converted
into a neighborhood. What closed before the closure of the service after being switched off in the case of these municipalities it has to be
measured by what happens in the case of field research. However, in closed municipality it has investigated whether there is any
representation issue.

Keywords: Metropolitan Municipality Law No. 6360, Effectiveness, Efficiency, Representation, Onsen Municipality.

1. Giris

Yerel yonetimler tilkemizde ge¢misten giiniimiize kolay yonetilebilirlik igin yapilan diizenlemeleri
icermektedir. Osmanli donemindeki diizenlemeler genel manada ¢oziilmenin ve ¢okiisiin oniine gegmek
Cumbhuriyet doneminde ise biittinligiin korunmas: ve devlet geleneginin devamliliginin korunmasi adina
gayretler barmndirmaktadir. Bu manada her ne kadar asagi yukar: bir cizgi izleyen reformlar biitiinti gibi
goziiken bir stireg gibi goziikse de Tiirkiye'de yerel yonetimler gelinen noktada ciddi gelisime ugramis ve
daha cok Biiytiksehir yonetimi bazli bir anlayisa dogru evirilmistir. Bu minvalde Biiyiiksehir belediye
yonetiminin i¢inde bulundugu yeni degisim her gecen giin daha ¢ok ¢nem kazanmaktadir. Nitekim
guntimiizde artik ulusal diizeyde gelismis bir demokrasi igin, yerel yonetimler demokrasinin uygulama
buldugu kurumlarin 6nde gelenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bunun nedeni; temsili demokrasinin
gelistirilmesi ve ideal bir demokrasi modeline ulasilabilmesinin yollarindan olan, gercek bir halk katilimi
saglamaya daha elverisli olmasi, yurttas katilimi, cogunluk ilkesi ve yonetenlerin hem danismaya 6nem
vermeleri hem de se¢mene karsi hesap verme sorumlulugu gibi demokrasinin temel ilkelerini daha kolay
gerceklestirmeye elverisli yapilar olmalaridir (Yayli ve Pustu, 2008: 135). Yerel yonetimlere demokrasi ve
benzeri sosyolojik etkenlerin yani sira, ¢zellikle yerel kamusal hizmetlerin sunumunda etkinligi artirmak
amaciyla hemen her toplumda yer verilmektedir (Urhan, 2008: 85).

Gegmisten giintimiize inceledigimizde Tiirkiye’de Belediye Yonetimlerinin tarihi ile ilgili ifade
edilmesi gereken en ©nemli husus bu tarihin biiyliksehir belediye yonetiminin tarihi ile bir biitiin
oldugudur. Ciinkii Osmanlidaki timar sisteminin bozulmas: ile baglayan koyden kente go¢ dalgasi
yiiztinden kentlesme, Istanbul icin ciddi manada sorunlar ifade etmeye baslamistir. Bu sorunlara klasik
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Osmanli kurumlarmmn Istanbul icin ¢6ziim olmamasi iizerine yeni kurumlara ihtiya¢ duyulmustur. Bu ilk
modern belediye orneklerine baktigimizda birer biiyiiksehir belediye yonetim ornekleri oldugunu
gormekteyiz. Her gecen giin artan kent niifuslar1 yeni yonetimleri ve sonucta giintimiiz sistemini
dogurmustur.

Toplumsal ve ekonomik hayatta meydana gelen gelismeler ile birlikte ortaya ¢ikan kentlesme ve
kentlesme sonucu olusan sorunlara yonetim bilimcileri, siyaset bilimcileri, ekonomistleri ve kamu
maliyecileri yerel yonetim birimlerinde en uygun biiyiikltigiin ne olmas: gerekligi {izerinde diistinmeye,
tartismaya ve arastirma yapmaya yoneltmistir (Giiven, 1982, 36). Bu tartismalar 1s1ginda yerel yonetimlerde
uygun biiyukligi ortaya koyacak farkli boyutlar belirlenmistir. Ancak genel olarak incelendiginde bu
tartismalarin iki temel boyutu oldugu sodylenebilir. Tartismanin ilk boyutu hizmetlerle, diger boyutu da
toplumla iligkilidir. Hizmet kavrami s6z konusu oldugunda etkinlik kavrami devreye girmektedir. Ciinkii
yerel yonetimlerin buiytikltgi ile yerel yonetimler tarafindan sunulan hizmetlerin etkinligi konusunda bir
iliski s6z konusudur (Arikboga, 2007:3).

Hizmette etkinlik ve verimlilik kavramlarinin giiniimiizde 6nem kazanmasinin bir diger nedeni de;
ozellikle kiiresellesme ve globallesme kavramlarinin gelismesi ile dogan Yeni Kamu yonetimi anlayisinin
yerel yonetimleri etkisi altina almasidir. Nitekim etkinlik ve verimlilik kavramlar1 yeni kamu yonetiminin en
onemli yapi taslar1 arasindadir. Merkezi yonetimler ve yerel yonetimler yasadiklari sorunlara ¢ozim
olabilmesi icin yeni kamu yonetimi anlayisini bir ¢ikis olarak kabul ettiler. Fakat merkezi yonetimler bu
degisime yapilar1 geregi adapte olamamuslardir. Nitekim yaptiklar1 her is ve uyguladiklar: her politika halka
direkt etki etme yetenegine sahip yerel yonetimler hem halka yakin olma mecburiyetleri hem de hareket
kabiliyetleri ytiztinden degisimleri daha hizh kabul etmislerdir. Yani merkezi yonetimlere nazaran daha
fazla yeni kamu yo6netimi anlayisin1 benimsemislerdir.

Yeni kamu yonetiminin temel kavramlar: arasinda sayilan hizmette etkinlik ve verimlik Turkiye'de
yerel yonetimlere iliskin yasal degisikliklerde temel amag olarak benimsenmistir. Ancak hizmette etkinlik ve
verimliligin saglanmasi siirecinde temsile iliskin yeni sorunlarin olustugu bir¢ok ¢alismada teyit edilmistir.
Bu calisma da ise 6360 sayili yasa sonrast kapatilan belde belediyelerinde hizmette etkinlik ve verimliligin
saglanip saglanmadif1 ve bu siirecte temsile iliskin sorunlar olup olmadigi belirlenmistir. Bu kapsamda
calisma teorik ve uygulama kismi olarak iki kissmdan olusmaktadir. flk kisimda Tiirkiye'de biiyiiksehir
belediyesinin tarihsel gelisimi son yasal diizenlemeleri de icine alacak sekilde yer almistir. Bununla birlikte
bu kisimda 6360 sayili Yasanin hizmette etkinlik ve temsile bakisina yer verilmistir. Arastirmanin uygulama
kisminda ise Kahramanmaras ili Onikisubat flcesi Onsen Mahallesinde 353 kisiye uygulanmis olan bir anket
calismasinin analizleri yer almaktadir. Calisma sonug ve degerlendirme kismi ile tamamlanmaktadr.

2. Tiirkiye’de Bityiiksehir Belediyelerinin Tarihsel Gelisimi

Turkiye'de 1950°li yillardan itibaren sanayilesmenin gelismesine kosut olarak gelisen kentlesme ile
birlikte ntifusun kirsal alanlardan kentsel alanlara dogru bir hareketi baslamistir. Bu kentlesme hareketi
sonucunda Ankara, Istanbul ve Izmir gibi biiyiik yerlesim alanlarindaki gelismelerin bilinen kent tanimlari
cercevesi iginde acgiklanamayan biiytimesini agiklamak tizere “biiytiksehir”, “biiytik kent” ve “ana kent”
kavramlar1 kullanilmaya baglanmistir (Oner, 2006: 251). Tiirkiye’de kentlesmenin 1950°1i yillarda bagladigini
kabul etsek de 1984 yilina kadar birkag istisna disinda metropoliten alanlara yonelik herhangi bir yasal
diizenleme yapilmamustir. Tiirk yonetim sistemi igerisinde olusturulan metropoliten alanlar 1984 yilina
kadar diger kentlerden farkli olarak degerlendirilmemistir. Ancak 1855 sonrasinda Istanbul’da ve yine 1930
tarih ve 1580 sayili yasa ile Istanbul’da anakent benzeri yonetimler uygulanmistir. 1982 Anayasasina kadar
biiyiiksehir modeline gecilmemis olup birbirine bu kadar yakin olan belediyelerin plansiz gelismesini
onlemek ve sorunlarmi ¢ézmek igin gesitli diizenlemeler yapilmustir. 1960’1 yillarda Bakanlar Kurulu,
Istanbul, Izmir ve Ankara gibi biiyiik kentlerin nazim planlarmin hazirlanmast igin Metropoliten Planlama
Biirolart kurmustur (Gérmez, 1993: 21).

Metropoliten Planlama Biirolarinin yetersiz kalmasi ve biiyiik kentlerin sorunlarmin artmasina
paralel olarak belediyeler ve koyler arasinda yeni bir orgiitlenmeyi ifade eden metropoliten idareler
kurulmast dnerilmistir. Bu 6neriye ilk olarak 2. Bes Yillik Kalkinma Planinda yer verilmistir (Okmen ve
Parlak, 2010:250). Bu 6neri ve arastirmalara ragmen o dénemlerde metropoliten idarelerin kurulmasi ile ilgili
herhangi bir adim atilmamustir. Goruldiigii tizere 1965 yili sonrast metropoliten planlamaya yonelik
arayislar hiz kazanmis ancak biiyiiksehir kurulmasi yoniinde herhangi bir adim atilmamustir.

1972 yilinda “Imar konularinda bir biitiinlik saglamak ve biiyiik sehirlerin meselelerini
¢oziimlemek” amaciyla Bakanliklar arasi Imar Koordinasyon Kurulu kurulmasi kararlastirilmistir (Keles,
2012: 328). 6785 sayili Imar Yasasi, niifusu 100.000’in altinda olmakla birlikte, Bakanhiga gerekli gordiigii
yerlerde ” birden ok belediyeyi ilgilendiren metropoliten planlar yapmak ya da yaptirmak” yetkisini
vermistir(24 md.). Bunun gibi 6785 sayili yasada 1972 yilinda 1605 sayili yasa ile yapilan degisiklikle(md.
Ek.8), belediye simirlari ve komsu alanlar disinda kalan yerlerde diizensiz kentlesmeyi ¢nleyecek kimi
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yetkiler valilere verilmistir (Keles, 2012: 329). 1979 yilinda Bakanliklar arasi imar Koordinasyon Kurulu'na
benzer bir kurul olan “Planlama ve Uygulama Esgiidiim Kurulu” kurulmustur (Keles, 2012: 328). 11 Aralik
1980 tarihinde Milli Giuivenlik Konseyi'nin 34 nolu karari ile biiytik kentlerdeki kiictik yerel yonetim
birimlerinin gorevlerini yerine getirmedikleri icin tiizel kisiligi kaldirilarak merkez belediyelere baglanmistir
(Karaman,1991: 64). 1981 tarihinde 2561 sayili yasa biiyiiksehir cevresindeki kiiciik belediyelerin ve koylerin
tuzel Kkisiliklerine son verilerek biiytiksehirlerle birlestirilmesi ile Ankara, Istanbul ve Izmir illerimizde
biiyiiksehir yonetimine iliskin yonetsel yap1 yeniden diizenlenmistir (Okmen ve Parlak, 2010: 253).

1982 Anayasasinin 127. Maddesinde “biiyiik yerlesim merkezleri icin kanunla 6zel yonetim bicimleri
kurulabilir” hiikmii ile kentsel biiytikliik, kentlesme diizeyleri, niifus ve hizmet ihtiyaglarinda birbirinden
oldukga farkli konumlarda bulunan kentsel alanlarin her birinini ayn: yasal diizenlemeye tabi oldugu yeni
bir belediye diizenlemesine zemin hazirlanmistir. Anayasanin ilgili maddesi “6zel yonetim bicimleri”nin
acgikca belediye yonetimleri oldugunu belirtmedigi halde s6z konusu hiikmii mahalli idareler bashg:
altindaki maddede yer almas: ve kentsel yonetim diizeylerinin belediye olmasindan dolay: 6zel yonetim
biciminin belediye olacagi konusunda herhangi bir tereddiit olmamamuistir (Kavruk, 2002: 208). 1983 yilinda
kurulan hiikiimet Anayasanin 127. Maddesinin verdigi yetkiyle 1984 yilinda Biiytiksehir merkezlerinde
Biiyiiksehir yonetimlerini olusturan 3030 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu yasalagtirmistir (Okmen ve
Parlak, 2013: 293). 3030 say1li yasaya gore bir kentin Biiyiiksehir olabilmesi i¢in belediye sinirlari icerisinde
birden fazla ilge bulunmasi yeterliydi. Bu kriter niifus olgiitii dikkate alinmadan goz oniine alinarak 1984
yilinda Ankara, Istanbul ve Izmir, 1986 yilinda Adana, 1987 yilinda Bursa, Gaziantep ve Konya Biiyiiksehir
olarak tamimlanmustir. 1993 yilinda Antalya, Diyarbakir, Erzurum, Eskisehir, Izmit, Mersin, Kayseri ve
Samsun’da Biiytiksehir belediyesi kurulmustur. boylece biiyiiksehir belediyesi sayis1 15’e ulasmustir (Tekel,
2002: 44). Ancak bunlarin kurulus sirasina gore son sekiz tanesinin sinirlarinda biiytiksehir ilge belediyesi
yoktur. Ciinkii soz konusu sekiz Biiyiiksehir Belediyesinin sinirlar: iginde ilge kurulmasina izin vererek
Kanun Hiitkmiinde Kararnamelerde Biiyiiksehir Belediyesinin simnirlar1 igerisinde ilge bulunmasi kosulu
aranmaksizin “alt belediye” kurulmasi ve bu alt belediyelerin ilce belediyelerinin fonksiyonlarini ifa etmeleri
ongoriilmiistiir. Bunun sebebi ise merkezi idarenin yeni kurulacak ilgelerin agir maliyetlerinden kaginmak
istemesidir (Nadaroglu, 2001: 205). 2000 yilinda bu kentlerin arasina Adapazari’'da eklenmistir (Tekel, 2002:
44).

3030 sayili yasa ile kurulan biiytiiksehir belediye sistemi uygulamada bir¢cok mali ve yonetsel sorunla
karsilasmas1 nedeniyle bircok degisiklige gidilmistir. Bu alanda en koklu degisiklik 2004 yilinda yayinlanmis
olan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Yasasidir (Canpolat, 2009: 539) Bu yasa ile biiyiiksehirlerin kurulus
kriterleri daha objektif niteliklere dayandirilmistir. Ancak 5216 sayili Yasa ile ilgilide bir ¢ok degisiklik
yapilmustir. Bu konuda yapilmis olan en 6énemli degisikliklerden birisi 2008 yilinda 5747 sayili Buiytiksehir
Belediyesi Sinirlar1 Icerisinde Tlce Kurulmas: ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanundur.
Bu Kanun ile biiytiksehir sinurlari igerisindeki ilk kademe belediyelerin kaldirilarak ilge belediyesine
donistiiriilmesi saglanmustir. Yine ayni yil Belediyeler ve il Ozel idarelerin genel biitce vergi gelirlerinde
pay verilmesi ile ilgili olan 5779 sayili kanun kabul edilmistir. 2002 yil1 sonras1 baslayan bu reform siireci
sonucunda yasal diizenlemelerle ilgili uygulamada ortaya cikan aksakliklar1 gidermek ve koklii bir reform
yapmak tizere 6360 sayii Kanun 12 Kasim 2012 tarihinde yasalagmustir. Bu kanun hem 5216 sayil
Biiyiiksehir Belediye Kanununda degisiklik yaparken hem de 2004 sonras: yerel yonetimlerle ilgili yapilan
kanunlarda 6nemli degisiklik 5ngormektedir. Bu Kanunun en dikkat geken noktasi biiyiiksehir belediyesinin
sinirlari il miilki sinirlari olarak belirlenerek sinirlarinda olan tiim ilgeleri kapsamasidir. 6360 sayili Kanunla
getirilen diger bir 6nemli degisiklik biiytiksehir belediyesi kurulmasi sartlarina iliskindir. 6360 sayil1 yasa ile
birlikte buiyiiksehir belediyeleri icin aranan 750 bin niifus sart1 tiim il miilki sinurlari igin aranmaya baslanmis
ve ilin fiziki yerlesim durumlar1 ve ekonomik gelismislik diizeyi sart1 kaldirilmistir.

6360 sayili Kanun ile birlikte Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay, Malatya, Manisa, Kahramanmaras,
Mardin, Mugla, Tekirdag, Trabzon, Sanliurfa ve Van illerinde, sinirlari il miilki siirlar1 olmak tizere aymi
adla biiytiksehir belediyesi kurulmus ve bu illerin il belediyeleri biiyiiksehir belediyesine donitistiirtilmiis ve
6360 say1ili Kanun 6ncesinde biiyiiksehir olan 16 ilin sinirlari ise miilki idare sinirlari ile eslestirilmistir (6360
sayill Kanun Md. 1-2). 6447 sayili Yasa ile Ordu ili biiytiksehir belediyesine dontistiiriilerek biiyiiksehir
say1s1 30"a ulagmustir. 6360 sayili Kanun ile birlikte biiytiksehir belediyelerinin il miilki sinirlar1 kapsamasi ile
birlikte il 6zel idareleri ile gorev ve yetki karmasas1 yasanmamas: igin biiyiiksehir olan illerdeki il 6zel
idareleri kaldirilmistir (6360 sayili Kanun Md. 5). 11 Ozel idarelerinin yerine biiytiksehir belediyelerinin
bulundugu illerde kamu kurum ve kuruluslarinin yatirim ve hizmetlerinin etkin olarak yapilmasi, izlenmesi
ve koordinasyonu, acil ¢agri, afet ve acil yardim hizmetlerinin koordinasyonu ve yiirtitiilmesi, ilin tanitim,
gerektiginde merkezi idarenin tasrada yapacag yatirimlarin yapilmas: ve koordine edilmesi, temsil, toren,
odiillendirme ve protokol hizmetlerinin yirttilmesi, ildeki kamu kurum ve kuruluslarina rehberlik
edilmesi ve bunlarin denetlenmesini gerceklestirmek tiizere valiye bagli olarak Yatirim Izleme ve
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Koordinasyon Baskanlig1 kurulmustur (6360 sayili Kanun Md. 35). Biiytiksehir belediyesi simirlarinda kalan
belde belediyeleri be koylerin tiizel kisiligi kaldirilarak mahalleye dontisttirtilmiistiir (6360 sayili1 Kanun Md.
3). Bu anlamda kirsal alan ile kentsel alan arasindaki fark ortadan kaldirilarak ttim biiyiiksehir sinirlar
kentsel alan olarak nitelendirilmistir. Bu degisiklikle birlikte kirsal kiiltiirde ya da kirsal alanlarin niteliginde
bir degisiklik meydana gelmedigi ancak idari anlamda bir degisiklige maruz birakildig1 soylenebilir. 6360
sayil1 Yasa sonrasinda belediyelerin sayis1 ve niteligindeki degisikligi daha iyi anlayabilmek i¢in olusturulan
Tabloya bakilirsa belde belediyelerin biiytik bir cogunlugunun kapatildig: gortilmektedir (Tablo 1.). 1977
Beldeden niifusu 2000’in altina diisiip koye dontistiiriilen 535 ve biiytiksehir sinirlarinda kaldigr icin
mahalleye doniistiirtilen 1084 belde ile birlikte toplamda 1619 belde kapatilmaktadir. Yeni kurulan
biiyiiksehir ilce belediyeleri ile toplam belediye sayisi 1386'ya gerilemis olacaktir. Ayrica iilkemizdeki
toplam 34.395 koyden, 16.564 tanesinin tiizel kisiligi sona ermektedir. Tiizel kisiligi kaldirilan koyler
mahalleye belde belediyeleri ise biiyiiksehir olan illerde olup olmamalarina gore koy veya mahalleye
dontismektedirler. Bu sonuglar incelendiginde 6360 sayili yasa ile birlikte kiigiik 6lgekli belediyelerin
bircogunun kapatildigini gérmekteyiz. Bu yeniliklerin kiigiik 6lgekli belediyelerde hizmet alan yurttaslara
nasil yansiyacagi biiytik bir tartisma konusudur (Yildirim ve Belli, 2013: 106). Ayrica kapatilan belediyelerde
temsilci basina diisen yurttas sayisi yeni durumda artis gostermistir. Ornegin, 5000 niifuslu bir belde
belediyesinin 1 belediye baskani var iken bu belediye 70 bin niifuslu ilgeye baglanarak 70 bin yurttasa bir
belediye baskani diismesine neden olmustur. Bu kapsamda ortaya ¢ikan bu calisma kapatilan belde
belediyelerinde hizmette etkinlik ve verimliligin saplanip saglanamadigini tespit ederek temsile iliskin

sorunlar olup olmadigini belirlemistir.
Tablo 1: 6360 ve 6447 Sayil1 Yasalar ve Sonrasi Sayilarla Yerel Yonetimler

Biiytiksehir | Biiytiksehir ilge | 1l Ilce Merkezi Belde | Toplam
Once 16 143 65 749 1978 2951
Sonra 30 519 51 400 397 1397

Kaynak: https://www.e-icisleri.gov.tr/ Anasayfa/MulkildariBolumleri.aspx'den elde edilen verilerden derlenmistir.
E.T.:15.01.2016

6360 sayili Kanun ile getirilen diger bir onemli degisiklik yerel yonetimlerin biitgelerine iliskindir.
Buna gore; genel biitce vergi gelirlerinin %1,50’si biiyiiksehir disindaki belediyelere; %4,50'si
btiytiksehirlerdeki ilge belediyelerine; Binde 5i il 6zel idarelerine aktarilmasi diizenlenmektedir. Ayrica
biiyiiksehir belediye sinirlari icerisinden elde edilen genel biitce vergi gelirleri tahsilat toplamindan
biiytiiksehir belediyelerine aktarilan pay %5 den %6’ya yiikseltilmektedir.

3. 6360 Sayil1 Yasa Sonrasinda Hizmette Etkinlik, Verimlilik ve Temsil

6360 sayili Yasanin literatiirde tartisilmasina sebep olan kavramlarin basinda verimlilik, etkinlik ve
temsil gelmektedir. Bu kavramlarin temelini olusturan verimlilik kavrami en genel anlatimiyla, tiretim
stirecine sokulan cesitli faktorlerle (girdiler) bu stirecin sonunda elde edilen tirtinler (ciktilar) arasindaki
iliskiyi ifade eden verimlilik, savurganliktan uzak, kaynaklar1 en iyi bicimde degerlendirerek tiretmek
demektir. Dar anlamli ile verimlilik elde bulunan kaynaklardan optimum ¢iktinin saglanmasidir (Yiikcii ve
Atagan, 2009: 1-4). Goriildiigu tizere verimlilik kavrami isletme ile ilgili olan bir kavram olarak
anlasilmaktadir. Bundan dolayr kamu kurumlarinda ve kar amaci giitmeyen cesitli orgiitlerde verimliligin
ol¢tilememesinden dolay1 verimlilik kavramini da igine alan ve daha genis bir kavram olan etkinlik kavrami
tizerinde durulmustur. Etkinlik kavramu tizerinde tam bir fikir birligi oldugu soylenemez. Bu konudaki
diistiniirler kavrama farkli acilardan yaklagsmiglardir. Ornegin; Etzioni, Barnard, Hall ve Price’a gore
etkinlik, kamunun amaclarimi gerceklestirme derecesidir. Katz ve Kahn ise etkinligi, kamunun (t6rgtitiin)
ciktilarinin miimkiin olan biitiin yollardan en yiiksek diizeyde ¢ikarilmas: olarak tanimlamaktadir (Ceritli,
2002’den akt. Tuncer, 2007: 92).

Yerel yonetimlerin olusturulmasinin temel amaglarindan birisi; yerel yonetimlerin gerceklestirdikleri
yatirim ve hizmetlerle vatandaslarin yasam kalitesini ve memnuniyetini artirmak ve var olan kaynaklarin
daha etkin ve verimli kullanmaktir. Etkin ve verimli kaynak kullanma amaci, ekonomik agidan iki temele
dayalidir. Bunlardan birincisi; belediye hizmetlerini finanse edebilecek gerekli ve yeterli olan kaynag:
bulmak, baska bir deyisle genel biitce vergi gelirlerinden belediye hizmetleri icin yeterli bir pay ayrilmasin
saglamak, ikincisi ise; tahsis edilen kaynagin en etkin bicimde ve toplum yararina kullanilmasini
saglamaktir. 6360 sayili Yasa bu etkin ve verimli kaynak kullanimini temel amag olarak belirlemistir
(Kaygisiz ve Girginer, 2011: 311). Genel gerekgesi iki temel tizerine insa edilen kanun ile hizmet sunumu
bakimindan daha etkili ve verimli bir yonetsel yapinin insa edilecegi ve bu yapiin demokratik hayata
katilim1 saglayacag: ifade edilmistir (izci ve Turan, 2013). Biiyiiksehir Kanunu'nun amacy; il smurlari
icerisindeki belediye yonetimini, Anayasanin temel diizenlemeleri cercevesinde yer alan yerinden yonetim
ilkesine uygun olarak yapilandirmaktir. Ak Parti Genel Merkezi Yerel Yonetimler Bagkanligi (2012),
Buiytiiksehir belediye smirinin il miilki sirurlar ile birlestirilmesini su sekilde aciklamaktadir: “Bu gercevede
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yonetim, planlama ve koordinasyon agisindan belediye sinir1 miilki sinira genisletildiginde, en genis 6lgekte
hizmet {iretebilecek gticlii bir yap1 saglanacaktir. Biiyiiksehir alaninda sunulan hizmetlerin tek merkezden
ylriitiilmesiyle ortaya ¢ikan o6lcek ekonomileri sayesinde hizmetlerde etkinlik, koordinasyon ve kalite
yiikselecek, daha az kaynakla daha ¢ok ve daha kaliteli hizmet sunulmasit miimkiin hale gelebilecektir. Bu
dogrultuda kanunun kisaca amacy; ¢agdas belediyecilik anlayisinin gerekliligi olan en yiiksek verimlilikle,
hizl1 ve kaliteli hizmet biitinltiglintin saglanmasidir. Ayrica hizmetin en yakin yonetim birimi tarafindan
yerine getirilmesi ilkesi dogrultusunda yerel yonetimlere daha cok yetki aktarilarak o6zerkliklerinin
arttirnlmasimi  ongormektedir. Biittin bunlar g6z ontinde bulunduruldugunda denilebilir ki, bu
diizenlemenin amacy;, hizmet siyasetinin, dolayisiyla ¢agdas belediyecilik anlayisinin gerekliligi olan en
yiiksek verimlilikle, hizli ve kaliteli hizmet biitiinliigtintin saglanmasidir” (Ak Parti Genel Merkezi Yerel
Yonetimler Baskanligi, 2012: 9).

Otuz yila yakin bir siiredir ytirtirlitkte olan bir sistemin, yasanan deneyimlerin 15181 altinda, nesnel
etmenleri de hesaba katarak, gozden gecirilmek istenmesi ¢ok dogaldir. Nitekim Aralik 2012'de yiiriirliige
giren 6360 sayili Yasa'nin gerekgesinde de, “Yerel kamu hizmetlerinin kalitesini gelistirmek, yurttas
memnuniyetini artirmak ve vatandaglarin kamu yonetimine daha fazla katilmim saglamaktan” soz
edilmektedir. Belli bir cografi alanda birden ¢ok yerel yonetim biriminin yetkili kilinmig olmasinin yarattig
sakincalar, anakentlerle ilgili yeni yasanin asil dayanaklarindandir. Gerekgede, ayrica, bugiinkii yapinin,
“6lgek ekonomilerinden” yararlanmaya elverisli olmadigy;, kamu hizmetlerinde esgiidiim saglamakta
giicliikler yasandigina da dikkat cekilmektedir. Yeni diizenleme sonucunda, il sinirlariyla anakent belediyesi
sinirlarinin ¢akistirilmasiyla, kamu hizmetlerinin kisi basina diisen maliyetinin azaltilabilecegi, yeni yasayla
elde edilmesi umulan avantajlar arasinda sayilmustir. Simirlarin ortiistirtilmesi kararinda, bu sistemin
Istanbul ve Kocaeli'nde 8 yildir basariyla uygulanmis olmasinin etkili oldugu anlagilmaktadir.

Buiyiiksehirlerin olusmasi sonucu ortaya ¢ikan parcalanmanin, yerel harcamalar tizerine etkisini
inceleyen Sagbas (2003: 3-7) soyle bir sonuca ulasmistir; 1984’den giintimiize 16 biiytiksehir belediyesi
kurulmustur. Yontem olarak tek bir belediye tarafindan sunulan yerel hizmetler biiytiksehir ve biiyiiksehir
ilce belediyeleri tarafindan paylastirilmaktadir. Var olan bir belediye kiigiik belediyeler(biiytiksehir ilge)
olarak parcalanmaktadir. Teorik olarak metropoliten birlesmeyle, lcek ekonomileri sonucu olarak kisi
basina harcamalarin azalmasi beklenirken, metropoliten ayrisma ile kisi basmma harcamalar artmustir.
Belediye harcamalarindaki bu artisin nedeni metropoliten ayrismanin bir sonucu olarak olgek
ekonomilerinden faydalanilamamas: olarak tespit edilmistir. 6360 sayili yasa kapsaminda 26 yeni
biiyiiksehir ilcesi kurulmustur. Sagbas’in arastirmasi dikkate alinirsa yeni kurulan ve daha ¢nce kurulmus
olan biiytiksehir ilgelerinin hizmet maliyetini artirdigini sdyleyebiliriz.

Karagel’e (2012: 11) gore biiyiiksehirlerin il simirlarim kapsayacak sekilde genisletilmesi ile Istanbul
ve Kocaeli bir yana diger 14 biiytiksehirin ve yeni kurulacak 14 biiyiiksehirin hemen higbirisinde merkez ile
koyler arasindaki koordinasyonu saglayacak fiziki biittinliik olmadigr gibi altyapr kosullarinin da yeterli
olamayacag1 kanaati yaygindir.

Temsil kavramu ile ilgili olarak Yasa’da herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir. Ancak bazi gevreler
yeni yasal diizenlemenin temsil acgisindan sorunlara yol acacagi kanaatindedirler. Bu kapsamda oncelikle
temsil kavramu tizerinde durulmasi gerekmektedir.

Niifusun artmas: ile birlikte temsil kavramui iizerine tartismalarda baslamustir. Niifus artisinin
sonuglarindan biri olan dogrudan demokrasinin uygulanamamasi temsil kavramimin dogmasina neden
olmustur. Temsil tiim halkin dogrudan katilamadig1 ancak kendi arasinda kendisi gibi diistinen kisileri
secerek kendi diisiincelerini karar alma siirecine dahil etmelerine temsil denilmektedir. Giiniimiizde temsil
kavrami dort ya da bes yilda bir yapilan segimler araciligiyla “uygun aday: belirleme” seklinde kendini
gostermektedir. Dolayisiyla halkin temsili, gruplarinin temsili anlamina gelmektedir (Bulut ve Taniyicy,
2008: 172). 6360 sayili Kanun ile birlikte belde belediyeleri kapatilarak biiyiiksehir belediyelerine
baglanmuistir. Belde belediyelerinin kapatilmasi neticesinde halkin temsiline iliskin yeni sorunlar ortaya ¢ikip
¢ikmadiginin tespiti icin bu calisma gerceklestirilmistir.

4. Arastirma Bulgular1 ve Degerlendirme

Alan arastirmasi Kahramanmaras ili Onikisubat Ilcesi Onsen mahallesinde gerceklesmektedir. Bu
mahallenin secilme sebebi; 6360 sayilt Yasa sonrasinda kapatilan belde belediyeleri arasinda olmasidir.
TUIK’den elde edilen son verilere gore Onsen mahallesinin niifusu 4254’tiir. Bu kisiler arasinda belirlenen
orneklem %95 gtiven seviyesinde, %5 kabul edilebilir hataya gore hesaplanan ¢rneklem sayis1 4254 ana kiitle
icin 353’diir kisidir. Anket kapsaminda anket formlar1 yiiz ytize goriisiilerek tarafimizca doldurulmustur.
Analizler yapilirken SPSS programindan faydalanilmis olup, tanumlayici istatistikler incelenerek frekans
analizi yapilmistir.
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Bu alan arastirmasinin amaci kapatilan onsen belde belediyesinin katilmadan 6nce ve kapatildiktan
sonra hizmette etkinlik, verimlilik ve temsile iliskin ne tiir sorunlar yasadigmni belirlemek ve iki donem
arasmndaki farklar1 ortaya koymaktir.

4.1. Veri Toplama Araci ve Faktor Analizi

Arastirmada veri toplama araci olarak 34 sorudan olusan anket kullanilmistir. Anket sorularinin bir
kismi Ozaslan v.d. (2014) tarafindan hazirlanmis arastirmadan elde edilmistir. Diger sorular ise literatiirden
elde edilen veriler sonucunda tarafimizca hazirlanmistir. Arastirmada kullanilan anketle Onsen
Mabhallesinde yasayan kisilerin belediye tarafindan sunulan hizmetlerin sunumu ve temsil konusundaki
temel egilimleri belirlenmeye calisilmistir. Anket formunun ilk iki boliimiini olusturan sorularda
katilimcilardan verilen cevap igerisinden bir tanesini se¢meleri istenmistir Anket calismasmin ana
omurgasini 3. boliimdeki 5'1i Likert tipi sorular olusturmaktadir. Anketin bu bélumi “hizmette etkinlik,
verimlilik ve temsil sorunsali” olarak isimlendirilmistir.

Hizmette etkinlik, verimlilik ve temsil sorunsali 6lgeginin alt boyutlarin tespit etmek amaciyla
faktor analizi yapilmistir. Veri setinin faktor analizine uygunlugunun test edilmesi icin, Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) orneklem vyeterliligi testi ve Bartlett kiiresellik testi uygulanmis, KMO degeri 0,50'nin tizerinde
oldugu ve Bartlett testi de 0,05 6nem derecesinden anlamli oldugundan veri seti faktor analizine uygun
bulunmustur (KMO= 0,821, Bartlett test (435)=5419,062, p=0,000).

Temel bilesenler yontemi ve Varimax dondiirme yontemi kullanilarak 6rnekleme yeterliligi olciisii
0,30'in altinda olan sorular ¢ikartilarak tekrar edilen faktér analizi sonucunda 5 faktor elde edilmistir.
Orneklem yeterliligi degerini 6lgen anti image korelasyon matrisinde yer alan ve a iist indislerine sahip olan
degerler 0,5"ten biiyiik oldugu i¢in 6rneklem yeterliligine gore hicbir soru testten gikarilmamistir (Altunisik,
vd., 2010: 284-285). Ancak faktor yiikleri ters yiikleme yapan iki soru ve faktdr bilesenlerinin bir araya
gelmesi sonucunda giiven diizeyini diisiiren bir sorunun c¢ikartilmasi gerekmistir. Bu kapsamda faktor

yiikiine gore ¢ikartilan sorular asagida goriilmektedir;
Faktor Yiikiine Gore Cikartilan Degiskenler

Soru Ifadesi Faktor
Agirlig
Belde belediyemizin kapatilmas: ile ilgili diizenleme siyasi parti ve kisilere fayda saglamak amaciylal-,613
yapilmustir.
Belde belediyemiz kapatilmadan 6nce verimli calismaktaydi. -,445

26. soru olan “Ilge Belediye Meclis Kararlarindan haberdar oluyorum” sorusu faktér bilesenlerinin
giiven diizeyini dustirdiigi icin ¢ikarilmustir. Cikartilan sorular sonucunda tekrar yapilan faktor analizi
toplam agiklanan varyans orami % 56,637 olarak bulunmustur. Faktorlerin igsel tutarhiliklarinin
hesaplanmasinda Cronbach’s Alpha degerleri kullanilmistir. Giivenirlilik katsayisinin 0,60 ve daha ytiksek
olmas: test puanlarinin giivenirliligi icin genel olarak yeterli goriilmektedir. Olgek bazinda 34 soru
tizerinden elde edilen giivenirlilik analizi sonucu 0, 832 oldugu icin anket giivenilir ve gegerli olarak kabul
edilmistir.

Soru gruplarma yapilan faktér ve gtivenirlik analizleri sonucunda arastirmanin anlamlilik
hipotezlerinde kullanilacak yeni degiskenler belirlenmistir. Yeni degiskenlerin hesaplanmasinda toplam
deger hesaplama yontemlerinden ortalama alma yontemi kullanilmistir. Tim analiz yontemlerinin tekrar

tekrar uygulanmasi sonucunda elde edilen faktor analizi asagida gosterilmektedir.
Faktor Adt: ilge Belediyesinin Hizmette Etkinlik ve Verimliligi (Faktoriin aciklayiciligt % 19,895 ve giivenilirligi 0,912)

Soru Ifadesi Faktor
Agirlig
Belde belediyemizin kapatilmas1 olumlu sonuglar yaratmustir. ,860
Belde belediyemizin kapatilmasi ile ilgili diizenleme kamu yararinadir. ,858
Belde belediyemizin kapatilmasi kararmi dogru buluyorum ,800
Belde Belediyemizin kapatilmast ile kaynak israfi nlenmistir. ,786
Belde belediyemizin kapatilmasi ile ilgili diizenleme vatandasin daha kaliteli/ verimli hizmet almas1 amaciyla| ,764
yapilmistir.
Onikisubat ilce belediyesi fiziki kaynaklar1 (bina, arag gereg, techizat vb.) daha etkin kullanmaktadur. ,729
Onikisubat ilce belediyesi mali (parasal) kaynaklar1 daha etkin kullanmaktadur. ,702

Onikisubat {lgesi biinyesinde mahalleye déniismemiz sunulacak kamu hizmetlerinin kalitesini ve stirekliligini| 638
artirmistir.
Onikisubat Belediyesi beldemizin daha hizli gelismesini (alt yapi, fiziksel ve kiiltiirel imkanlar vb.) saglayici ,574
yatirimlar yapmaktadir.
Mahallemize iliskin kararlarin aliminda ve sorunlarin tespitinde Onikisubat Belediyesi daha etkin| ,540
calismaktadir.
Onikisubat Belediyesi yeni kurulan mahallelerde adil bir kaynak dagilimi gerceklestirmektedir. 453
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Faktor Adr: Belde Belediyesinin Kapatilmasi Sonrasinda Karsilasilan Hizmet Sorunlari (Faktoriin agiklayiciligt % 13,945 ve giivenilirligi

0,853)
Soru Ifadesi Faktor
Agirhigr
Belediyemiz kapatildiktan sonra cevre temizligi (cadde, sokak ve pazar yeri, yikint1 atiklarinin toplanmasi ve| 789
glirtiltii kirliligi vb.) konusunda sorun yasanmaktadir.
Belediyemiz kapatildiktan sonra ulasim hizmeti konusunda sorun yasanmaktadir. ,715
Belediyemiz kapatildiktan sonra itfaiye hizmeti konusunda sorun yasanmaktadir. ,697
Belediyemiz kapatildiktan sonra imar hizmeti konusunda sorun yasanmaktadir. ,685
Belediyemiz kapatildiktan sonra i¢me suyu temini konusunda sorun yasanmaktadir. ,681
Belediyemiz kapatildiktan sonra ¢oplerin toplanmasi konusunda sorun yasanmaktadir. ,670
Belediyemiz kapatildiktan sonra kanalizasyon hizmeti konusunda sorun yasanmaktadir. ,666
Belediyemiz kapatilinca mahallemize yonelik hizmetlerin sunumunda sorun yasanmustir. ,629

Faktor Adi: Belde Belediyesinin Kapatilmasi ile Ortaya Cikan Temsil ve Katihim Sorunu (Faktoriin agiklayiciligt % 8,956 ve giivenilirligi

0,681)
Soru Ifadesi Faktor
Agirlig

Talep ve beklentilerim Kapatilan Onsen Belediyesi tarafindan dikkate almirda. ,684
Herhangi bir problemle karsilastigimda, Kapatilan Onsen Belediyesi yetkililerine rahatlikla ulagip derdimi| ,642
anlatabiliyordum.
Belde Belediyesinin kapatilmasi halkin belediyeye katilim diizeyini dustirmiistiir. ,580
Onsen Belediyesi'nin kapatilmasini isteyip istemedigimiz belde halk: olarak bize sorulmaliyda. A77
Belediyemizin kapatilmasi ile demokratik haklarimiz elimizden alimmustir. 427
Hizmetin daha etkin sunulabilmesi i¢cin Mahallemizde bir belediye subesi agilmasi gerekmektedir. 415
Kapatilan Onsen Belediyesi beldemizin gelisimine (alt yapy, fiziksel ve kiiltiirel imkanlar vb.) yonelik yatirmlar| 348
yapti.

Faktor Ad: Sosyal ve Kiiltiirel Etkinliklere Katilim (Faktoriin aciklayiciligr % 6,871 ve giivenilirligi 0,637)

Soru Ifadesi Faktor

Agirlig
Onsen Belediyesi kapatilmadan énce Belediyenin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerine katilirdim. ,761
Onikisubat flge Belediyesinin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerine katilirim. ,730

Faktor Adi: Onikisubat Belediyesi'nde Temsil ve Katilim (Faktoriin agiklayiciligi % 6,481 ve giivenilirligi 0,634)

Soru Ifadesi Faktor
Agirhig
Onikisubat Belediyesinin Mahallemize iliskin kararlari aliminda goriis ve diistincelerimize bagvurulmaktadir. ,716

Belediyemiz kapatildiktan sonra herhangi bir problemle karsilastigimda, Onikisubat Belediyesi yetkililerine| ,715
rahatlikla ulasip derdimi anlatabiliyorum.

Belediyemiz kapatildiktan sonra talep ve beklentilerim Onikisubat Belediyesi tarafindan dikkate alinyor. ,568

4.2. Frekans Analizleri

Cinsiyetiniz? Herhangi bir cinsiyet kotasi koymadan yapmis oldugumuz arastirmada ankete
katilanlarin %54,7’si erkek, %45,3’1i ise kadindir.

Tkamet Siiresi: Ankete katilanlarin %92,9'u Onsen Mahallesinde siirekli ikamet etmekte, %7,1i ise
yaz aylarinda ikamet etmektedir.

Egitim: Ankete katillanlarin %18,1’1 okuryazar degil, Hkégretim mezunu olanlarin orani %52,4, Lise
mezunu olanlarin orani %20,7, Onlisans mezunu olanlarin oran1 %5,7, Lisans mezunu olanlarin oran1 %2,8,
Lisansiistii mezunu olanlarin oran1 %0,3’diir.

Yasiniz? Arastirmamiza katilanlarin %31,2'si 15-25, %17,6's1 26-35,%13,0't 36-45, %16,1i 46-55,
%13,0'1 56-65, %9,1'1 65 ve tizeri yas gruplarindadir.

Aylik Geliriniz? : Ankete katilanlarin %20,8’i 0-499 TL gelire sahip, %21,8’i 500-999 TL gelire sahip,
%16,5'1 1000-1999 TL gelire sahip, %2,9"u 2000 ve {izeri gelire sahiptir. Herhangi bir geliri olmayanlarin oramn
% 37,9'dur. Geliri bulunmayanlar genellikle 6grenci ve ev hanimlarindan olusmaktadir.

Kag¢ Yildir Burada Yasiyorsunuz? : Ankete katilanlarin %4’ti 1-5 yil aras1, % 4'ti 6-10 yil aras1, %2,5i
11-20 yil arasi, % 3,4t 21-30 yil arasi, %1,4"ti 31-40 yil arasi, %0,3'ti 41 yil ve tizeri 6nsen mahallesinde
yasamaktadir. Dogdugundan beri Onsen Mahallesinde yasayanlarin orani %84,4’dlir.
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Mesleginiz? Arastirmamiza katilan bireylerin %4,5’i esnaf, %35,4’ti ev hamimi, %17,8'1 is¢i, %11,3"u
ciftci, %19,8'1 6grenci, %1,4'ti issiz, %2,5'i memur, %6,8’i emekli ve son olarak %0,3"ti yoneticidir.

Ideoloji: Ankete katilanlara hangi siyasal ideolojiye kendinizi yakin hissediyorsunuz diye
sorulmustur. Bu soruya 37 kisi cevap vermemistir. Cevap verenlerin orami degerlendirilirse %63,9u
Muhafazakar, %26,6’s1 milliyet¢i, %4,7’si demokrat-sosyal demokrat, %2,5u sosyalist, %0,9'u komiinist ve

son olarak %0,9"u kendisini liberal ideolojiye yakin hissetmektedir.
Tablo 2 : Onsen ve Onikisubat Belediyeleri Bagkan ve Belediye Meclisi Uyeleri ile {liski Diizeyi

Evet Hayir Kismen Toplam (N/%)
N % N % N %
Onsen Belediye Bagkani ile Dogrudan Tliskilerim Vard. 76 21,6 222 63,1 54 15,3 352/100
Onsen Belediye Meclisi Uyeleri ile Dogrudan Mliskilerim 63 17,8 242 68,6 48 13,6 353/100
Vard1.
Onikisubat Belediye Bagkani ile Dogrudan Miskilerim 15 4,2 296 83,9 42 11,9 353/100
Vardir
Onikisubat Ilce Belediye Meclisi Uyeleri ile Dogrudan 13 3,7 311 88,1 29 8,2 353/100
iliskilerim Vardir
Onsen Belediye Meclisi Toplantisina En Az Bir Kez 26 74 327 92,6 353/100
Katildim.
Onikisubat Belediye Meclisi Toplantisina En Az Bir Kez 12 3,4 341 96,6 353/100
Katildim.

Tice Belediyesi ile Belde Belediyesi Baskan ve Belediye Meclis Uyeleri ile dogrudan iliski diizeyi
kargilagtirilirsa Onsen Belediye Meclisi Uyeleri ve Belediye Baskani ile daha fazla iliski kuruldugu
goriilmektedir. Belediye Baskanlar: ile Belediye Meclis tiyeleri ile olan iliski diizeyi karsilagtirilirsa halkin
belediye baskanlari ile daha fazla iligkili oldugu gortilmektedir. Belediye meclisine katilma oranina bakilirsa
hem onsen belediyesi belediye meclisi toplantisina hem de Onikisubat Belediye Meclisi toplantisina katilim
diizeyinin yok denecek kadar az oldugu goriiliir. Bu kapsamda hem belediye meclis tiyelerinin halk ile
kaynasmasi ve tanismasi: gerekmekte olup halkin belediye meclis toplantilarina katilimi tesvik edilmelidir.
S6z konusu toplanti gilinlerinde ©zel araclar ayarlanarak belediye meclisi toplanti salonuna ulasim
saglanmalidir (Tablo 2).

Anket cevaplari igcin hazirlanan tablolarda likert dlcegi icin cevaplar sayfa sayist ssmirindan dolayt
rakamla ifade edilmistir. Bu rakamlar 1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizuim, 4:

Katiliyorum, 5: Kesinlikle katiliyorumdur.
Tablo 3: Belde belediyemizin kapatilmasi kararmni dogru buluyorum

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 77 33 39 36 168 353
Yiizde 21,8 9,3 11,0 10,2 47,6 100,0

Bu soruya cevap verenlerin biiyiik ¢ogunlugu (% 57,8) belde belediyesinin kapatilmas1 kararmi
dogru bulmaktadir. Kapatilma kararmi dogru bulmayan kararsizlarin sayisinin ¢ok fazla olmamasi yore
halkinin bu konuda kafasinda soru isareti olmadig1 ve gayet net oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak
kapatilma kararini dogru bulmayan %31,1’lik bir kesim bulunmaktadir. Bu kapsamda bu kisilerin kapatilma

kararini neden dogru bulmadiklari ilerleyen sorularda daha net ortaya ¢ikacaktir (Tablo 3).
Tablo 4: Belde belediyemizin kapatilmasi olumlu sonuglar yaratmistir

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 64 47 24 57 161 353
Yiizde 18,1 13,3 6,8 16,1 45,6 100,0

Kapatilma kararii dogru bulanlar ile belde belediyesinin kapatilmasi olumlu sonuglar yaratmistir.
Sonuglar1 benzerlik gostermekle birlikte kararsizlarin oraninin biiytik oranda (%6,8) azaldig: goriilmektedir.
Bununla birlikte kesinlikle katiliyorum ve kesinlikle katilmiyorum cevaplarinda az da olsa bir azalma goze
carpmaktadir. Ancak kapatilma kararim1i dogru bulmamakla birlikte kapatilmanin olumlu sonuglar
yarattigini diistinen bir kesim (% 61,7-57,8 = 3,9) bulunmaktadir (Tablo 4).

Tablo 5: Belde belediyemizin kapatilmasi ile ilgili diizenleme kamu yararmadir

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 57 38 41 64 153 353
Yiizde 16,1 10,8 11,6 18,1 43,3 100,0

Belde belediyesinin kapatilmasi ile ilgili diizenlemenin kamu yararma oldugunu diistinenlerin orani
ile belde belediyesinin kapatilmasmin kamu yararina oldugunu diistinenlerin oran1 ayni olmakla birlikte

kararsizlarin sayisinda bir artis gézlenmistir (Tablo 5).
Tablo 6: Belde belediyemizin kapatilmasi ile ilgili diizenleme siyasi parti ve kisilere fayda saglamak amaciyla yapilmistir
| Cevap | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | Toplam |

-1705 -



Frekans 111 54 85 79 22 351
Yiizde 31,6 15,4 24,2 22,5 6,3 100,0

Bu soruya verilen cevaplarda azimsanamayacak oranda (%24,2) kararsizlarin oldugu goriilmektedir.
Kapatilma kararmin siyasi parti ya da kisilere fayda saglamak amaciyla yapildigini diisiinenler biiytik
oranda katiliyorum (% 22,5) cevabinda toplanmustir. Bu soruya katilmayanlarin orani kesinlikle
katilmiyorum agirlikli olmak tizere %47’ dir (Tablo 6).

Tablo 7: Belde belediyemizin kapatilmasi ile ilgili diizenleme vatandasin daha kaliteli/ verimli hizmet almasi amaciyla yapilmistir

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 34 46 29 118 124 351
Yiizde 9,7 13,1 83 33,6 353 100,0

Bu soruya cevap veren Kkisilerin biiytik ¢ogunlugu (68,9) belde belediyesinin kapatilmas: ile ilgili
diizenlemenin vatandasin daha kaliteli ve verimli hizmet almasi amaciyla yapildigini diistintiyor. Bu
konuda olumsuz diistinceye sahip kisilerin orami katilmiyorum cevabinda toplanmakla birlikte %22,8"dir
(Tablo 7).

Tablo 8: Belde Belediyemizin kapatilmast ile kaynak israfi onlenmistir

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 49 44 43 116 99 351
Yiizde 14,0 12,5 12,3 33,0 28,2 100,0

Bu soruya katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum cevaplarini verenlerin sayisinda bir azalma
goriilmesine ragmen biiyiik bir cogunluk belde belediyesinin kapatilmasi ile kaynak israfinin onlendigini
diistintiyor. Bu azalmanin sebebi kisilerin kaynak israfi konusunda kafalarinda soru isaretleri olusmasina
baglanabilir (Tablo 8).

Tablo 9: Belde belediyemiz kapatilmadan 6nce verimli calismaktaydi

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 125 72 30 71 55 351
Yiizde 354 204 8,5 20,1 15,6 100,0

Ankete cevap verenlerin biiyiik cogunlugu (%55,8) belde belediyesinin verimli ¢alismadigini
diistinmektedir. Bununla birlikte belde belediyesinin verimli ¢alistigini diistinenlerin orani % 35,7’ dir (Tablo
9).

Tablo 10: Belediyemiz kapatilinca mahallemize yonelik hizmetlerin sunumunda sorun yasanmistir

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 151 85 24 39 54 353
Yiizde 42,8 24,1 6,8 11,0 15,3 100,0

Ankete cevap verenlerin buyiik ¢ogunlugu (%66,9) belde belediyesi kapatildiktan sonra hizmet
sunumunda sorunla karsilasmadigmi belirtmistir. Bu sonu¢ 6360 sayili yasanin genel gerekgesinde
belirtildigi gibi hizmette etkinlik ve verimliligin saglandigini gosterir. Baz1 kismi veya yoresel problemlerle
karsilasanlar (% 26,3) hizmette aksama oldugunu belirtmekle birlikte bu kisilerin karsilastig1 sorunlarin neler

oldugunu belirtmek {izere asagidaki tablo olusturulmustur (Tablo 10).
Tablo 11: Sorun Alanlar1 Tablosu

1 2 3 4 5 Toplam

Sorun Frekans/ Frekans/ Frekans/ Frekans/ Frekans/ Frekans/
Yiizde Yiizde Yiizde Yiizde Yiizde Yiizde

Icme Suyu 125 354 | 83 235 | 23 | 65 58 16,4 64 18,1 353/100
Kanalizasyon 159 453 | 70 199 | 23 | 66 49 14,0 50 14,2 351/100
Coplerin 181 531 | 62 182 | 7 2,1 38 111 53 15,5 341/100
Toplanmasi
Cevre Temizligi 139 394 | 86 244 |19 | 54 47 13,3 62 17,6 353/100
Ulasim 125 35,7 103 29,4 26 | 74 42 12,0 54 15,4 350/100
Itfaiye 142 40,7 | 91 261 | 31 | 155 | 31 8,9 31 8,9 349/100
Imar 123 355 | 83 240 | 50 | 145 | 48 13,9 42 12,1 346/100

Belde belediyesinin kapatilmasi ile birlikte karsilasilan en biyiik sorun %34,5 ile igme suyu
sorunudur. Igme suyu ile ilgili sorun belirtenlerin genellikle icme suyu kesintilerinden yakindig
gortilmustiir. Tkinci en onemli sorun olarak goriilen cevre temizligi konusunda ¢ok fazla sikayet olmasina
ragmen ankete katilanlarin %30,9'u gevre temizligi konusunda sorun yasadigini belirtmistir. Coplerin
toplanmast ile ilgili sorun olup olmadigina 12 kisi cevap vermemistir. Itfaiye hizmeti ile ilgili olarak
herhangi bir yangin ¢ikmasi durumunda hizla miidahale edilecegi diistiniildiigiinden ankete katilanlarin
%17,8'1 bu konuda sorun oldugunu belirtmistir. Anketin uygulanmas: sirasinda bazi kisiler 6zel olarak
kanalizasyon sorunu oldugunu belirmesine ragmen ankete katilanlarm %28,2’si bu konuda sorun oldugunu
belirtmistir. Ulasim hizmeti ile ilgili olarak bireylerin kendi araglarini kullanmasindan dolay1 bu konuda
sorun olmadig1 belirtilmis olmakla birlikte ulasimin belediye tarafindan daha sik seferler ile olmas1 yore
halkinin beklentileri arasindadir (Tablo 11).

Tablo 12: Onikisubat flcesi biinyesinde mahalleye doéniismemiz sunulacak kamu hizmetlerinin kalitesini ve siirekliligini artirmistir.
[ Cevap | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | Toplam |

-1706 -



Frekans 49 57 35 101 102 344
Yiizde 14,2 16,6 10,2 29,4 29,7 100,0

Onsen Belediyesinin Onikisubat ilgesine bagli bir mahalleye dontismekle birlikte kamu
hizmetlerinin kalitesi ve stirekliliginin artigmi dustinenler % 59,1 ile ¢ogunluktadir. Belde belediyesi
tarafindan yerine getirilemeyen kamu hizmetlerinin ilce belediyesi tarafindan kaliteli ve stirekli hale

getirildigi bu sonug ile kanitlanmis bulunmaktadir (Tablo 12).
Tablo 13: flge Belediyesinin Mali ve Fiziki Kaynaklari Etkin Kullanmast.

Onikisubat ilce belediyesi mali (parasal) kaynaklar1 daha etkin kullanmaktadir.
Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 45 39 72 100 92 348
Yiizde 12,9 11,2 20,7 28,7 26,4 100,0
Onikisubat ilge belediyesi fiziki kaynaklar1 (bina, ara¢ gereg, techizat vb.) daha etkin
kullanmaktadar.
Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 37 42 60 100 109 348
Yiizde 10,6 12,1 17,2 28,7 31,3 100,0

Onikisubat belediyesinin mali kaynaklar: ve fiziki kaynaklar: etkin kullanip kullanmadigina iligskin
verilen cevaplar benzerlik gostermekle birlikte ilce belediyesinin fiziki kaynaklar1 mali kaynaklardan daha
etkin kullandig1 kesinlikle katiliyorum cevabinin oranindaki artis ile goriilebilir. Bununla birlikte halkin
parasal konularda yeterli bilgiye sahip olmamas1 da (kararsizlarin oram %20,7) fiziki kaynaklarin daha etkin
kullanildig1 sonucuna sebep olmus olabilir (Tablo 13).

Tablo 14: Belde Belediyesi ve flce Belediyesinin Yatirimlarimnin Karsilastirilmasi

Kapatilan Onsen Belediyesi beldemizin gelisimine (alt yaps, fiziksel ve kiiltiirel imkanlar
vb.) yonelik yatirumlar yapti.

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 111 55 44 96 40 346
Yiizde 32,1 15,9 12,7 27,7 11,6 100,0

Onikisubat Belediyesi beldemizin daha hizli gelismesini (alt yaps, fiziksel ve kiiltiirel
imkanlar vb.) saglayic1 yatirimlar yapmaktadir.

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 55 57 43 119 72 346
Yiizde 15,9 16,5 12,4 34,4 20,8 100,0

Ankete cevap verenlerin biiyiik cogunlugu Onikisubat Ilce Belediyesinin mahallenin gelisimini
saglayict yatirimlar yaptigim diisiinmektedir. Kapatilan Onsen Belediyesi ile Onikisubat Ilge Belediyesi
karsilastirilirsa Onikisubat Belediyesinin yerel secimlerin tizerinden 1,5 senelik gibi kisa bir siire ge¢gmesine

ragmen daha fazla yatirnm yaptig1 sonucuna ulasilir (Tablo 14).
Tablo 15: Onikisubat Belediyesi Yeni Kurulan Mahallelerde Adil Bir Kaynak Dagilimi Gergeklestirmektedir Sorusuna Gore Dagilim

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 30 17 119 84 91 341
Yiizde 8,8 5,0 34,9 24,6 26,7 100,0

Bu soruda dikkati ¢eken nokta kararsiz sayisindaki (%34,9) artistir. Bireyler bu konuda bir fikir
sahibi olmadiklarini beyan etmekle birlikte ankete katilanlarin % 52,3’ adil bir kaynak dagilimi yapildigin

diuistinmektedir. Bir diger 6nemli nokta 12 kisinin bu soruya cevap vermekten ¢ekinmesidir (Tablo 15).
Tablo 16: Mahallemize liskin Kararlarin Aliminda ve Sorunlarm Tespitinde Onikisubat Belediyesi Daha Etkin Calismaktadir Sorusuna

Gore Dagilim
Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 42 40 41 122 104 349
Yiizde 12,0 11,5 11,7 35,0 29,8 100,0

Bu soruya verilen cevaplar diger sorular ile benzerlik gostermekle birlikte ankete katilanlarin %
64,8’i Onsen Mahallesine iligkin kararlarin aliminda ve sorunlarin tespitinde Onikisubat Belediyesinin daha
etkin calistigini duistinmektedir (Tablo 16).

Tablo 17: Hizmetin Daha Etkin Sunulabilmesi icin Mahallemizde Bir Belediye Subesi Acilmasi Gerekmektedir Sorusuna Gére Dagilim

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 52 22 33 51 193 351
Yiizde 14,8 6,3 9,4 14,5 55,0 100,0

Ankete katilanlarin biiytik ¢cogunlugu (% 69,5) kesinlikle katiliyorum cevabinda yigilmakla birlikte
hizmetin daha etkin sunulabilmesi icin mahallede bir belediye subesi agilmasinin gerektigini
diisinmektedir. Bunun gerekgeleri arasinda; su faturalarini 6demek icin sehir merkezine gitmenin vermis
oldugu kiilfet ilk sirada yer almaktadir. Ikinci olarak kisiler goriis ve diisiincelerini rahatlikla ifade
edebilecekleri yiiz yiize konusabilecekleri bir yetkili aramaktadir. Bu sorun mobil 6deme subeleri ile
rahatlikla ¢oziilebilecek bir sorun olarak goriismektedir (Tablo 17).

Tablo 18: Belde Belediyesinin Kapatilmas: Halkin Belediyeye Katilim Diizeyini Diistirmiistiir Sorusuna Gore Dagilim

[ Cevap | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | Toplam |
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Frekans 40 60 61 93 96 350
Yiizde 11,4 17,1 17,4 26,6 27,4 100,0

Normal sartlarda belde belediyesinin kapatilarak ilge belediyesine baglanmasi ile birlikte halkin
belediyeye katihm diizeyinin diismesi gerekmektedir. Ancak halkin bu konuda tam bir fikir birliginde
oldugunu sdylememekle birlikte ankete katilanlarin %54’ti belde belediyesinin kapatilmasi ile birlikte halkin
belediyeye katilim diizeyinin diisttigiinti diistinmektedir. Kararsizlarin sayisindaki artisin katilim kavram

konusunda yeterli bilgi sahibi olunmamasindan kaynaklandig diistintilmektedir (Tablo 18).
Tablo 19: Tlge Belediye Meclisi Kararlarindan Haberdar Oluyorum Sorusuna Gére Dagilim

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 165 89 38 24 29 345
Yiizde 47,8 25,8 11,0 7,0 8,4 100,0

Ankete katilanlarin ¢ok biiytik bir ¢cogunlugu (% 73,6) ilce belediye meclis kararlarindan haberdar
olmadiklarimi belirtmektedir. flce belediye meclisi kararlarindan haberdar oluyorum diyenlerin oram
%15,4'diir. Bu eksikligin giderilmesi icin ilge belediye meclis kararlarimn tiim mahallelerde duyurulabilecek

imkanlarin olusturulmas: gerekmektedir (Tablo 19).
Tablo 20: Onsen Belediyesi'nin Kapatilmasin Isteyip Istemedigimiz Belde Halki Olarak Bize Sorulmaliydi Sorusuna Gére Dagilim

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 81 51 47 89 78 346
Yiizde 234 14,7 13,6 25,7 22,5 100,0

Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartinda bir yerel yonetim biriminin kapatilmasi o yorede
yasayanlara uygulanacak bir referandumla olur demektedir. Ancak 6360 sayili Yasa ile yore halklarina
herhangi bir referandum yapilmadan belde belediyeleri kapatilmistir. Onsen Belediyesinin kapatilmasi
konusunda kapatilma karar1 bize sorulmaliyd: diyenlerin orami %50'nin altindadir. Sonucun bu sekilde
¢ikmasinda ilce belediyesine baglanmanin vermis oldugu memnuniyetin etkili oldugu séylenebilir (Tablo
20).

Tablo 21: Belediyemizin Kapatilmas: {le Demokratik Haklarimiz Elimizden Alinmigtir Sorusuna Gére Dagilim

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 94 77 60 58 56 345
Yiizde 27,2 22,3 174 16,8 16,2 100,0

Ankete katilanlarm biiytik ¢ogunlugu belde belediyesinin kapatilmas: ile demokratik haklarmin
elinde alindigini diistinmemektedir. Bu soruda dikkati ceken bir diger nokta ankete katilanlarin %17, 4’ tintin
kararsiz olmasidir (Tablo 21).

Tablo 22: Belde Belediyesi ve Ilge Belediyesinin Sosyal ve Kiiltiirel Etkinliklere Katilim Oraninin Kargilastirilmast
Onsen Belediyesi kapatilmadan énce Belediyenin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerine katilirdim.

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 96 104 35 37 80 346
Yiizde 27,3 29,5 9,9 10,5 22,7 100,0
Onikigubat Ilce Belediyesinin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerine katilirim.
Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 90 104 39 41 74 348
Yiizde 25,9 29,9 11,2 11,8 21,3 100,0

Ankete katilanlarin Onikisubat Belediyesi ile Onsen Belediyesinin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerine
katilma oranlarma bakildiginda her iki yerel yonetim birimin yaptig1 etkinliklere benzer katilim oranlar:
oldugu goriiliir. Bu da belde belediyesinin kapatilarak ilce belediyesine baglanmasinda halkin sosyal ve

kiiltiirel etkinliklere katiliminda herhangi bir degisiklik olmadigim gosterir (Tablo 22).
Tablo 23: Belde Belediyesi ve Ilge Belediyesinin Talep ve Beklentileri Dikkate Almasi Oraninin Karsilastirilmast

Talep ve beklentilerim Kapatilan Onsen Belediyesi tarafindan dikkate alinirdu.
Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 102 93 42 56 57 350
Yiizde 29,1 26,6 12,0 16,0 16,3 100,0
Belediyemiz kapatildiktan sonra talep ve beklentilerim Onikisubat Belediyesi tarafindan

dikkate aliniyor.

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 44 76 57 92 81 350
Yiizde 12,6 21,7 16,3 26,3 231 100,0

Talep ve beklentilerin iki belediye arasinda karsilastirma orani degerlendirilirse Onikisubat
Belediyesinin talep ve beklentileri daha fazla dikkate aldig1 goriiliir. Boylece hem hizmette etkinlik ve
verimliligin saglandigi hem de halkin belediyeye dogrudan ve dolayl yollarla katilmasimin saglandig:
sonucu ortaya ¢ikar (Tablo 23).
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Tablo 24: Yére Halki Herhangi Bir Problemle Karsilasildiginda Rahatlikla Belediye Ulasilip Derdini Anlatabiliyor mu? Sorusuna Gore

Dagilim
Herhangi bir problemle karsilaghgimda, Kapatilan Onsen Belediyesi yetkililerine rahatlikla
ulasip derdimi anlatabiliyordum.

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 56 91 41 71 93 352

Yiizde 15,9 25,9 11,6 20,2 26,4 100,0

Belediyemiz kapatildiktan sonra herhangi bir problemle karsilastigimda, Onikisubat Belediyesi
yetkililerine rahatlikla ulasip derdimi anlatabiliyorum.

Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 64 98 56 58 77 353

Yiizde 18,1 27,8 15,9 16,4 21,8 100,0

Ankete katilanlarin herhangi bir problemle karsilastiginda Onsen Belediyesine rahatlikla ulasip
derdini anlatabildigini diistinenlerin orani (%46,6) Onikisubat Belediyesine ulasip derdimi anlatirim (%38,2)
diyenlerden daha fazladir. Belde belediyesinin kapatilmasi ile birlikte halkin ilce belediyesine rahatlikla
ulasamadigini soylemek gii¢c olmakla birlikte farkli yol ve yontemler ile halkin sorunlarimi aktarabilecekleri
kanallar olusturulmalidir (Tablo 24).

Tablo 25: Onikisubat Belediyesinin Mahallemize Iliskin Kararlar1 Aliminda Goriis ve Diisiincelerimize Basvurulmaktadir Sorusuna

Gore Dagilim
Cevap 1 2 3 4 5 Toplam
Frekans 130 92 54 45 32 353
Yiizde 36,8 26,1 15,3 12,7 91 100,0

Ankete katillanlarin biiytik ¢cogunlugu (%62,9) Onikisubat Belediyesinin mahalleye iliskin kararlarin
aliminda kendi goriis ve distincelerine basvurmadigini diisiinmektedir. Bu kapsamda yérede sunulan
hizmetler ile ilgili halkin bilgilendirilmesi gerektigi ve belediye meclis kararlar1 6ncesinde halkin goriis ve
duistinceleri dikkate alinarak halkin meclis toplantilarma katilimi saglanmalidir (Tablo 25).

4.3. Katilimcilarin Faktor Analizi Degiskenlerindeki Goriislerinin Demografik Degiskenler

Acisindan Anlamli Farklilig:

Aragtirmanin bu kismunda faktér analizi sonucunda olusturulan degiskenlerin cinsiyet, egitim
durumu ve sahip olunan ideoloji agisindan anlamli farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Diger
demografik degiskenler konu kapsami ve sinir1 agisindan incelenmemistir.

Hi: Katilimcilarin ilce belediyesinin hizmette etkinlik ve verimliligi konusundaki goriisleri
cinsiyet faktorii acisindan farklilik gostermektedir.

Tablo 26: Ilge Belediyesinin Hizmette Etkinlik ve Verimliliginin Cinsiyet A¢isindan Anlamli Farklilig:
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Hipotez
16,917 ,000 2,498 349,953 ,013 Kabul

Katilimcilarin ilge belediyesinin hizmette etkinlik ve verimliligi konusundaki gortisleri cinsiyet
faktorti agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kamitlamak i¢in yapilan t-testi sonucuna gore
(p=0,013<0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmus olup, Hi hipotezi kabul
edilmistir. Buna gore ortalamalara bakildiginda, ilce belediyesine baglanmanin etkinlik ve verimliligi
artirdigini diisiinen kadmn katilimcilarin ortalamalar: (3,67) erkek katilimcilarin ortalamalarindan (3,40)
anlamli derecede daha fazladir.

H»: Katilimcilarin Belde Belediyesinin Kapatilmas: Sonrasinda Karsilasilan Hizmet Sorunlari
konusundaki goriisleri cinsiyet faktorii acisindan farklilik gostermektedir.

Tablo 27: Belde Belediyesinin Kapatilmasi Sonrasinda Karsilasilan Hizmet Sorunlarinin Cinsiyet Acisindan Anlamli Farklilig:
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Hipotez
,070 791 -,075 351 ,940 Ret

Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmas: sonrasinda karsilasilan hizmet sorunlar1 konusundaki
goriisleri cinsiyet faktorii agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kamitlamak icin yapilan t-testi
sonucuna gore (p=0,940>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamus olup, H»
hipotezi ret edilmistir.

H3: Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi ile ortaya ¢ikan temsil ve katilim sorunu
konusundaki goriigleri cinsiyet faktorii acisindan farklilik gostermektedir.

Tablo 28: Belde Belediyesinin Kapatilmasi Ile Ortaya Cikan Temsil ve Katilim Sorununun Cinsiyet A¢isindan Anlamli Farklilig:
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Hipotez
11,420 ,001 1,109 349,886 ,268 Ret

Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi ile ortaya ¢itkan temsil ve katilim sorunu konusundaki
goriisleri cinsiyet faktorii agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kamitlamak icin yapilan t-testi
sonucuna gore (p=0,268>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir fark bulunmamis olup, Hs
hipotezi ret edilmistir.

Hg: Katilimcilarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilim konusundaki goriisleri cinsiyet faktorii

acisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 29: Sosyal ve Kiilttirel Etkinliklere Katilimin Cinsiyet A¢isindan Anlaml: Farklilig:
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F

Sig.

t

df

Sig. (2-tailed)

Hipotez

2,541

112

-172

351

,864

Ret

Katilimcilarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katiim konusundaki gortisleri cinsiyet faktori
agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak icin yapilan t-testi sonucuna gore (p=0,864>0,05)
degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamis olup, Hs hipotezi ret edilmistir.

Hs: Katilimcilarin Onikisubat Belediyesi'nde temsil ve katilim konusundaki goriisleri cinsiyet
faktorii acisindan farklilik gostermektedir.

Tablo 30: Onikisubat Belediyesi'nde Temsil ve Katilimin Cinsiyet Acisindan Anlamli Farkliligt
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Hipotez
3,787 ,052 -,707 351 480 Ret

Katilimcilarin Onikisubat Belediyesi'nde temsil ve katilim konusundaki gortiisleri cinsiyet faktori
agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak icin yapilan t-testi sonucuna gore (p=0,480>0,05)
degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamis olup, Hs hipotezi ret edilmistir.

He: Katilimcilarin ilge belediyesinin hizmette etkinlik ve verimliligi konusundaki goriisleri

egitim durumu acisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 31: flge Belediyesinin Hizmette Etkinlik Ve Verimliliginin Egitim Durumu Agisindan Anlamli Farklilig:

Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
5,362 4 1,340 1,285 | 275 Ret

Katilimcilarin ilge belediyesinin hizmette etkinlik ve verimliligi konusundaki goriigleri egitim
durumu agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kamitlamak igin yapilan tek yon varyans analizi
(ANOVA testi) sonucuna gore (p=0,275>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamus olup, Hs hipotezi ret edilmistir.

H7: Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi sonrasinda karsilasilan hizmet sorunlari

konusundaki goriisleri egitim durumu acisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 32: Belde Belediyesinin Kapatilmasi: Sonrasinda Karsilagilan Hizmet Sorunlarinmn Egitim Durumu Acisindan Anlamli Farklilig:

Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
8,708 4 2,177 2,087 | ,082 Ret

Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi sonrasinda karsilasilan hizmet sorunlar: konusundaki
goriisleri egitim durumu agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak igin yapilan tek yon
varyans analizi (ANOVA testi) sonucuna gore (p=0,082>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamuis olup, Hy hipotezi ret edilmistir.

Hs: katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi ile ortaya ¢ikan temsil ve katilim sorunu

konusundaki goriisleri egitim durumu acisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 33: Belde Belediyesinin Kapatilmasi {le Ortaya Cikan Temsil ve Katilim Sorununun Egitim Durumu Agisindan Anlamli Farkliligt

Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
1,952 4 488 ,683 ,604 Ret

Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi ile ortaya ¢itkan temsil ve katilim sorunu konusundaki
goriisleri egitim durumu agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak igin yapilan tek yon
varyans analizi (ANOVA testi) sonucuna gore (p=0,604>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark bulunmamuis olup, Hs hipotezi ret edilmistir.

Hy: Katilimcilarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilim konusundaki goriisleri egitim durumu

acisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 34: Sosyal ve Kiiltiirel Etkinliklere Katilimm Egitim Durumu Acisindan Anlaml1 Farklilig1

Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
21,445 4 5,361 3315 | 011 Kabul

Katilimcilarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilim konusundaki goriisleri egitim durumu agisindan
farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak igin yapilan tek yon varyans analizi (ANOVA testi) sonucuna
gore (p=0,011<0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmus olup, Hoe hipotezi
kabul edilmistir. Bu farkin hangi gelir seviyesindeki katilimcilardan kaynaklandigin tespit etmek icin Tukey
testi sonuglarina bakilmistir. Buna gore lise mezunlar: (Ortalama: 3,18) ile ilkogretim mezunlar: (Ortalama:
2,65) ve okuryazar olmayanlar (Ortalama: 2,49) arasinda anlaml bir fark bulunmustur.

Hio: Katilimcilarin Onikisubat Belediyesi’'nde temsil ve katilim konusundaki goriisleri egitim

durumu agisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 35: Onikisubat Belediyesi'nde Temsil ve Katilimin Egitim Durumu Agisindan Anlamli Farklilig:

Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
5,348 4 1,337 1,237 ,295 Ret

Katilimcilarin Onikisubat Belediyesi'nde temsil ve katihm konusundaki gortisleri egitim durumu
agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak icin yapilan tek yon varyans analizi (ANOVA testi)
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sonucuna gore (p=0,295>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamis olup, Hio
hipotezi ret edilmistir.
Hii: Katilimcilarin ilge belediyesinin hizmette etkinlik ve verimliligi konusundaki goriisleri

sahip olunan ideoloji agisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 36: Tlge Belediyesinin Hizmette Etkinlik ve Verimliliginin Sahip Olunan ideoloji Agisindan Anlamli Farklilig:

Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
17,717 5 3,543 3,366 | ,006 Kabul

Katilimcilarin ilge belediyesinin hizmette etkinlik ve verimliligi konusundaki goriisleri sahip olunan
ideoloji acisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak igin yapilan tek yon varyans analizi
(ANOVA testi) sonucuna gore (p=0,006<0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmus olup, Hi1 hipotezi kabul edilmistir. Bu farkin hangi gelir seviyesindeki katilimcilardan
kaynaklandigini tespit etmek igin Tukey testi sonuglarina bakilmistir. Buna gore kendisini muhafazakar
oldugunu diisiinenler (Ortalama: 3,67) ile demokrat-sosyal demokrat oldugunu diisiinenler (Ortalama: 2,87)
arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu kapsamda demokrat-sosyal demokratlar ilgce belediyesinin
hizmette etkinlik ve verimliligi saglamadigini distinmektedir.

Hi»: Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi sonrasinda karsilasilan hizmet sorunlari

konusundaki goriisleri sahip olunan ideoloji agisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 37: Belde Belediyesinin Kapatilmast Sonrasinda Karsilasilan Hizmet Sorunlarimin Sahip Olunan Ideoloji Agisindan Anlamli

Farklilig1
Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
40,218 5 8,044 9,219 | ,000 Kabul

Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi sonrasinda karsilasilan hizmet sorunlar: konusundaki
goriisleri sahip olunan ideoloji agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak i¢in yapilan tek yon
varyans analizi (ANOVA testi) sonucuna gore (p=0,000<0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmus olup, Hi» hipotezi kabul edilmistir. Bu farkin hangi gelir seviyesindeki
katilimcilardan kaynaklandigini tespit etmek icin Tukey testi sonuglarina bakilmistir. Buna gore kendisini
muhafazakar oldugunu diisiinenler (Ortalama: 2,07) ile milliyetci oldugunu diistinenler (Ortalama: 2,83)
arasinda anlamli bir fark bulunmustur.

Hi3: Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmas: ile ortaya ¢ikan temsil ve katilim sorunu

konusundaki goriisleri sahip olunan ideoloji agisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 38: Belde Belediyesinin Kapatilmasi {le Ortaya Cikan Temsil ve Katilim Sorununun Sahip Olunan Ideoloji Agisindan Anlamli

Farkliliga
Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
1,266 5 ,253 ,357 877 Ret

Katilimcilarin belde belediyesinin kapatilmasi ile ortaya ¢ikan temsil ve katiim sorunu konusundaki
goriisleri sahip olunan ideoloji agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak i¢in yapilan tek yon
varyans analizi (ANOVA testi) sonucuna gore (p=0,877>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark bulunmamuis olup, His hipotezi ret edilmistir.

His: Katilimcilarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilim konusundaki goriisleri sahip olunan

ideoloji agisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 39: Sosyal ve Kiiltiirel Etkinliklere Katilimin Sahip Olunan Ideoloji Agisindan Anlamli Farklilig:

Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
15,421 5 3,084 1,817 ,109 Ret

Katilimcilarin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilim konusundaki gortisleri sahip olunan ideoloji
agisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak icin yapilan tek yon varyans analizi (ANOVA testi)
sonucuna gore (p=0,109>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmamis olup,
Hi4 hipotezi ret edilmistir.

His: Katilimcilarin Onikisubat Belediyesi'nde temsil ve katilim konusundaki goriisleri sahip

olunan ideoloji acisindan farklilik gostermektedir.
Tablo 40: Onikisubat Belediyesi'nde Temsil ve Katilimin Sahip Olunan ideoloji Agisindan Anlamli Farkliligt

Sum of Squares Df Mean Square F Sig. Hipotez
4,453 5 ,891 ,825 ,532 Ret

Katilimcilarin Onikisubat Belediyesi'nde temsil ve katilim konusundaki goriisleri sahip olunan
ideoloji acisindan farklilik gostermektedir hipotezini kanitlamak icin yapilan tek yon varyans analizi
(ANOVA testi) sonucuna gore (p=0,532>0,05) degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamus olup, His hipotezi ret edilmistir.

5. Sonug¢

-1711 -



Yerel yonetimlere iliskin yasal diizenlemelerin temeli vatandaslara daha hizli, ucuz ve Kkaliteli
hizmet gotiirmektir. Ancak her koy ya da mahalle doniiserek belde ya da ilge olmay: istemektedir. Bu da
hizmet maliyetlerini artirmaktadir. Ctinkii niifus ile hizmet maliyeti arasinda ters yonlt bir iliski vardir.
Niifus artikca hizmet maliyeti diismektedir. Ancak niifusun siirekli artmast hizmet maliyetini
diuisirmemektedir. Niifus artis1 sonucunda hizmet maliyetine kalabaliklasma maliyetinin de eklenmesi ile
hizmet maliyetinde artislar gortilmektedir. 6360 sayili Yasa niifusun 750 binden fazla olan yerlerin
biiytiksehir olmasimmi ve biyiiksehir belediye smirlarinin il miilki simurlar olarak belirlenmesini
benimsemistir. Bunu yaparken sinirlar icerisinde kalan belde belediyeleri ve koylerin tiizel kisiligini
kaldirarak bulunduklari ilgenin mahallesine doniismesini saglamistir. Bu yol ile kiiciik niifuslu belde
belediyelerinin hizmetin gerektigi maliyetleri karsilamayacak giicte olan ve yeterli uzman personeli olmayan
belde belediyeleri ve kdylerde yasayanlarin daha etkin ve verimli hizmet almalar1 amaglanmuistir.

Alan arastirmasi kapsaminda ortaya cikan sonuglara gore ilge belediyesince sunulan hizmetlerin
kalitesi ve verimliligi belde belediyesinden daha iyi durumdadir. Bu kapsamda hizmette etkinlik ve
verimlilik agisindan belde belediyesinin kapatilmasmin yerinde bir karar oldugu sodylenebilir. Temsil
sorunsalina iliskin olarak belde belediyesi ile ilce belediyesi arasinda ¢ok biiyiik degisiklikler olmadig:
goriilmektedir. Bu anlamda temsile iligskin ¢ok biiytik sorunlar olmadigi, hatta gelisen teknoloji ile birlikte
yeni iletisim olanaklarinin belde halki tarafindan kullanilarak ilce belediyesine ulasildig1 goriilmektedir.
Yapilan aragtirmada dikkati ¢eken bir diger nokta aymi siyasi partiden olan belde belediyesi ile ilge
belediyesindeki bu sonuglarin farkl siyasi parti veya ideolojilerde degisme gosterip gostermeyecegidir. Bu
kapsamda yapilacak farkl: bir arastirmada siyasi parti ya da ideoloji etkeninin hizmette etkinlik, verimliligi
ve temsili etkileyip etkilemedigi incelenmelidir.

Anlamli farklilik hipotezleri kapsaminda cinsiyet, egitim durumu ve ideoloji degiskenleri agisindan
testler yapilmustir. Ilge belediyesinin etkinligi ve verimliligi degiskeni cinsiyet faktorii agisindan anlamli
farklilik gostermistir. Sosyal ve kiilttirel etkinliklere katiim degiskeni egitim durumu agisindan anlaml
farklilik gostermistir. Son olarak, Ilge belediyesinin etkinligi ve verimliligi degiskeni ve belde belediyesinin
kapatilmasi sonrasinda karsilasilan hizmet sorunlar1 degiskeni sahip olunan ideoloji agisindan anlamli
farkliik gostermistir. Diger degiskenler s6z konusu demografik o6zellikler agisindan anlamli farklilik
gostermemistir.
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