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TURKIYE'DE INSTAGRAM FENOMENLER{: SOSYAL PAYLASIM AGLARINDA INSA EDILEN
YASAMLARIN KULTUREL ANALIZI
INSTAGRAM PHENOMENON IN TURKEY: CULTURAL ANALYSIS OF LIFE BUILT IN SOCIAL SHARING
NETWORK
Ayse Asli SEZGIN®

Oz

“Tiirkiye’de Instagram Fenomenleri: Sosyal Medyada Insa Edilen Yasamlarin Kiiltiirel Analizi” baslikli bu calismada, gorsel
zenginlik agisindan belki de en etkili sosyal paylasim aglarindan biri olan Instagram’in Tiirkiye’de 1 milyonu asan takipgi sayisina ulasmis
ve fenomen olarak belirtilmis kullanicilara yonelik hesaplarm, kiilttirel 6zellikleri dikkate alinarak analizi yapilacaktir. Calismanin
orneklemi segilirken, diinya genelinde ticretsiz olarak sosyal paylasim aglarina dair 6l¢iimleme ve raporlama yapan ve pek ¢ok calismada
kaynak olarak kullarulan, analiz ve istatistik programi boomsocial’a ait verilerden yararlanilmustir. Tiirkiye kategorisinde, Instagram sosyal
paylasim aginda, farkli bagliklar altinda takipgi sayisina gore siralanan gruplar iginden, fenomenler grubu secilmistir. Bu grupta yer alan ve
Tiirkiye genelinde 1 milyonu asan takipgi sayisina sahip Instagram hesabi sahiplerinin, herkese acik olarak paylastiklar: gorseller, kiiltiirel
bir takim kodlar dikkate alinarak netnografik analiz yontemiyle yorumlanmuistir.

Anahtar Kelimeler: Instagram, Fenomen, Kimlik, Kiiltiir, Sosyal Aglar, Netnografi.

Abstract

In this study which titled “Instagram Phenomenon in Turkey: Cultural Analysis of Life Built in Social Sharing Network” the
social networking Instagram which has reached 1 million followers in Turkey will be analyzed by taking into the phenomenons account by
the cultural characteristics, When selecting the sample of the study, analysis and statistics program has benefited from the data of
boomsocial which measure about the social networking world, but free in public areas and reporting and is used as a resource in many
studies, In Instagram social networking through group listed by the number of followers under different titles, the phenomenon of groups
is selected in category of Turkey. The sharings of the Instagram phenomenons has reviewed by the netnographic analysis and observetion
techniques.

Keywords: Instagram, Phenomenon, identity, Culture, Social Network, Netnography.

Sosyal Aglar, Sanal Kimlik ve Baglant: Kiiltiirii

Internetin sundugu imkanlar uzun listeler halinde kaynaklarda yerini alirken, pazarlamadan,
bankaciliga, haberlesmeden, egitime pek ¢ok farkli alan belki de matbaanin icadindan sonra insanlik igin en
onemli devrimlerden biri olarak degerlendirilen bu yeni iletisim teknolojisi ile bizlere farkli imkanlar1 da
sunmus goriniiyor. Giinliik, rutin ihtiyaclarin karsilanmasinda yoklugu biiyiik kaos yaratacak olan internetin,
topluma etkilerinin yan sira kisisel ve belki de psikolojik anlamda da insan ruhunun derinlerine niifuz etmeye
basladigim soyleyebiliriz. Sanal diinyada sahip olunan yeni gortintimler, toplumsal statiiler, insanin sebepleri
bilingaltinda yer alan davraruslarini sanal olarak disa vurarak kimliginin bilinmeyenlerini de gozler tniine
seriyor. GOz alic1 efektler sonrasinda bir televizyon yildizindan farksiz goriinimlere sahip genc kadinlar,
erkekler; 6nceden yalnizca kartpostallarda goriilmeye alisilmis manzaralar; diinyanin bilinmeyen bolgelerinden
akilli telefonlar vasitasiyla avuglarimiza kadar gelen haberler, insanlar, kiiltiirler bugiin yeni medya olarak da
adlandirilan internetin, insan yasamu tizerindeki giictinii ispatlar nitelikteki yeniliklerden yalnizca bazilar
olarak degerlendirilebilir.

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimiyle degisen toplum yasami hakkinda bilgi verilirken bu degisimin
sonucunda ortaya cikan ve ozel yasamlari etkisi altina alan farkliliklara da deginmek gerekir. Internet
vasttastyla tanistigimiz, sosyal yasamimizi yeniden bicimlendiren sosyal paylasim aglari, bahsedilen degisimde
biiytik bir role sahiptir. Gorselligin cekiciliginin yam sira 6zel olanin ifsa edilmesi ile merak duygusunun
giderilmesine aracilik eden sosyal paylasim aglari toplumun her kesimini etkisi altina alarak insan iligkilerini
belirleyen 6nemli bir iletisim ortami olmay1 basarmistir. Kisilerin, gruplarmn ve kurumlarim ne zaman, nasil ve
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hangi ol¢tide iletisim halinde olmasi gerektigini belirlemeye doniik bir yapiya sahip olan mahremiyet kavrami
(Houghton ve Joinson, 2010: 76), sosyal paylasim aglarmmin insan yasamindaki etkisi de dikkate alinarak
yeniden tamimlanmalidir. insanin birey olarak kabul edildigi andan itibaren siire gelen uzun bir gecmise sahip
olan mahremiyet kavrami, modern toplumla birlikte daha fazla 6neme sahip olmustur. Kiiltiirden kiiltiire, hatta
ayni toplum icinde bile farkli anlamlara sahip olan bu kavram, literatiirde de farkhi tanimlar: ile karsimiza
cikmaktadir. Insanin ve etkilesimin oldugu her alanda yer alan mahremiyet algisi ayrica zaman icinde degisim
gostermistir. Bu degisimde bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, 6zel hayatta yasanan degisimler,
egitim seviyesindeki yiikselme, 6zgiir bireylerden olusan bir toplum olusturma ¢abasinin etkisinden s6z etmek
miimkiindiir (Korkmaz, 2012: 116). Ozellikle sosyal paylagim aglarimin giindelik yasamimiza girmesi
sonucunda mahremiyet konusunda yasanan degisim kimlik kavraminin da yeniden tanimlanmasinm gerekli
kilmastar.

Toplumun sosyal sisteminin kokenini de olusturan kimlik, bireylerin gerek kiiltiirel gerekse yasadiklar:
cevrelerdeki sosyal konumlarinin karsilig1 olan ¢ok boyutlu inang, tutum, deger yargilar: gibi yasam bigimini
sembolize etmektedir. Cocuklugun ilk yillarinda baslayan ve asamali bir sekilde 6mtir boyu devam eden kimlik
olusumu (Karaduman, 2010: 2886) siirecinde gevresel, farkli birgok etkenin rolii bulunmaktadir. Yasadigimiz
yiizyilda bilimsel, teknolojik ve ekonomik gelismeye bagl olarak iletisim, enformasyon ve bilisim alaninda
gerceklesen hizli degisim, sinirlarin 6nemini ortadan kaldirarak, diinyay: giderek kiictiltmiistiir. Bu kiictilme ve
dolayisiyla kiiresellesme sonucunda kimlik kavrami kiilttirel boyutta 6ne ¢ikan bir kavram olmustur. Kimlik
konusunda yapilan ¢alismalarda kimi zaman birbiriyle gelistigi de diistintilen iki farkli yaklasimdan s6z etmek
miimkiindiir. Bunlardan birincisi uyusmayan ama makul anlamda kapsayici kiiltiirlerden s6z eden ¢ok
kiiltiirliiliik; digeri ise evrenselligi 6n plana g¢ikaran popiiler kiiltiir-kitle kiiltiirii yaklasimidir. Kiiresellesmenin
onciisti konumundaki toplumlar, kiiresel kiiltiire kendilerinin kabul gorecegi, uyum saglayacag: bir ortami
hazirladig: icin olumlu yaklasirlar. Bu toplumlarin disinda kalan toplumlar ise kendilerini kabul ettirmek
gayesiyle yeniden kimlik arayis1 igine girerler. Bugtin, tiiketim kaliplarina ait sembollere bakilarak belirlenen
yeni kiiltiirel kimliklerden so6z edilebilir. Kim oldugumuzu tanimlamakta zorlanmamuizi, kimlik kavramin
sahip oldugu referans dayanaklarinin kaybedilmesine baglamak miimkiindiir. Kulttirel kimlikler ozellikle
gelisen iletisim teknolojileri vasitasiyla yeniden yorumlanmaktadir (Akdemir, 2004: 46).

Dinamik yapilariyla stirekli yeniden {iretilebilen kisisel ve sosyal kimlikler, kisilerarasi iliskilerle
yenilenerek yapilandirilabilmektedir. Bu yapilandirma stirecinde de etkilesimlerin 6nemli bir roli
bulunmaktadir. Yeni iletisim ortamlarinda ve 6zellikle sosyal paylasim aglarinda bireylerin baskalar: tarafindan
taninmak ve kendilerini nasil tanitmak istegiyle ortiisen kimlikler sunduklarini gozleyebiliriz. Kisiler, sosyal
aglarda istedikleri bicimlerde kimliklerini sekillendirebilmektedir. Sosyal aglarda kullanicilar stirekli olarak
kendilerine uygun bir kimlik belirleme ya da belirlenen kimlikleri benimseme egiliminde olabilmektedir
(Ozkan, 2013: 387). Sosyal aglar bireylere sahip olmak istedikleri kimlige biirtinme imkani sunmaktadir. Bunun
sonucunda da gercek diinyada sahip olunan kimliklerle, sanal diinyada yaratilan sahte kimliklerin
catismasindan kaynaklanan sorunlar yasanmaktadir. Gercek kimlik ile sahte kimliginin i¢ ice ge¢mesi
sonucunda birey, kendi 6z benligine yabancilasabilmektedir (Karagiille ve Cayci, 2014: 5).

Sosyal paylasim aglarmin yasamimiza girmesi sonrasinda yeniden degerlendirilmesi gereken
kavramlar mahremiyet ve kimlikle smnirhi degildir. Toplumun genelini ilgilendiren kiiltir kavraminin da sosyal
paylasim aglar1 sonrasinda farkli bir boyut kazandigini séylemek miimkiindiir. Giddens'in (2000) birbirinden
bagimsiz diistintilmesinin mumkin olmadigmi belirttigi foplum ve kiiltiir kavramlari, bu birlikteligin
neticesinde yeniden bi¢cimlenmeye baslamistir. Higbir kiiltiirtin toplumlar olmadan var olmayacag: (Giddens,
2000: 18) distincesinden hareket ettigimizde, sosyal paylasim aglarimn toplumlar tizerindeki etkisinin
kiltiirlere de yansidigini soyleyebiliriz. Artik, baglant: kiiltiirii (Van Dijck, 2013) olarak isimlendirilen yeni bir
kiiltiirden s6z edilmektedir. Onceleri dilin s6zlii niteligi ve sozlii kiiltiirle yazi arasindaki bazi farklarin derin
anlamlarini ¢ozmeye yonelik calismalar farkli birgok bilim dalin1 bu konu tizerinde calismalar yapmaya
yoneltmistir. Antropolog, sosyolog ve psikologlar, sozlii kiiltiirle ilgili yerel arastirmalara girmis, kiiltiir
tarihgileri yazi 6ncesi dénemi tiim ayrintilariyla incelemistir (Ong, 2003: 17). Bugtin gelinen noktada ise sozlii ve
yazili kiilttirtin disinda dijital kiiltiirden so6z edilmekte ve bu kiiltiirtin toplumlar tizerindeki etkisini incelemeye
dontik calismalar dikkat cekmektedir. Farkli kaynaklarda baglant: kiilttirti, sayisal kiltiir, dijital kiiltiir olarak
isimlendirilen bu yeni kiilttirde bilgi interaktif bir ortamda dagitilmakta, yayilmaktadir (Sisman, 2012: 93).

Bilimsel ve teknolojik alanda yasanan gelisme ve degismeler, kitle iletisim teknolojisindeki yenilikler ve
sosyal paylasim aglar1 vasitasiyla sinurlarin ortadan kalkmasi sonucunda bilgi kiiltiirleraras: ortamlara hizla
aktarilabilmektedir. Bilgi teknolojisindeki bu hizli degisime ayak uydurmak gerektigi diistincesi degisim
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kavrammi bir kiltiir olgusu olarak yeniden tamimlamustir. Bilgisayarlar, kiiltiirleri evrensellestirmede
olaganiistii yeteneklerle donatilmis, bunun sonucunda da sanal diinyada gercek diinyaya ait duygusal ve
nesnel temellerin yok olmaya basladigini soylemek miimkiin hale gelmistir (Cokokumus, 2012: 52).

Sahip olunan teknolojik nitelikler nedeniyle ulusal sinirlarin ortadan kalktig: ve etkilesimin arttigi bu
yeni kiiltirel ortamda, sosyal, kiiltiirel ve ideolojik oOzellikler itibariyle de farkli ve yeni bir alt yapi
olusturulmustur. Kiiresel alanlarin yerellestigini, kiiresel giiclerin, egilimlerin ve kiiltiirlerin diinyanin her
tarafina ulastigim gozlemek artik oldukgca kolay olmaktadir. Kiiresel akis yerelle birleserek zenginlesmistir.
Ancak bu zenginlesmenin yerel kiiltlirler tizerindeki etkisi, tartisilmasi gereken bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Her toplumun tirettigi ve yasadig: kltiirel ortam iktisadi, sosyal, politik yasamin bir¢ok alanini
kapsamaktadir. Teknolojinin kitle iletisim araclarmi da etkisi altia alan gelisimi sonucunda kiiltiir de tiretilen
bir meta haline gelmistir. Bu tiretimin ¢zellikle de gelismis teknolojik alt yapiya sahip tilkeler tarafindan
gerceklestirildigini ve bu teknolojik alt yapiya sahip olmayan tilkelerin de bu ihracattan faydalandigim
soylemek miimkiindiir (Taylan ve Arklan, 2008: 90). Bu goriistin devaminda, 6zellikle internet vasitasiyla
gerceklestirilen iletisim siirecinde internet kullanicilarinin sanal ortamdaki bilgi akisin1 yorumlarken, verilen
mesajt kendi kiiltiirel 6zelliklerinin etkisinde kalarak anlamlandirdiklarimi (Recabarren, vd. 2007: 855) belirten
bir yorumdan da soz etmek gerekir. Bu noktada yerel kiiltiirtin essizligini ve kendine ait 6zelliklerini farkl:
parametrelerle ( giic aralii, bireycilik ve toplulukculuk, belirsizlikten kaginma vd.) aciklayan Hofstede’in
(Medya, Kiltiir ve Toplum, 2010) goriislerine ek olarak internet vasitasiyla yerel kiltiirler disinda, bu
kilttirlerin kendi 6zelliklerinin farkl kiiltiirlerle bulustugu yeni bir sanal kiiltiirden s6z etmek muimkiindiir.

Internetin zaman icinde, ag iletisiminden ¢ok daha genis bir anlama sahip olmasinda, diinyanin farkli
bolgelerinde bulunsalar dahi insanlar1 ortak bir zeminde bir araya getirmeyi basaran sosyal paylasim aglarinin,
topluluk platformu yapisinin da etkisi bulunmaktadir (Van Dijck, 2013). Medya ve kiiltiir konusunda yapilan
calismalarda o6zellikle incelenen televizyon, filmler, popiiler miizik, reklamlar, basil kitle iletisim araclarmin
(Durham ve Kellner, 2006:9 ) hemen hemen biitiin 6zelliklerine tek basina sahip olan sosyal paylasim aglari,
kiltturel calismalarda da mercek altina alinmaya baslamistir. Bu goriistin temelinde iletisim ve kiilttirtin
birbirinden ayrilmast miimkiin olmayan i¢ ice gecmis yapisi da etkilidir. Ogrenme ve paylagim neticesinde
olusan kiilttirel alt yapi, bu 6grenme ve paylasim dolayisiyla her zaman iletisime ihtiya¢ duyacaktir
(Musambira ve Matusitz, 2015: 21).

Bu calismada, sosyal paylasim aglari, Instagram orneginde yeniden insa edilen sanal kimliklerin,
baglanti kiilttirinde kullandiklar1 kiltiirel kodlar, literatiirde yer alan benzer calismalardan yararlanarak
belirlenmistir. Gostergelerin konusma, yazi ve resimler gibi belirli sekillerde toplanmus bigimi olarak
tanimlanan (Burton’dan akt. Giinaydin, 2006: 57) kodlar, iletisimin gerceklesmesindeki en kiigiik birimler olarak
degerlendirilmektedir. Sozel ve gorsel kodlar ile gostergeler araciligiyla gerceklesen iletisim (Giinaydin, 2006:
57), sosyal paylasim aglarinda da aym stireci takip etmektedir. Bu calismada da Tiirk toplumuna ait kiilttirel
ozelliklerin sosyal paylasim ag1 Instagram’daki yansimalari segilen ornekler cercevesinde analiz edilmek
istenmistir.

Farkli toplumlarmn kilttirleri tizerinde ayrintili arastirmalar yaparak, karsilastirmalar yardimiyla da
kiilttirel haritalar1 ve kodlar1 ortaya ¢ikartan ¢alismalar gergeklestiren Geert Hofstede bu kodlar1 su basliklar
altinda toplamistir: Giig Aralig1 - Bireysellik - Disil Nitelik - Belirsizlikten Kaginma (The Hofstede Center).

Gii¢ arali§imin belirgin oldugu toplumlarda insanlarin glictinii gostermesinde statti, dnemli bir aractir
(Altay, 2004: 304). Toplumda bazi tiyeler, giiciin esit olmayan dagilimini olagan karsilarken bazilar1 ise bu
esitsizligi elestirmektedir. Gii¢ mesafesi diisiik olan toplumlarda ayricaliklar hos karsilanmazken, yiiksek olan
toplumlarda ise ayricaliklar olagan karsilanmaktadir (Uslu ve Ardig, 2013: 317).

Bireyler, durumlara gore bireyci ya da toplulukqu davranis icinde bulunabilirler. Bireysellik degerleri ve
eylemleri bagimsiz bir sekilde degerlendirme egilimi olarak tanimlanabilmektedir. Bireysellikte, birey kendini
sosyal bir birim olarak gormektedir. Hofstede’e gore bireysellik, zaman, 6zgiirliik, yeteneklerin kullanimi ve
fiziksel kosullarla baglantilidir (Yeloglu, 2011: 163).

Yapisal ve zihinsel diizenleri igceren belirsizlikten kaginma, insanlarin belirsizlik igeren ortamlara uyum
saglamasinda yasanan sorunlara vurgu yapmaktadir. Belirsizlikle bas edememe durumunda ortaya ¢ikan
belirsizlikten kacinma, karmasiklig1 kavrama, eksik, diizensiz, belirsiz ve dinamik durumlarla bas edebilme
diizeyini belirtmektedir (Sigr1 ve T1gli, 2006: 331).

Hofstede’in eril ve disil seklinde tanimladig1 toplumsal yapilarda, erillikte iddiali, rekabetci, basar1 ve
gelisim odakli bireylerden bahsedilirken, disil yapidaki toplumlarda ise daha sevecen, miitevazi bir yapimun
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hakimiyetinden bahsedilmektedir. Disil toplumlarda 6zellikle bos zaman, hayattan zevk almak igin aile ve
arkadaslarla gecirilmelidir (Dogan, 2015: 50).

Sanal Diinyanin Fenomen Kimlikleri

Sosyal paylasim aglar: tiim 6zelliklerinin yamn sira kisa zamanda kendi kahramanlarini, fenomenlerini
de yaratmay1 basarmistir. Resim ve fotograf ile baslayarak bireyin gériiniir olma isteginin bugtinkii neticesi
oldugu ileri stirtilen (Eraslan, 2013: 37) sosyal ag paylasimlarinda yer alan fotograflar, kimliklere farkli bir boyut
kazandirmistir. Bireylerin kiilttirel olarak yasadiklar1 cevrelerdeki sosyal konum ve statiilerinin karsilig1 olan ve
inang, tutum, deger yargilar1 gibi yasam bicimlerini sembolize eden kimlik kavrami (Karaduman, 2010: 2886)
goruinir olma istegiyle birlikte, sosyal ag paylasimina agik yapisiyla yeniden insa edilmektedir.

16. yuizyil sonunda Yunan kokenli bir sézciik olarak ortaya cikan ve gériintiilenen sey (phainomenon)
(Oxford Dictionary) seklinde tanimlanan fenomen kavrami sosyal paylasim aglarinda sik kullanilan bir kavram
olarak karsimiza cikmaktadir. Fenomen, nesnel gercekteki esyalari ve siirecleri yalnizca duyumlarla verilmis olarak dile
getiren felsefi kavram, goriintis (Buhr ve Kosing, 1999: 166) tanimiyla agiklanirken, sosyal aglar da gorsel
zenginlige sahip yapisiyla kendi fenomenlerini yaratmistir.

Kiiltiir endiistrisi i¢cinde sohretin ozellikle medya araciligryla kitlelere aktarilmasi sonucunda ortaya
cikan sohret kiiltiirti, sosyal paylasim aglar1 vasitasiyla yeni bir gortintime kavusmustur. Medya ve 6zellikle
yeni medya, glinimiizde kiiltirtin en 6nemli belirleyicisi olmus, yaratilan temsillerle de sohret kiilttirtiniin
olusmasinda da etkin bir rol tistlenmistir. Baglant1 kiilttirtinti yaratan internet, kiiresellesmenin de tnemli
kanallarindan biridir. Bu sanal ortamda kiiresel ve yerel anlamda yayilan sohretler halka ulasmakta, 6zellikle
sosyal paylasim aglarmi yogun bicimde kullanan gencleri etkisi altina almaktadir. Siradan insan, sosyal
paylasim aglar1 vasitasiyla kisa siirede sohret kiiltirtiniin onemli bir aktorii olup, fenomen haline
gelebilmektedir (Arik, 2013: 110).

Toplum tarafindan kendi alanindaki basarilar ile tanman, halk tarafindan bilinen, siradan insanlardan
farkli hayat tarzlarina sahip olan sohretli kisiler grubuna, 6zellikle sosyal aglarin toplum hayatma girmesi
sonucunda yeni bir kavram olan mikro séhretler de katilmistir. Mikro sohretler, cevrimigi - sanal ortamlarda
kendi sohretlerini yaratan, internette virtitik (viral) olarak popiilerlik kazanan kisiler seklinde tanimlanabilir.
Turkiye’de bu mikro sohrete sahip kisiler fenomen olarak tanimlanmistir. Fenomenler kendileri hakkindaki 6zel
igerikleri paylasarak takipcileriyle bir yakinlik kurmak, takipgi sayilarini attirmak amacin tasirlar. Fenomenlere
ulasmak, diger sohretli kisilere ulasmaktan ¢ok daha kolaydir (Sabuncuoglu ve Giilay, 2014: 6).

Yontem ve Bulgular

Sosyal bilimlerdeki birgok farkli nitel arastirma yonteminden birisi olan, iletisim ¢alismalarinda 6ne
¢ikan ve antropolojiden de beslenen iletisim etnografisi yontemi, toplumlarin, topluluklarmn, gruplarin veya
kialttirlerin inanis, davranus ve deger kaliplarmi kendilerine 6zgii bicimleri ile anlamaya ve yorumlamaya
calismaktadir. Iletisim etnografisinin amaci kiiltiirleri genel yargilar cercevesinde ele almaktansa o kiiltiiriin
icinde bulunarak ya da sozii edilen kiilttirti belirli bir stire gozlemleyerek kiilttirtin kendine 6zgti kodlarimni
cdzmek ve bu kodlar1 yine o kiiltiir icinde yorumlamaktir (Oziidogru, 2014: 266).

Son zamanlarda iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, iletisim etnografisi alaninda da yeni
yontemlerin ortaya cikmasim saglamistir. Artik arastirmacilar, arastirma konulari cergevesinde internet
sitelerini, sanal topluluklar1 izleyebilmekte, ¢evrimici sohbetlere katilabilmekte, sosyal medya aglarinda
gortismeler yapabilmektedir. Etnografi yerini, bilginin hizla aktigi, diinyanin her bolgesinden bilgi ve belge
saglanabilen bir zamanda “sanal etnografi-netnografi”ye birakmistir. Bu calismada da zaman ve mekan
kisitlamasini ortadan kaldirarak, cevrimici topluluk iginde katihimli gozleme olanak taniyan yapist ile sosyal
medya aglari, web sayfalari, bloglar, forumlar tizerinde arastirma yapilirken kullanilan netnografi yonteminden
(Oziidogru, 2014 :268) yararlanilmistir.

Etnografinin internet ortamindaki uygulamasi olarak tanimlanabilen netnografi, sosyal medya
calismalarinda geleneksel etnografik tekniklerin adapte edilmesi ile gerceklestirilen yorumsal, nitel bir
arastirma yontemidir. Netnografi ile dijital ortamdaki veriler analiz edilerek arastirmalar gergeklestirilir.
Netnografik analiz sosyal paylasim aglaria yonelik arastirmalarda kabul gormiis ve popitilerlik kazanmis bir
arastirma yontemi olarak pek ¢ok calismada kullanilmaktadir (Mansell, vd. 2015: 292).

Calismada, analiz edilmek tizere secilen Instagram hesaplar1 gozlenmistir. Gozlem sonrasinda
paylasimlarda kiiltirel degerlerin yansimas:t analiz edilirken, mekéanlar (tarihi- kiltiirel mekanlar,
ibadethaneler, evler, sokaklar), kiilttirel simgeler (elbise, yiyecek-icecek, taki ) insanlar (yashlar, cocuklar, sokak
saticilar1 ) Hoftsede’in karsilastirmali olarak toplumlarin kiiltiirel analizlerini yaptif1 baslhiklar ekseninde
incelenmistir. Calismada ayrica netnografik analiz sonucunda, secilen Instagram hesaplarindaki gorsellerde
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kiiresellesmenin etkisiyle kiilttirel degerlerden uzaklasma olup olmadigi ve sanal kimliklerin varlig
sorgulanmustir.

Bu calismada, c¢alismanin sinirliliklaria bagli kalabilmek igin Instagram fenomenlerine ait ilk 3 hesap
incelenmek tizere secilmistir. Mart 2016 tarihinde boomsocial verilerine gore Tiirkiye tilke kategorisinde
Instagram fenomenleri baslig1 altinda en ¢ok takipgi sayisina sahip ilk 3 sirada yer alan isim ve hesaplari, herkese
acik olarak paylasilan bilgilere gore su sekildedir:

Tablo 1: Fenomen Instagram Hesab1 Sahipleri Siralamasi

Fenomen Instagram Takipci Sayisi
Hesab1
Hande Ercel 1.838.721
Sezgin Yilmaz 1.733.483
Mustafa Seven 1.542.342

Kaynak: http:/ /www.boomsocial.com/Instagram/UlkeSektor/ turkey/fenomenler/

Listede yer alan hesaplardaki en ¢ok begeni alan Instagram paylasimlari, ¢alismanmin daha onceki
bolimlerinde belirtilen kiilttirel unsurlar1 yansittifi diistintilen kategorilere gore incelenmistir. Bu inceleme
esnasinda Hofstede’in Tiirk toplumunun belirgin kiiltiirel 6zelliklerini yansittigini dustindugii basliklar
ekseninde de bir karsilastirma yapilmistir. Buna gore, calismamn sinirlari iginde yer alan Instagram
paylasimlarinda disil nitelik, bireysellik, belirsizlikten hoslanmama ve gii¢ araligi kategorileri mekéan
paylasimlarinin  agirlikta oldugu bulgularda yorumlanmaya calisilmistir. Mekéanlarin, kiiltiirel simgelerin,
insanlarin yogun olarak yer aldig1 paylasimlardan bu calisma icin segilen 6rneklerde dikkat geken ilk nokta,
kilttirel izleri yansitan paylasimlar yerine evrensel anlamda yorumlanip degerlendirilebilecek paylasimlarin en
cok begenilen ve takip edilenler olmasidir.

Turkiye Instagram fenomenleri arasinda Mart 2016 sonuglarina gore en ¢ok takip¢i sayisina sahip olan Hande
Ercel'in bu calismada incelenmek {izere, herkese acik olarak paylastig1 gorsellerden en ¢ok begeni alanlar
Resim 1 ve 2'deki gibidir. 250.000"den fazla kisi tarafindan begenilen gorsellerin kiiltiirel olarak incelenmesi
neticesinde ilk dikkat ceken noktalar, Tiirk kiiltiirtine ait herhangi bir bulguya rastlanmamis olmasidir.
Guntimuziin kendine giivenen, modern kadiinin bir temsili olarak yapilan bu paylasimlarda kadmin medyada
temsili belki bir kez daha tartistimalidir. Kadinlarin popiiler kiiltiir tirtinlerine yonelik bakis agilarimin
guntimiizdeki bir yansimasi olarak da degerlendirilecek paylasimlarda (Celenk, 2010: 232) Hofstede'nin Tiirk
kilturtintin ozellikleri arasinda yer verdigi “biz” anlayisinin hakimiyeti de tekrar tartisilabilir. Bireyselligin,
bireysel mutlulugun ve hazzin sosyal medya aglarindaki paylasimlarda net bir sekilde goruldugu
varsaymmindan hareketle, Tiirkiye Instagram fenomenlerinin de bireyselligin agirlikta oldugu paylasimlari
dikkat cekmektedir. Ideal giizelligin sinirlarini gizerek, kadinlara giizellik tutkusunu asilayan medya (Giizel,
2013: 82) sosyal medya vasitasiyla bu baskiy1 daha da arttirmistir. Giizel ve ince bir fizige sahip olma kaygisiyla
tiiketim aliskanliklarin1 medya goriintimlerine gore sekillendiren kadinlar, bu goriintimlere ait medya igerigini
de fenomen haline getirebilmektedir.
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Resim 3-4: Sezgin Yilmaz - Tiirkiye Instagram Fenomeni (Mart 2016)

Resim 3 ve 4’te yer alan ve Tiirkiye Instagram fenomenleri siralamasinda Mart 2016 itibariyle ikinci
sirada yer alan Sezgin Yilmaz'a ait paylasimlarin ilk dikkat ceken o6zelligi, diinyanin farkli tilkelerindeki
ziyaretler esnasinda cekilen fotograflardan olusmasidir. Bu calismada incelenmek tizere segilen gorseller
25.000'den fazla kisi tarafindan begenilmis, Amsterdam ve Londra sehirlerine ait gorsellerdir. Instagram
fenomenine ait hesapta Tiirkiye’den farkli bolgelerden de gorseller paylasilmis ancak 6rnek olarak secilen iki
gorsel kadar begeni sayisma ulasamamustir. Hayatin tadimi cikartma, yiiksek yasam kalitesi gibi disil

gostergelerin agirlikli oldugu bu paylasimlarda statiiniin gosterilmesi de s6z konusudur.
Resim 5-6: Mustafa Seven - Tiirkiye Instagram Fenomeni (Mart 2016)

Turkiye Instagram fenomenleri siralamasinda Mart 2016 itibariyle, 1.542.342 takipgi sayisiyla tiglincii
sirada yer alan Mustafa Seven'e ait Instagram hesabinda diger Instagram fenomenlerinden farkl: olarak gtinliik
yasamdaki insan gortintiileri yogun olarak paylasilmistir. Tiirkiye’den farkli bolgelerden paylasimlarin yer
aldig1 Instagram hesabinda, giinlilk yasam iginden ¢ocuklar ve yaslilara ait paylasimlar da bulunmaktadir.
Ancak, Mustafa Seven’e ait paylasimlar icinden de en ¢ok begeni alanlar arasinda Paris’in sembolii olarak
degerlendirilen Eiffel Kulesi'ne ait bir gorsel yer almaktadir. Bir diger gorselde de tatil, bos zaman vurgusu
yapan sahil goriintiisii yer almaktadir.

Modern toplumda bos zamanin degisen anlami, bu alam bir yasam hakk: olarak gostermek yerine
ozellikle endiistri toplumunda dayatilan bazi davranislar1 yerine getirme alani olarak algilanmaktadir. Bos
zamandaki tiiketim aliskanliklari, bireyselci bir ortamda alisveris iliskilerini 6én plana ¢ikartmaya baslamistir
(Aytac, 2002: 237).

Sonug ve Degerlendirme

Turkiye’de Instagram fenomenlerinin en c¢ok begenilen, takip edilen paylasimlari, Tiirkiye'deki
Instagram hesab1 sahiplerinin yerel ve kiiltiirel olandan c¢ok, kiiresel olana ilgi gosterdiginin bir kanitt
niteligindedir. Hofstede’in Tiirk toplumunun kiiltiirel 6zelliklerini vurguladig1 kategoriler incelendiginde
calismaya konu olan paylasimlarda disil nitelik kategorisine ait izlere rastlanmustir. Hoftsede’in fiziksel
karakteristikler yerine cins rollerine bagli olarak tanimladig1 ve kisilerarasi uyum, anlasma, huzur, mutluluk
gibi degerleri vurguladig: (Kiiniicen ve Selguk, 2007) bu kategoriye ait izler, dzellikler Instagram fenomenlerinin
paylasimlarinda dikkat cekmektedir. Bu paylasimlarda huzurun ve mutlulugun dogal semboller araciligiyla
yansitilmasi disil nitelik kategorisi kapsaminda degerlendirilebilir. Ancak bunun disinda paylasimlarda dikkat
ceken bir diger onemli ozellik de bireyselligin vurgulaniyor olmasidir. Hofstede’in Tiirk kiiltiirtine 6zgu
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unsurlar: belirledigi arastirmanin sonuglarini, ayni toplumda ortak kiiltiirel degerleri yasayan ve fenomen
olarak belirtilen bireyler tarafindan yapilan sosyal paylasim aglarindaki paylasimlar dikkate alinarak
degerlendirdigimizde farkli sonuglarla karsilasilacagini belirtmek mumkiindiir.

Paylasimlarda dikkat ¢eken diger énemli bir nokta da 6zellikle mekan paylasimlarinda Tiirkiye’'deki
mekanlar, sehirler yerine, diinyanin farkh tilkelerinden sembol ve marka haline gelen sehirlerin, mekéanlarmn ve
o mekanlara ait sembollerin kullanilmis olmasidir. Bunun gerceklesmesinde en onemli etken olarak
kiiresellesmeyi ve kiiresellesmenin insan yasami iizerindeki etkilerini gosterebiliriz. Ulkemizde de herkes
tarafindan bilinen Paris sehri sembolii Eiffel Kulesi Tiirkiye Instagram fenomeni Sezgin Yilmaz ve Mustafa
Seven tarafindan paylasilmis ve son bir aylik donemde en ¢ok begeniyi alan paylasimlar olmustur (20.000'den
fazla kisi). Kiiresel sanal kimlige sahip fenomenler, paylasimlarinda da yerel olandan cok kiiresel olana yer
vermistir.

En cok begenilen, takip edilen ve fenomen olarak tarmumlanan Tirkiye'deki Instagram hesabi
sahiplerinin paylasimlarmi kilttirel kodlar vasitasiyla incelemeyi amaclayan bu calisma sonucunda, sanal
ortamda yeniden insa edilen sanal kimliklerin yerel olandan ¢ok kiiresel izler tasidigimi sdylemek dogru
olacaktir. Sanal sosyal ortamlar, yerel ve kiiltiirel olanin yerine kiiresel olam1 sunmaktadur.
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