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UNIVERSITEDE EGITiM GOREN Y KUSAGI OGRENCILERININ RADYO FORMATLARI TERCiHI
THE PREFERENCE OF RADIO FORMATS IN Y GENERATION UNIVERSITY STUDENTS

Mihalis KUYUCU"

Oz

Bu calismada Tiirkiye’de yasayan Y Kusagi tiniversite grencilerinin radyo mecrasi ve radyo kanallarmin kullandigt
formatlara olan ilgisi tizerine bir betimsel analiz yapilmustir. Yeni neslin en aktif ve énemli temsilcileri arasinda yer alan Y Kusaginin
radyo mecrasina ve radyo kanallarmin kullandig1 formatlara olan ilgisine yonelik hazirlanan bir ankete sahip olan bu ¢alismanin birinci
boltimiinde Y kusag: hakkinda kavramsal arastirma yapilmis ve Y Kusag: hakkinda 6nceden yapilan arastirmalara yer verilmistir.
Aragtirmanin ikinci boléimiinde Istanbul’da degisik tiniversitelerde egitim goren 232 Y kusagma mensup ogrenciye bir anket
uygulanmistir. Ankette kusak temsilcilerinin radyo dinleme aliskanliklar1 ve hangi radyo formatini neden tercih ettigi sorgulanmustir.
Arastirma sonucunda Y kusagmin radyoyu daha ¢ok miizik dinlemek igin tercih ettigi ve CHR adli radyo formatina daha fazla ilgi
gosterdigi ortaya cikmustir. 1980-1989 yillar1 arasinda dogan hedef kitle daha c¢ok talk radio (konusma radyosu) dinlemeyi tercih
ederken 1990-1999 yillar1 arasinda dogan geng Y kusag1 daha ¢ok CHR (top 40) formatin: tercih etmektedir. Arastirma yas kiigtildiikge
radyoyu bir miizik kutusu gibi gérme egiliminin arttigin1 ve bu egilime en uygun radyo formati olan CHR formatmimn yayginlastig
sonucuna varilmistir. Radyo Y Kusaginda haber verme - egitme ve bilgi verme islevinden ¢ok miizik yayinlama ve eglendirme islevi ile
daha fazla 6n plana gelmektedir.

Anahatar Kelimeler: Radyo, Radyo Formatlari, Y Kusagi, Radyo Yayinciligi, CHR Radyo , Top40 Radio, Talk Radio.

Abstract

The aim of this study is to make a descriptive analysis about the use of radio and radio formats in university students of Y
Generation. In the first part of study which consist of a questioner about the habits and interest about radio and radio formats of Y
generation who is one of the most important representatives of new generation there is a conceptual research about Y generation and
there has been an evaluation about the previous studies done about this generation. In the second part of the study there is a
questionnaire that was applied to 232 Y generation university students. In the questionnaire it was asked the radio listening habits and
which radio format is listened the most and why, to the generation members. In the final of the research there is a determination that Y
generation listen to radio more for music and they prefer to listen the CHR Radio format. While the generation who was born between
1980-1989 prefer to listen more talk radio, the generation members who was born between 1990-1999 prefer to listen more the CHR
(top40) radio format. The research showed that as the age decreases the generation members regard radio more a music box and CHR
Radio format which consist of music element is increasing on demand. Radio is coming in front of interest more with its music function
than its information and education function in Y generation.

Keywords: Radio, Radio Formats, Y Generation, Radio Broadcasting, CHR Radio, Top 40 Radio, Talk Radio.

1.Giris

20.Yiizyilin ilk yarisinin en popiiler icatlarindan biri olan radyo farkli kusaklarca farkli bigimlerde
kullamilmustir. {1k ortaya ¢iktiginda diinyanin en popiiler mecrasi olmay1 basaran radyo ilk giinlerinde bir
statli simgesi olmay1 basarirken, olgunluk doneminde temel haber alma kaynaklarindan biri olmustur.
Televizyonun ortaya ¢itkmasi ile tabiri caiz deyimle pabucu dama atilan radyo, televizyon oncesinde ki
popiilerligini yakalamak igin degisik arayislara yonelmistir. Radyo isletmeleri televizyon mecrasi karsisinda
ayakta kalmak ve mecraya olan ilgili tekrar canlandirmak icin farkli yayincilik yontemleri gelistirmisler ve
formatlar: yaratmiglardir. Onceleri dort, bes kisi ile yapilan radyo programlar: formatlarimn ortaya ¢ikmas ile
sadelesmis ve radyonun bir nis {irtin olmasinin éniinii agnmustir.

Diinyada yasanan ekonomik ve teknolojik gelismeler toplumlarmn da yapisim etkilemektedir.
Toplumsal degisimde ©nemli rol oynayan olaylar tarihsel periyodlarda bir takim kirilmalara neden
olmaktadir. Bu kirilmalar toplumlarin yapisini etkilerken yeni yasam bigimlerinin ortaya ¢ikmasina da
katkida bulunmaktadir. Bu yasam stilleri kusak olarak adlandirilan popiilasyonlarla kategorilesmektedir.

Belirli donem ve olaylar icinde siniflandirilan ve o donem ile o doénem iginde dogan, biiytiyen kisaca
o donemde yasayan kusaklarin pek ¢ok alanda tiiketim aliskanliklar: da farklilik gostermektedir. Kusaklarin
farklilasan tiiketim aligkanliklari temel ihtiyaclar arasinda olan yeme - i¢me tiiketiminde medya tiiketimine
kadar degisik alanlar da kendisini gostermektedir. Sahip oldugu ¢zelliklerle 6nceki kusaklardan pek gok
yont ile ayrilan Y kusag: giintimiiz en popiiler ve en ¢ok konusulan kusaklarindan biri olmay1 basarmustir.

*Yrd. Dog. Dr., istanbul Aydin Universitesi.
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Bugiiniin, yeni nesli gelecegin isvereni ve yoneticileri olarak tanimlanan Y Kusag1 bireylerinin 6zellikleri
diinyada pek ¢ok arastirmaya konu olmustur. Y kusaginin gelecekte diinyaya yon verecek kusak olmasi bu
kusagin teknoloji ile ici ice bir yasama sahip olmas: bu kusag1 daha da 6nemli hale getirmektedir. Her ne
kadar kiiltiirel anlamda farkli cografyalarda farkliliklar gosterse de Y Kusagmin tiim cografyalarda gecerli
olan ortak ozellikleri vardir. Bu ozellikler tilkelerin gelismislik diizeyine gore gelismektedir. Y kusaginin
medyaya olan ilgisi teknolojik gelismelere gore farklilik gostermektedir. Yeni medya yayginlastikca bu
kusak tiyeleri geleneksel medyaya sirtini cevirmektedir. Radyo ile Y kusagimin bulusmas: giintimiizde diger
kitle iletisim araclar1 iginde radyonun gerek reklam harcamalarindan aldig1 pay: kaybetmesi gerekse radyo
dinleme siiresinin ve dolayisiyla mecranin yayginliginin gelecegi i¢in ¢cok énemli bir konudur.

Bu c¢alismada radyo vyaymciliginin televizyonun icadindan sonra ortaya cikarttigi radyo
formatlarmin tarihsel gelisimi 1s1§1nda radyo formatlarmin giintimiizde aktif bir tiiketici konumunda olan Y
kusag ile olan iliskisine yonelik bir arastirma yapilmistir. Calismada Y kusaginin radyo mecrasina ve radyo
formatlarina bakisi incelenmis ve tiniversitede egitim géren Y Kusag: bireylerinin radyo yayinciliginda
radyo formatlarin yonelik gortisleri betimlenmistir. Arastirmada yaniti aranan temel soru ve alt sorular soyle
olmustur:

Universite de egitim goren Y kusaginin radyo mecrasinda hangi formatlara ilgi duydugu ve bu
ilginin kusak temsilcilerinin 6zelliklerine gore degisim gosterip gostermedigi sorusuna yanit aramaktadir.
Bu kapsamda arastirmada cevabi aranan alt sorular soyledir:

1.Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri yaslarina gore degisiklik gosteriyor mu?

2.Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri cinsiyetlerine gore degisiyor mu?

3. Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri radyo dinleme siiresine gore farklilik gosteriyor mu?

4.Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri radyo dinleme aracina gore gore farklilik gosteriyor

5.Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri radyo dinledikleri yere gore farklilik gosteriyor mu?

2. Y Kusag1 Kavram

Kusak kavrami, TDK Giincel Tiirkge Sozliigii'nde “Yaklasik olarak ayni yillarda dogmus, ayn: ¢cagin
sartlarni, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylasmis, benzer odevlerle yiiktimlii olmus
kisilerin toplulugu” olarak tanimlanmistir (TDK). Sosyolojik acidan “belli tarihlerde dogmus, sosyallesme
stirecinde ortak sosyal, politik, ekonomik olaylardan etkilenmis, kosullar geregi benzer sorumluluklar
yiiklenmis olduklar1 ortak deger, inang, beklenti ve davranislara sahip gruplar” olarak tanimlanmistir
(Keles, 2011: 130).

Y Kusag: 1980-2000 yillar1 arasinda doganlar1 kapsar (Miller ve Washington, 2011:174). Y Kusag1
adimt ingilizce "deki “why” kelimesinden almustir. 1ngilizce ‘de “neden?” anlamina gelen “why” kelimesi Y
harfi ile sestes oldugundan bu kusak adini bu kelimeden almistir. Y Kusag1 hayatin her alanini sorgulayan
irdeleyen ve yiikiimliiliikleri elestiren yapisi ile bu adi alirken “why” kelimesi ile 6zdeslesmistir (Kuyucu,
2014a:58).

Turkiye’de 1980 sonras: yasanan donemde siyasi, ekonomik ve kiiltiirel olarak nemli degisiklikler
yasanmistir. Bu degisiklikler, 1980 sonras: dogan ve biiyiiyen neslin ¢nceki kusaklardan farklilasmasina yol
agmustir. 1980-1999 arasi dogan kisiler igin kullanilan Y Kusagi'min popiilasyonu Tiirkiye'de yaklasik 25
milyon kisiye ulasmistir. Bu kusak, ayni1 zamanda internet kusagi, echo boomers, millenial ve nexters olarak
da adlandirilmaktadir. Bu tanimlamalar, Y kusaginin kendinden 6nceki kusaklardan farkini belirtmek igin

kullanilmaktadir (Akdemir, 2013: 15).
Tablo 1. Tiirkiye’deki Kusaklar ve Donemleri (Ergil,2013:13)

Kusak Ada Donem Turkive'deki Oranlar:

Sessiz Kusak 1927-1945 Ulke niifusunun %7'si

Kentlilesen Kusak | 1946-1964 Ulke niifusunun % 19'u

X Kusas 1965-1979 Ulke nitfusunun % 22's1

Y Kusag 1980-1900 Ulke nitfusunun % 351

g - = .

Z Kusag: 2000 vili ve sonrasmda N i . .

= doganlar Ulke niifusunun %17's1

Y Kusag1 mensuplari, teknolojiyi hayatinin her alaninda kullanan, her seyi internet temelli yapan,
sosyal medyada aktif olan ve mobil cihazlar: tercih eden bir kusak olarak egitimli, global diisiinen bireyler
olarak da tanimlanur. Islerine siirekli eglence katan, yiiksek motivasyona sahip, iyimser, ayni anda birden
¢ok is yapabilen, “yasamak igin calisan”, esnek calisma saatlerini tercih eden ve ge¢ evlenen bireylerden
olusan bir gruptur (Tekkus, 2016: 77).

Y kusaginda yer alan kisiler, akilli, 6zgtirliiklerine diiskiin ve teknoloji tutkunudur. Giinlerinin
buiytik ¢ogunlugu internet, teknoloji ve sosyal medya ile i¢ ice gecmektedir. Bu kusak icin teknoloji hayatin
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neredeyse anlamidir. Bu konu kendilerini X kusagindaki bireylere karsi tistiin gordiikleri konudur.
Dolayistyla Y kusagindaki bireyler, teknolojiyi bir yasam tarzi olarak benimsemis, teknolojik becerileri tist
diizey, giinliik rutin islerini dahi teknoloji yardimi ile yapan, is ve okul gibi ortamlarda teknolojinin
nimetlerinden faydalanan nitelikte bireylerdir (Albayrak ve Ozkul, 2013: 18)

2.1 Y Kusagi'nin Ozellikleri

Y kusagindaki bireyler yasamlarinda daha gercekgi, kendinden emin, eglence diiskiinii ve sosyal
ozellikler gostermeye meyillidir. Farkli etnik kokenlerden gelen birlesmis ailelerde dogup biiytiyen Y kusagt
bireyleri, ebeveynlerinden farkl: olarak egitimleri igin ¢ok fazla para harcamaktadir. Internet, sosyal medya,
elektronik posta gibi araclar1 siklikla ve aktif olarak kullanmaktadir. Para harcamak konusunda ise son
derece savurgan davranabilmektedir. Ciinkii Y kusag1 bireylerine gore para “harcamak i¢in kazanilan” bir
aractir (Khan vd. 2016: 146).

Y kusagindaki bireyler, 6zgiir ruhlu bireylerdir. Ozgiirliiklerinin kisitlanmasini istemezler. Ayrica
aileye deger verirler. Vatansever ve iliski odakli olup sosyal bilince sahiptir. Sabirsiz 6zellikler gostermekte,
gelecege odaklanmaktansa simdiye odaklanmay: tercih etmektedir. Zor insanlarla bas etme becerisi
gelismemistir. Y kusagindaki bireylere gore topluma katkida bulunma, ¢ok para kazanmaktan daha
onemlidir (Yiiksekbilgili, 2013: 346-347)

Y kusagina ait olan bireyler, internet teknolojisinin nimetlerinden faydalanarak otoriter bir yonetim
tarzin1 reddetmekte ve isyerinde calisma zorunlulugunu ortadan kaldirarak esnek calisma ortamim
desteklemektedir. Sosyal medya araglarini kullanirken, sosyal medyay1 yaptiklar: is igin bir bilgi ve yetenek
havuzu olarak kullanmaya baslamislardir. Y Kusag, bencil, zayif sadakat duygusuna sahip ve hizli yasayan
bir nesildir. Taleplerinin karsilanmamas: durumunda kolayca islerini degistirme egilimdedirler. Bu kusagin
temsilcileri, kurumsalliktan uzaklasarak kendisi ile ilgili konularda gorev ve rolleri benimsemektedir
(Akdemir,. 2013: 18). Bu o6zellikleri, onlar1 6nceki kusaklara gore daha bireysel ve bencil bir karakter olarak
tanimlanmasina neden olur.

Kendinden onceki nesiller, bir gorevi bitirmek igin ¢evrimici olup ardindan bilgisayardan
uzaklasirken, Y Kusagi, sorunsuz bir sekilde cevrimi¢i ve cevrim disi olarak baskalar: ile iletisime
gecebilmektedir. Es zamanl olarak birkag isi birden yapabilen Y kusag: bireyi, iyi yonetilmeleri halinde
onemli bir yetenek haline gelebilmektedir (Albayrak ve Ozkul, 2013: 18)

Y kusagy, bagimsiz, kendine giivenen, isbirlikgi, bencil ve gesitlilik iceren bir kusaktir. Bilgisayar ve
teknoloji ile i¢ ice biiyliyen bu kusak, is ve hayat arasindaki iligkiler tizerinde diisiinerek her seyi
basarabilecegine inanir. Yiiksek beklentili, risk alabilen ve yiiksek verimli oldugunu diistinen Y kusag1
bireyleri, kendi ebeveynlerinden farkli bir diinyada biiytimiistiir. Ayni anda birden fazla is yapabilme
becerisine sahiptir (Yiiksekbilgili, 2013: 343).

Y kusagl, rekabet ortamini sevdiginden, rekabetten beslenen ve gelisen bir kariyere sahip olmak
istemektedir. Y kusagi, is arkadaslarmi 6nemseyen ve onlar1 arkadastan Ste goren, isyerinde eglenceyi 6n
plana ¢ikartan kimselerdir. Ayrica kariyer planlamalarini ebeveynlerinin tersi yoniine se¢me egilimindedir.

Denegli'ye (2015) gore belli zaman araliginda dogan bireyler, dénemin 6zelliklerini yansitan deger,
inang ve tutum igindedir. Dolayisiyla Y kusagt da 1980 sonrast donemdeki toplumsal deger, inang ve
tutumlara yatkin bireylerdir. Y kusaginin ozellikleri ile birlikte distintildiigiinde Y kusaginin temel
degerlerini iyimserlik, vatandaglik bilincine sahiplik, gtivenilirlik, basari, sosyallik ve degisime aciklik olarak
belirtmek mumkiindiir. Ayrica, Y kusag sadakatsiz, otorite karsiti, bagimsizlik yanlisi, siklikla is degistiren,
bireyci gibi degerlere sahiptir (Denegli, 2015).

Her kusak, ortaya ¢ikt1g1 donemde yasanan toplumsal ve kiiresel gelismelerden etkilenmektedir. Y
kusagi da 1980 sonrasi donemde yasanan gelismelerden etkilenmistir. Buna gore diinyada Y kusagmin
psikolojik ve sosyolojik karakterlerinin bigimlenmesinde énemli olan toplumsal ve kiiresel olaylar asagidaki
gibi siralanabilir:

1981 - AIDS hastaliginin tanimlanmasi,

1986 - Cernobil Faciasi

1989 - Berlin duvarinin yikilmasi

1991 - Korfez Savasi

1992 - Bosna Savast

1994 - Cep telefonlarinin ortaya gikisi

1995 - Schengen Vizesi uygulamasinin baslamast

2.2 Y Kusagz ve Diger Kusaklar
Y kusagi, bebek patlamas: kusag1 ve X kusagindan farkliliklar gostermektedir. Kusaklar arasindaki

temel karakteristik farkliliklar Tablo 1’de 6zetlenmistir.
Tablo 1. Kusaklar Arasi Farkliliklar (Tashiyan vd. 2014: 20)
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Baby Boomers X Kusag Y Kusag
(1943-1964) (1965-1979) (1980-1999) Z Kusag (2000+)

Sadakat duygular yiiksek Sadakat duygular1 degisken Sadakat duygular az Isbirlikgi
Iskolik Otoriteye saygili Otoriteyi zor kabullenen Yaratici
Takim calismasina 6nem veren Topluma duyarli Bagimsizligina diigkiin Teknoloji ile dogan
Kanaatkar Is motivasyonlar1 yiiksek Cok sik is degistiren
Rekabetgci Kanaatkar Bireyci
Teknolojiye uzak Kaygili Teknolojiyle biiyiiyen

Teknolojiye ilgisi diisiik

Tablo 2.Y Kusagi'nin Yasama Bakis1 (Tekkus, 2016: 84).

Yasam Bicimi Ciimleleri Yiizde(%)

Cocuklar kendilerini zgiirce ifade edebilmeli 68
Iyimser bir kisiyim 66
Ogrenmenin yas1 yoktur 64
Insanlar beni oldugum gibi kabul etmeli 62
Tasvip etmedigim sirketlerden tiriin almam 53
Sirketlerin is ahlakia uygun hareket etmesi 6nemli 51
Topluma bir seyler veren sirketlerden {irtin almaktan hoglanirim 50
Ev isleri ve ¢ocuklarin sorumlulugu esler arasinda esit paylasiimali 49
Insanlar1 kizdiracagini bilsem de diisiindiigiimii sdylerim 48
Bir giin kendi isimi kurmak isterim 48
Kendi isimi kurabilecegimden eminim 35

X ve Y Kusaklar: arasindaki yaklasim farkliliklarina index degeri (Tiirkiye ortalamasindan ne 6lgiide
farklilastiklar1) agisindan bakildiginda; habere ve bilgiye ulasilan mecra, teknolojiye olan yatkinliklar is ve
yasam hakkindaki goriisler, bu iki kusak arasinda mesafenin agilmasina neden olmaktadir. Gazete ve
televizyon gibi geleneksel mecralarin kullanimi ise X kusagt lehine acilmaktadir.

Tablo 3. X ve Y Kusaginin Yasam Bigimi Farkliliklar1 (Tekkus, 2016: 85).

Y Kusagi X Kusagi
Sik sik internette yorum / elestiri yazarim 116 91
Sosyal ag siteleri arkadaslarimla iletisime gecmek icin miikemmel bir yoldur 116 94
Internet ilgili alanlarimi genisletiyor 114 93
Internette yazilmis yorum / degerlendirmelerden etkilenirim 112 96
Fast food yemeyi severim 111 91
Cogunlukla kot pantolon giyerim 110 94
En iyi teknolojik {iriin ve hizmetler i¢in daha fazla 6demeye hazirim 109 99
Bir bilgiye ihtiya¢ duydugumda ilk bakacagim yer internettir. 108 101
Risk almay1 severim 107 97
Macera diigkiiniytim 106 98
Sadece para kazanmak icin degil kariyerim icin caliszyorum 106 98
Cok yogun bir hayatim oldugu icin kendime gerektigi gibi bakamiyorum 101 108
Haberleri televizyondan alirim 97 102
Hemen her giin gazete okurum 91 108

Y kusag ile ilgili olarak en bilinen yanlislardan biri, Y kusagina yapilan “tembel” yakistirmasidir. Y
kusagindaki bireyler tembel degil, yalmzca “iskolik degildir”. Bir diger yanls yarg: ise Y kusagimndaki
bireylerin savurgan olduklaridir. Paraya yonelik bakislari nedeniyle savurgan goziikiiyor olasalar da, Y
kusagindaki bireylere gore para, harcamak i¢in kazanildigindan, para harcamak son derece dogal bir
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durumdur. Y kusagi, onceki kusaklara gore saygisiz, bencil, kibirli, asir1 6zgtiven sahibi, kanaat etmeyen,
sabirsiz, her seyi yapabilecegini zanneden bireyler olarak da goriilmektedir (Akdemir, 2013: 24).

2.3 Y Kusag ile Ilgili Yapilan Aragtirmalar

Michigan Universitesi Sosyal Aragtirmalar Enstitiisii'niin 14 bin yiiksek 8grenim 6grencisiyle yaptig
ve 1979-2009 donemini kapsayan arastirmada, bu 6rneklemdeki 6grencilerin, 20-30 sene tnceki 6grencilere
gore yiizde 40 daha az empati yaptiklari ortaya ¢ikmistir. Son dénemlerde yapilan arastirmalarda ise
milenyum nesli, en biiytigii 50 yasindaki X nesline gore kendi yas gruplarindaki kisiler i¢in daha fazla
empati beslemektedir. Bu gengcler, isbirligi icinde calismay1 6nemsemekte ve grup icinde uzlast noktasi
yaratmaktadir. Ayrica toplumun onceleri marjinallestirdigi gruplara karsi sosyal ve yasal haklar gibi
konulara tarihteki nesiller icinde en az 6nyargili grup olarak kaydedilmistir.

2013 yilinda New York Times gazetesinde yayinlanan bir yazida Y kusaginin 2008 krizinden ve
ekonomik durgunluktan c¢ok ciddi bi¢cimde etkilendigini, hayattaki onceliklerini degistirdikleri, maddi
basaridan ziyade anlamli bir dmiir siirmeyi 6n plana aldiklar1 savunulmustur (Tekkus, 2016: 77).

Her yil Tiirkiye genelinde 15 bin farkli katihmciyla gergeklestirilen TGI Tiirkiye Arastirmasi 2015
Sonbahar verilerine gore Y kusaginda her 10 kisiden 7’si iyimser 6zellikler sergilemektedir. Yiiksek egitimli
olmanin getirdigi vzgiivenle birlikte taviz vermeyen bir kusak ozelligi gostermektedir.

2015 yilinda PwC ve yenibiris.com ortakliginda, Y kusagindaki bireylerin calisma hayatlarinda
10.y1l1 doldurduklar: ve artik yonetici pozisyonlarina gelmeye basladiklar: noktasindan hareketle “Y Kusagt
Arastirmas1” gerceklestirilmistir. Arastirmaya gore Y Kusagi calisanlari, kariyerleri boyunca iki ile bes
sirkette calisacagini diistinmektedir. Ayrica Y kusagi calisanlarin kariyerlerinde aile ve arkadas etkisi
azalmaktadir. Bir diger onemli sonug ise Y kusag: ¢calisanlar1 genelde, kariyer, yiikselme imkanlari, 6grenme
ve gelisme imkanlar1 ve finansal getiri gibi konular1 en 6nemli konular olarak gormektedir
(http:/ /www.pwc.com.tr/ tr/basin-odasi/2015-basin-bulteni/is-hayatinda-y-kusagi-gencler.html)

Yine aymi arastirmada Y kusag calisanlarinin zorlu gorevleri tercih ettikleri, gorerek ve yaparak
ogrenmek istedikleri sonucuna ulagilmistir. Ancak calismadan elde edilen ilging bir sonug olarak Y kusag:
calisanlari, calisma yasaminda artan tecriibe sonrasinda yonetici pozisyonlara geldikten sonra X kusagina
benzemeye baslamaktadir. Yonetici konumundaki Y kusag: bireyleri, calismaya yeni baslayan kusaklarmn
sabirsiz, yiiksek beklentili ve asir1 6zgiiven sahibi olduklarini diisiinmektedir.

Deloitte’nin gerceklestirdigi “Deloitte Y Kusag1 Arastirmasi 2015” adli arastirmaya gore Y kusagt
calisanlari, en ¢ok teknoloji, medya ve telekomiinikasyon sektorlerinde galismayi tercih etmektedir. Ayrica Y
kusagindaki her iki kisiden biri ¢ok buiyiik 6lcekli global sirketlerde calismak istemektedir. Y kusagindaki
bireylere gore gercek liderler, stratejik diistinen, ilham veren, vizyoner ve iletisim becerili kuvvetli kisilerdir.
Ayrica Y kusagindaki bireyler, yonetici olmalart1 durumunda insana daha fazla yatirim yapacaklarini
belirtmektedir ( http://www2.deloitte.com/tr/tr/pages/human-capital/articles/the-deloitte-millennial-
survey-2015.html)

Tashyan vd (2014) Y kusagmin is yasamindan beklentilerini clgmeye yonelik gerceklestirdikleri
calismada kisisel gelisim ve motivasyonun diger degiskenlere gore daha énemli oldugunu tespit etmislerdir.
Ayrica Y kusagindaki bireyler, X kusagindaki bireylere gore daha yiiksek gelir beklentisi i¢cindedir.

Y kusag ile ilgili yapilan arastirmalarda Y kusaginin daha ¢ok kendi tiniversite egitimlerine uygun
is arayist icinde olduklari ortaya konulmustur. Ayrica daha fazla para kazanma egilimleri yiiksektir. Rekabet
konusunda da kendilerine giivenmektedir. Ayrica daha iyi bir maas ve pozisyon teklifi oldugunda isi
birakma egilimleri yiiksektir. Bu durum, kadinlarda daha fazla goriilmektedir (Akdemir, 2013: 37).

Keles'in ( 2011:137) yaptig1 arastirmada ise Y kusagi calisanlarinin gérev tanimlamalarinda ve
calisma kosullarinda esneklik beklentileri oldugu ve siki denetimden cabuk sikildiklarinda bunun
sonucunda da kendilerine giivenilmedigi izlenimine kapildiklar1 ortaya konulmustur.

Y Kusaginin medya tiiketim aliskanliklar: ile ilgili ¢ok az sayida arastirma yapilmistir. Yapilan
arastirmalar daha ¢ok kusagin sosyal medya ile iliskisi incelenmis ve kusak bireylerinin sosyal medyay1
tikketim bigimlerine yonelik olmustur. Youth Media'nin 542 geng {izerine gerceklestirdigi medya tiiketim
aliskanliklar1 arastirmasi sonuglarina gore internet Y Kusagiin yasam kaynagi anlamina gelmistir.
Arastirma bulgularma gore Y Kusaginin medya tiiketim aliskanliklar1 asagidaki gibi 6zetlenmistir (Vatan
Gazetesi, 2014):

*  Gengler giindemle ilgili konular: ve giinliik konular1 % 66 oraninda Twitter’dan 6greniyor.

* Yiizde 16's1 haberlerden, ytizde 17’si ise gazetelerin internet sayfalarindan giinceli takip ediyor.

* Y kusagimin ytize 751 yerli dizileri TV'den izliyor. Yabanci diziler i¢in ise ytizde 85 oraninda
interneti tercih ediyor.

* Genglerin ytizde 37’si Turk filmlerini TV’den izlerken, yabanci filmleri yiizde 88 oranindan
internetten takip ediyor.
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Y Kusaginin radyo mecrasina bakisi ve mecray: tiiketim 6zellikleri ile de ilgili cok az arastirma
yapilmustir. Jacob Medya'nin 2013 yilinda yaptig1 “Radyo Teknolojisi” baslikli arastirmasina gore Amerika
ve Kanada’'da radyo dinleme orani X Kusaginda ytizde 56, Z Kusaginda ytizde 54, babyboomer kusaginda
yiizde 47 , Y Kusaginda ise ytizde 62 olarak ¢ikmistir. Arastirmada internet tizerinden en ¢ok radyo dinleyen
kusak ise Y Kusag1 olmustur (Eseler, 2013:58-59).

Y Kusaginin son donemlerinde dogan ve yaslar1 18-22 olan genclerin medya tiiketim aliskanliklarmi
arastiran TGI Tiirkiye Arastirmasi verilerine gore Y Kusagi ‘nin yiizde 25,1'i arabada oldugu zaman
radyosunun mutlaka actk oldugunu belirtmistir (Kadioglu, 2015:60).

Y Kusagmin radyo dinleme doyumlarinin incelendigi arastirmaya goére Y kusagi radyoyu miizik
endiistrisi ile ilgili “bilgileri edinmek” ve “eglence” amaciyla dinledigi sonucuna varilmistir. Aragtirmaya
gore radyo Y Kusagma arkadaslik etmemekte, genel konular iceren bilgiler edinmek i¢in basvurulan bir
kaynak gorevini istlenmemektedir. Y Kusaginin radyo dinleme faktorleri incelendiginde ise radyo
dinlemeyi en fazla etkileyen faktoriin “eglence” faktorii oldugu goriilmektedir. Ikinci dnemli faktor
radyonun “miizik bilgi kaynagl” olarak kullanilmasidir. Y Kusagt radyoyu eglenmek ve miizik
endiistrisinden haberler almak icin dinlemeyi tercih etmektedir (Kuyucu, 2015:199). Ozetle Y Kusag1 radyo
mecrasint daha ¢ok bir muizik dinleme araci olarak gormektedir. Siyasi ve aktiiel konularda haber verme
islevine ¢ok fazla onem vermeyen kusak, radyoyu miizik endiistrisi ile ilgili haber veren bir mecra olarak
gormektedir.

3.Radyo Formatlar1 ve Ozellikleri

Format kelime anlami olarak bir kitap, dergi, televizyon veya radyo programini olusturan form,
dizayn ve aranjman olarak tamimlanir (Webster Sozliik). Tirk Dil Kurumu'nun tanimina gore ise format
kelimesi “bi¢im” veya “boyut” olarak tanimlanmaktadir (TDK). Ratem (2012:4)’e gore Radyo yayinciliginda
format énceden belirlenmis ve tasarlanmis program bicimi olarak tanimlanmustir.

Radyo formati kavramu icin yapilan genel bir tanim yoktur. Radyo formati radyo kanalinin tamamin
kapsarken, program formati yayinlanan programin icinde yer alan elementleri tamimlar (O’Donnel vd,
1989:73). Radyo formati, radyo kanalmin kisiligidir. Radyo formati kavrami rekabet¢i medya pazarinda
ayakta kalmak icin radyo profesyonellerinin ‘herkese her seyi sunmanin yeterli olmayacagim’ kesfetmesi ile
ortaya ¢ikmistir. Gerek ticari gerekse ticari olmayan radyo kanallarinda gelir, radyo dinleyicisini belirli
parcalara (segment) bolerek sunulan yayincilik ile sekillenmektedir (Turow, 2011:380). Radyo kanallarinda
tium zevklere seslenmenin imkénsiz oldugunun tespit edilmesi ile ortaya ¢ikan bu yénelim, radyo kanallarini
belirli hedef kitlelere yonelmesine neden olmustur.

Radyo formati genel olarak “bir radyo kanalimin biittintinii olusturan icerige verilen genel ad” olarak
tanimlanir (Radiostation,2016). Radyo formatinda temel amag, belirli bir kitleye bir yayin sunarak reklam
vereni mutlu etmektir. Radyo formatlarinin ortaya ¢ikmasi ile radyo nis kitlelere yayin yapan ideal bir mecra
olmustur (Williams,2006:65). Bu durum, reklam verenin daha dar ve tanimu netlestirilmis hedef kitlelere
mesajlarin iletme konusunda avantaj saglamis ve reklam verenin istedigi hedef kitleye direk ulasmasma
katkida bulunmustur.

Radyo formatlarinin ortaya ¢ikisi televizyon mecrasinin popiilerliginin arttig1 1940l ve 1950li yillara
dayanmaktadir. Televizyon mecrasiin popiilerliginin artmasi ile beraber radyo mecrasi eski popiilerligini
yitirmeye baglamistir. Kitlelerin televizyon mecrasina yonelmesi ile beraber radyo kanallar: yitirdikleri
popitilerligi nasil geri alacaklarimi diistinmeye baslamustir. Bu konuda degisik yayin stratejileri gelistirmeye
baslayan radyo kanallari, genis kitlelere seslenmek yerine seslendikleri kitleleri daraltmaya, programlarin
uzmanlastirmaya ve 6zel ilgi alanlar1 olan kitlelere seslenmeye baslamislardir. Bu stratejinin en somut
uygulamalarindan biri 24 saatlik yaymn dilimini belirli pargalara bolerek yayinlarini dinleyicilerin ilgi
alanlarina yonelik sunma seklinde kendisini gostermistir (Cybercollege,2012).

Televizyon mecrasinin ortaya ¢tkmasi ve radyonun giiciinii elinden almaya baslamasi ile panik olan
radyo isletmeleri yayin stratejilerini degistirme ve bu degisikligi dinleyicilerine anlatma c¢abasina
girmislerdir. Bu donemde ABD’deki yerel radyolar Diskjokey kavramini kullanmaya baglamislardir.
Diskjokey kelimesinin kisaltilmist olan DJ kavrami ilk olarak 23 Temmuz 1941 yilinda kullamilmistir
(Pornatale & Mills,2007:342). DJlerin kullanilmasi ile beraber radyo kanallar1 daha fazla miizik yaym
yapmaya baslamislardir. DJ ler o déneme kadar yapilan radyo yayimnciliginda bir devrim yaparak radyo
yaymnciliginin seyrini degistirmislerdir. O doneme kadar uygulanan geleneksel radyo yayinciliginda
yonetmen, sunucu ve diger aktif rol alan kisiler radyo programlarinda bir ekip olarak rol alirken, DJ lerin
ortaya ¢ikmasi ile radyo yaymcilig1 tek bir kisi tarafindan yapilmaya baslanmistir. Farkli bir yayincilik tiirt
gelistiren DJler billboard listelerini kullanarak en ¢ok satan albtimleri ve sarkilarini yayinlamaya
baslamislardir. Bu sarkilarin yaymnini belirli formiillerle yayinlamaya baslayan DJ ler “radyo formuli”
(formula radio) ve sonrasinda “radyo format” (format radio) kavramlarinin ortaya g¢ikmasmma neden
olmusglardir. Bu formiilizasyonun gelismesi ile beraber 1950lerde radyo kanallar1 ‘Y sayida sarki yaymm
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yapan X adet radyonun araya reklam yayini katmasi” seklinde bir formdiille yayin yapmaya baslamislardir
(Keith,2007:5). Bu, radyo formatlarinm1 matematiksel 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasinda bir kilometre tasi
olmustur.

Radyo formatlarinin gelismesi 1960larda hizlanmistir. Bu dénemde sayica artan radyo formatlari
radyo yayincilif1 tarihinde 6nemli bir déniim noktasi olmustur. Radyo formatlarinin tarihsel gelisimi ticari
yaymciligin ana yurdu olan ABD’de olmustur. Radyo yaymciligimn ticari amaglarla basladigi ABD’de
reklam verenin ihtiyaclarmin 6n planda olmasi, mecranin ticarilesmesine katkida bulunmustur. Bundan
dolay1 ABD’de ticari radyo yayinciligt Avrupa tilkelerine gore daha hizh gelisme gostermistir.

Televizyon mecrasinin popiilerliginin artmas: ve radyonun ekonomik anlamda kan kaybetmeye
baslamasi, radyo isletmelerini ve reklam ajanslarini radyonun bu diististen korunmasina yonelik stratejiler
tretmeye yonlendirmistir. Bu doénemde yapilan arastirmalar sonucunda reklam ajanslari ile radyo
isletmeleri radyoda tamimlanmis hedef kitleye giin iginde ulasmanin daha ©nemli geri bildirimler
saglayacagini tespit etmislerdir. Bir baska deyisle sabah radyo dinleyen hedef kitle ile evde ve otomobilde
radyo dinleyen kitlenin giin ortasinda radyo dinleyen kitleden daha farkli oldugunun farkina varan reklam
ajanslari, radyoda her yaymn diliminde herkese seslenmenin gereksiz olduguna vurgu yapmis ve radyo
kanallarmin yayinlarimi farkli dilimlere ve hedef kitlelere bolme gerekliligini soyleyerek, bu fikri radyo
isletmelerine adapte etmisledir (O’'Donnel vd, 1989.76). Bu fikir radyo formatlarinin ortaya ¢itkmasinda en
etkili olan faktorlerden biri olmustur. Reklam ajanslarinin istekleri dogrultusunda gelisen radyo formatlar:
tilkeden tilkeye, kiiltiirden kiiltiire farkliliklar gostermektedir. ABD’de yoresel miizik yaymi yapan
“country” formati, Arjantin’de tango miizigi yayin yapan radyolarin formatr ile Tiirkiye’de halk miizigi ve
alaturka miizigi yaymi yapan radyo formati bigim olarak her ne kadar birbirine benzese de igerik olarak
farklilasmaktadir. Bu da radyo formatlarinin matematiksel olarak ortak paydada bulussa da igeriklerinde
yayin yapilan cografyalarin kiiltiirel farkliliklarinin 6nemli oldugunu gostermektedir.

Bir radyo formati ti¢ temel elementten olusur. Bunlar (Turrow,2011:138):

- S6z - Konugma: Radyo kanalinda yayinlanan konusma iceriginin stiresidir.

Radyo formatinin konusma elementi anonslar, radyo konusmasi, roportaj, tartisma, belgesel, drama ve
radyo tiyatrosu, magazin programlari, yorum ve haberden olugsmaktadir.

- Miizik: Radyo kanaliin yayinlarinda kullandig1 miizik miktar: siiresi ve

turtiniin olusturdugu buttnluktiir. Miizik radyonun temel araglarindan biridir. Miizik yaymlamayan radyo
yoktur. Her radyo, yayinlarmin belirli bélimiinde miizigi kullanir. Miizik radyoda farkli bicimlerde
kullanilir, bazi radyolar tamami1 miizige endekslenmis miizik programlar: yayinlarken, bazi radyolar i¢inde
miizigin yer aldig1 programlar yayinlar.

- Ses Efekti: Efektler radyo yaymnlarimin ilgi cekmesinde énemli bir rol

oynar. Giildiirme, stres yaratma gibi duygu hallerini anlatmak icin kullanilan efektler radyoda ki sesin
dinleyicinin hayal diinyasinda imgelenmesine katkida bulunur.

Radyo formatlarini olusturan ti¢ temel elementten biri olan s6z kendi iginde dokuz alt baslikta
siniflanmaktadir (http://download.nos.org/srsec335new/chll.pdf) :

¢ Anonslar:  Onceden hazirlanmis - yazilmis ve bilgi vermeyi amaglayan konusma tiiriidiir.
Anonslarda yayin yapan radyo kanali hakkinda kisa bilgiler, frekans, saat, program ve sarki adi1 gibi
bilgiler yer alir.

* Radyo Konusmasi: Radyo kanallarinin en eski format ozelligidir. Radyo kanalinda 10-15 dakika
stiren radyo konusmasinda 6nemli olan radyo konusmasinin radyo dilinde yapilmasidir.

* Roportaj: Radyo programcilarinin belirli bir konu hakkinda yaptiklar1 miilakatlar1 igerir. Bu
bolimde radyo programcisi miilakat yaptig1 kisiye belirli bir konu veya konular hakkinda sorular
sorar.

* Tartisma: Radyoda tartisma programlari sosyal veya ekonomik konular islendiginde yapilr.
Genelde zit fikirlere sahip uzmanlar bir araya gelerek konu hakkindaki goriislerini agiklarlar. Genel
olarak konusma siiresi 15 ile 30 dakika arasinda degisir.

* Belgesel: Televizyonda yayinlanan egitici ve bilgilendirici programlarin radyoya uyarlanmas: ile
ortaya cikar. Radyo belgeselleri TV belgesellerinden farkli olarak sadece sesten (insan sesi - efekt)
olusur. Radyo belgeselini hazirlayan yapimcinin metin - miizik ve ses efektlerini ¢ok dikkatli
kullanmasi gerekir.

* Drama - Oyun Tiyatrosu: Tiyatro ve gosteri salonlarinda sergilenen oyunlarin radyoya
uyarlanmasidir. Radyo tiyatrosunun sahnede sergilenen tiyatroya gore onemli farkhiliklar vardir.
Klasik bir tiyatro oyununda aktorler, sahne, sahnede kullanilan materyaller, oyuncularin hareket ve
mimikleri n plana cikarken, radyo tiyatrosu sadece {i¢ tane temel 6zellik kullamr: Insan sesi -
Miizik ve ses efektleri.
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*  Yorum: Bir etkinligin betimlenmesi ve hakkinda bilgiler verilerek o konu hakkinda goriis
belirtilmesidir. Bir futbol macini goremeyen futbolsever o futbol maci hakkinda yapilan yorumlar:
radyodan dinleyebilir. Bir futbol yorumcusu radyo aracilig ile o macin tiim 6zelliklerini anlatarak
dinleyiciye futbol magini yasatir. Yorum programlar: bir spor miisabakas1 hakkinda olabilecegi gibi
bir miizik konseri ve benzeri bir etkinlik hakkinda da olabilir.

* Magazin: Radyoda magazin igerigi belirli zaman periyodlarinda yayinlanir. Bu tiir programlarda
konusma - tartisma - roportaj - incelemeler ve miizik gibi elementler kullanilabilir. Radyoda
yayinlanan magazin icerigi genelde bir program adiyla ve bir veya iki tinlii sunucu ile hazirlanir.

* Haber: Tiim konusma formatlar1 icinde en eski ve en sik kullanilan igeriktir. Haber biiltenleri, haber
programlari saat bazli yayinlanan haber icerikleri bu tiire girmektedir.

Radyo formatlarinin ikinci onemli elementi olan miizik, akla ilk gelen ve radyonun en 6nemli
araglarindan biridir. Radyoda miizik, kendi alt tiirlerine ve yayimnlandigi zaman periyodlarina gore o
formatin belirlenmesine etki eder. Bazi miizik tiirleri direk adlarini o formata verirken, bazen de miizigin
tiretildigi donem o formatin 6zelligini sekillendirir. Miizigin tiretildigi donem radyo formatinda 6nemli bir
rol oynar. Formatlar miizigi kullamirken bazi uluslararasi kavramlar1 kullanir. “Current music” olarak
adlandirilan miizik eserleri, son bir yilda tiretilen miizik eserlerine karsilik gelmektedir. “Contemporary”
olarak adlandirilan miizik tiirti son on - on bes yilda tretilen miizikleri kapsarken, “Oldies” olarak
adlandirilan miizik tiirti genelde 1960 ile 1970li yillarda tiretilen miiziklere denk gelmektedir. “Nostalgia”
turt ise genelde 1950lerden once tretilen miizikleri ifade etmektedir (Kuyucu,2014b:877). Burada dikkat
edilmesi gereken en onemli konu bu kavramlarin kullanilmasinda yayin yapilan iilkelerin miizik
endiistrisinin 6zelliklerinin de dikkate alinmasi gerekliligidir. Ornegin Tiirkiye’de Tiirkce s6zlii miizigin
baslangict 1960l yillara denk gelmektedir. {lham Gencer’in seslendirdigi “Bak Bir Varmis Bir Yokmus” adl
sarki Tirk pop miizigi literatiirtine gegen ilk Tiirkge sozlti pop sarkisi olmustur (Kuyucu, 2005:43). Oysa
Ingiltere ve ABD ‘de pop miizigi ve hatta rock miiziginin tarihsel gecmisi Tiirkiye'ye gore daha geriye
dayanmaktadir. Radyo formatlarini kullanirken miizigin seciminde bu kriterlere dikkat edilmesi gerekir.
ABD formatlanan bir radyo kanalinda “oldies” miizigi 1950lerden o6nce tretilen miizikleri kapsarken,
Turkiye’de bu 19601 yillardan sonra tretilen miizikleri kapsamalidir. Bunun icin formatlarin
uygulanmasinda miizigin seciminde énemli bir rol oynayan “miizigin tiretildigi donem” bilgisinin bilinmesi
formatin basarisinda hayati donem tasir.

Radyo formatinin tigiincii ve son 6nemli elementi olan “ses efektleri” radyo programlarinin sesi
hayale cevirmesine katkida bulunur. Dikkat ¢cekmek icin 6nemli bir misyon {iistlenen ses efektleri, radyoda
farkl psikolojik modlarin yaratilmasinda énemli bir rol oynar.

Radyoda hedef kitle ile radyo format: arasinda linkin kurulmasi profesyonel ve ciddi bir ¢alisma
gerektirir. Formatlar radyo kanalinda gelisigiizel tahminler ve 6n yargilarla uygulanamaz. Bunun igin
dinleyici arastirmalarinin yapilmasi gerekir. Yapilan kamuoyu arastirmalar1 sonucunda radyo kanalinin
hedef kitlesi tespit edilir ve bu hedef kitlenin muizik ve program dinleme 6zellikleri baz almnarak bir ¢alisma
yiriitiiliir ve radyonun format1 belirlenir. Uzmanlar radyo kanalinin formatinin belirlenmesi siirecinde 6nce
radyonun hedef kitlesinin belirlenmesini sonra da radyo formatinin segilmesini ve uygulanmasini
onermektedir (http://www.audiencedialogue.net/pmlr4-2.html)

Radyo kanalinin yayinladigi miizikler o radyo kanaliin kimliginin olusmasmna katkida bulunur. Bu
kimliklerinin olusmasinda radyo kanallari, formatlar1 kullanarak hem belirli - taniml bir dinleyici kitlesinin
ilgisini ¢cekmekte, hem reklam verenin tercihi olmakta, hem de markasin1 konumlandirmaktadir. Radyo
formatlar1 ABD’de Arbitron adli arastirma sirketi tarafindan tanimlanarak hem ABD ‘de hem de diinyada
kullanima sunulmustur. Arbitron’un hazirladig1 resmi radyo format listesi giintimiizde pek ¢ok gelismis
tilkenin radyo end{istrisine referans olmaktadir (Hallbrooks,2015).

Bugiin diinyada ytiize yakin radyo formati tanimlanmistir. Ancak diinya radyo endiistrisinin en ¢ok
kullandig1 radyo format sayist on ile yirmi civarindadir. Nielsen Arastirma Sirketi Arbitron’un diinya radyo

endiistrisine agikladig1 baslica radyo formatlar: soyle siralanmaktadir.
Tablo 4. Radyo Format Adlar1 (Nielsen Arbitron)

80s Hits Comedy New Country Talk / Personality
Active Rock Contemporary Christian | News/ Talk / Information Tejano
Contemporary
Adult Contemporary (AC) Inspiritional Nostalgia Urban AC
Adult Hits Country Oldies Urban Contemporary
Adult Standards / MOR Easy Listening Other Urban Oldies
Album  Adult Alternative
(AAA) Educational Pop Contemporary Hit Radio | Variety
Album Orijented Rock (AOR) | Family Hits Religious World Ethnic
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All News Gospel Rhythmic AC Southern Gospel

Rhythmic Contemporary Hit
All Sports HOT AC Radio Spanish Adult Hits
Alternative Jazz Rhythmic Oldies Spanish Contemporary
Blues Lationo Urban Smooth AC Modern AC

New AC(NAC)/Smooth

Children's Radio Mainstream Rock Soft AC Jazz
Christian AC Mexican Regional Classical
Classical Country

Nielsen Arbitron’un diinyaya agikladigi radyo formatlar1 ve ozellikleri giintimiizde basta ABD
olmak iizere diinyanin nerdeyse tamaminda kullanilmaktadir. Ozellikle ABD ‘de AB iilkelerinde faaliyet
gosteren radyo kanallar1 yayin formatlarini belirlerken tablo 5" de gosterilen format adlarini ve 6zelliklerini

kullanarak yayinlarini hedef kitlelerine ulastirmaktadair.
Tablo 5. Diinyada En Cok Kullanilan Radyo Formatlari ve Ozellikleri (Nielsen Arbitron)

Format Uluslararasi e cren o Demografik Hedef
Kodu Format Ad1 Format Ozellikleri Kitle
AC Adult Yetiskinlere yonelik yayin yapar soft pop ve rock sarkilar yayinlar. Kadinlar,
Contemporary Hard rock yaymlanmaz. 1980'ler 1990lar ile 2000'lerin bagma | Yas Arah26- 54
kadar iiretilen giincel olmayan miizik yayini sunar.
Hot AC, Adult|_ Yetiskinler .Y
AH Contemporary Yiiksek te'err'lpolu pop §ark11ar1"yay1'nlar, yaymlarinda hard rock ve etigkinler , Yas
Hits rap miiziine yer vermez. Ozellikle yiiksek tempolu eserlerin Aralig1 25- 34
secilmesine 6zen gosterir.
AR Album Rock Ana akim - giincel rock & roll miizigi yayinlar, i¢inde akustik gitar Erke}(ler,
tinilar iceren daha soft heavy metal eserleri yayinlayabilir. Yag Arah 25 - 35+
Standart kaliplarda tiretilen, zaman ekseninde diinyada 1940larda
{iretilen eserlere kadar gidebilen, rock olmayan popiiler miizik Yetiskinler, Yas
AS Adult Standarts & yan pop
yaymi sunar. Daha c¢ok eski miizikleri yaymlar, yaymn Aralig: 35+
kusaklarinda az da olsa giincel miiziklere yer verebilir.
Gengler Yas
En giincel poptiler miizik yaymmu yapan formattir. Rock Aralig1 20 -
Contemporary miiziginin de yer aldig1, dans miizigi hitlerini ve yeni rock solist ve 24 Olarak
CHR |Hits , Top-40 | gruplarin miizigini yaymnlar. Formatin bir diger adi da Top40 | tanimlansa da bu
Radio formatidir. Bu formatta yayinlanan sarkilar giincel olmakta ve | formatin yas aralig
sarkilar giinliik yayinlarda gok sik tekrarlanmaktadir. 12-25 arasimna kadar
genisleyebilir.
Nostaljik Rock miizigi yayinlar. Genel olarak 1960lar, 1970ler ve Erkek,
CR Classic Rock 1980lerde iiretilen eserlerin derlenmesinden olugsan bir miizik Yas Aralig1
politikas1 vardir. 25-44
Yetiskinler
CW Country ABD'nin geleneksel miizigi olan country miizigi yayinlar. Bu Yas Aralig1:
format yayin yapilan iilkenin geleneksel miizigini kapsar. 25-44
cz Classic Hits Rock tabanli bir nostalji miizik formadir. Daha ¢ok 1970lerin rock Yetlskvmler
s Yas Aralig 25 - 44
miizigine odaklanr.
Diistik ritimli miiziklerin yaymlandigi bu miizik formatinda,
enstriimantal miizik, popiiler eski sarkilarmn yeniden yapilan i
. . . Yetigkinler,
EZ Easy Listening yorumlart (cover adaptasyonlar), soft rock ve pop eserlerin N
: 5 T e Yas Araligi: 35 +
yayinn sunar. Bazi durumlarda jazz ve diger diistik ritmi miizik
tiirleri de yaymnlanir.
o . Yetiskinler, Yas
NX News Yaym aginda daha c¢ok wulusal ve wuluslararasi haberlerin N
5 Aralig1 35+
yayinlandig: radyo formatidar.
Miizik akismin yiizde 80'ninde giincel olmayan miiziklere yer
verir. Burada miizik tiirtinden ¢ok miizigin tretildigi zaman
oL Oldies periyodu 6nemlidir. Tiir olarak pop, R&B, ve pek cok miizik alt Yetiskinler,
tiiriine yer verir, az da olsa popiiler miizik yaymu yapabilir (%20 | Yas Araligi: 25 - 55
oranini gegmemek kaydiyla). Miizik zaman skalas1 1960lara kadar
gidebilir.
Spor etkinliklerinin haberlerinin verildigi, haber - roportaj - Erkekler ,
SX Sports telefon ve stiidyo konuklarinin gortslerinin yayinlandigi radyo | yag Aralig: 25+
formatidir.
Konusma radyosuna verilen ad. Adindan da anlasildig1 gibi i
A < o Yetigkinler,
TK Talk igeriginde konusmanin agirlikta oldugu radyo formatidir. Bu o
A Yas Araligi: 25+
formatta konusma icerigi ulusal, uluslararasi konular da
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olabilecegi gibi telefon baglantilari, stiidyo konuklari, soylesi,
show gibi icerikleri de kapsayabilir.

Radyo formatlar1 diinyada 6zellikle 1980li yillardan sonra yayginlasmistir. Tiirkiye’de ise 6zel radyo
yayincihiginin basladigi 1990l yillardan sonra kullanilmaya baslanmustir. Ozellikle 20001i yillarda reklam
harcamalarindan daha fazla pay almak isteyen radyo isletmeleri reklam verenin ilgisini cekmek amaciyla
radyo kanallarini formatlara gore dizayn etmeye baslamislardir.

Sayis1 yiizii asan radyo formati olmasina ragmen diinyada ¢ok kullanilan formatlar bellidir. ABD’de
Arbitron’un yaptig1 arastirmalara gore 2003 ile 2013 yillar1 arasinda en ¢ok kullanilan ti¢ format Country
(%14,2) - Talk (%11,4) - CHR (8,2) olmustur. ABD’de 2000li yillar boyunca en ¢ok tercih edilen radyo
formatlar1 bu ti¢ format olurken, Tiirkiye’de radyo formatlarinin tercih edilirligi 2000li yillarda bir degisim
yasamustir. Tiirkiye’de 2003 yilinda en ¢ok tercih edilen radyo format: ytizde 54,04 ile “talk radio” iken, 2013
yilinda en ¢ok dinlenen format yiizde 34,58 ile CHR olmustur (Kuyucu, 2014b:979-881). Iipsos KMG radyo
arastirmasi verilerine gore Tiirkiye’de 2003-2013 yillar1 arasinda yilda en ¢ok dinlenen ve radyo kanallarinin
en yaygin olarak kullandig1 radyo formatlari: CHR - AC - Talk - News - Easy Listening - Sports - Religious
gibi formatlar olmustur (Ipsos KMG).

4. Arastirma: Yontem - Amag ve Sinirhiliklar

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden betimleyici arastirma yontemi kullamilmistir. Nitel
arastirmada tizerinde arastirma yapilan konu, kendi baglami igerisinde ele alinmaktadir ve insanlarin olay
ya da olgulara ytikledikleri anlamlar ortaya konulmaktadir. Nitel arastirmalarda insanlarin 6znel gortisleri
toplanmaktadir.

Nitel arastirma yaklagimlar: ilk olarak antropolog ve sosyologlar tarafindan kullanilmis ve saha
calismasi ya da dogal calisma olarak adlandirilmistir. Sosyolog ve antropologlar ilkel kabileleri incelemek,
oradaki insanlarin yasam sekillerini anlamaya calismak amaciyla o insanlar1 dogal ortamlarinda
incelemislerdir. Calismalarini laboratuvarlarda degil de gercek ortamda yaptiklar: icin arastirmalarini saha
calismasi ya da dogal calisma olarak adlandirmay1 uygun gormiislerdir (Unuzer,1999:175). Nitel arastirmada
arastirmacinin problemi, merkezi 6neme sahiptir. Nitel arastirmada arastirma probleminin belirlenmesi,
arastirmanin éneminin vurgulanmasi ve literatiir taramasinin yapilmasi temel olusturur. Arastirma sorulari,
gercek diinya gozlemleri sonucunda ortaya gikan ikilemlerden ve sorunlardan ortaya cikar. Bu sorular
genelde hipotez bicimde ifade edilemez, ancak hipotezlerle iliskilendirilebilir (Balci, 2015:39). Bu
arastirmanin problemi yeni neslin radyo mecrasina duydugu ilginin ve radyonun reklam harcamalarindan
aldig1 payin azalmasindan hareketle yeni neslin en 6nemli temsilcilerinden tiniversite de egitim géren Y
kusaginin radyo mecrasinda hangi formatlara ilgi duydugu ve bu ilginin kusak temsilcilerinin 6zelliklerine
gore degisim gosterip gostermedigi sorusuna yanit aramaktadir. Bu kapsamda arastirmada cevabi aranan alt
sorular soyledir:

1. Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri dogduklar: doneme gore degisiklik gosteriyor mu?

2.Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri cinsiyetlerine gore degisiyor mu?

3.Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri radyo dinleme stiresine gore farklilik gosteriyor mu?

4.Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri radyo dinleme aracina gore gore farklilik gosteriyor

mu?

5.Y Kusag bireylerinin radyo format tercihleri radyo dinledikleri yere goére farklilik gosteriyor mu?

Nitel arastirmalarda arastirmaci icin verilerin giivenilirligi olaylarin olusuyla onu verilerinin
birbirine uyumudur. Gegerlilik ise, arastirma sonuglarinin arastirmacinin arastirdigini belirttigi durumlar:
gercekten arastirip arastirmadiginin olgtittidiir. Niteliksel arastirmada arastirmacilar gtivenilirlik bsliimiinde
soz edildigi gibi verilerin kapsamliligi ve dogrululugu tizerinde dururlar (Unuzer,1999:176). Yapilan bu
calismada arastirma konusu olan radyo formatlar1 uluslar arasi arastirma sirketi Nielsen - Arbitron
tarafindan agiklanan radyo formatlari standard: baz alinarak segilmistir. Arastirmada analiz birimi radyo
kanallarinda uygulanan radyo formatlar: olmustur. Analizin en 6nemli unsurlarindan biri olan analiz birimi,
tizerinde c¢alisilan ve istatistiki analizine tabi tutulan biitiinltigt gosterir (Boke,2014:73).

Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden goriisme teknigi ile gerceklestirilmistir. Goriisme,
arastirmaya katilan bireylerin belli bir konuda duygu ve diisiincelerini anlatmalaridir. Goriismede temel
amag, bireyin i¢ diinyasima girerek tercihlerinin sebeplerini ortaya koymaktir. Toplumsal arastirmalarda en
¢ok kullanilan tekniklerden biri olan goriisme (miilakat) iletisim arastirmalarinda yogun olarak
kullanilmaktadir. Teknigin ¢ikis noktasi ”insanlarin ne diistindiigini 6grenmek istiyorsan onlara sor”
ilkesidir (Geray:2011:166).

Analizde ise betimsel istatistik analizden faydalanilmistir. Bu yaklasim, goriisme sonucunda elde
edilen 6znel verilerin diizenlenip yorumlanarak okuyucuya sunulmasi temeline dayanmaktadir. Arastirma
dizayn edilirken bir anket formu hazirlanmistir. Bir anket gesitli soru tiplerinin birlesiminden olusur. Nitelik

-722 -



acisindan, demografik sorular ve arastirma igerigine yonelik sorular olmak {izere iki grup soru tiirii yer
almaktadir (Taskiran & Yilmaz, 2014:55). Arastirma icin hazirlanan anket formunda iki tane demografik soru
yer alirken alt1 tane arastirma konusunu inceleyen soru yer almistir. Ankette yer alan sekiz sorunun bir
tanesi acik uglu yedi tanesi ise kapali uclu sorulardan olusmustur. Kapali uglu bir soruda deneklere iki veya
daha fazla secenek sunularak kendi durumlarina en uygun secenegi se¢meleri istenir. Bu sorularin gogunda
yanitlayanlarin kabul edilebilir yanitlar listesinden saplamalarina izin verilmez. Bunun istisnas1 “diger “ bir
sikki da olan sorulardir. Bu, yanitlayanlarm kendi yanitlarmi ve kisa bir aciklamay: eklemelerine olanak
saglar, ancak buna tesvik etmez (Bir,1999:103). Arastirmada uygulanan ankette yer alan kapali uclu
sorularda ikiden fazla secenek sunulmustur. Kabul edilebilir yanitlar listesinden sapmalarini énlemek icin
sadece bir soruda “diger” sikki yer almistir. Bu soru deneklerin hangi radyo formatin sectigini sorgulayan 6
numarali soru olmustur. Bu soruda Ipsos KMG arastirma verilerine gére Tiirkiye’de 2003-2013 yillart
arasindaki on yillik donemde en ¢ok tercih edilen on radyo format: siklar arasinda sunulmustur. Deneklere
tercih ettikleri baska bir radyo formati varsa onu belirtmeleri icin ankette ilgili soruda “diger” sikki da
kullanilmistir. Cogunlugu kapali uglu sorulardan olusan bir goriismenin sonunda yanitlayanin konu
hakkindaki duygularim belirtmenin son bir yolu olarak acik uglu sorular sorulur. Bu tiir sorularda
yanitlayanlarin ilave bir hatirlatma olmadan yanit vermeleri nemlidir (Bir,1999:106). Arastirmanin son
sorusunda deneklere neden o radyo formatimi sectikleri konusunda fikirlerini yazmalar1 istenmistir. Elde
edilen yanitlar tematik olarak kodlanarak tablolastirilmistir. Niteliksel veri c¢oziimlemesinin
yaklagimlarindan biri olan tematik kodlama, iletisim arastirmalarinda da yaygin kullanulan bir yaklasimdir.
Tematik kodlama, gozlem ve goriisme ciktilarmin gesitli kavramlar, basliklar veya temalara gore
smiflandirilmas: ile olusur. Stire¢ genel olarak anlami olusturan kurucu unsurlarin karsilastirilmasi,
zitlagtirilmas: ve soyutlanmasi olmaktadir. Niteliksel arastirmalarin ana ilgi alanlarindan biri iletisim
stirecinde belli bir temanin veya cercevenin tekrarlanmasi olmustur. Bu verilerin simiflandirilmas: farkl
izleyici gruplarinin haberleri segici olarak alimlamasi ve yeniden kurmasina yonelik ¢ikarsamalar yapmak
icin girdi olusturmaktadir. Olusan kodlar anlami olusturup tasir ve kodlarin birimleri gostergelerdir. Bu
kodlar toplumsal olarak tiretilirler ve kullanicilar arasindaki uzlasmaya dayanirlar (Geray, 2011:178 - 181).

Arastirma i¢in hazirlanan anketin 6rneklemi Y Kusag1 bireylerinden secilmistir. Y Kusaginin
taniminda Miller ve Washington (2011) ile Ergil (2013)'in zaman skalas1 kullanilmistir. Bu skalada Y kusag:
1980-1999 yillar1 arasinda dogan bireyleri kapsadig1 i¢in anket bu zaman diliminde doganlara uygulanmustir.
Arastirmada orneklem tiniversitede egitim goren ve Istanbul il smirlari icinde yasayan Y kusag tiniversite
ogrencileri ile sinirlandirilmistir. Arastirmada amagli 6rneklem kullanilmistir. Amagl 6rneklemde 6nceden
tanimlanarak belirlenmis amaca uygun birimler inceleme icin segilir (Erdogan, 2012:210).

01 Ocak - 31 Ocak 2016 tarihleri arasinda Istanbul il simirlar1 iginde yasayan ve herhangi bir devlet
veya vakif tniversitesinde kayith olan 232 Y Kusagma mensup iniversite 6grencisine uygulanmustir.
Orneklem segilirken &nce denege yasi sorulmus daha sonra ise herhangi bir tiniversitede kaydinin olup
olmadig1 sorulmustur. Arastirmanin anket uygulamasini kolaylastirmak ve hedef kitle kapsaminda olan
deneklere daha rahat ulasmak amaciyla Istanbul’da Beyazit - Ziverbey / Kadikoy - Florya - Besiktas - E5
Karayolu tizerindeki Hali¢/ Kiigiikcekmece giizergahi - Altunizade - Uskiidar - Eytip gibi iiniversitelerin
yogun oldugu cografi bolgeler secilmistir. Universitelerde egitim géren ogrencilerin tiniversite kimlik
kartlar1 kontrol edilerek hedef kitlenin dogru secilmesine 6zen gosterilmistir. Arastirmaya katilan tiniversite
ogrencilerinin egitim gordiikleri tiniversite adlari analize tabii tutulmamistir. Bunun nedeni ise kurumsal
olarak bir markanin arastirmada kullanilmasinin etik ve hukuki boyutu konusunda gosterilen hassasiyet
olmustur.

Soru formunun birkag arastirmaci tarafindan siki denetimden ge¢mesine ragmen ,bir veya daha
fazla soru cesitli problemlere yol agabilir. Denekler bir soruyu anlayamayabilir. Coktan se¢meli sorularda
deneklerin cevaplar: diizgiin olmayabilir. Bunun ¢6ztimii hazirlanan anketin bir 6n testten uygulanmasidir.
Soru formunun ilk bigimsel olmayan 6n testinden sonra revizyonlar yapilabilir ve soru formuna yonelik
deneklerden olusan ufak bir 6rneklem icinde bicimsel bir 6n test gerceklestirilebilir. Bu tarz bir 6n test,
gercek orneklemdeki deneklerin nasil tepki gosterecegini veya baska bir deyisle nasil cevaplar verecegi
konusunda bir fikir verebilir ve gerekirse ek degisiklikler yapilabilir (Bir,1999:113). Arastirma igin hazirlanan
anketin denetimi 15-25 Aralik 2015 tarihlerinde yapilan 6n test uygulama ile gerceklestirilmistir. On test
uygulamasi 50 kisiye uygulanmustir. Elde edilen verilerde bazi deneklerin formatlarin adlarmi bilmedigi ve
bu ytizden ankete saglikli cevaplar vermedigi tespit edilmistir. Cok spesifik bir konu olan radyo formatlar
kavramu ile ilgili boyle bir geri bildirimin alinmasi dogal karsilanmistir. Ingilizce bilmeyen deneklere destek
olmak amaciyla formatlarin sorgulandig1 ankette yer alan alti numarali soruya formatlarin birer kelime ile
Turkce karsiliklar1 da eklenmistir. 255 kisiye uygulanan anketin 232 tanesi analize tabii tutulmustur. 232
kisinin verdigi yanutlar betimsel analize tabii tutulmus ve arastirma sorularmna yanitlar aranmaistir.
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Y Kusagmn Tiirkiye’de yaym yapan radyo kanallarinin kullandigt radyo formatlarina yonelik
diistincelerinin betimlenmesi konusunun aciklanmasinda referans olabilecek bu arastirma, ayrica radyo
yayinciligi alaninda arastirma yapanlara da katkida bulunmay1 amaclamaktadir.

4.1 Bulgular: Arastirmada elde edilen bulgular ve degerlendirmesi asagidaki gibi olmustur.

4.1.1 Demografik Ozellikler: Arastirmaya katilan Y kusag bireyleri iki gruba béliinerek analiz edilmistir. Bu
yas kategorisi 1980-2000 yillar1 arasinda dogan kusak mensuplar: ilk on ve ikinci on yillik periyotta doganlar olmak
tizere iki es gruba ayrilmistir. Buna gore birinci grupta 1980-1989 dogumlu olanlar yer alirken ikinci grupta 1990-1999
doganlar yer almistir. Bu kategorideki ama¢ Y kusaginin zaman periyodunu iki esit dilime bolmek ve bu iki dilimde
doganlarin disiinceleri arasinda bir farkliligin olup olmadigini betimlemektir. Arastirmaya katilan Y Kusagi
mensuplarinin yiizde 57,7’si birinci grup (1980-1989 dogumlular), yiizde 42,3’ ise ikinci grup (1990-1999) dogumlu
olmustur. Arastirmaya katilanlarin yiizde 50,9’u erkek, yiizde 49,1°1 ise kadindir.

Tablo 6. Arastirmaya Katilanlarin Yasa Gore Dagilimi (Gruplanmus)

Yas Araliklart n %
1980-1989 Dogumlular 134 57,7
1990-1999 Dogumlular 98 42,3
TOPLAM 232 100,0

Tablo 7. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyete Gore Dagilim

n %
Erkek 118 50,9
Kadin 114 49,1
Toplam 232 100,0

4.1.2 Frekans Analizleri

Aragtirmaya katilanlarin ytizde 55,2’si giinde 1 saatten az radyo dinlemektedir. Y kusagimin ytizde
37,1’lik bolumii ise 2 - 3 saat arasinda radyo dinledigini belirtmistir.
Tablo 8. Arastirmaya Katilanlarin Radyo Dinleme Siiresine Gore Dagilimi

N %
0-1 Saat 128 55,2
2-3 Saat 86 37,1
3-4 Saat 14 6,0
5 Saatten Fazla 4 1,7
Toplam 232 100,0

Arastirmaya katilanlara radyoyu hangi aractan dinledikleri sorulmus ve birden fazla yanit verebilme
serbestisi saglanmistir. Bu nedenle verilen yanitlarin toplam sayisi, toplam katiimci sayisindan fazladir.
Radyo dinleme bi¢imi incelendiginde mobil cihazlar, ytizde 42,8 ile ilk sirada yer almaktadir. Mobil cihazlar

ytizde 28,9 ile klasik radyo, ytizde 25,3 ile ise internet takip etmektedir.
Tablo 9. Arastirmaya Katilanlarin Radyo Dinleme Araglarina Gore Dagilimi

N %
Klasik Radyo 96 28,9
Uydu 6 1,8
Internet (Masa Ustii Bilgisayar) 84 25,3
Dijital TV Platformlar: 4 12
Mobil (Akilli Telefonlar- Tablet) 142 42,8
Total 332 100,0

Arastirmaya katilanlara radyoyu hangi ortamlarda dinledikleri sorulmus ve birden fazla yanit
verebilme serbestisi saglanmistir. Buna gore radyo Y kusag: tarafindan yiizde 47,5 ile en ¢ok arabada

dinlenmektedir. Sonrasinda ytizde 30,2 ile toplu tasima araglar1 ve yiizde 22,3 ile ev gelmektedir.
Tablo 10. Arastirmaya Katilanlarm Radyo Dinledikleri Yere Gore Dagilimu

n %
Evden Radyo Dinleyenler 62 22,3
Arabada Radyo Dinleyenler 132 47,5
Toplu Tasima Araclarinda Radyo Dinleyenler 84 30,2
Total 278 | 100,0

Katilimcilardan en ¢ok dinlemekten zevk aldiklari ti¢ radyo formatini belirtmeleri istenmistir. Ancak
tum katilimcilar 3 format belirtmediginden, verilen cevaplarin toplam sayisi, tam say1 olan 696’dan azdir.
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Buna gore katiimcilarin en ok tercih ettigi radyo formati CHR'dir. CHR'yi ytizde 18 ile Talk radio, ytizde

12,9 ile AC ve ytizde 12 ile sports radio formatlar: takip etmektedir.
Tablo 11. En Cok Dinlenilen Radyo Formatlar1

N %
CHR 164 24,6
Talk Radio 120 18,0
AC 86 12,9
Sports 80 12,0
Easy Listening 66 9,9
Rock And Alternative 64 9,6
Oldies 34 5,1
News 30 45
Classical 24 3,6
Toplam 668 100,0

CHR radyo formatinu tercih edenler, cogunlukla hit miizik dinlemeyi sevdikleri i¢in bu formati
tercih ettiklerini belirtmistir. Talk radio formatini tercih edenler ise sohbet programlarinin sikici oldugunu
belirtmis, ayrica haber dinlemekten hoslandiklarini sdylemistir.

Arastirmaya katilanlara uygulanan ankette segtikleri radyo formatini neden segtikleri sorulmustur.

Verilen cevaplar kayit altina alinmis ve igeriklerine gore kodlanmustir.
Tablo 12. Format Tercihi ve Tercih Sebepleri

oD T
Sl E|2| 3|9 2|5 5|28
1R e8| %8
& z S | & | F
~
Bagka is yaparken dinliyorum 0 0 4 0 0 0 0 0 4
Dinlenmemi sagliyor 0| 10| 10 0 0 0 0 0 0 20
Haber dinlemeyi seviyorum 0 0 0 0 12 0 0 0 0| 12
Hit miizik dinlemeyi seviyorum 0] 68 0 0 0 0 0 0 0| 68
Klasik miizik dinlemek dinlendiriyor 0 0 0| 14 0 0 0 0 0f 14
Miizik, konusma dinlemekten daha zevkli 0| 20 0 0 0 0 0 0 0| 20
Nostaljik sarkilar hoguma gidiyor 0 0 0 0 0 4 0 0 0 4
Rahatlamamu sagliyor 6 0 4 0 0 0 0 0 0 10
Sadece rock miizik yayini yapmalarini sevi 0 0 0 0 0 0 12 0 0 12
Siyasi giindemi takip edebiliyorum 0 0 0 0 6 0 0 0 0 6
Sohbet programlari ilgimi gekiyor 0 0 0 0 0 0 0| 18| 18
Spor muhabbeti dinlemek hogsuma gidiyor 0 0 0 0 0 0 28 0| 28
Siirekli miizik dinlemek sikic 0 0 0 0 0 0 0 16| 16
TOPLAM 6 98 18 14 18 4 12 28 34| 232

4.1.3 Capraz Tablolar - Kikare Analizleri

Arastirmaya katilan Y kusag1 bireylerinin radyo formati tercihlerinin yaslarina gore farklilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi icin kikare bagimsizlik analizinden faydalanilmistir. Yapilan analiz sonucunda
1990-1999 yillar1 arasinda doganlarm, 1980-1999 yillar1 arasinda doganlara gore daha ¢ok CHR formatini
tercih ettigi goriilmiistiir. Yast daha kiiciik olan Y kusag: bireyleri daha ok CHR formatini tercih etmektedir.
Talk radio formatinda ise durum tam tersidir. 1980-1989 yillar1 arasinda dogan daha yaslt Y Kusagi, 1990-
1999 yillar1 arasinda doganlara gore daha fazla “talk radio” dinlemeyi tercih etmektedir. Buna ek olarak
“easy listening” ve “sports radio” formatlari ise 1990-1999 yillar1 arasinda dogan katilimcilar tarafindan daha
¢ok tercih edilmistir (p=0,003 < 0,05). AC Radio format: ise daha yash grup olan 1980-1989 dogumlular
tarafindan tercih edilmektedir. Bu bulgularda dikkat ceken bir veri ise genglerin nostaji miizigine olan
ilgilerinin formatlarda da kendisini gostermesidir. 1980-1989 yillar1 arasinda dogan Y kusag: oldies radio
formatin hig ilgi gostermezken, 1990-1999 yillar1 arasinda doganlar bu radyo formatina ilgi gostermektedir.
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Tablo 13. Yas / Tercih Edilen Format Capraz Tablo Testi

1990-1999 Dogumlular 1980-1989 Dogumlular
FORMAT n % n %
CHR Radio 52 53,1 46 46,9
AC Radio 0 0,0 6 100,0
Talk Radio 12 35,3 22 64,0
News Radio 12 66,7 6 33,3
Easy Listening Radio 14 77,8 4 22,2
Sports Radio 20 71,4 8 28,6
Oldies Radio 4 100,0 0 0,0
Classic Radio 10 71,4 4 28,6
Religious Radio 0 0,0 0 0,0
Rock And Alternative Radio 6 50,0 6 50,0
Chi-square = 23,559 p=0,003

Arastirmaya katillanlarin tercih ettikleri formatin cinsiyetlerine goére degisiklik gosterip
gostermediginin belirlenmesi icin kikare bagimsizlik analizinden faydalanilmistir. Buna gore erkekler daha
¢ok CHR formatin tercih ederken, kadinlar ise daha ¢ok talk radio formatini tercih etmistir. Sports radio
formatmin tercihi ise iki cinsiyet arasinda yaklasik esit olarak gerceklesmistir. Ancak classical radio

formatini tercih edenlerin neredeyse tamami kadindir (p=0,025 < 0,05).
Tablo 14. Cinsiyet / Tercih Edilen Format Capraz Tablo Testi

FORMAT / ERKEK KADIN

n % n %
CHR Radio 59 60,2 39 39,8
AC Radio 2 33,3 4 66,7
Talk Radio 16 471 18 52,9
News Radio 8 44,4 10 55,6
Easy Listening 11 61,1 7 38,9
Sports Radio 15 53,6 13 46,4
Oldies Radio 0 0,0 4 100,0
Classic Radio 2 14,3 12 85,7
Religious 0] 0,0 0 0,0
Rock And Alternative 5 41,7 7 58,3

Chi Square = 17,532 p=0,025

Arastirmaya katilan Y Kusagi bireylerinin tercih ettikleri formatin, radyo dinleme siirelerine gore
farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi i¢in kikare bagimsizlik analizinden faydalanilmigtir. Buna
gore CHR formatin tercih edenlerin yaridan fazlasi giinde 1 saatten az radyo dinledigini belirtmistir. Ayrica
sports radio formatini tercih edenlerin yiizde 70'i de giinde 1 saatten az radyo dinlemektedir. Buna karsilik
talk radio formatini tercih edenlerin yiizde 70’i gtinde 2-3 saat radyo dinledigini belirtmistir (p=0,000 < 0,05).
Bu durum gencleri daha ¢ok hedef kitlesine alan ve miizigi bir hizli tiikketim araci olarak goéren CHR
formatinin hedef kitlesince onaylandigimi gostermektedir. Bu format hizli yasayanlarin ve az radyo
dinleyenleri hedef kitlesine alirken, talk radio formati ise aksine radyoyu daha uzun stire dinlemek
isteyenleri hedef kitlesine almaktadir. Ortaya ¢ikan bu bulgu bu iki formatin istedigi hedef kitle davranisinin

geri bildirimini aldigini gostermektedir.
Tablo 15. Radyo Dinleme Siiresi / Tercih Edilen Format ve Ki Kare Testi

) = = ) E
< E S
< < < < S
.. (%)) %) n (%) <
FORMAT / SURE Hl o - 10 < &
o 9] © <t 0
Lo
n % n % |n|l % |n| % |n| %
CHR Radio 52| 53,10(34| 3470 8] 820|0]0,00(4]|410
AC Radio 0| o00| 6[10000|0] 0,00]|0]000[0]0,00
Talk Radio 10| 29,40 24| 70,60| 0| 0,00]|0[000]0]000
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News Radio 14 77,80| 4| 22200 0,00{0]0,00( 00,00
Easy Listening Radio | 12| 66,70 | 6| 33,30 0] 0,00]0(0,00] 0 (0,00
Sports 20| 7140| 2| 7,10[6]21,40]0(0,00]0 0,00
Oldies 4110000 O] 000fO| 0,00(0]0,00|0]0,00
Classic Radio 10| 71,40| 4| 28,600 0,00{0]0,00(0]0,00
Religious Radio 0f 000 O O000fO| 000]0]0,00]0]0,00
Rok And Alternative | 6| 50,00| 6| 50,00 0] 0,00]0(0,00]0{0,00
Chi Square = 63,766 p=0,000

Tablo 16. Dinlenilen Arag ve Tercih Edilen Format Capraz Tablo ve Ki Kare Testi

) a4
z 5 | 22
< D Z ﬁ E d
~ &) & — R )
M = ) 9o Q
FORMAT / ARAC = o) E o= =
< Z A <
< >
n| % |n| % |n| % |[n| % n| %
CHR Radio 424384 66,7 (28333 |4[100,0|72]|50,7
AC Radio 4| 42|0| 00| 6| 71|0| 00| 6| 42
Talk Radio 8| 83|0| 00[16[190|0| 0022|155
News Radio 10(104 (0| 00| 4| 48|0| 00| 4| 28
Easy Listening 8| 83|0| 00[10[11,9|0| 00| 4| 28
Sports Radio 20(20,8|2(333| 6| 71|0| 00][14] 99
Oldies 0| 00{0| O, 4| 48|0| 00| 4| 28
Classic Radio 41 42|0| 00[10({119]|0 00| 4| 28
Religious Radio 0ol 00|0| 00| 0| 00{0| 00| 0] 00
Rock And Alternative Radio | g | 0o|ol| 00l ol 00/lo0 00(12] 85
Chi Square = 136,292 p=0,000

Tablo 17. Radyo Dinlenen Yer / Tercih Edilen Format Capraz Tablo ve Ki Kare Testi

S
< &%
==} < 3
= < =O
FORMAT / YER % 23
& <
O
=
N % N % N %
CHR Radio 16 25,81 62 4697 | 44 52,38
AC Radio 6 9,68 1,52 4 4,76
Talk Radio 12 19,35 4 303| 18 21,43

Arastirmaya katilanlar arasinda radyoyu, klasik radyo araciligy ile dinleyenlerin ytizde 43,8'i CHR
formatimi tercih etmektedir. Ayrica internetten dinleyenlerin ytizde 33,3’ti ve mobil dinleyenlerin ytizde
50,7’si yine CHR formatin tercih etmektedir. Yapilan kikare bagimsizlik analizi sonucunda ise katilimcilarin
radyo formati tercihlerinin, radyoyu nereden dinlediklerine gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir (p=0,000 <

Y Kusagmin radyo dinledigi yer ile tercih ettigi radyo formati arasindaki iliskiyi ortaya koymak igin
kikare bagimsizlik analizinden faydalanilmistir. Buna goére radyoyu evde dinleyenlerin ytizde 25,817,
arabada dinleyenlerin ytizde 46,97’si ve toplu tasima araglarinda dinleyenlerin ytizde 52,38’i CHR formatini
tercih etmektedir.
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News Radio 4 6,45 14 10,61 4 4,76
Easy Listening 10 16,13 12 9,0 0 0,00
Sports Radio 4 6,45 28 21,21 4 4,76
Oldies 0 0,00 0 0,00 4 4,76
Classic Radio 10 16,13 4 3,03 0 0,00
Religous Radio 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Rock And Alternative 0 0,00 6 4,55 6 7,14

62 100,00 132 100 84 100

Chi Square = 163,008 p=0,000

Arastirmada elde edilen bulgular 6zetle asagidaki gibi derlenmistir:

Y Kusaginin biiyiik bir boliimii giinde bir saatten az radyo dinlemektedir.

Radyo ¢ogunlukla mobil araglardan dinlemektedir.

Radyo, arabada diger mecralara gore daha fazla dinlenmektedir.

Y Kusaginin en ¢ok tercih ettigi radyo format: CHRdir.

CHR'yi tercih edenlerin temel motivasyonu, hit miizik dinlemeyi sevmeleridir.

CHR'yi daha ¢ok 1990-1999 yillar1 arasinda dogan Y kusagi. Talk ve sports radio ise daha
¢ok 1980-1989 yillar1 arasinda dogan Y Kusag bireyleri tarafindan tercih edilmektedir.

Erkekler daha ¢cok CHR, kadinlar ise daha ¢ok talk radio formatini tercih etmektedir.

CHR tercih edenlerin yaridan fazlasi giinde 1 saatten az radyo dinlemektedir. Bu da aragta
(trafikte) daha ¢ok radyo dinlendigi sonucu ile birlikte diistintildiigiinde tutarlh bir
bulgudur yorumunu yapabiliriz.

v' Mobil mecralardan (akilli telefon - tablet) radyo dinleyenlerin yaridan fazlasy, dijital
platformlardan radyo dinleyenlerin tamami, uydudan dinleyenlerin ticte ikisi ve Kklasik
radyo dinleyenlerin yaklasik yaris1 CHR formatini tercih etmektedir.

v' Toplu tasima araglarinda dinleyenlerin yaridan fazlasi, arabada dinleyenlerin yaklasik
yarisi ve radyoyu evden dinleyenlerin dortte biri CHR formatini tercih etmektedir.

Sonug

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de son yillarin en ¢ok konusulan kusaklarindan biri Y kusag1
olmustur. Onlardan 6nce gelen X kusagina gore ¢ok ciddi karakteristik farkliliklar iceren Y Kusag1 bugtiniin
en dnemli yeni nesil tiiketicisi oldugu kadar gelecegin de yoneticileri ve sermaye sahipleri olarak dikkatleri
¢ekmektedir. X kusagina gore daha sabirsiz, daha agresif ve bilingli bir tiiketici olan Y kusag1 onlardan énce
gelenlere gore daha cabuk vazgegen bir nesil olarak dikkatleri cekmektedir.

Y kusag1 bireyleri cografyadan cografyaya, kiiltiirden kiiltiire farklilik gosterse de onlar1 ortak bir
paydada bulusturan bir faktor vardir. Bu faktor teknolojidir. Hangi tilkede yasarsa yasasin Y kusag1 yasadigi
tilkelerin gelismislik 6zelliklerine gore teknolojiye daha duyarli ve daha teknoloji dostu bir kusak olarak
dikkatleri ¢ekmektedir. Teknolojiye olan bu ilgisi Y kusagimin medya tiiketim aliskanliklarini da
etkilemektedir. Y kusaginin medya tiiketim aliskanliklar: ile ilgili yapilan arastirmalarda daha ¢ok sosyal
medya ve internet kullanim 6zellikleri incelenmis ve bu kusak temsilcilerinin 6zellikle sosyal medyaya ¢ok
merakli olduklar1 ve aktif bir kullanici roliinde olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Kusagin bu 6zelligi onlarin
geleneksel medyaya olan bakisini degistirmis ve geleneksel medya onlardan once gelen kusaklara gore daha
farkl: bir bakis agistyla tiikettikleri ortaya ¢ikmistir. Bundan en ¢ok payini alan mecra ise radyo olmustur.
Yapilan az sayida arastirma olmasina ragmen tiim arastirmalar Y kusaginin radyo dinlemede mobil medyay1
¢ok kullandig1 ve radyoyu bir eglence araci olarak konumlandirdig1 ortaya ¢ikmustir.

Universite de egitim goren Y kusag1 bireylerinin radyo dinleme aligkanliklarinin sorgulandigi bu
arastirmada kusagin radyo kanallarinin en 6nemli unsuru olan radyo formatlarina bakisi betimlenmistir.
Buna gore Y kusag radyoyu bir miizik kutusu olarak gormekte ve radyonun bir miizik kutusuna
dontismesinde en 6nemli rolii oynayan CHR (Top 40) adli radyo formatin1 dinlemeyi tercih etmektedir.
Arastirmada 6ne cikan bir ilging boyut kusak tiyelerinin ytizde 50’den fazlasmin radyoyu bir saatten az
dinledigidir. Universitede egitim goren Y kusag1 ogrencileri radyoyu daha gok mobil ortamlardan (akill
telefon) aracilig1 dinlerken, radyoyu evden ¢ok toplu tasima araglarinda veya arabalarda dinlemektedir. Bu
bulgu, geng ve hiperaktif bir nesil olan Y kusaginin mobil ortamlarda yasarken radyoyu bu ortamlarda
dinledigini gostermektedir. 2003- 2013 yillar1 arasinda Tiirkiye’de radyo mecrasinin dlgtimlenmesini resmi
olarak gerceklestiren Ipsos KMG sirketinin verilerine gore Tiirkiye’de CHR formatinda yayin yapan radyo
kanallarinin erisiminde artis goriilmiistiir. Bu veri, her gecen giin biiyiiyen ve aktif bir tiiketici konumuna
ulasan Y kusag1 bireylerinin radyo reytinglerinde ki roliinti gostermektedir. Yapilan bu arastirmada da Y
kusag tiniversite dgrencileri ytizde 24,6 oraninda CHR radyo formatin: tercih etmektedir. Bu format: ytizde

AV NI NI N NN

ANIRN
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18,0 ile Talk radio takip etmektedir. Yasa gore yapilan analizde Y kusag1 zaman ekseninin son yarisinda
doganlarin CHR Radyo formatina daha fazla ilgi gosterdigi gortilmiistiir. Yas kiigiildiik¢e Y kusaginda CHR
radyo formati1 daha fazla ilgi toplamaktadir. Arastirmada yapilan tiim analizlerde Y kusag: bireylerinin
CHR format1 daha fazla tercih ettigi ortaya ¢ikmistir. Mobil mecralardan radyo dinleyenlerin yaridan fazlasi,
dijital televizyon platformlarindan radyo dinleyenlerin tamami, uydu aracilig: ile radyo dinleyenlerin tigte
ikisi ve klasik radyo alicisindan radyo dinleyenlerin yaklasik yarist CHR Radyo formatini dinlemeyi tercih
etmektedir.

Gerek yapilan sektorel arastirmalarda gerekse bu arastimada radyo mecrasinin artik ozellikle
genglerin goziinde bir miizik bulusma mecrasina déntismiistiir. Gengler radyoyu miizik dinlemek igin tercih
etmektedir. Y kusag icinde tiniversitede egitim goren hedef kitle de radyoyu miizik kutusu olarak
tanimlayan, az konusma ve ¢ok miizik yaymlayan, hit sarkilari sik sik tekrarlayan CHR formatina ilgi
duymaktadir. Bu formata duyulan radyo kanallarmin birer miizik kutusuna dontismesinin yaninda ayrica
gecmiste yaptiklar1 programlar: da rafa kaldirmasina neden olmaktadir. Radyo programciligi bir miizik
secici ve miizik anonsgusunun sundugu igerikle sinirlanmaya baslamistir. Bu durum radyo mecrasinda
program yapimciliginin da boyut degistirdigini gostermektedir. Y kusagmin bu tutumu onlar1 aninda
radyoyu zaplayacak kadar acimasiz yapmaktadir. Zaplanma tehdidi radyo isletmelerini CHR formatina
yoneltmekte ve piyasada birbirine benzeyen onlarca radyonun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu
trende ayak uydurmayan radyolar ise piyasa kosullarinda reyting kavgasinda sikintili anlar yasamaktadir.
Burada 6nemli olan bu benzesmeden kagarak bu format ile program yapimciligi kavramlarmin iyice
harmanlanarak yeni nesillere sunulmasidir. Piyasada iiriin benzesmesi yaratan ve birbirini taklit eden
radyolar, mecraya olan ilgiyi distirtirken, sadik olmayan ve cabuk sikilan Y kusag: temsilcilerinin de
radyoya olan ilgisinin azalmasina neden olabilmektedir. Bundan dolay1 radyo kanallar1 basta Y kusag:
olmak farkli hedef kitleler bazinda geng neslin ne istediginin iyi tespit edilmesi ve radyonun teknoloji odakl
bir hayat yasayan geng¢ neslin ihtiya¢ ve isteklerini goz ardi etmemesi gerekmektedir. Ancak bunu da
yaparken piyasada yasanan uriin benzesmesinden uzaklasmalar1 gerekmektedir. CHR formatmin en cok
talep alan radyo format1 olmasi birbirine benzeyen onlarca radyo kanalinin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.
Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli konu, ortak paydada hedef kitlenin isteklerinin arzi yapilirken,
pay bolimiinde radyo kanalini farklilastiran ve hedef kitlenin ilgisini ¢ekebilen icerikler sunarak piyasada
farkli bir konumlandirmaya yonelme konusunda caba gostermektir. Aksi halde piyasa, birbirleriyle aym
ozelliklere sahip CHR radyolarla dolacak ve radyo yaymciligi dinamizmini, renkliligini ve farkliligim
yitirecektir. Bunun icin radyo isletmeleri radyo formatlarini uygularken farkli olmaya calismali ve piyasada
ki konumlarini yeni neslin beklentilerine yonelik sekillendirirken arz ile talep arasinda ki dengeyi ¢ok
dikkatli bir sekilde kullanmalidair.
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