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Son yillarda hizli niifus artisina bagli olarak artan tiiketim ve teknolojik gelismeler sonucunda elektronik tirtinlerin
kullaniminin artmasi ¢evre sorunlarmda artisa neden olmustur. Bu dogrultuda kurumlar isletme fonksiyonlarini ¢evreye duyarh olacak
sekilde yeniden tasarlamislardir. Yesil tiretim, yesil pazarlama, yesil bilisim kavramlar1 bu yeniden tasarlama sonucunda ortaya ¢ikmis
kavramlardir. Bu calismada Y kusagimnin baz1 yesil bilisim kavramlarma (Enerji tasarruflu tiriin, Yesil bilisim teknolojileri, Karbon ayak
izi, Elektronik atik, Enerji yildizi, EPEAT sertifikasi, TCO sertifikas1 gibi) iliskin bilgi diizeyleri ol¢tilmiistiir. Bu ¢alismanin diger bir
amac1 ise bu kusagin yesil bilisime yonelik davranislarinn tespit edilmesidir. Bu amaglara yonelik olarak olusturulan soru formundan
elde edilen veriler analiz edilmistir. Y kusagindakilerin farkindalik diizeylerinin en yiiksek oldugu yesil bilisim teknolojileriyle iliskili
kavramin “enerji tasarruflu tirtiin” oldugu tespit edilmistir. Ayrica yesil bilisim teknolojileriyle ilgili tanimlanan on dort davranis icinde
en sik sergilenen davranislarin “uzun bir ara verildiginde bilgisayarn tamamen kapatilmas1” ve “kullamilmadig1 zamanlarda bilgisayar
ekranmin kapatilmasi1” oldugu tespit edilmistir. Erkeklerin bir evrakin giktisin1 almak yerine evraklar: harici diskte tasima ve teknolojik
irtinlerin parcalarmi yeniden kullanmay: tercih ettikleri; kadinlarmn ise bilgisayar1 kapatma, bilgisayar basinda harcanan zamarn
azaltma, kullanilmis kagitlardaki bos alanlar1 degerlendirme gibi davranislar: daha sik sergiledikleri tespit edilmistir.
Anahtar kelimeler: Yesil Bilisim, Y Kusag1, Cevre Bilinci.

Abstract

In recent years, the rising consumption due to the rapid population growth and the increasing use of electronic products have
caused an increase in environmental issues. In this direction, businesses have redesigned their business functions to be sensitive to the
environment. Green manufacturing, green marketing, green IT are concepts that emerge as a result of this redesign. In this study, the
levels of knowledge of Y generation were measured in terms of green computing concepts (i.e. Energy-efficient product, Green IT,
Carbon footprint, E-waste, Energy star, EPEAT certificate, TCO certificate). Another aim of this study was to determine the green
computing behaviour of this generation. The data obtained from question form which created for these purposes was analyzed. Y
generation had the highest awareness level for “Energy-efficient product”among the green IT concepts. In addition, the most common
exhibited behaviours among fourteen attitudes related to green IT were “turning off the computer during a long break” and “turning
off the computer screen when not in use”. It was observed that males preferred to reuse technologic products and to use an external
drive than to print out; females exhibited more frequently some behaviours such as turning off the computer, spending less time on the
computer, reusing waste paper.

Keywords: Green IT, Generation Y, Environmental Consciousness.

Giris

Yesil diistince, endiistriyel tiretim ve tiiketimin bas dondiirticti bir hiza ulastig1 Ikinci Diinya Savast
sonras1 donemin tirtintidiir. Yesil diistincenin 19. ytizyilda ve 20. ytizyilin ilkyarisinda bulunabilecek kokleri,
yani sanayilesmeye, dogal yasam alanlarinin yok edilmesine ve paranin egemenligine yonelik romantik
elestirinin bir parcas: olan doga korumacilik, cagdas yesil diistincenin ortaya c¢iktigindan cok farkli bir
diinyanin tirtintiydii. Ge¢misi yarim ytizyildan daha eski olmayan ¢agdas yesil diistince ise, fosil yakitlarin
tssel olarak artan bir hizda kullanilmasi sayesinde gerceklesen hizli ekonomik biiyiime, kentlesme ve
tiketim kiilttirtintin yarattig1 kiiresel ekolojik krize bir yanit olarak ortaya ¢ikmustir (Sahin, 2012, s.22). Yesil
diistince kapsaminda yesil pazarlama, yesil tiretim, yesil yonetim, yesil bilisim gibi kavramlar da literattirde
son yillarda {izerinde durulan kavramlardir. Yesil bilisim, bilisim tirtin ve hizmetlerinin doga dostu bir
bicimde tiretilmesi, kullanilmasi ya da bu kullanim sonucu faaliyetlerin gevresel olarak stirdiirtilebilir hale
gelmesidir. Tiirkiye dahil biitiin diinyada giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Uluslararas: kuruluslar
konuyla ilgili arastirmalar yapip raporlar sunmakta, tilkeler planlar yapmakta, firmalar énlemler almakta,
bireyler davranislarini degistirmektedir (BTK, 2010).

Artan insan niifusu ile birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerindeki (BIT) gelisimin cevreye olumsuz
etkileri aciktir. Smart 2020 raporunda CO; emisyon saliiminin her yil %6 arttigi ve 2020 yilinda diinyada
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tretilen CO; miktarinin %12’sine bilgi ve iletisim teknolojilerinin neden olacaginin tahmin edildigi
belirtilmistir (GeSI, 2008). Ancak, BIT bu konuda bir tehdit olmakla beraber yesil bilisim stratejileri ile
birlikte firsatlar da sunmaktadir. Oyle ki; artan enerji tiiketimi, sera gazi miktar1 ve gevreci gruplarin
tesvikiyle BIT firetici firmalari daha az enerji harcayan, cevre dostu yesil bilisim teknolojilerine
yonlendirmistir. Bu kapsamda tiretici firmalar maliyetlerin azaltilmasi ve gevreye duyarli sistemler icin
sanallastirma teknolojisini gelistirmislerdir (Cetin ve Akgiin, 2015, s. 132). SMARTer 2030 raporunda, BIT
sektoriindeki biiylimeye ve sera gazi salimmindaki artisa ragmen, 2030 yilinda kiiresel CO, salimi
seviyesinin 2015 degerlerine gore %20 daha az gerceklesecegi ve 2020 yihi itibariyle kiiresel karbondioksit
emisyonunun %2,3 olmasi beklenirken, bu oranin 2030 yili itibariyle % 1,97'ye diismesi beklendigi gibi
istatistikler verilmistir (GeSI, 2015). Ayrica raporda, diger sektdrlerde BIT kullanimi ile BIT sektoriiniin
kendi ayak izine gore 9,7 kat COrazaltim potansiyeline sahip oldugu ifade edilmektedir (GeSI, 2015). Bilisim
sektoriiniin dontistiirticti etkisi karsimiza firsat olarak gikmaktadir. Sektor, simrh olan dogal kaynaklarin
tiiketimini azaltarak, ayni miktarda tirtinii daha az enerji ve kaynak tiiketerek elde edebilmektedir (Goksen,
Damar ve Dogan, 2016, s. 674).

BIT ve cevre etkilesimini iic farkl seviyede incelemek muimkiindiir. Birincil (dogrudan) etkilesim
seviyesi; bilgi ve iletisim teknolojilerinin kendilerinin ¢evreye daha duyarli hale getirilmesini, daha genis
etkilesim alanma sahip ikincil (yardimci) etkilesim seviyesi; bilgi ve iletisim teknolojilerinin diger
sektorlerde kullanilmasiyla bu sektorlerin cevreye olumsuz etkilerinin azaltilmasini ve en genis kapsamli
tgtinciil (sistemik) etkilesim seviyesi; yasamin ekonomik ve sosyal cesitli alanlarinda bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi sonucunda uzun dénemde insan davramslarinda meydana gelen degisimleri
kapsamaktadir (BTK, 2016).

Bu cergevede yesil bilisim kavraminin kiigiik, orta ve biiyiik olmak tizere ti¢ 6lgekte ele alinabilir.
Kigiik olcekte yesil bilisime yonelik bireysel davranis ve algiya yonelik faaliyetler, orta olcekte kurumsal
strateji ve politikalarin ve biiytik olgekte devletlerin yesil bilisime yonelik politikalarmin ele alimmasi
gerekmektedir. Bu calisma kapsaminda Y kusagmin yesil bilisim altinda yer alan kavramlara yonelik
farkindalik ve bilgi diizeylerinin ortaya konulmasi ve yesil bilisim kavramina yonelik davranislarinin tespit
edilmesi amaglanmustir.

1. Kavramsal Cerceve

Yesil bilgi teknolojileri ya da baska bir ifade ile yesil bilisim kavraminin koklerinin Amerika Birlesik
Devletleri Cevre Koruma Ajansi'nin enerji yildizi (energy star) programini baslattigi, Avrupa Birligi'nin
enerji etiketi ile ilgili direktif yaymnladig1 ve diinya capinda bunlara benzer faaliyetlerin ortaya ¢iktig1 1990’1
yillarin baslarma dayandigi soylenebilir (Joumma ve Kadry, 2012, s. 1052). Yesil bilisim teknolojilerinin
gelisiminde ortaya atilan pek ¢ok kavram ve fikirle giintimiize kadar sekillenmeye devam ettigi soylenebilir.
Bu kavramlardan one ¢ikanlar arasinda karbon ayak izi, elektronik atik, enerji y1ldizi, enerji tasarruflu tirtin,
EPEAT ve TCO sertifikalar1 yer almaktadir.

Karbon profili olarak da adlandirilan karbon ayak izi, karbondioksit miktariyla ifade edilen bireyin,
olaymn, organizasyonun ya da {iiriiniin neden oldugu toplam sera gazi emisyonu olarak tanimlanabilir
(Carbon Trust, 2016). Elektronik atik (e-atik) kavrami ise bilgisayar, televizyon, mobil telefon gibi elektronik
trtinlerin imha edilmis (atilmis) halini tanimlamaktadir. E-atik kavrami kimyasal ve fiziksel olarak diger
kentsel ve endiistriyel atiklardan ayrismaktadir. E-atik cercevesi; 6zel ilgi gerektiren, hem degerli hem de
tehlikeli materyalleri kapsadig1 gibi insan sagiligina zararli ve cevresel kirlilige neden olan etmenleri
engellemeye yonelik geri doniisiim metotlarini da igermektedir (Robinson, 2009, s. 184). Bilgi ve iletisim
teknolojisindeki gelismelerin artan kullanimi ve tretici isletmelerin daha c¢ok gelir edebilmek amaciyla
pazara siirekli olarak sunulan yeni elektronik tirtinler, yeni modeller, 6nemli bir ¢evresel sorunun ortaya
cikmasina yol agmaktadir. Elektronik atik ya da e-atik olarak adlandirilan ve kullanim siiresini doldurmus,
kullanim stiresini doldurmamuis olsa bile, modasi1 gegctigi icin artik kullanilmayan bilgisayarlar ve elektrikli
elektronik her turli ekipmanin ne sekilde dogaya zarar vermeksizin bertaraf edilecegi diinyanin her
tarafinda 6nemli bir sorun olarak degerlendirilmektedir (Hepkul ve Polatoglu, 2013, s. 169).

Enerji verimliligi, enerji tiiketimindeki artis1 yonetmenin ve dizginlemenin bir yolu olarak ifade
edilebilir. Enerji verimlili§ine sahip tirtinler, enerji tasarruflu tirtinler olarak adlandirilmaktadir. Bir sey daha
az enerji girdisi ya da ayn enerji girdisi ile daha ¢ok hizmet verebiliyorsa o sey enerji konusunda verimli
olarak adlandirilir (IEA, 2016). Avrupa Birligi 1992 yilinda baska bir takim direktiflerle beraber enerji
tiiketimi etiketi semasini yayinlamistir. Sonraki yillarda bu direktifler baz1 degisikliklere ugramistir. Enerji
tiiketimi etiketi A ile G harfleri arasinda bir enerji verimliligi sinifin1 gosteren etikettir. A en verimli simif iken
G en verimsiz smifi ifade etmektedir (EU Directive 92/75/EC). Verimliligi arttirirken enerji kullanimini
azaltmay1 basaran {irtinlere Enerji Yildiz1 Etiketi 6diilii verilmektedir. Enerji yildizi; bilgisayar monitorii,
televizyon sistemleri, buzdolaplari, klimalar ve benzeri farkl: tiirde tiriinlere uygulanabilir. Enerji yildiz
uygulamasi ilk defa 1992 yilinda Amerika Birlesik Devletleri Cevre Koruma Ajansi tarafindan enerji yildiz
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programinin aciklanmasi ile baslamistir. Yesil bilisim kapsamindaki ilk getirileri, tiiketicilerin elektronik
araclarinda kullanim s6z konusu degilken devreye giren bekleme modu olmustur (Joumaa ve Kadry, 2012, s.
1052).

EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool - Elektronik Uriin Cevre Degerlendirme
Araci); yiiksek performansl elektronikleri segmeyi kolaylastiran, organizasyonlarin bilgi teknolojileri ve
stireklilik hedeflerini destekleyen, ticretsiz ve giivenilir bir cevresel tiretim derecelendirme kaynagidir. 2003
yilinda faaliyete baslayan sistem bugtin diinyada 43 tilkede 4400’den fazla tirtin ve 60'tan fazla tireticiyi
izlemektedir (EPEAT, 2016). EPEAT sertifikasy, tirtin yasam omrii, iirtintin geri dontistiirtilebilir olup
olmadigl, enerji titketimi etkinligi gibi ¢ok sayida kriterin saglanip saglanmamasina gore altin, giimiis ya da
bronz kategorilerinden birinde verilir. TCO (Tjinstemdnnens Centralorganisation) sertifikas1 bilgi
teknolojileri tirtinlerinin stirdiirtilebilirligine yonelik bir sertifikadir. 1992 yilinda Isve¢’te bir bilgisayar
ekranmin elektronik manyetik emisyonunun &lgtilmesine yonelik bir metot gelistirilmesi ile baslamistir
(TCO, 2016).

Yesil bilisim teknolojileri kapsaminda ele alinan bu kavramlara iliskin literatiirde pek ¢ok ¢alisma
yer almaktadir. Bu calismalarm bir kismu1 konuya enerji verimliliginin saglanmasi, mobil cihaz, bilgisayar ve
monitorlerin enerji titketiminin azaltilmasi, stirdiiriilebilir ¢evre, tirtinlerin geri dontistimlerinin saglanmasi
ya da e-atiklarin giderilmesi ve bu amacla gelistirilen politikalar agisindan deginmektedir (Elliot ve Binney,
2008; Andreopoulou, 2012; Chou ve Chou, 2012; Hepkul ve Polatoglu, 2013). Ornegin, Ceyhan ve Ada (2015),
Kahramanmaras ilinde bulunan gesitli sektorlerden firmalarin cevreye duyarli isletmecilik boyutlarini
belirledikleri calismalarinda isletme biiytikliigii, isletme faaliyet alani, isletme faaliyet yili ve cevreye duyarh
isletmecilik faaliyeti uygulanip uygulanmamas: gibi demografik faktorlerin bu boyutlar tizerindeki etkileri
incelenmistir. Bilisim teknolojileri boyutu tizerinde etkisi incelenen higbir faktoriin istatistiksel olarak
anlaml etkiye sahip olmadig1 gozlenmistir.

Yesil bilisim konusundaki diger grup calismalar ise cogunlukla bireylerin bilgi ve farkindalk
seviyesi ve davranislariyla iliskilidir. Ornegin, Ansari, Ashraf, Malik ve Grunfeld (2010), Banglades’te
yasayan cep telefonu kullanicilari, cep telefonu tamircileri ve bilgi teknolojisi uzmanlari ile yapmus olduklar:
karsilikli goriismeler ile bu kisilerin yesil bilisim konusunda farkindalik seviyesini belirlemeye
calismiglardir. Cep telefonu kullanicilari agisindan genel olarak yesil bilisim kavraminin bilinmedigi ve
dolayisiyla bu kavram ile cep telefonu ve bataryasinin imha edilmesi arasindaki iliskinin farkinda
olmadiklar tespit edilmistir. Bilgi teknolojisi uzmanlarinin ¢evresel konular ve elektronik atiklar hakkinda
endise duymalarina karsin yesil bilisim kavramina uzak olduklar1 gozlenmistir. Cep telefonu tamircilerinin
ise ¢ope atilan cep telefonu aksamlarinin gevre tizerindeki tehlikelerinin farkinda olmadig: elde edilen diger
bir bulgu olmustur.

Batlegang (2012), Botho Koleji'nde ¢alisan akademisyenler ve 6grencilerin yesil bilisim konusunda
farkindalik seviyelerini s6zciik sinavi (vocabulary test) ile tespit etmeye calismislardir. Ayrica okul yonetimi
ve bilgi islemde calisan personel ile goriismeler gerceklestirmislerdir. Yesil bilisim ve gii¢ yonetimi
kavramlarim tanimlamaya iliskin sorulara katilimcilarin %40,8’i dogru cevap vermistir. Enerji kullanimi ve
tasarrufu i¢in katilimcilarin gesitli durumlar karsisindaki davranislarini belirlemek igin sorulan sorulara ise
katilmcilarin yaklasik %35’inin dogru cevap verdigi gortilmiistiir. Yapilan goriismeler sonucunda ise
kurumun yesil bilisim ve stirdiiriilebilirlik konularinda herhangi bir politika izlemedigi ve kurumun internet
sitesinde siirdiirtilebilirlik uygulamalarina iliskin herhangi bir paylasim olmadig1 belirlenmistir.

Dookhitram, Narsoo, Sunhaloo, Sukhoo ve Soobron (2012) ise ¢alismalarinda Moritus’ta yasayan
tiniversite 6grencilerinin yesil bilisim farkindahigimi anket yardimiyla aragtirmuglardir. Ogrencilerin
bilgisayarlarin enerji tiiketimi konusunda farkindaliklarinin az oldugu ancak yesil bilisime kars:t genel
tavirlarinin olumlu oldugu belirlenmistir.

Ahmad, Bello ve Nordin (2013) Malezyali tiniversite 6grencilerinin yesil bilisim farkindaligini
belirlemeye calistiklar1 galismalarinda, 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun yesil bilisim ile iliskili genel
kavramlar, fikirler ve sorunlar konusunda farkindaliklarmin az oldugunu belirlemislerdir. Hazirlamis
olduklar1 anket sorularini cevresel koruma ve bilgisayarin dogasi seklinde iki faktor altinda incelediklerinde
cevresel koruma igin cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli fark elde edildigi, ancak kavramlar ve
bilgisayarin dogas1 faktorii icin ayn1 durumun s6z konusu olmadig tespit edilmistir. Ayrica bilgi iletisim
teknolojisi ile iligkili egitim almayan 6grencilerin farkindalik seviyelerinin diisiik olmasi da elde edilen diger
onemli bir bulgudur. Bello, Ahmad ve Nordin (2013) baska bir ¢alismalarinda, Malezya’da bulunan devlet
tiniversitelerinde calisan 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin yesil bilisim konusunda bilgi diizeylerini tespit
etmek tizere algilanan bilgi ve objektif bilgiyi degerlendirmislerdir. Calisma sonucunda yesil bilisim
konusunda algilanan bilgi diizeyi acisindan katilimcilarinin yaklasik olarak yarisinin herhangi bir bilgiye
sahip olmadig gozlenmistir. Ogrenciler ve dgretim elemanlar1 arasinda yesil bilisim konusunda objektif
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bilgi diizeyi agisindan istatistiksel olarak herhangi bir fark olmadigi, buna karsm bilgi iletisim teknolojisi
alaninda ¢alisanlar ve calismayanlarin objektif bilgi diizeyi arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir.

Dastan ve Giirler (2015) yesil bilgi teknolojilerine uygun tirtinlerin tercih edilmesinde tiiketicilerin
satin alma niyetlerine kolektivizm, 6z benlik, aligkanliklar ve bireysel etki faktorlerinin etkisini inceledikleri
calismalarinda 222 katilimciya yiiz yiize anket uygulamislardir. Elde edilen bulgular tiiketicilerin yesil
bilisime uygun trtn satin alma niyeti tizerinde en 6nemli faktoriin aliskanliklar oldugunu ve bireysel
etkinin istatistiksel olarak anlaml bir etkisi olmadig1 gozlenmistir.

Birchi (2015), devlet tniversitelerinde okuyan ogrencilerin yesil bilisim tizerine davranislarin
inceleme ve cinsiyetin davranislara etkisini ortaya koymak igin yapmus olduklari anket sonucunda,
katilimcilarin %80,2’sinin gevreci olma konusunda duyarli oldugu ve kadinlarin erkeklere gore yesil bilisim
uygulamalarini benimseme niyetlerinin daha fazla oldugu belirlenmistir.

Ozen ve Cam (2016) bulut bilisim teknolojisini yesil bilisim kapsaminda degerlendirerek bu konuda
bir olcek gelistirmislerdir. Olgegin amact bulut bilisim odaginda yesil bilisimin tercih edilirlik diizeyinin
belirlenmesidir.

2. Tasarim ve Yontem

Arastirmanin ana kiitlesini Izmir ilinde yasayan Y Kusaginda yer alan gengler olusturmaktadir.
[zmir ilinde 2015 yili sonu itibariyle TUIK Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gore Y kusaginda
(15-30 yas) yer alan toplam kisi sayis1 921047’dir. Bu biiytikliikteki ana kiitleyi temsil etme yetenegine sahip
birim sayis1 en az 384’tiir (Malhotra, 2007). Arastirmanin orneklemi kolayda orneklem yontemiyle
belirlenmis, eksik ve yanlis verilerin elde edilme olasilig1 goz 6niine aliarak toplam 500 kisiye anket formu
dagitilmistir. Eksik ve hatali kodlama nedeniyle 91 form analiz disinda birakilmis ve 409 katilicidan toplanan
veriler analizlere dahil edilmistir. Veri toplama arac1 olarak ytiz ytize anket kullanilmistir. Anket formu dort
boltimden olusmaktadur. {lk boliimde katilimeilarin cinsiyet, yas, bilgisayar ve internet kullanimina yonelik
ozelliklerinin belirlenmesine yonelik sorular yer almaktadir. Tkinci bolimde yesil bilisimle ilgili temel
kavramlara yonelik bilgi ve farkindalik diizeyinin 6lgiilmesi amaciyla kavramlar katilimcilara sorulmus ve
tiglii skalada kavrami duyup duymadiklar1 ve anlamini bilip bilmedikleri 6lciilmiistiir. Ugtincii bliimde ise
yesil bilisim teknolojilerinin kullanim sikliginin olctilmesi amaciyla yonelik 51i Likert clcekte (1-higbir
zaman; 5-her zaman) hazirlanmis sorular yer almaktadir. Bu sorular, Ahmad, Nordin ve Bello (2013),
Dookhitram vd. (2012) ve Batlegang (2012) calismalarindan derlenerek hazirlanmistir. Son boliimde ise agik
uglu bir soruyla teknolojik tirtinlerin gevreye zarar verip vermedigi ve ne sekilde zarar verdigine yonelik
diistince dl¢tilmeye calisilmustir.

Arastirmada oncelikle katiimcilarin demografik ve davramussal ozelliklerinin ve yesil bilisim
teknolojileri hakkindaki kavramlarina yonelik bilgi ve farkindalik diizeylerinin ve davranislarinin ortaya
konulmasi igin frekans analizleri yapilmistir. Ardindan yesil bilisim teknolojileriyle ilgili kavramlar
hakkindaki bilgi ve farkindalik diizeyi ile davranislarin sergilenme diizeyinin cinsiyete gore farklilasip
farklilasmadig1 ki-kare ve Mann-Whitney U testleriyle analiz edilmistir. Son olarak, yesil bilisimle ilgili
kavramlara iliskin bilgi ve farkindalik diizeyi ile katilimcilarin yesil bilisim teknolojilerine yonelik
davranislar1 arasindaki iligki ki-kare analizleriyle incelenmistir. Analizlerin anlamlilik diizeyi ile birlikte etki
buytkligiiniin belirlenmesi i¢in Cohen’s d degerleri de hesaplanmustir.

3. Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zellikleri incelendiginde %54,8’inin (n=224) kadin, %55,3"tintin (n=225)
20 yasin altinda oldugu tespit edilmistir. Katithmcilarm yaklasik ortalama 7,5 yildir bilgisayar kullandigs,
gunliik ortalama bilgisayar kullanim stiresinin 2 saat 38 dakika oldugu belirlenmistir. Buna karsin
katilimcilarin giinliik ortalama internet kullanim stiresi ise 4 saat 12 dakikadur.

Y kusagindaki genglerin yesil bilisim teknolojileriyle ilgili kavramlar hakkindaki farkindalik

diizeyleri frekans analizleriyle incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 1'de yer almaktadir.
Tablo 1 Yesil bilisim teknolojileri kavramlar1 hakkinda farkindalik diizeyi

Kavram Hig Duydum, Anlamini x
duymadim anlamini biliyorum
(1) bilmiyorum 3)
2
Yesil bilisim teknolojileri 309 (%75,6) 78 (%19,1) 22 (%5,4) 1,30
Karbon ayak izi 237 (%57,9) 134 (%32,8) 38 (%9,3) 1,51
Elektronik atik 111 (%27,1) 163 (%39,9) 135 (%33,0) 2,06
Enerji yildizt 268 (%65,5) 106 (%25,9) 35 (%8,6) 143
Enerji tasarruflu tirtin 75 (%18,3) 100 (%24,4) 234 (%57,2) 2,39
EPEAT sertifikast 344 (%84,1) 43 (%10,5) 22 (%5,4) 1,21
TCO sertifikast 334 (%81,7) 51 (%12,5) 24 (%5,9) 124
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Analiz sonuglarina gore Y kusagindaki genglerin bilgi ve farkindalik diizeylerinin en yiiksek oldugu
yesil bilisim teknolojileriyle iliskili kavramin “enerji tasarruflu tirtin” oldugu tespit edilmistir. Bilgi ve
farkindalik diizeyinin en ytiksek oldugu ikinci kavram ise “elektronik atik”tir. Bu kavramlar disindaki
kavramlarin tamaminda katiimcilarin gogunlugu kavramin anlamini bilmemektedir. Hatta biiyiik
¢ogunlugu kavrami hi¢ duymadigini belirtmistir. Elde edilen bu bulgulara gore katilimcilarin énemli bir
boltimiiniin yesil bilisim teknolojileriyle ilgili bilgi ve farkindalik diizeylerinin diisiik oldugu sdylenebilir. Y
kusagini genclerin olusturdugu ve bu kusaktaki genglerin teknolojiye ilgilenim seviyelerinin ytiksek oldugu
distniildiigiinde ortaya ¢ikan bulgu sasirticidir.

Kavramlara iliskin bilgi ve farkindalik diizeyinin cinsiyetle iliskisi ki-kare analizleriyle incelenmistir.
Analiz sonuglarina gore genel anlamiyla yesil bilisim teknolojileri kavramina yonelik bilgi ve farkindalik
diizeyinin erkeklerde kadinlara gore daha yiiksek olugu (X?=9,072; p=0,011). Benzer sekilde, elektronik atik
(X?=6,781; p=0,034), enerji tasarruflu tirtin (X>=6.635; p=0,036), EPEAT (X?>=6,815; p=0,033) ve TCO (X?=9,757;
p=0,008) kavramlar1 hakkindaki bilgi ve farkindalik diizeyi de erkeklerde kadinlara gore daha yiiksektir.

Y kusaginda yer alan bireylerin yesil bilisim teknolojileriyle ilgili gesitli davranislari sergileme
sikliklar: da frekans analizleri yardimiyla incelenmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 2'de gosterilmektedir.

Tablo 2 Yesil bilisim teknolojisiyle iliskili davraniglarin analizi

Ifade 1 2 3 4 5 x
(%) | (%) | (%) | (%) | (%)

Bilgisayarda ekran koruyucu fonksiyonunu kullanirim 342 | 124 | 17,6 9,9 26,0 2,81
Bilgisayar ekraninin uyku modunu kullanirim 31,1 9,8 20,6 | 14,7 | 23,8 2,90
Bilgisayarimi kullanmadigim zamanlarda ekranim kapatirim 18,3 44 8,4 74 61,5 3,89
Bilgisayar basinda zaman gegirirken uzun bir ara vermissem tamamen kapatirim 12,6 5,7 109 | 12,1 | 58,7 3,99
Bilgisayar baginda harcadigim zaman azaltmaya calistyorum 18,1 8,8 248 | 11,5 | 36,8 3,40
Siklikla yazicidan ¢ikti alirim 39,1 | 25,6 | 20,6 71 7,6 3,81*
Cikt1 alacaksam kagidin iki yuiziinii de kullanmaya 6zen gosteririm 29,7 | 14,0 | 15,7 | 11,3 | 29,2 2,96
Onemli bir evrakin ciktisini almak yerine, harici disk vb. aygitlarda tasirim 256 | 11,3 | 21,4 | 10,3 | 31,4 3,11

Bilgisayarda ders calismakta zorlandigim igin ders calisacagim belgenin ¢iktisimi alirrm | 21,9 | 11,5 | 194 | 14,7 | 324 2,76*

Herhangi bir belgenin ciktisini alirken belgenin sayfa sayisini azaltmaya gayret ederim | 12,8 | 10,3 | 229 | 14,3 | 39,8 3,58

Teknolojik tirtinlerde enerji verimliligine dikkat ederek tirtin satin almaya gayret 172 | 11,3 | 248 | 150 | 31,9 3,33
ederim

Aldigim ciktilarin bos kisimlarin: ders ¢alismak vb. notlar i¢in kullanirim 18,1 6,8 21,0 | 14,7 | 394 3,50
Yeni model bir teknolojik tiriin (cep telefonu, bilgisayar, vb.) ciktiginda satin almaya 328 | 26,7 | 22,5 8,6 9,5 3,64*
calisirrm

Kullanilmayan hale gelmis teknolojik tirtinlere ait bazi malzemeleri baska amaglarla 269 | 178 | 235 | 11,2 | 20,5 2,81
degerlendiririm

*

ifadelerin ortalamasi alinirken ters kodlama yapilmustir; 1: hicbir zaman - 5: her zaman

Analiz sonuglar1 incelendiginde yesil bilisim teknolojileriyle ilgili tanimlanan on dort davranis icinde
en sik sergilenen davranisin uzun bir ara verildiginde bilgisayarin tamamen kapatilmas: ve kullanilmadig:
zamanlarda bilgisayar ekraninin kapatilmasi oldugu tespit edilmistir. Buna karsin kullanilmayan teknolojik
tirtinlerdeki malzemelerin baska amaclarla degerlendirilmesi ve bilgisayarda ekran koruyucu
fonksiyonunun kullanimi en az siklikla sergilenen davranislardir. Bu davranislar digerlerine gore daha az
siklikla sergileniyor olsa da ortalama degerleri bu davranislarin aslinda orta siklikta sergilendigini
gostermektedir. Dolayisiyla Y kusaginda yer alan genglerin yesil bilisim teknolojileriyle iliskili davranislari
orta ve iistii siklikta sergiledikleri soylenebilir.

Yesil bilisim teknolojileriyle iliskili davramslari sergileme sikliginin Y kusagindaki genclerin
cinsiyetine gore farklilasip farklilasmadigi da analiz edilmistir. Analiz igin kullanilacak uygun testin
belirlenmesi icin verilerin normal dagilima uygunlugu Kolmogorov -Smirnov ve Shapiro-Wilk testleriyle
incelenmistir. Her iki testin bulgular1 da verilerin normal dagilima uygun olmadigin gosterdiginden kadin
ve erkeklerin yesil bilisim teknolojilerine yonelik davranislari arasindaki farklilik parametrik olmayan
hipotez testlerinden Mann-Whitney U testiyle analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gore on dort davranisin
yedisinde davranmisin cinsiyete goére farklilastigi belirlenmistir. Bu davranislardan ikisinde; 6nemli bir
evrakin ciktisini almak erine harici disk vb. aygitlarda tasima (U=18224,0; p=0,045; Cohen’s d=0,20) ve
kullanilmayan teknolojik triinlere ait parcalarin baska amagclarla degerlendirme (U=14430,5; p=0,001;
Cohen’s d=0,56) davramnslarinda erkeklerin kadinlara goére davranisi daha sik sergiledigi tespit edilmistir.
Buna karsin, bilgisayar basinda zaman gegirirken uzun bir ara verildiginde bilgisayar: tamamen kapatma
(U=18322,5; p=0,002; Cohen’s d=0,34), bilgisayar basinda harcanan zamani azaltmaya ¢alisma (U=16938,0;
p=0,001; Cohen’s d=0,32), bilgisayarda g¢alismakta zorlamildig1 icin calisilacak belgenin ciktistni alma
(U=15867,0; p=0,001 Cohen’s d=0,42), cikt1 alinan kagitlarin bos kisimlarimi kullanma (U=14120,5; p=0,001;
Cohen’s d=0,58) ve yeni model bir teknolojik tirtin ¢iktiginda satin alma (U=18212,0; p=0,029; Cohen’s
d=0,21) davranislarinda yesil bilisim teknolojisine uygun davranisini kadimnlarin erkeklere gore daha fazla
benimsedikleri tespit edilmistir.
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Aragtirmada son olarak yesil bilisim teknolojine yonelik kavramlar hakkindaki farkindalik ile yesil
bilisim teknolojilerinin kullanimina yonelik davramslar arasindaki iliskiler ki-kare analizleriyle
incelenmistir. Yesil bilisim teknolojileriyle iligkili yedi kavrama yonelik farkindalik diizeyi ile on dort

davranus arasinda iliski olup olmadig Tablo 3’te sunulmaktadir.
Tablo 3 Yesil bilisim teknolojilerine iliskin kavramlarda farkindalik ve davrans iliskisi

Davramnis ve Kavram Yesil Karbon | Elektronik | Enerji Enerji EPEAT TCO
Bilisim Ayak Izi Atik Yildiz1 |Tasarruflu | Sertifikasi | Sertifikasi
Teknolojileri Uriin

Bilgisayarda ekran koruyucu 0,200 0001* | 0168 | 0355 | 0057 0365 | 0133
fonksiyonunu kullanirim

Bilgisayar ekraninin uyku 0,175 0027% | 0002* | 0271 | 0155 0,644 0,302
modunu kullanirim

Bilgisayarim kullanmadigim 0,457 0,818 0223 | 0982 | 0887 0,645 0,857

zamanlarda ekranini kapatirim
Bilgisayar basinda zaman
gecirirken uzun bir ara 0,920 0,694 0,127 0,805 0,189 0,428 0,311
vermigsem tamamen kapatirim
Bilgisayar basinda harcadigim
zamani azaltmaya ¢alistyorum

Siklikla yazicidan ¢ikt alirm 0,023* 0,001* 0,237 0,723 0,089 0,006* 0,053

0,029* 0,730 0,022* 0,226 0,214 0,544 0,466

Cikt1 alacaksam kagidin iki
yiiziinii de kullanmaya 6zen 0,313 0,525 0,092 0,768 0,144 0,757 0,464
gosteririm

Onemli bir evrakin ciktisini
almak yerine, harici disk vb. 0,172 0,011* 0,010* 0,621 0,175 0,144 0,299
aygitlarda tasirim
Bilgisayarda ders calismakta
zorlandigim icin ders
calisacagim belgenin ¢iktisini
alirim

Herhangi bir belgenin ¢iktisin
alirken belgenin sayfa sayisini 0,017* 0,566 0,327 0,557 0,391 0,959 0,481
azaltmaya gayret ederim
Teknolojik tirtinlerde enerji
verimliligine dikkat ederek tirtin 0,830 0,085 0,106 0,274 0,044* 0,350 0,558
satmn almaya gayret ederim
Aldigim ciktilarin bos
kisimlarini ders ¢alismak vb. 0,789 0,451 0,915 0,589 0,286 0,203 0,241
notlar i¢in kullanirim

Yeni model bir teknolojik tiriin
(cep telefonu, bilgisayar, vb.) 0,614 0,450 0,346 0,102 0,651 0,199 0,969
ciktiginda satin almaya calisirim
Kullamlmayan hale gelmis
teknolojik tirtinlere ait bazi
malzemeleri bagka amaglarla
degerlendiririm

* p<0,05

Analiz sonuglarina gore Y kusagindaki bireylerin genel anlamiyla yesil bilisim teknolojilileri
kavramina yonelik bilgi ve farkindalik diizeyi ile ti¢ davranis arasinda iliski oldugu tespit edilmistir. Bu
davrarnuslar; bilgisayar basinda harcanan zaman azaltmaya calisma (X?=17,101), siklikla yazicidan ¢ikt1 alma
(X2=17,823) ve cikt1 alirken sayfa sayisini azaltmaya calismadir (X2=18,645). Ug davranista da bireylerin yesil
bilisim teknolojilerine yonelik kavramsal farkindahig: arttikca davramsin sergilenme diizeyi azalmaktadir.
Karbon ayak izi kavramina yonelik farkindalikla alt1 davranis arasinda iliski bulunmustur. Karbon ayak izi
kavramina yonelik farkindalik arttika bilgisayarda ekran koruyucu fonksiyonunu (X2=28,634) ve uyku
modunu kullanma (X?=17,353), bir evrakin ¢iktisini alma yerine harici disk vb. aygitlarda tasima (X?=19,722)
ve kullanilmayan teknolojik {irtinlere ait bazi parcalar1 baska amagclarla kullanma (X?=25,789) davrarsi
sergileme diizeyinin de arttig1 tespit edilmistir. Buna karsin, yesil bilisim anlayisina uygun olmayan sekilde
bilgisayarda ¢alismakta zorlanildig: igin ¢ikt1 alma (X2=16,051) davranis: sergileme diizeyi de karbon ayak
izi kavramina yonelik farkindalik arttik¢a artmaktadir.

Elektronik atik kavramina iliskin farkindalik diizeyi ile ti¢ davranis arasinda iliski tespit edilmistir.
Bilgisayar basinda harcanan zamani azaltmaya ¢alisma davrarusi ile elektronik atik hakkindaki farkindalik
diizeyi arasinda aym yonlu iliski vardir (X2=17,861). Kavrama yonelik farkindaligi yiiksek olanlarin
bilgisayar ekranini uyku modunda kullanma davranisini daha fazla sergiledigi, kavrami duyan ancak
anlamini bilmeyenlerin ise bir evrakin ¢iktisini almak yerine harici disk vb. aygitta tasitma davramgini daha
siklikla sergiledigi belirlenmistir. Enerji y1ldiz1 ve enerji tasarruflu tirtin kavramlarmdaki farkindalik diizeyi

0,372 0,042* 0,091 0,002* 0,933 0,680 0,504

0,241 0,001* 0,161 0,619 0,133 0,009* 0,032*
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ise birer davranigla iligkilidir. Enerji yildizi kavramina iliskin farkindalik diizeyi yiiksek olanlarm
bilgisayarda calismakta zorlandig igin ¢iktr alma davranisin (X?=31,515) sergileme sikliginin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Enerji tasarruflu tirtine iliskin farkindalik diizeyi ise teknolojik {irtinlerde enerji
verimliligine dikkat ederek tiriin satin almaya gayret etme davranisiyla (X2=15,586) iliskili bulunmustur.
Kavramin anlamini bilenlerin davranisi sergileme siklig1 daha yiiksektir. EPEAT ve TCO sertifikalarina
iliskin farkindalik diizeyi, kullamilmayan teknolojik {irtinlere ait parcalar1 baska amaglarla kullanma
davranisiyla iliskilidir (X?=20,461 ve X?=16,846). Her iki kavramin anlamin bilenlerin davranisi sergileme
sikligr digerlerine gore daha yiiksektir. Ayrica EPEAT sertifikasina iliskin bilgisi olanlarin yazicidan
digerlerine gore daha az ¢iktr aldig1 (X2=21,601) tespit edilmistir.

4. Tartisma ve Sonug

Yesil bilisim teknolojilerinin gelisimi ve bireylerin yesil bilisim teknolojilerine yonelik tutum ve
davranislar1 son yillarda artan bir sekilde literatiirde incelenmeye baslanmistir. Buna karsin, cogunlugunu
gengclerin olusturdugu Y kusag: 6zelinde konuya yaklasan bir ¢alisma bulunmamaktadir. Buradan hareketle
calismada Y kusagindaki bireylerin yesil bilisim teknolojilerine iliskin farkindalik diizeyleri ve
davraniglarinin incelenmesi amaclanmistir. Ayni zamanda Y kusagindaki bireylerin yesil bilisim teknolojileri
hakkindaki bilgi, farkindalik seviyeleri ve cinsiyetleri ile yesil bilisim teknolojilerine yonelik davranislari
arasindaki iliski de incelenmistir. Analiz sonuglar1 kullanicilarin yesil bilisim teknolojilerine yonelik bilgi,
farkindaliklar1 ve davranislarina yonelik kayda deger bulgular igermektedir.

Teknolojiyle daha siki iliski iginde olan ve hayatina entegre ettigi 6ngoriilen geng bireylerde yesil
bilisim teknolojilerine kars1 ilgi ve bu alandaki bilgi seviyelerinin yiiksek olmasi beklenmektedir. Ancak Y
kusagindaki bireylerin yesil bilisim teknolojileriyle iliskili kavramlara yonelik bilgi ve farkindalik
seviyelerinin genel olarak diisiik oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin evrenini Y kusagindaki geng
bireylerin olusturdugu dustuniildiigiinde elde edilen bulgu sasirticidir. Bunun nedeni ¢ogunlugu hentiz
egitim caginda olan Y kusagindaki bireylerin siirdiiriilebilir teknoloji yonetimine hazir olmamalar1 veya
teknolojik tirtinlerin kullaniminda daha savruk davranmalar: olabilir. Ayni zamanda teknoloji ve kullanimi1
konusunda egitim sahibi olsalar da bilisim teknolojilerinin daha stirdiirtilebilir kullanimiyla ilgili egitim
almamis olabilirler. Yesil bilisim kavramlar: hakkindaki farkindalik diizeyinin distikltigii, Ansari vd. (2010)
calismalarindaki bulgulara paraleldir. Ayrica bu konudaki diisiik diizey benzer bigimde Batlegang (2012)
calismasinda da deginilen bir konudur. Benzer bir yas grubunu isaret etmesi agisindan farkindalik
diizeyindeki dusiikliigiin Dookhitram vd. (2012) calismalar: ile de paralellik gostermesi dikkat gekicidir.
Farkli cografyalarda yapilan calismalardaki paralelliklerden hareketle, yesil bilisim kavraminin bireyler
acisindan bilgi ve farkindalik diizeyinin diisiik olmasimin diinya genelinde bir sorun oldugu diistiniilebilir.

Yesil bilisim teknolojileriyle iliskili davranmislar analiz edildiginde de durum benzerdir. Tanumlanan
davraniglarin ¢cogunda Y kusagindaki bireylerin davranislar: sergileme siklig diisiik ya da orta diizeydedir.
Bilgisayarin kullamilmadig1 zaman ya da uzun bir ara verildiginde kapatilmasi davrarus: disindaki ttim
davranislarin sergilenme siklig1 nispeten diisiiktiir. Bu durum teknolojik tirtinlerin yesil tiiketim anlayisina
uygun bir sekilde kullanilmadigini isaret etmektedir. Bu bulgu da Y kusagina yonelik bu alandaki egitim
eksikligini desteklemektedir.

Bunlara ek olarak, gerek yesil bilisim teknolojilerine yonelik bilgi ve farkindalik gerekse yesil bilisim
teknolojileriyle iliskili davramslarin sergilenme diizeyinde Y kusagindaki bireylerin cinsiyetlerine gore
anlaml farkliliklar tespit edilmistir. Erkeklerin pek ¢ok kavrama iliskin bilgi ve farkindalik diizeyleri daha
yiiksektir. Ancak bu fark davranislarda kismen yon degistirmektedir. Bes davranista kadinlarin yesil bilisim
anlayisina uygun davrandigi buna karsin erkeklerin sadece iki davranista kadinlara gore yesil bilisim
anlayisina daha uygun davrandigi tespit edilmistir. Kadinlarin yesil bilisime yonelik daha duyarh
davraniglar1 Birchi (2015)'nin bulgulariyla ortiismektedir. Soru formunda yer alan ¢evreyi koruma kavrami
altinda degerlendirilebilecek davramislara kadinlarin daha duyarl: olduklar: tespit edilmistir. Kadinlar ve
erkekler arasinda tespit edilen bu fark Ahmad, Bello ve Nordin (2013) ¢alismasi ile uyumludur.

Yesil bilisim kavrami gercevesinde bireylere yonelik olarak tutum ve davranis olgeginin hentiz
olusturulmamis olmasi nedeniyle kavramin tiim boyutlarinin, bu ¢calismada yer alan sorularla ele alindigimin
soylenmesi dogru olmayacaktir. Bu tip bir dlgegin olusturulmasi, gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismalarinin
yapilarak literatiire sunulmas: da yesil bilisim kavrami kapsaminda doldurulmas: gereken akademik bir
bosluk olarak goze carpmaktadir. Biitiin bu yonleri ile galismanin Y kusaginin yesil bilisime yonelik bilgi ve
farkindalik diizeyleri ile davrarus bicimlerinin degerlendirilmesi agisindan énemli oldugu diistintilmektedir.
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