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TUKETIM KULTURUNUN GELISMESINDE ARTAN AVM’LERIN ETKIiSi (VAN iLi ORNEGI)
THE EFFECTS OF PROLIFERATION OF SHOPPING MALLS ON THE DEVELOPMENT OF CONSUMER
CULTURE (SAMPLE OF VAN)

M. Zeki DUMAN"

Oz

Giintimiizin post-modern toplumlarinda kapitalizmin kiiresellesmesiyle beraber kentsel yasam, tiretim ve tiiketimin
gerceklestigi bir mekdna doniismiis ve metropoller, adeta gokytiziine yiikselen gok katli binalarmn birbirleriyle yaristig1 birer alisveris
merkezleri haline gelmistir. Devasa is merkezlerinin birbirleriyle yaristig1 bu stiregte, tiiketim, hem bireyin giinliik yasam sosyolojisini,
hem de imajlara ve gostergelere dayali gosterisci kimligini 6ne cikaran temel aktivitelerden biri olmaya baslamistir. Tiiketim
toplumunun kamusal mekanlar1 haline gelen alisveris merkezleri, fantastik atmosferiyle giinliik hayatin estetiklestirilmesine, kitle
tiiketiminin gerceklestirilmesine, popiiler kiiltiiriin ve hedonizmin gorsel bir sélen icerisinde sunulmasma ve en onemlisi tiiketime
dayal1 yeni bir toplumsallik bi¢ciminin olusmasimna zemin hazirlamistir. Giindelik yasamin tiiketim tizerinden denetlendigi mekanlar,
ayn1 zamanda ge¢ kapitalizmin hegemonyasin stirdiirdugi, farkli ve akiskan toplumsallik bicimlerinin gozetlendigi ve dolayisiyla
kontrol edildigi birer panoptikon alanma dontsmiistiir. Cagimizin yeni kamusal mekanlari olan aligveris merkezleri, kentlerin hem
mimari yapisini, hem de sosyal ve ekonomik yasamim doniistiirmiistiir. Bu makalede, tilkemizin bircok ilinde oldugu gibi Van'da da
son yillarda sayilar1 hizla artan AVM'lerin kentin dokusuna ve tiiketim kiiltiiriiniin gelismesine olan etkileri ele alinacaktr.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim, Post-fordizm, Geg-kapitalizm, Alisveris Merkezleri (AVM), Van.

Abstract

With the globalization of capitalism in the postmodern societies, urban life metamorphosed into a place of production and
consumption, full of rivaling skyscrapers and shopping malls. While huge business centers compete, consumption has gradually
become one of the main activities that underlined both the daily life sociology of the individual and his/her image-based, vain identity.
Turning into the public sphere of the consumer societies, shopping malls laid the groundwork for the beautification of daily life with its
fantastic atmosphere, realization of mass consumption, presentation of popular culture and hedonism within a visual feast, and above
all, creation of a new social structure based on consumption. The places of daily life controlled by consumption, also went under the
hegemony of late capitalism, and then became panopticon places where different and changing social structures are under surveillance
and control. As the new public sphere of this era, shopping malls significantly modified the architectural as well as social and
economical structure of the cities. In this paper, the effects of the rapidly increasing number of shopping malls in Van in recent years,
(as it has been happening in most of the cities in Turkey) on the structure of the city and the development of the consumer society will
be covered.

Keywords: Consumption, Post-Fordism, Late-Capitalism, Shopping Malls, Van.

Giris

Giuindelik hayatimizin en onemli aktivitelerinden biri olan tiiketim, ¢agimizi betimleyen temel
kavramlardan biri olmaya baslamistir. Hatta Baudrillard gibi bazi sosyal bilimciler, icinde yasamakta
oldugumuz zaman diliminin toplumsallik bi¢cimini “tiiketim toplumu” olarak nitelendirmistir. Zira kentlerin
en onemli kamusal mekénlar1 olan tarihi binalar, post-modern tasarimiyla yeni is merkezleri, ana caddelerin
ve bulvarlarin kose basindaki mimari yapilari, neredeyse tiimiiyle alisveris merkezlerine tahsis edilmis
durumdadir. Kent morfolojisinin en ¢nemli simgeleri haline gelmeye baslayan alisveris merkezleri, adeta
gec-modern toplumlarin yasam bicimini simgelemekte ve bir gosteri mekani olarak ayni zamanda kentin
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yasamini etkilemektedir.

Kapitalizmin yeni formasyonuna altlik eden ve sadece ekonomik bir faaliyet bi¢cimi olarak degil,
ayn1 zamanda bireyin toplumsal stattistine, kisiligine ve kimligine de yon veren tiiketim pratikleri, post-
modern toplumlarin en énemli yanini olusturmaya baslamistir. Artik tiiketim, salt bir aligveris ya da temel
ihtiyaclarin giderilmesine doniik siradan bir faaliyet bicimi olarak goriilemez. Zira kiiresellesmenin en
onemli sacayagimni ve piyasalarin temel dinamigini olusturan tiiketim ekonomisi, giin gectikce daha fazla
genislemeye ve yayilmaya baslamistir. Kiresel sermayenin akiskanligi ve hizi dikkate alindiginda sz
konusu genisleme ve yayilmanin gelecekte daha fazla artacagini ve tiretimden ziyade tiiketime dayali
genisleme modelinin iilkeler tarafindan daha fazla tutulacagini 6ngérmek miimkiindiir.
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Kent kimliginin ayrilmaz bir parcast haline gelen, devasa biitgeleriyle, sagladigi istihdam ve
sundugu hizmetlerle 6ne ¢ikan alisveris merkezleri, hem geg¢-kapitalizmin kendisini yeniden tiretmesinin
zeminini olusturmus, hem de bir yasam bicimi olarak tiiketimin toplumsallasmasina altlik etmistir. Bu
acidan giintimiiz cagdas kapitalist toplumlarin ayn: zamanda bir tiiketim toplumu oldugunu soylemek
miimkiindir. Ciinkii giindelik yasamin her alani/pargas: ve i¢ginde yasamakta oldugumuz tiim mekanlar,
kapitalist sistem tarafindan bir sekilde tiiketim iliskileri ¢ercevesinde yeniden yapilandirilmakta, kamusal
mekanlar tiiketim pratiklerine tahsis edilmekte ve kent, adeta tiiketimin 6rgiitlendigi bir yerlesim alanina
dontismektedir. Ozellikle mimarlar, kent mekanlarini tiiketime endeksli olarak kurgulamaya ve kent
alanlarin ticari bir saha olarak diistinmeye baslamislardir.

Kentteki giindelik yasamin olagan akist icinde gerceklesen her tiirlii eylemin bir sekilde tiiketimle
iliskilendirilmesi veya tiiketim pratiklerine dayandirilmasi, hem 6zel, hem de kamusal yasamin tiiketimle
denetlenmesini, dolayisiyla toplumun iktidar tarafindan daha kolay bir bicimde kontrol edilmesini de
saglamistir. Bu agidan bakildiginda bir tiretim pratigi olarak tiiketimin hem ekonomik, hem de politik bir
yani oldugu soylenebilir. Tiiketim toplumunun gosteri alani olarak AVM’ler, ticari ve iktidari iligkilerin
sturdirtildiigii, yeniden tretildigi ve dolayisiyla gozetlendigi mekéanlardir. Aym zamanda kiiresel
kapitalizmin fantastik imgelerini icinde barindiran bu mekanlar, tiiketim toplumunun olusmasinda hayati
bir rol oynamustir.

Bugiin metropollerin adeta vazgegilmez mekanlari1 olmaya baslayan ve genellikle yiiksek binalarin
da icinde oldugu AVM’ler, kentlerde en ¢ok ugranilan yerlerin basinda gelmistir. Dolayisiyla kentlerin
simgeleri halini alan AVM’ler, bir yandan kent kimliginin 6nemli bir parcasi olmaya baslamus, diger yandan
bireyin tiiketim aracilifiyla kendisini ifade etmesine imkan saglamustir. Post-fordist tiretim mantig: icinde
sekillenen gitindelik hayat, 6zellikle AVM’lerin biiyiileyici ve etkileyici atmosferinde gegtigi icin bireyler,
zamanlarinin ve kazanglarinin ¢ogunu buralarda harcayarak gecirmeye baglamistir. [leri kapitalist
toplumlarin adeta tiiketim tapinaklar: olan AVM’ler, bir gosteri mekan: olarak yeni bir kamusal alan ve yeni
bir toplumsallik bicimi yaratmus, tiiketimin egemen bir sdylem alami olarak 6ne ¢ikmasinda da s6z konusu
AVM'lerin bu yeni islevi etkili olmustur. Dolayisiyla AVM'ler, hem kiiresel kapitalizmin ikonu, hem de
post-modern yasamin belirleyici 6gesi olarak sosyal ve ekonomik yasamin aktigi mekéanlar olmayi
basarmustir.

1. Tiiketimin Arkeolojik Okumasi ve Tarihsel Gelisimi

Gecg-kapitalizmin kiiresellesmesiyle beraber basta bati toplumlar1 olmak tizere diinyanin birgok
tilkesinde tiretime dayali geleneksel yasam bicimleri yerini, titketim ve ttiketim merkezli yeni bir yasam
bicimine birakmuistir. Bu yeni yasam bicimine altlik eden en 6nemli gelismenin, 19. Ytizyilda Bat1 Avrupa’da
ortaya ¢ikan endiistriyel devrim oldugu bilinmektedir. Bilimsel kesiflerin sanayide uygulanmasi ve sermaye
birikimin artmasi, zaman iginde {iiretimin siirdiiriilebilirligini saglayacak yeni bir ekonomik sistemin
kurulmasini gerektirmistir. Dolayisiyla tiiketimciligin, sz konusu gereksinimin karsilanmasi i¢in kapitalizm
tarafindan sanayi sonras: toplumlara dayatilan yeni bir yasam bi¢imi oldugu sdylenebilir. Bu yeni yasam
bicimi, tarihsel agidan hem toplumsal bir degisimin tirtinii hem de sonucudur.

Kitlesel diizeyde tiiketim, 1950'lerden sonra ortaya cikmistir. Ozellikle II. Diinya Savasindan sonra
basta Amerika ve Avrupa kitalar: olmak tizere gelismis batil: tilkelerin bir¢ogunda tiretimin yerini tiiketim
almaya baslamustir. Pazarlama stratejilerinin gelismesi, kitle iletisimin yayginlasmasi ve hava, demir ve
karayolu ulasimin genislemesi, tiretilen mallarin daha hizli bir bigimde metropollere tasinmasini ve
dolayistyla mallarin tiiketiciye daha kolay ve ucuz bir bicimde ulasmasini saglamistir. Toplu ulasim
sistemlerinin kullanilmasi sonucunda bu siire¢ daha da hizlanmis ve toplum, bir tiiketim kiiltiirti gercegiyle
kars1 karstya kalmustir. Tiiketim kiiltiirtinii besleyen en 6nemli mekanlar ise hig stiphesiz ki her seyi icinde
barindiran biiyiik magazalar (department stores) olmustur.

Tiiketim kiiltiirtiniin olusmasinda biiyitk magazalar yaninda modern yasam bigimlerinin de ¢ok
onemli bir rolii olmustur. Yasam bigimleri, “insanlar1 birbirinden farkli kilan davrarnis kaliplaridir” (Chaney,
1999:14) ve bu farkli davranis kaliplarinin olusmasinda modanin inanilmaz bir etkisi bulunmaktadir. Zira
moda, bireyin hem toplumsal kimliginin bir gostergesi, hem de simifsal konumunun ayirici bir 6zelligi olarak
islev goriir. Aslinda modaya uymak, toplumun begenisine mazhar olmak, ayiric1 ve 6zel olmak daha da
onemlisi bir kimlik edinmek demektir. Cagdas birey, genellikle metropollerin yalnizlastirici ve
yabancilastirici ortaminda kendisini moda aracilifiyla ortaya koymakta, modayla kendisini ifade etmeye
calismaktadir. Simmel’in (2004), hakli olarak dile getirdigi gibi moda, bireyin kentin kalabaliginda
kaybolmamak icin tutundugu bir daldir.

Modanin en 6nemli 6zelligi akiskan, devingen ve parcali olmasi ama yani zamanda rasyonel bir
temeli bulunmamasidir. Biitiin bu ozellikler, tiiketim kiiltiiriinti besleyen ve devam ettiren en 6nemli
ozelliklerdir. Zira modanin yasama anlam katmak gibi bir amaci yoktur. Onun temel hedefi, belli bir yasam
bicimini, farklilastirmak ve onu tiiketmektir. Tiiketime sunulan her yasam tarzinin dmrii anliktir. Ctinki
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moda, o an’ da yasanan ve yasanmasi gereken bir tarzdir. Bu tarz, gosterge ve sembolleri de icinde
barindiran ve temelde kisinin toplumsal kimligini ve sosyal statiisiinii gostermeye calisir. Burada tiiketim
kiilttrtintin yaygilasmasinda moda kavrami gibi statti kavramanin da ¢ok 6nemli bir islev gordiigiini
soylemek gerekir. Nitekim Weber, bize, modern kapitalizmin gelismesiyle beraber sadece tiretim araglarina
sahip olup olmama anlamda siiflarin olusmayacagini, ayni zamanda sahip olduklar: kiiltiirel sermayeye
gore toplumda statii gruplarinin da olusacagm (Turner, 2000) ve bu statii gruplarinin kendi iginde ayiric
ozellikleriyle dikkat cekecegini soylemistir.

Statii gruplarinin farkli yasam tarzlar: yani farkl titketim bigimleri vardir. Modern anlamda benzer
yasam tarzina sahip olanlar, benzer kiiltiirel degerleri paylasan ve otekilerden farkliliklarini korumaya
calisanlardir. Bu anlamda, statii gruplari, tiiketim pratikleri araciligiyla hem kimliklerini ve benzerliklerini,
hem de farkliliklarmi ortaya koymaya calisirlar. Nitekim Veblen (2005) aylak sinif teorisinde oraya koydugu
gibi, batinin modern kapitalizminde tiiketim, sosyal ve ekonomik yasami dontistiirmekte ve bireyin sinifsal
kimligini ortaya koymaktadir. Ama ayni1 zamanda bir yasam tarzi olarak tiiketimciligi, modern toplumlarda
kitlesel diizeyde yasanmasini ve zamanla iiretimin yerini almasin1 Gramsci'nin ifadesiyle bir hegemonya
kurma girisimi ve ideolojik bir tahakkiim bi¢im olarak degerlendirmek gerekir.

Tiiketimin bir yasam tarzi halini almasinda endiistriyel kapitalizmin &nce fabrikasyon sonra da
otomasyona dayali seri {iretime ge¢mesinin inanilmaz bir etkisi olmustur. imalata dayali yeni metotlar
gelistikce hem kapitalist sistem genislemeye baslamis, hem de tiiketim, toplumun farkli kesimleri arasinda
bash bagma bir kimlik olarak kullanilmaya baslanmistir. Nitekim Avrupa ve Amerika’da ilk kapitalistler,
tuketici pratikleriyle, gosterisli, sasal1 ve liiks bir yasami 6ne ¢ikarmaya 6zen gostermis, bunun sonucunda
batili toplumlarda yeni bir yasam tarzimin 6zellikle tist siruflarda ortaya giktigi gozlenmistir. Orta ve alt
siniflar, st sinifin titketime dayali bu yeni yasam bigimini 6nce yargilamis ve uzak durmaya ¢aligmis, sonra
da, onu taklit etmek suretiyle de bu yasam tarzini yeniden tiretmeye baslamistir.

Ttiketim pratiklerinin gittikce toplumun her kesiminde goriilmesinin en énemli nedeni, dur durak
bilmeyen kapitalizmin; 6nce seri tiretim, sonra da esnek iiretim modeline gecmesiyle toplumda mesleki is
bolimii ve uzmanlasmay: artmasi, Kkitle iletisim araglariyla reklamlar1 kullanarak da tiiketimi
ozendirmesidir. Ozellikle 1920'lere kadar devam eden ve literatiirde fordizm olarak gecen, temelde montaj
hatt1 fikrine ve kitlesel tiretime dayanan isletme mantigi, hem bat1 kapitalizminin gelismesinde ¢ok 6nemli
bir rol oynamis, hem de tiiketimi toplumsallastirmistir. Fordist tiretim, zamanla tiiketime dayali bir yasam
tarzinin olusmasina da zemin hazirlamistir. Bir ekonomik sistem oldugu kadar tiiketime dayali yeni bir
yasam bicimine de altlik eden fordizm, motorlu tasit kullanimini artirmasiyla da kentin siluetini, mimari
yapisini ve yerlesim merkezilerini doniistirmuistiir.

Ikinci Diinya savasindan sonra basta Amerika ve Avrupa olmak iizere diinyamn birgok tilkesinde
ozellikle demir ve gelik endiistrisinin yogun bir bicimde islenmeye baslanmasiyla fordist tiretim en parlak
donemini yasamis, ancak 1980lere gelindiginde soz konusu model, yerini esnek {iiretime birakmustir.
Ekonomik kiiresellesmenin tiretim modelini olusturan ve temelde sermayenin esnek ve akiskan hale gelerek
uluslararasilagmasini saglayan post-fordist model, endiistriyel tiretimden hizmet tiretimine ve yonetimden
yonetisime ge¢mistir. Boylece emek stirecleri basta olmak {izere iscilerin sosyal haklar1 ve kazanimlar:
budanmus, tiretim ve tiiketim kaliplar1 esnek hale getirilerek sermayenin hem daha fazla giiclenmesine, hem
de kiiresel 6lgekte hegemonya kurmasina yol agmustir.

[sgiicti piyasasimn liberallesmesi, kamusal yatirimlarin 6zellestirilmesi ve 6zel sermayenin ulus-
devlet siirlarini asacak bigimde kiiresellesmesiyle diinya ekonomisinde yeni bir birikim modeli meydana
gelmistir. Dolayisiyla yirminci ytizyilin ilk yillarina kadar tiretim ttiketimi asarken, bu tarihten sonra tiiketim
yavas da olsa tiretimi geride birakmaya baslamistir. Tiiketimin kitlesellesmesinin diger bir nedeni de, tiretim
sektoriinde calisanlarin tiiketim stirecine dahil edilmeleridir. Boylece emekg¢i gruplar, bir yandan kapitalist
sistemin {iiretici carkin1 olusturmaya baslamis, diger yandan tiiketim stirecine katilarak mevcut sistemin
surduriilebilirligini saglamistir.

Emek giictiniin tiiketime yonlendirildigi modern kapitalist toplumlarda, mesleki anlamda da yogun
ve farkli is bolumleri ortaya g¢ikmistir. Durkheimci anlamda modern toplumlar, farkli is kollarinin s6z
konusu oldugu ve yogun bir bi¢cimde organik dayanismanin goriildiigii toplumlardir ve bu toplumlarda yeni
toplumsallasma bigimleri ortaya c¢ikmistir. Farkli mesleklerin ortaya ¢ikmas: ve buna baghh olarak
uzmanlagsmanin artmast dogal olarak tiiketimin cesitlenmesine de neden olmus ve farkli mesleklere sahip
olanlar, 6nce kendi icinde kapali gruplara, sonra da belirli statii gruplarina ve ekonomik smiflara
dontsmiustiir. Toplumsal tabakalagsmanin degisik kategorilerinde yer alanlar, ozellikle tiiketime dayali
yasam bicimleriyle farkli olmaya ve farkli gériinmeye calismislardir.

Bat1 toplumlarinda 1980’lerle beraber tiiketimin hem anlami, hem de bicimi degismeye baslamis ve
bu yeni dénemde tiiketim, toplumsal gruplarin kendilerini var etmesi ve bir kimlik duygusunu olusturmasi
noktasinda ¢ok ¢nemli bir rol oynamustir. Tiiketim artik, hem sosyo-ekonomik agidan siniflarin smirlarini
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belirleyen ve sosyal gruplar arasindaki farklar1 keskinlestiren, hem de bu sinirlar1 ortadan kaldiran veya en
azindan onlar siliklestiren bir islev gormeye baslamistir. Yeni tiiketim ideolojisiyle toplumda var olan
sinufsal kategoriler yeniden iiretilirken, bu kategoriler ortadan da kaldirilmaya calisilmistir. Ornegin post-
fordist tiretim modeliyle beraber, tiiketim pratikleri yas, cinsiyet, etnik/dini kimlik gibi bagimsiz degiskenler
temelinde {iretilirken, ayni zamanda cinsiyeti ortadan kaldiran unisex tarzi tretim de yapilmaya
baslanmustir.

Gilintimiiz toplumlarinda modern tiiketim kaliplar1 sadece temel ihtiyaglarin giderilmesini saglayan
pratiklerden ibaret degildir. Ayni zamanda sembolik anlamlar ihtiva eden ve kimlik duygusunu olusturan
bir 6zellige de sahip olmaya baslamistir. Endiistriyel kapitalizmin ilk dénemlerinde ¢alisanlar, toplumda
tretim stirecindeki rolleriyle kimlik edinirlerdi. Oysa giiniimtizde kimlik, tiretim siirecine katilmaktan ¢ok
tiiketimle elde dilmeye baslanmustir. Ciinkii bireyler, sadece yasamlarin stirdiirmek icin degil, ayn1 zamanda
tiketim mallarin1 almaya giicleri yetsin diye de calismaktadirlar (Bocock, 1997:57). Zira satin alman her
nesne, bireyin toplumsal statiisiinii, sinifsal konumunu ve kimligini belirlemektedir.

Tiiketimcilik, kapitalizm tarafindan bir ideolojiye doniistiiriilerek modern toplumlar adeta bir
tiiketim kiskacmna alinmigstir. Her modern bireyin oncelikli gorevi, tiiketim toplumunun sadik bir tiyesi
olarak tiiketim kiilttirtine katki sunmak, yasamak igin degil, satin almak i¢in ¢alismak, arzu ve tutkularma
gem vurmadan siirekli bir tiiketici olarak hayatina devam ettirmektir. Makbul tiiketici, yasaminin anlamin
bir seylere sahip olmakta veya onlar1 satin almakta arayan, yeniliklere agik olan, modaya uygun giyinen,
eglenmeyi ve gezmeyi seven ve yeni deneyimler ve tatlar pesinde kosan bir turist gibi olmalidir. Onceden
paketlenmis bir yasami deneyimlemeye calisan her tiiketici, hem kapitalist sistemin ekmegine yag stirmekte,
hem de tiiketimcilik ideolojisinin hegemonyasin siirdiirmesine yardim etmektedir.

Giintimiiz post-modern donemle beraber nesnelerin anlami, gostergeleri ve sembolleri tiiketilmeye
baslanmistir. Dolayisiyla kiiltiirel yapilarin bir bigimi olarak tiiketimin, toplumsal yasamin her alanina
sirayet ettigini soylemek miuimkiindiir. Tiiketim konusunda belirtilmesi gereken diger bir husus da, cinsellik
basta olmak tizere toplum tarafindan bilingaltina itilmis bir dizi duygunun/arzunun reklam ve moda gibi
araglarla biling tistiine ¢ikarilmasi ve dolayisiyla tiiketime konu edinmesidir. Kitle iletisim araglari ve
pazarlamacilik basta olmak tizere medyada sunulan reklamlarin g¢ogu, bilingli bir bicimde bilincin
desilmesini, arzunun ortaya ¢ikarilmasini ve cinselligin/erotizmin serbestce yasanmasini hedeflemistir.

Tiiketim, s6z konusu bu hedeflerin gerceklestirilmesinde kullanilan en ¢nemli aragtir. Cunkii
tuketim “bize stirekli “bir seylerin” eksikligini vurgularken, popiiler kiiltiir de guinlilk yasamdaki
cogunlugun egilimlerini bize stirekli, hissettirmeden baskilamaya calisir. Pierre Bourdieu, giinliik kiiltiirtin
sosyal gruplar ve siniflar arasinda bir karsilasma alani oldugunu ve bir sosyal smifin giictiniin ekonomik
olarak goriinse dahi o giictin aldig: seklin aslinda kiilttirel bir sekil oldugunu belirtir” (Turkan, 2012:91).
Dolayisiyla tiiketime dayali pratikler, bireyin sosyo-ekonomik ve smifsal konumunun bir bileseni oldugu
kadar, ayn: zamanda onun sosyo-Kkiiltiirel diizeyini ve habituslarini da ortaya ¢ikaran bir etkinliktir.

Icinde yasamakta oldugumuz ¢agda kimlik ve yasam hedefleri tiiketim araciligiyla olusturulmakta
ve tiikketim, sosyal siniflarin kendilerini var etme bicimi olarak ortaya cikmaktadir (Organ, 2008:24).
Simmel’in ifadesiyle bu cag, “bir “tslupsuzluk’ ¢ag1 olarak nitelendirilebilirse eger, o vakit bu ¢agin yeni
tsluplarmin (moda, gortintis, tasarim, tiiketim mallar1) hizla dolasima girmesine ve ge¢misteki {isluplara
nostaljik bir sekilde basvurulmasina isaret ettigi soylenebilir” (Featherstone, 2005:161). Bu anlamda
tiiketimin, gostergelerin diizenlenmesini ve grubun biitiinlesmesini giivence altina alan hem bir ahlak, hem
de bir iletisim bicimi ve degis tokus sistemi olarak islev gordiigii soylenebilir (Baudrillard, 2004:91).

Aslinda tiiketim, “bireyin 6zgiir bir etkinligi olarak gerceklesmemektedir. Birey, hem ihtiyaclar
sisteminin tireten ve yonlendiren tiretim diizeninin, hem de birer gosterge olarak tiiketim mallarinin
kazandirdig1 gorece toplumsal prestij ve degeri belirleyen anlamlandirma diizeninin zorlamas: altindadir”
(Yirtic, 2002:11). André Gorz'un (2007:67) deyimiyle, “tiiketim yoluyla toplumsallasmis birey, artik
toplumsal olarak biitiinlesmis bir birey degildir. O, baskalarindan farklilasarak “kendisi olmay1” istemeye
kiskirtilan bir bireydir. O, ortak durumun sorumlulugunu ortak bir eylemle tistlenmeyi reddedisiyle herkese
benzeyen ve toplumsal olarak tiiketime yonlendirilen bireydir.” Bireyin i¢inde yasadig tiiketim kiiltiiriiniin
genel 6zeliklerine bakildiginda su saptamalarda bulunmak miimkiindiir (Bati, 2016).

1. Ttiketim kiltiirtintin en 6nemli 6zeligi, nesnelerin gegici olarak tiretilmesidir. Her sey satin almaya
kadardir. Her yeni tiriin bir sonraki {irtiniin piyasaya girmesiyle dmriinii tamamlar. Uzun siire ve dayarukli
urtinlerin titkketim kiiltiirtinde yeri yoktur.

2. Tiiketim kiltiirtintin {irtinleri, sahte bir cennet vaat etme 6zelligine sahiptir. Satin alinan tirtinlerde
sonsuz bir doyum hissi verilmeye ¢alisilir.
3. Ttiketim kilttiriintin bir 6zelligi, herkesin aymi iirtine yoneldigi hissini uyandirmak ve dolayisiyla

satin alma niyeti olmayan tiiketiciler {izerinde de bir mahalle baskis1 kurarak onlar1 tiiketime
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yonlendirmektir. Herkesin satin aldig1 bir seyden mahrum olmak, ona sahip olmamak olsa olsa geri kalmak
demektir.

4. Ttiketim kilttirtinde her sey boldur, her sey fazladir ve her sey farklidir. Secenek bolluguna gomiilen
tiiketicinin artik se¢mek gibi bir sansi da yoktur. Zira secenekler icinde seceneksiz kalmaya mahktmdur.
Her seyden o kadar ¢ok seyin olmasi, tiiketicinin kendisi igin ne istedigini bilememesine yol actig1 gibi ayni
zamanda rasyonel tercih imkdnini da ortadan kaldirmaktadir. Her seyin asir1 bir bigimde bulundugu bir
ortamda saglikli karar vermek zordur.

5. Tiiketim kiltiirtiniin medya eliyle yarattig1 popiiler kiiltiir, bireylerin hazza yonelmesini, giinlitk
yasamin stresinden kaginmanin yolu olarak tiiketime yonelmesini salik vermektedir. O giiniin modasina
uygun yasamak, kisinin zamanda kalmasini saglayacaktir. Dolayisiyla kentin yabancilastirict ortamindan
sikilan birey, reklamin 6giitlerine kanarak huzuru alisveris merkezlerinde bulmaya calisacaktir.

6. Tuketim kilttirtine araciik eden medya, reklam aracilifiyla tiiketimi 6zendirirken toplumda
basarili, mutlu, saglikli ve giicli figiirleri kullanmaya galisarak ideal bir diinya kurgusunu vermeye calisir.
Izleyicilerin kendilerini bekleyen bu diinyaya kosmalar icin artik yapacaklar: tek sey, markete veya aligveris
merkezine gitmektir. Ciinkii huzur oradadur.

7. Ttiketim kiltiirtintin egemen oldugu toplumlarda tiiketim, adeta bir seremoni halini almaktadir.
Aligveris yapmak gosteris yariginin en ¢nemli parcasi olmaktadir. Yapay ihtiyaclarin gercek ihtiyaclarin
ontine gectigi bu toplumlarda nesnelerin yararlarindan ziyade duygusal ve sembolik o6zellikleri 6ne
cgikmaktadar.

8. Tiiketim kiiltirtinde bireyi tiiketime sevk etmek tizere her tiirlii yola bagvurulur. Reklamlar, bireyin
diistincelerinden ziyade duygularina daha da 6nemlisi bilingalt1 diinyasina ve arzularina yonelir. Hatta yeni
arzular imal edilir. Arzuya dayali satin alma pratigi yayginlastikca tiiketim devasa boyutlara ulasir.

9. Tiiketim toplumunun ayakta kalabilmesi, siirekli tiretimin ve bu tiretimin stirdiirilebilirligini
saglayacak olan tiiketimin saglanmasina baghdir. Bunun icin giinler icat edilir. Sevgililer, anneler, babalar,
dogum vb. giinler tiiketimin devamin saglamak disinda ttiketim pratiginin kendisi rutinlestirilmeye calisir.
10. Ttiiketim kiiltiiriinde nesnelerin egemenligi sz konusudur. Nesnelerin egemen oldugu bu kiiltiirde,
insanlar da siirekli nesnelesirler. Ciinkti mallarin kullanim degeri, degisim degerine yenik dusmiistiir.
Aslolan bir ihtiyaca binaen bir malin tretimi degil, tiretilecek malin piyasada degisime konu olup
olmamasidir.

11. Reklam, modern kapitalizmi yeniden tireten en 6nemli ajandir. Ayn1 zamanda kapitalist sistemin de
yapitast olan reklam, {iriinleri estetize etmek suretiyle o triinii gerceginden kopartmakta ve hic ilgisi
olmayan ama ayni zamanda arzulanan ideal bir forma biirtindiirmektedir. Boylece hayali bir tirtin gercek
trtiniin 6niine ge¢mis olmaktadir.

12. Tuketim kilttirti, oncelikle bireyin kent ortaminda maruz kaldigi sikintilardan kurtulmasi,
bireyselligini ve kimligini ortaya koyabilmesi icin tiiketimi bir ¢ikis yolu olarak sunmaktadir. Metropol
hayatin siradanligina ve rutininde bogulan birey, careyi farkliligini ortaya koymak amaciyla modaya
yonelecektir. Kendi kimligini ifade etmenin bir yolu olarak tiiketime yonelen birey, bir siire sonra bu
pratigini devam ettirmek suretiyle tiiketim toplumunun degirmenine su tastyacaktir.

13. Ttiketim toplumunda, tiiketim giindelik yasam pratigi haline dontismektedir. Boyle toplumlarda
parcalanmis benlikler vardir. Farkliliklar 6nceldir.
14. Tiiketim kiiltiirtinde basat deger, tiiketimin kendisidir. Esas olan tiretmek degil tiiketmektir.

Tiiketim, toplumsal statinin en ©nemli gostergesi halini almugstir. Bireyler tiiketimle kimliklerini,
benliklerini ve kisiliklerini sergilemeye calisirlar.
15. Tiiketim toplumunda tiiketim araglari en az tiiketim mekéanlar1 kadar onemli islev gormektedir.
Moda, reklam, kredi karti, internet alisverisi gibi tiiketimi kolaylastiran araclar, sadece paranin maddiligini
ortadan kaldirmiyor ayn: zamanda her an ve her yerde tiiketimin gerceklesebilmesini de sagliyor. Alisverisi
hizlandiran her tiir uygulama aninda ortaya cikiyor.

2. Tiiketim Kiiltiiriintin Mekanlari: AVM’ler

Ticari bir faaliyet olarak aligveris, tarih boyunca neredeyse her toplumda goriilmiistiir. Uygarligin
ilk evrelerinden baslayip giintimiize kadar gelen ve temelde insan ihtiyaclarin1 karsilamak {izere ortaya
¢ikan ticari mekanlar, kentlerin sosyal ve ekonomik yapisi tizerinde derin etkiler birakmistir. Aligveris
etkinliginin tarihteki ilk 6rneklerini, Misir-Hitit doneminde tapinaklarin etrafinda kurulan acik mekanlarda
gormekteyiz. Bu etkinli§in zamanla bir mimari bigim almas1 ve kentin ayrilmaz bir parcas: haline gelmesi ise
Antik Yunan’da olmustur. Yunan-Helenistik déneminde Agoralar, Roma déneminde forum bu anlamda ilk
aligveris etkinliginin yapildig: yerlerdir. Ortacag Avrupa’sinda alisveris yerleri daha gok pazaryerleri olarak
bilinen ve katedrallerin ¢evresinde goriilen meydanlarda kurulan seyyar panayirlar sekilde yapilmistir. 12.
yiuzyila gelindiginde aligveris etkinligi, seyyar birimlerden o©zel fuarlara, depolara, tistii kapali tekil
diikkanlara dontismustiir (Tokyay, 2016).
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Sanayilesmeyle ve kitlesel {iretimin baslamasiyla bugiinkii ilk orneklerini gordugiimiiz aligveris
merkezleri, kentlerin ana bulvarlarinda kurulan ¢ok katli ve camli vitrinlerden olusan mekénlarla 6ne
cikmuslardir. Ozellikle 1980'lerden sonra diinya ekonomisine yon veren liberallesme dalgasi, degisen
toplumlarin tiiketim aligkanliklarmi da degistirmis ve bu degisimin gerceklestigi mekéanlar -AVM’ler-
kentsel kimligin ayrilmaz parcasi haline gelmistir. Giiniimiiz toplumlarinda tiiketimin ana mekéanlar1 haline
gelen AVM’ler, kapitalizmin adeta tizerinde beslendigi ana arteller olmustur. AVM'lerin metropol hayatin
akiskanligr icinde en ¢ok gidilen yerlerin basinda gelmesinin hem ekonomik hem de soysal ve kiiltiirel
acidan bir¢ok farkli nedeni bulunmaktadar.

Giintimiiz toplumunun en 6nemli titketim mekanlar1 olan AVM'ler, fantastik atmosferiyle tiiketiciyi
adeta biiytilemekte, kent kiiltiirtine renk katmak disinda kentte yeni bir tiir toplumsallik da kurmaktadir. Bu
yeni toplumsallik biciminde bireyler, ayn1 amag¢ ugruna ayn: mekénlarda aym havay solarak, ayn seyleri
dustinerek, aym rittielleri ve eylemleri gergeklestirerek kendileri var etmeye calisirlar. Dolayisiyla alisveris
merkezleri, pre-kapitalizmin geleneksel kurumlarindan farkli olarak yeni bir toplumsallik bigimini insa
etmek suretiyle onlar1 bir arada bulundurup, zaman gecirmeyi ve para harcamay: basarmistir ( Bati,
2008:12). Bu yeni toplumsallik biciminin olusmasinda kentlerin kamusal mekéanlarmin bizzat alisveris
merkezleri tarafindan isgal edilmis olmasinin biiyiik bir pay1 vardir.

Modern oncesi donemlerde kentler “genellikle belli bir alanda ki bu ¢ogunlukla kentin geometrik
merkezidir, yogunlasmis bir merkezle temsil edilirken, son yirmi yil iginde kent merkezleri farkli bir bigim
almaya baslamistir. Tekli merkezi kentlerin yerini ¢oklu merkezler almakta, geleneksel merkezlerin bir
anlamda i¢i bosalmaktadir. Bu bosalma siirecinde en ¢ok 6ne ¢ikan unsurlardan birisi aligveris merkezleridir.
Gecmisteki egilimlerden farkli olarak, alisveris merkezleri, kendilerini geleneksel merkezlere bagimli
hissetmemekte, bazi kentin icinde, bazi durumlarda ise, kentin disina ¢karak kendi c¢ekin alanlarim
yaratmaktadir” (Sengiil, 2002:9). Nitekim bugiin aligveris merkezleri genellikle kent disina ¢ikarak yeni bir
mekansal ve ticari drgiitlenmeye yol agmaktadir.

Tiiketim toplumunun adeta tapimaklar haline gelen alisveris merkezleri, gerek fiziksel ve mimari
yapisi, gerekse i¢ tasarimi ve dekorasyonuyla tiiketicileri cezbeden mekanlara dontismiistiir. Buz pateni
pistinden, tiyatro salonlarina, akvaryumlardan panoramik asansorlere, iklimlendirmeden giivenlik
kontroliine kadar bizi dizi fantastik 6geyi i¢inde barindiran bu mekanlar, modern yasamin kamusal
iliskilerini diizenleyen ve bunu kontrol eden yerler halini almaya baslamstir (Vural-Yticel, 2006:105). S6z
konusu mekanlar, “..her turli kiiltiirel, ikonografik, toplumsal anlaminin yaninda, kapitalizmin ttiketimi
arttirmak amaciyla orgiitledigi mekan-zaman diizenlemeleri olarak karsimiza ¢ikarlar” (Yirticy, 2002:16). Bu
anlamda alisveris merkezlerinin en 6nemli 6zelliginin kapilarini herkese agmasi ve adeta zamani ve mekan
bir gosteriye doniistiirerek satin alma istegini uyandirmasi oldugu soylenebilir. Aslinda alisveris merkezleri
her ne kadar satin almay1 zorunlu kilmiyor gibi goriinse de, fantastik ve biiytileyici aurasiyla ttiketicinin
arzularii deprestirerek sahip olma duygusunu harekete gecirmeyi basarmis goriinmektedir.

Alisveris merkezlerinin basardig: bir diger sey de, kentlilere nasil ve ne zaman alisveris edilecegini,
acilis ve kapanis saatlerini zorla kabul ettirmek suretiyle giinlitk yasam planlarini kendisine uydurmasidir
(Aksel Giiriin, 2016). Guindelik yasamuin akisi icinde dontip dolasilip gidilecek yegane mekanlar haline gelen
alisveris merkezleri, kentlerin adeta yegane ticari ve kamusal alanlar1 olmustur. Bauman'nin (2012:76), veciz
deyisiyle, “tiiketimin goniilli ya da goniilsiiz esiri olan bizler igin, tiiketici eczaneleri, ihtiya¢ duydugumuz
emniyet kemerlerini ve can yeleklerini temin etmek tizere ana caddeler ve onlarin sayisiz, hatta daha
sofistike ve yaygin kollar1 boyunca uzanir; sizi bildiginiz belirsizliklerden kurtarmak ve bilmediginiz
belirsizlikler karsisinda goziintizii agmak igin.”

Alisveris merkezlerinin fiziksel ve mekansal tasarimi, tiiketicinin satin alma duygusunu harekete
gecirmede etkili olmaktadir (Mugan Akinci, 2013:88). Zira buralarda gezinen insanlar, yaratilan fantastik
ortam sayesinde algilama bicimleri degismeye baslamakta ve reklam/pazarlama gibi unsurlar araciligiyla da
tiketimde bulunmalar1 saglanmaktadir (Sungur, 2011:22). Alisveris merkezleri “bir 6te-yer olma vaadini
yapisal olarak icermektedir.

Ancak, icerdigi cazibe unsurlarinin yogunlugu, alig-veris merkezini, yalnizca tekdiizelesmis bir
yasam dongiisti ile vurgulu bir gozetimin ekseninde orgiitlenen calismanin sikiciligi karsisinda
siginilabilecek bir Ste-yer haline getirmekle kalmaz, bireyi stirekli geri ¢agiran donanimiyla o yer olarak
yeniden tanimlar. Alis-veris merkezinin hermetik o6zelligi, ayn1 zamanda, kiitlesel olan, siradanlik ve
bayagilikla bigimlenmemektedir: genel bir siklasma, cezp edicilikte artik gozlemlenmektedir” (Ergur,
2012:42).

Bu ozelliklerine ek olarak alisverisin 6zellikle eglence sektoriiyle biitiinlesmesi, titketim toplumuna
giden yolda ¢ok 6nemli katkilar saglamistir. Onun igin kiiresel markalar1 i¢inde barindiran tim biyiik
hipermarketler, yasami eglenceli hale getirecek ve tiiketicileri eglendirecek degisik programlar sunmaya
calisirlar. Parcali ve akigskan toplumsallik bigimlerinin yasandigi giintimiizde parcali bir toplumsallig1 insa
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etmek herhalde alisveris merkezlerinin en biiyiik basarisidir. Zira alisveris merkezleri toplumun her kesimini
kucaklayan davetkar tavriyla adeta bir toplama kamp:r goriintiisii vermektedir. Bu kampta yer alacak
herkesin bir yeri vardir. Onemli olan orada bulunmaktir. Tiiketime igkin gesitli gosterge ve sembolleri icinde
barindiran AVM'ler, 6zellikle uluslararasi markalarin teshir edildigi mekanlar olarak kiiresel kapitalizmin
gelismesi ve yayilmasini saglamada hayati derecede bir rol oynamaktadir.

3. Van’da Tiiketim Kiiltiirii ve AVM’ler

1980’ler Tiirkiye'nin siyasi tarihi igin adeta bir milat olmustur. Zira bu donemde, basta Amerika ve
Ingiltere olmak tizer diinyada liberal-muhafazakar olarak tanimlanan yeni bir ekonomik model éne ¢cikmaya
baslamis, donemin basbakani Turgut Ozal da bu modeli tilkemizde ilk uygulamaya ¢alisan lider olmustur.
[hracata dayali gelisme modelini temel alan ve diinyada gelisen teknolojiye uyum saglamay1 hedefleyen bu
yeni ekonomik model, Tiirkiye'nin giderek artan bir hizla tiim diinyay: etkisi altina alan kapitalist sistemle
biitiinlesmesini  hedeflemistir. Global kapitalizme eklemlenmeyi ve liberal ekonomiye entegrasyonu
amaclayan politikalar, Tiirkiye’de kentlesmenin, gociin ve en 6nemlisi de tiiketimin artmasinda ¢ok onemli
bir rol oynamustir.

Ulkemizde ozellikle 1990’lardan sonra sayilar1 hizla artan aligveris merkezler, kentsel ve kamusal
yasamin en onemli bilesenlerinden biri olmaya baslamis, zincir magazalar, stiper marketler giin gectikce
daha fazla artmaya devam etmistir. Giinliik hayatimizin ana ugraklarindan biri olmaya baslayan ve
kentlerin en 6nemli merkezleri haline gelen AVM'ler tiiketim mekanlar1 olarak 6ne ¢ikmaya baslamustir.
Sayilar1 her gecen artarak devam eden bu mekanlar, birey i¢in sadece sosyallesmenin ve bos zaman
gecirmenin bir araci/ortami degil, ayn1 zamanda bireyselligin, ozgiirltigtin ve kimligin olusturuldugu ve
gosterildigi bir yer olma ozelligini gostermistir. Kimligin tiiketim {izerinden insa edildigi bu yerlerde
tuketiciler, ihtiyagtan ¢ok zevk icin tiiketimde bulunmaya baslamaistir.

Turkiye’de uygulanan liberalizasyon politikalari, sadece ihracata dayali gelisime modelini 6n plana
¢ikartmamis, aynt zamanda ithalatin artmasimi ve dis sermaye eliyle magazaciik ve pazarlamacilik
faaliyetlerinin genislemesini de saglamistir. Bu faaliyetler zaman iginde kiiresel markalarin da satildig:
biiytik alisveris merkezlerinin kurulmasiyla sonuglanmustir. Nitekim Tiirkiye, 1990’lardan sonra
Ortadogu’da en ¢ok tiiketim kalemlerine harcama yapan tilkelerin basinda gelmis, gelisen kapitalizme ayak
uydurma noktasinda harcanan her c¢aba, basta gida ve giyim olmak tizere hizmet sektoriintin genislemesine
ve magazacilik faaliyetlerinin artmasina yol agmistir. Bunun bir sonucu olarak kentlerin kamusal mekanlar:
adeta alisveris merkezlerine doniismiistiir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de tiiketimin artmasinda; 6zel televizyonlarin agilmasi, internetin
kullanilmasi, reklamcilik ve pazarlamaciligin gelismesi ve kredi kartlarinin kullanilmaya baslanmas: etkili
olmustur. Bununla birlikte promosyon, kampanyalar ve taksitli satiglar sz konusu tiiketimi tetikleyen ana
nedenlerdir. Kamu yatirimlarinin ve ihracatin 6zel sektor tarafindan yapilmaya baslanmasi, Tiirkiyenin
ekonomik rejiminde koklt degisimlere neden olmus ve bu degisim bir sonucu olarak da tiiketim kiilttirt
olusmaya baslamustir. Ancak bu tiiketim kiilttirti, batida oldugu gibi tiretimin ve sosyal refahin artmasinin
bir sonucu olarak gelismemistir. Aksine iiretmeden tiiketen ve ihracata yapmadan ithalat yapan bir tilke
olarak tiiketim gerceklesmistir.

Tiirkiye'de iiretimde oldugu gibi tiikketimin de merkezi Istanbul’dur. Gayri safi milli hasilanin yiizde
kirkini tek bagina karsilayan Istanbul, ayni1 zamanda biiyiik magazalarin ve aligveris merkezlerinin agildig
ilk ildir. Zamanla Istanbul’'u Ankara, izmir ve Bursa gibi biiyiiksehirler takip etmistir. Ozellikle iki binli
yillarin basindan itibaren basta, Adana, Konya, Kayseri ve Samsun olmak tizere Anadolu'nun
biiyiiksehirlerinde de stipermarketler ve aligveris merkezleri acilmaya baslanmistir. Dogu Anadolu
Bolgesi'nde Erzurum ve Malatya gibi kentlerin disinda biiytik alisveris merkezler pek goriilmezken, yakin
zamanda AVMlerin agilmasi gelenegi Elazi ve Van gibi orta buiyiikliikteki kentlerde de goriilmeye
baslanmistir. Van ili, hem niifus hem de cografi alan agisindan boélgenin en biiyiik ili olmasina karsin son
yillara kadar AVM’ler acisindan yoksun bir kent goriiniimii vermekteydi.

Turkiye'nin en kalabalik 19. ili olan Van, gerek tarihi ve turistik acidan, gerekse ekonomi ve sanayi
agisindan Dogu Anadolu'nun en onemli kentlerin basinda gelmektedir. iran’a simir olmasi, tarim ve
hayvancilikta 6ne ¢ikmasi, kara, hava ve demiryolu ulasiminin olmasi agisindan da énemli bir merkez olma
ozelligini gostermektedir. Sosyo-ekonomik gostergelere bakildiginda Van'in hig de i¢ agici bir profile sahip
olmadig1 goriilecektir. Zira, ilin hem egitim ve saglik, hem de sanayi ve ekonomik gostergeleri Tiirkiye
ortalamasinin oldukea altindadir. Kalkinma Bakanliginin 2011 yilinda gerceklestirdigi “illerin ve Bolgelerin
Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi Arastirmasinda Van ili 81 il arasmnda 75. Sirada oldugu
goriilmektedir.’

* http:/ /www kalkinma.gov.tr/Lists/ Yaynlar/ Attachments/341/2003-05.pdf.25.09.2016.
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Van ili, ekonomik gelisme agisindan cevre illere gore iyi bir karneye sahip degildir. 1990’larin basina
kadar gerek magazacilik gerekse toptan satis ve tiiketim gostergeleri noktasinda da disiik bir seviyede
kalmistir. ilin, Tiirkiye'nin en {icra kosesinde bulunmasi, ticaret, sanayi ve turizm alaninda gelismemis
olmasi, ekonomisinin genellikle tarim ve hayvanciliga dayanmasi ve ev 6nemlisi bolgede terdr ve giivenlik
sorunlarin yasanmasi nedeniyle biiyiik 6lgekli yatirnmlar pek yapilmamustir. Oysa gerek dogal ve turistik
potansiyeli, gerekse cografi ve kentlesme acisindan bolgenin birgok ilinden daha fazla olanaklara sahiptir. Bu
olanaklarin gelistirilebilmesi, hem kamu hem de 6zel sektoriin yatirimlarini gerektirmektedir.

[lin demografik yapisina bakildiginda gerek yillik niifus artis hizi, gerekse niifus piramidi agisindan
Turkiye ortalamasinin oldukga tistiinde oldugu goriilmektedir. Zira Tiirkiye niifusu 1990-2014 yillar
arasinda %37 artik gostermisken, Van ili bu yillar arasinda %70 oraninda artis gostermistir. Aym sekilde
Turkiye ile Van ilinin ntifus piramidi karsilastirildiginda ilin 0-14 yas grubunun niifus oraninin Tiirkiye
ortalamasinin tizerinde oldugu goriilmektedir. Ayni piramide gore ortanca yas grubu Van il oran1 Tiirkiye
ortalamasinin altindadir.” Van, sanayi bakimindan bolgenin tigiincii kentidir. flde, basta cimento ve seker
olmak {izere et iiriinlerine yonelik kiiciik 6lgekli fabrikalar bulunmaktadir. ilin Tiirkiye ekonomisine en
buytik katlis1 kiiglikbas hayvanciligr alaninda olmaktadir. 1977’de kurulan ve marka haline gelen Vanet, et
ve et tirtinleri alaninda hizmet veren en 6nemli sirkettir.

Van ili isglictintin sektorel dagilimina bakildiginda ilde kayith isyerlerinin %63’tiniin hizmet,
%21’inin tarim ve %16’sinin da sanayi alaninda faaliyet gosterdigi goriilmektedir.” Sanayilesme ve kentlesme
alaninda oldukga geride kalan ve dogal olarak ekonomik gostergeleri de Tiirkiye ortalamasinin altinda kalan
kentte, tiretimin diisiik olmasina paralel olarak tiiketime yonelik hizmet veren merkezlerin sayisi da gok
degildir. Ancak kentin gen¢ ve dinamik bir niifusa sahip olmasi ve igsizlik oranlarinin yiiksek olmasi
nedeniyle kent merkezinde ¢ok sayida internetcafeler bulunmaktadir. Van'da genel olarak cadde
magazaciligl yapilmaktadir. Yani giinliik temel ihtiyaclar karsilayan kiigiik olgekli isletmeler bulunmaktadir.
Son yilara kadar modern anlamda sehir icinde veya disinda kurulu olan ve bircok alanda hizmet veren
biiytik marketler kurulmamustir.

Dolayisiyla il modern alisveris merkezleri bakimindan ¢ok fazla gelismemistir. Van’da yukarida da
belirtildigi gibi perakende aligveris piyasasi genellikle cadde {izerinde kurulu kiiciik magazalardan
olusmaktadir. Bu magazalarda daha c¢ok elektronik arag gerecleri, iletisim hizmetler ve giyim sektorlerinde
satis yapmaktadirlar. Yer yer kiiresel markalarin subelerinin de agildigi bu magazalar, bolgeden bir¢cok
tiiketiciyi kendine gekmektedir. Ozellikle komsu iran’dan birgok turist aligveris yapmak {iizere ile akin
etmektedir. Van'da biiyiik 6lctide titketim noktasinda hizmet veren AVM’ler goriilmedigi icin de bir tiiketim
kilttirti de s6z konusu olmamustir. Ancak, 1990'lardan itibaren once kiigiik sonrada da orta biiytikliikte
AVM'lerin acilmasi, Van'da da tiiketime yonelik bir artisin ve dolayisiyla bir kiilttirin olusmasina neden
olmustur.

Van'da tiiketim mekanlarinin ana ugraklari, kentin ana artellerini de olusturan Cumhuriyet, Kazim
Karabekir ve son yillarda gelisen Bankalar Caddesi olusturmaktadir. Bu caddeler ayn1 zamanda kentin hem
ticari yasaminin aktigi, hem de basta kamu kurumlar:t olmak {izere 6zel sektor firmalarmin ofislerinin
bulundugu yerlerdir. Halkin cars: olarak ifade ettigi bu yerler, giinlitk yasam sosyolojisinin olustugu ana
yollardir. Van'in ilk caddesi olarak bilinen Cumhuriyet Caddesi, halen kentin ana merkezi konumundadir
ve bir¢ok biiyiik diikkanlar ve magazalar burada bulunmaktadir. Caddenin her iki aksinda bulunan
magazalar, ulusal ve uluslararas1 markalarin satisin1 yapmaktadir. Van'in ikinci biiytik caddesi halk dilinde
“Maras” olarak bilinen Kazim Karabekir Caddesidir. Burada da ayni sekilde kentin ticari yasaminda énemli
bir yer tutmaktadir. Kentin ti¢tincii biiyiik caddesi son yillarda biiytiyen Bankalar caddesidir ve burada da
orta 6lgekte magazalar kurulmustur.

Bu caddeler yukarida vurgulandig: izere sadece Van'in merkez yerlesim alanlarimi degil, aym
zamanda bankalarin, idari kurumlarin, ticaret merkezinin de yogun bir bicimde oldugu caddelerdir. Yaya
trafiginin de oldukca yogun oldugu bu alanlarda gerek ulusal, gerekse uluslararast markalar1 satan biiytik
magazalara rastlamak miimkiindiir. Van'da kurulus sirasina gore hizmete giren baslica AVM’ler sunlardir:
Ozgiil Center, Artos Is Merkezi, Turkuaz Is Merkezi, Aydin Perihanoglu Is Merkezi, ve Van Alisveris
Merkezi. Bunun yaninda sehirde BIM, A-101, Migros 2M, Carrefouresa gibi ulusal ve Zirhlioglu, Ranss ve
Bizim gibi yerel alisverigs merkezleri de bulunmaktadar.

Van’da ilk kurulan ve AVM ozelligini gosteren magaza 1990'l1 yillarda hizmete giren Oz-giil Center
Is Merkezi'dir. Mimari konsepti agisindan da farkl bir dis goriiniime sahip olan magaza, basta konfeksiyon
ve giyim olmak tizere, kirtasiye ve bilgisayar hizmetlerini sunmaktadir. Dis ytizeyinin caml olmasi, kentin
merkezinde kurulmasi ¢ok katli ve farkli hizmetleri sunmasi agisindan da kentin tiiketim kiiltiirtiniin

* http:/ /vantso.org.tr/u/files/istatistik_2014.pdf.25.09.2016.
* http:/ /vantso.org.tr/u/files/istatistik_2014.pdf.25.09.2016.
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gelismesinde 6nemli bir rol oynamstir. Ozgiil-Center Is Merkezi, gida disinda bircok alanda hizmet
vermistir. Van’da kurulan ikinci biiyitk AVM, Artos Is- Merkezidir. Kazim Karabekir Caddesi iizerinde
kurulan magaza, gida disinda ozellikle spor malzemeleri ayakkab: basta olmak tizere gida ve hediyelik esya
satiglarini yapmaktadir. Van'da ilk sinemasi olma 6zelligini de gosteren is-merkezi, ana caddede tizerinde
olmasi nedeniyle halen cazibe merkezlerinden biri olarak goriilmektedir.

Turkuaz Is-Merkezi Van'da 2000’lerin ortalarinda kurulan ve mimari konsepti acisindan
postmodern bir goriintiisii olan {ictincti biiyiik AVM o6zelligini gostermektedir. Turkuaz Alsveris Merkezi
de kendisinden 6nceki AVM'ler gibi cadde magazacilig1 6zelligini gostermekte, daha ¢ok giyim, spor ve
miizikle ilgili satis hizmeti vermektedir. Buranin da sinemasi bulunmaktadir. 2010’larda kurulan ve gerek
mimarisi gerekse ¢ok katli bina 6zelligini gostermesi acisindan dikkat ceken bir diger AVM'de Aydin
Perihanoglu Is-Merkezidir. Bankalar Caddesinde kurulan ve bircok uluslararasi markalarin satisinin
yapildig1 magazada giyim, spor, restoranlar ve kafeler bulunmaktadir.

2016’da agilan Van AVM, Van'da orta biyiiklikte kurulan ilk aligveris merkezi 6zelligini
gostermektedir. Bankalar Caddesi tizerinde kurulan ve “yasam merkezi” konseptli ilk alisveris merkezi olma
ozelligini gosteren VanAVM, kentin adeta ¢ekim merkezi olmustur. Van'mn ilk modern alisveris merkezi
olma ozelligini tasimasi, yaklasik 30..000 m? kiralanabilir alan1 olmas1 ve biinyesinde 95 magaza ile hizmet
vermesi agisindan kentin en 6nemli kamusal mekanlarindan biri olmay1 basarmistir. VanAVM, biinyesinde
bir hipermarket, teknoloji markeri, giyim-ayakkabi magazalari, restoranlar, terasl kafeler, cocuk oyun
alanlar1 ve vizyon filmlerinin de yer aldigi 7 salonlu sinema alanlar1 ile kentin en 6nemli tiiketim
mekanlarindan biridir.

Sonug¢

Guntimtiiz tiketim toplumunda giindelik yasam parcalara ayrilmis ve her sey tiiketilebilir hale
gelmistir. Postfordist tiretimin mantig1 icinde sekillenen giindelik hayat, adeta gosteri mekanlar: haline gelen
modern aligveris merkezlerinde gecmeye baslamistir. Gereksinimlere dayanmaktan ¢ok arzulara dayali
olarak gerceklesen tiiketim, mallarin, imajlari, sembolleri ve gostergeleri cercevesinde yapilmaya basglanmus,
tiketim pratikleri bireyin kimligini olusturan en onemli bilesen olmustur. Giintimiiz tiiketim mekanlar1
haline gelen alisveris merkezleri ise sz konu bireyin kent icinde siginabildigi yer haline gelmistir. Kentin
yalnizlastiric1 ve yabancilastirict ortamindan kacanlar, kendilerini tiiketime ve tiiketim mekanlarina atmaya
baslamustir. Diger bir deyisle metropoliin kamusal mekanlarinda kendilerini gosteremeyen veya ifade
edemeyenler, tiiketim araciligiyla bireyselliklerini ve kisiliklerini ortaya koymakta farkli goriinmek adina
farkl: tiiketim pratiklerine yonelmektedirler.

Gec kapitalizmin kiilttirel mantiginda gitindelik yasamin estetiklestirilmesi ve tiiketim mekanlarinin
adeta dini tapinaklara dontismesi, titketim tizerinden yeni toplumsalliklarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bu
yeni toplumsallik biciminin en bariz 6zelligi, tiiketim kodlarinda ortaklasmalar1 ve tiiketim mekanlarinda
bulusmalaridir. Giintin her saatinde bir araya gelebilen ve zamanlarinin ¢ogunu aligveris merkezlerinde
geciren tuiketiciler, sinifsal 6zellikleri agisindan da benzerlik gostermektedir. Tiiketimin temel ihtiyaglarin
karsilanmasi faaliyetini astigi, maddi ihtiyaglarin ikincillesmeye basladigi postmodern dénemde tiiketiciler,
tretmekten ¢ok titketmeye 6nem vermektedir. Satilan veya alinan iirtiniin kullanim degerinden ¢ok degisim
degerinin 6ne ¢iktig1 bu donemde, tiitketim kiiltiirii biitiin boyutlariyla yasanmaya baslanmaistir.

Gelisen teknoloji, artan sermaye ve olusan birikim, giinimtiz toplumlarini adeta bir tiiketim
toplumuna doniistiirmiistiir. Ozellikle iiretken sermayenin uluslararasilasmasi ve arzuya dayali titkketimin
yayginlasmasi, kitlesel diizeyde yogun bir tiiketimin yasanmasina neden olmustur. Kiiresel sermaye daha
fazla esnek ve akigkan bir hal aldikga, tiiketimci kapitalizmin oniindeki engeller ortadan kalkmakta ve
tiiketime dayali yasam tarzi gittikge diinyada egemen olmaya baslamaktadir. Dolayisiyla modern kapitalist
toplumlarin en 6nemli 6zelligi, gtindelik hayatin estetiklesmesi, maddi ihtiyaclarin ikincillesmesi ve gercegin
imajlara dontiserek bir titketim ¢ilginliginin yasaniyor olmasidir.

1980’lerden itibaren gelisen kapitalizme eklemlemeye calisan tilkemiz, liberal politikalarla ve
ihracata dayali gelisme modeliyle sanayilesmeye calismistir. Ancak bu konuda yeterince bir basari elde
edilememistir. Ulkemiz, kiiresellesen diinyada ithal ikameci anlayistan vazgegerek serbest ticaret rejimine
gecmesiyle adeta bir tiiketim toplumuna déntismiistiir. Basta Istanbul, Ankara ve izmir olmak iizere birgok
buiyiik sehirde hiper-marketler ve biiyiik alisveris merkezleri acilmaya baslanmis, zaman iginde
Anadolu’nun bir ¢ok kentinde de benzer mekanlar agilmistir. Dogu Anadolu'nun 6nemli kentlerinden biri
olan Van'da da benzer bir egilim ortaya cikmustir. Van'da halen bes biiyiik alisveris merkezi hizmet
vermektedir. Ancak hicbiri halen modern anlamda biyiik Olgekli bir tiiketim mekan 6zelligini
gostermemektedir. Van'da acilan aligveris merkezleri dogal olarak kentin giinlitk yasaminda tiiketimin
onemli bir yer edinmesine ve az da olsa bir tiiketim kiiltiirtiniin olusmasina zemin hazirlamstir.
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